SERVICIO JURIDICO DE MERCADOS

Expte 0412263/2020

CONVOCATORIA PUBLICA DE SUBVENCIONES PARA LA REALIZACION DE PROYECTOS DE
INNOVACION COMERCIAL EN EL SECTOR COMERCIAL DE ZARAGOZA EN EL EJERCICIO
2020, EN REGIMEN DE CONCURRENCIA COMPETITIVA
BASES REGULADORAS

PRIMERA._ OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El objeto de esta convocatoria es subvencionar proyectos de innovacion comercial en el sector
comercial de Zaragoza cuya finalidad sea mejorar dicho sector, dentro de la Linea Estratégica n® 7 de
Fomento Econdémico y Social del Plan Estratégico de Subvenciones para el periodo 2020-2023.

En lo no previsto en la presente convocatoria, sera de aplicacion lo dispuesto en la Ordenanza
General Municipal y Bases Reguladoras de Subvenciones del Ayuntamiento de Zaragoza y de su
Sector Publico, aprobada definitivamente por el Excmo. Ayuntamiento Pleno el 26 de septiembre de
2016 y publicada en el B.O.P. n° 236 el 13 de octubre de 2016. y en la base 31 de ejecucion del
Presupuesto municipal para 2020 y normativa superior.

SEGUNDA. OBJETIVO DE LA CONVOCATORIA

El objetivo de la convocatoria es impulsar el desarrollo de proyectos de innovacion en el sector
comercial minorista de Zaragoza en cualquiera de los procesos de venta: el producto o servicio, la
experiencia del cliente, la promocién del sector o la imagen de marca, la mejora de la gestidén
logistica, la formacion, el modelo y proceso comercial o la gestion de las empresas.

TERCERA. PRESUPUESTO

La cuantia maxima prevista para gasto corriente asciende a 260.000 euros, que podra ser atendida
con aplicacion a la partida presupuestaria del Presupuesto municipal de 2020 FOM 4391 48902 “Plan
de ayudas a proyectos de innovacion comercial”

CUARTA. BENEFICIARIOS E IMPORTES DE LA SUBVENCION

Podran ser beneficiarios de la presente convocatoria diferentes agentes del sector comercial
(federaciones de comercio, asociaciones, fundaciones y sociedades mercantiles) con implantacién en
la ciudad, siempre que el 50% de sus integrantes sean empresarios 0 autbnomos que desarrollen su
trabajo en empresas del sector comercial en cualquiera de sus tipos y que sean promotores de un
proyecto de innovacion comercial en el sector comercial de Zaragoza que, reuniendo los requisitos
generales establecidos en la ordenanza general municipal sobre subvenciones, presenten un
proyecto conforme a las clausulas de esta convocatoria.

No se subvencionaran proyectos presentados por solicitantes cuyo importe de su cifra de negocio
(INCN) durante el afio 2019 sea superior a 1.000.000 euros y que tengan en su plantilla mas de 50
trabajadores.
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Deberan ademas reunir los requisitos establecidos en el art. 11 de la Ordenanza General Municipal
de Subvenciones (web.zaragoza.es//normativa//)

Cada solicitante podra presentar un proyecto a esta linea de subvencion.

La cantidad a conceder a cada entidad beneficiaria, una vez aplicados los criterios de valoracion
establecidos en la clausula decimotercera, tendra como limite maximo 75.000 euros y como limite
minimo 30.000 euros.

La subvencion otorgada no podra superar el 80% del proyecto presentado.
Quedaran excluidos aquellos proyectos que no lleguen al limite minimo establecido (30.000 euros).

Los beneficiarios podran percibir ayudas publicas de cualquier otra Administracion hasta completar el
80% del presupuesto del proyecto (art. 34 de la Ley 5/2015, de 25 de marzo, de Subvenciones de
Aragén), siendo obligatoria la declaracion de financiaciones existente (Anexo 4. Declaraciéon
concurrencia).

El solicitante debera presentar una previsidén del gasto a realizar entre el 1 de enero de 2020 y el 31
de diciembre de 2020, pudiendo incluir en el presupuesto, el gasto ya realizado a la fecha de
presentacion de la solicitud (Anexo 1).

La cuantia de la subvencion vendra determinada por el importe del presupuesto presentado en la
solicitud (segun parrafo anterior), y por los coeficientes del calculo que se obtenga en funcién del
numero final de beneficiarios y las puntuaciones obtenidas por éstos.

QUINTA. AMBITO GENERAL

Pueden ser objeto de subvencidén aquellos proyectos de innovacion comercial en el sector comercial
minorista de Zaragoza que contribuyan a la mejora de dicho sector.

SEXTA. PROYECTOS SUBVENCIONABLES

Podran ser objeto de subvencién los proyectos que se desarrollen por cualquier persona fisica o
juridica de Zaragoza encaminados a la realizacion de proyectos de innovacion comercial. Los
proyectos podran presentarse avalados por un socio tecnoldgico que esté en condiciones de acreditar
mediante casos de éxito contrastados, la validez de la propuesta.

En el Anexo 2 se debe identificar claramente el tipo de proyecto que se realizara por el solicitante,
pudiendo realizar mas de uno. A continuacion, se presentan diferentes lineas de innovaciéon comercial
del sector comercial minorista de Zaragoza que se podrian desarrollar:

- Innovacion en el producto o servicio: introduccién en el mercado de producto o servicios
nuevos o realmente mejorados en cuanto a su calidad o funcionalidades. En el entorno
minorista la innovacién en mercancias puede darse de diferentes formas:

o Los minoristas integrados verticalmente o con marcas propias pueden innovar en el
disefio o caracteristicas del producto para mejorarlo a través de funciones nuevas o
diferentes. También se puede innovar a través del empaquetado o gestion logistica.

o Los minoristas tradicionales podrian reunir una seleccion de determinados productos
para crear una solucién que satisfaga las necesidades no satisfechas de los clientes.

o También cabe la posibilidad de colaborar con un proveedor o un tercero para llevar al
mercado marcas o productos exclusivos.
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- Innovacién en la experiencia del cliente: Se refiere a la experiencia que vive el cliente cuando
compra en tu negocio, a idear formas nuevas y diferenciadas de interactuar con el cliente y
agregar valor a través de todos los puntos de contacto. Se trata de innovar tanto para atraer
clientes como para fidelizarlos, algunos ejemplos pueden ser:

o Brindar un servicio nuevo que vaya mas alla del producto.

o Nuevas formas de comprar lo que los clientes desean, cuando y como quieren.
o Comunicar el valor de marca de forma diferente.

o Encontrar nuevas formas de conectarse con el cliente.

- Innovacién de procesos y modelos comerciales. Otra forma de innovar es cambiar la forma en
la que se hacen las cosas dentro de la empresa. Supone redefinir o incorporar nuevos
procesos de gestion, configurando nuestros recursos para hacer el trabajo o atender al cliente
de una forma mas eficiente.

o Nuevos procedimientos o tecnologias para ciertas operaciones como compras,
atencion y comunicacion con el cliente o nuevas estrategias de comercializacién de
productos o servicios.

Construir un nuevo modelo de negocio alternativo.

Colaborar con otros para un beneficio mutuo.

Organizar los recursos tangibles e intangibles para aportar un nuevo valor al cliente.

Mejorar los procesos o la infraestructura del negocio para ser mas operativos.

Formar en nuevas habilidades a los profesionales.

O O O O O

- Innovacidn en la gestion. Puede tratarse de implementar mejoras en las actividades de gestion
a través del conocimiento, la formacion, la evaluacion de los resultados, la organizacion del
trabajo, etc. También puede suponer introducir en la gestién del negocio técnicas de
marketing a través del redisefio del punto de venta, la colocacién del producto, el embalaje, la
politica de precios, la promocién, etc.

SEPTIMA. AMBITO TERRITORIAL Y TEMPORALIZACION

Los proyectos presentados a esta convocatoria deberan ser exclusivamente para desarrollar
proyectos de innovacion comercial en el sector comercial minorista en Zaragoza.

Los proyectos deberan realizarse en el periodo entre el 01/01/2020 y el 31/12/2020. No se admitiran
facturas de gasto correspondiente a afo diferente del 2020.
OCTAVA. GASTOS SUBVENCIONABLES

Seran subvencionables los gastos corrientes directamente relacionados con el proyecto incluidos los
gastos de gestion y funcionamiento de la iniciativa.

Los gastos indirectos seran también subvencionables hasta un 25% de la subvencién concedida
(articulos 32, 33, 34, 36 y 37 de la Ordenanza General Municipal de Subvenciones).

Los gastos deberan ser acometidos por el solicitante en el periodo comprendido entre el 1 de enero
de 2020 al 31 de diciembre de 2020

En relacion con los gastos de comunicacion y difusion del proyecto subvencionado (publicidad,
propaganda...), se especificara, con la identidad grafica correspondiente, que es una actividad
financiada por el Excmo. Ayuntamiento de Zaragoza.

Para ello, la entidad debera hacer constar en toda la informacién que la actividad y/o programa esta
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subvencionado por el Excmo. Ayuntamiento de Zaragoza, a cuyo efecto, antes de la difusion de
cualquier material publicitario o divulgativo (folletos, carteles, web de la entidad, otros analogos, etc.)
debera presentarse en el Servicio Juridico de Mercados para la necesaria autorizacién previa de la
Direccion de Comunicacién Municipal de conformidad con lo previsto en el Decreto de Alcaldia
Presidencia de fecha 27 de febrero de 2009. Los gastos que se deriven de publicidad o difusién que
no cuenten con la autorizacién previa correspondiente no seran admitidos de acuerdo con lo
establecido en el Decreto de Alcaldia.

Se excluyen dentro de estos gastos aquellos que estén derivados de viajes, asistencia a congresos,
ferias y demas actividades como aperitivos, comidas y similares.

NOVENA. IGUALDAD HOMBRES Y MUJERES

En la documentacién presentada para la obtencién de la subvencion se evitara el uso del lenguaje e
imagenes sexistas, sin discriminar directa o indirectamente por razéon de sexo y se tendera a
introducir la perspectiva de género en su elaboracion.

En la elaboracion de memorias e informes que la entidad subvencionada debera presentar con motivo
de la ejecucion vy justificaciéon de la subvencion, la entidad beneficiaria tendera a presentar los datos
estadisticos sobre las personas beneficiarias o usuarias y sobre el personal que ejecute el proyecto
subvencionado; se tendera a presentar los datos desagregados por sexo y edad, estableciendo
porcentajes, al objeto de conocerse la poblacién sobre la que incide la subvencion.

DECIMA. DOCUMENTACION
Los solicitantes deberan aportar la siguiente documentacion:

- Anexo 1.- Solicitud cumplimentada, segin modelo normalizado. La firma del Anexo 1 supone
la declaraciéon responsable del solicitante de que cumple los requisitos especificos de la
convocatoria, asi como, los requisitos generales establecidos en la Ordenanza General de
Subvenciones para tener la condicion de beneficiario y en concreto de no estar incursos en
ninguno de los supuestos senalados en los articulos 11.2 y 11.3 de la citada Ordenanza. En el
anexo 1 se incluye la autorizacioén para que el Ayuntamiento solicite los certificados de estar al
corriente de pagos con AEAT, Seguridad Social, Gobierno de Aragén y el propio
Ayuntamiento. En caso de no autorizar, el solicitante debera presentarlos. La firma del Anexo
1 sirve como declaracién responsable acreditativa de que el solicitante reune los requisitos
especificos de la convocatoria de subvenciones de innovacién comercial.

- Anexo 2.- Memoria explicativa del proyecto para el que se solicita la subvencién. Se adjuntara
la documentacion complementaria para poder valorar el desarrollo y la viabilidad del proyecto
y el presupuesto detallado de todas las acciones a realizar

- Anexo 3.- Ficha de terceros: Certificacion bancaria de titularidad de cuenta salvo que ya exista
en el ayuntamiento y no hayan sido objeto de modificacion.

- Anexo 4.- Declaracion de concurrencia de subvenciones.
- NIF: Fotocopia de la tarjeta expedida por AEAT con el numero de identificacion fiscal. Cuando
el solicitante de la subvencion sea una persona juridica o asociacion, fotocopia de la escritura

de constitucion o estatutos. Esta escritura se presentara solo en el caso de no haberse
presentado anteriormente a la subvencion de asociaciones comerciales.

- Las asociaciones deberan presentar un certificado del Secretario de la entidad en el que se
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acredite la composicion de la Junta Directiva u 6rgano de gobierno.

UNDECIMA. PLAZOS Y LUGAR DE PRESENTACION

Las presentes bases seran objeto de publicacién a través de su insercion en la web municipal
(www.zaragoza.es).

El resumen sustancial de las presentes bases sera objeto de publicacion a través de su insercion en
el B.O.P.Z.

El plazo de presentacion de solicitudes sera 20 dias naturales a partir del dia siguiente de la
publicacion en el B.O.P.Z.

La solicitud de subvencién por parte de:
e a) Las personas juridicas,
e b) Las entidades sin personalidad juridica,

e c¢) Quienes ejerzan una actividad profesional para la que se requiera colegiacion obligatoria,
para los tramites y actuaciones que realicen con las Administraciones Publicas en ejercicio de
dicha actividad profesional. En todo caso, dentro de este colectivo se entenderan incluidos los
notarios y registradores de la propiedad y mercantiles,

e d) Quienes representen a un interesado que esté obligado a relacionarse electronicamente
con la Administracion,

se debera presentar por la sede electronica: https://www.zaragoza.es/sede/servicio/tramite/11901
(pinchar en el botdn Iniciar tramite con certificado), de acuerdo con lo establecido en el articulo 14.2
de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas, que establece que "estan obligados a relacionarse electronicamente con las
Administraciones Publicas.”

Las personas fisicas podran presentar su solicitud en el Registro del Ayuntamiento de Zaragoza o por
cualquiera de los medios previstos en el art. 16 de la Ley 39/2015, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas.

Debido a que el periodo de presentacion de solicitudes podria coincidir con el estado de alarma y no
estar disponible el registro presencial, se recomienda la presentacion de la solicitud a través de

internet:. https://www.zaragoza.es/sede/servicio/tramite/11901 para evitar desplazamientos.

Si la solicitud se presenta en un registro fisico, se remitira, antes de la finalizacion del plazo de
presentacién, copia de la misma sellada por el registro y escaneada al siguiente correo electrénico:
mercadosmunicipales@zaragoza.es. Este email sera el utilizado para confirmar la presentacion de la
solicitud y para relacionarse con el solicitante.

Para solicitar informacién sobre el procedimiento de acceso a las subvenciones de la presente
convocatoria, los interesados podran dirigirse al Servicio de Mercados y Promocion del Comercio,
teléfono 636522446, ubicado en C/ Albareda, n° 4, 52 planta de Zaragoza.
DUODECIMA. SUBSANACION DE DEFECTOS DE LAS SOLICITUDES

Presentada la solicitud, se comprobara por el Servicio Juridico de Mercados que la documentacién
esté en regla.

Si la solicitud no reune los requisitos iones en la convocatoria, se requerira al interesado para que
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subsane en el plazo de 10 dias habiles, indicandole que si no lo hiciese se le tendra por desistido de
su solicitud, previa resolucion motivada.

DECIMOTERCERA. CRITERIOS DE VALORACION

Para la valoracién de las solicitudes de esta convocatoria de subvenciones a efectos de cuantificar su
importe, se utilizaran siguientes criterios que suman 100 puntos y que deben aparecer detallados en
la memoria de la solicitud (Anexo 2):

1.- Calidad del proyecto: hasta 35 puntos.

- Descripcion del proyecto, claridad expositiva, desarrollo previsto y metodologia: maximo 20 puntos
- Definicidn de objetivos a alcanzar y su medicién: maximo 10 puntos

- Cronograma detallado indicando acciones a realizar divididas por meses: maximo 5 puntos

2.- Alcance del proyecto: hasta 25 puntos.

- Si el proyecto se puede aplicar a mas de 500 comercios: 25 puntos

- Si el proyecto se puede aplicar entre 100 y 499 comercios: 20 puntos
- Si el proyecto se puede aplicar entre 50 y 99 comercios: 10 puntos

- Si el proyecto se puede aplicar a menos de 50 comercio: 5 puntos

3.- Recursos econémicos previstos por los solicitantes: hasta 15 puntos.

Segun el tanto por ciento del importe aportado por el solicitante sobre el coste total del proyecto
presentado

- ElI 20 % del coste del proyecto: 0 puntos

- Del 20 al 30 % del coste del proyecto: 3 puntos

- Del 31 al 40 % del coste del proyecto: 6 puntos

- Del 41 al 50 % del coste del proyecto: 9 puntos

- Del 51 al 60 % del coste del proyecto: 12 puntos

- Mas del 60 % del coste del proyecto: 15 puntos

4.- Tipo de solicitante: hasta 12 puntos.

- Federaciones de comercio: 12 puntos

- Asociaciones de comerciantes o similares: 10 puntos

- Comercios individuales, empresas de servicios o personas individuales: 5 puntos

5.- Experiencia de la entidad o persona solicitante en proyectos de innovacién comercial en el
sector minorista: hasta 13 puntos.

- La entidad o socio tecnoldgico ha desarrollado otros proyectos de innovacién comercial: 13 puntos

- La entidad o persona no ha desarrollado otros proyectos de innovacion comercial: 0 puntos

DECIMOCUARTA. ORGANOS

La instruccion del procedimiento se llevara a cabo por el Servicio Juridico de Mercados y Promocion
del Comercio.

Se creara una Comisién de Valoracion formada por al menos tres Técnicos Municipales en forma de
comision de valoracion que evaluara las solicitudes presentadas teniendo en cuenta los informes
técnicos y los criterios de valoracion.

El 6rgano competente para resolver la convocatoria, a la vista del informe de la Comision de
Valoracion, sera el Consejero municipal que tenga atribuida la competencia en materia de Comercio.
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DECIMOQUINTA. PROPUESTA DE RESOLUCION INICIAL

La Comision de Valoracion debatira y elaborara un dictamen no vinculante que debera recoger los
informes técnicos que incluyan:

- Examen de las solicitudes.

- Aplicacion de los criterios de valoracion.

- Propuesta de puntuaciones.

- Orden preferente resultante.

- Propuesta econdémica.

A la vista del contenido del expediente, del informe previo y del dictamen de la Comisién de
Valoracién, se formulara la propuesta de resolucién provisional. La propuesta de resolucion inicial
debera expresar la relacion de solicitantes para los que se propone la concesion de la subvencion y
su cuantia en cada tipo de las subvenciones solicitadas, especificando la puntuacion obtenida, asi
como la propuesta de desestimacion fundamentada del resto de solicitudes. Asimismo, se les instara,
en su caso, a reformular el proyecto y el presupuesto.

La notificacion de la propuesta de resolucion se efectuara a través de la publicacion de la misma en la
sede electrénica del Ayuntamiento de Zaragoza (www.zaragoza.es). El dia siguiente de la fecha de
publicacion en la sede electronica, es la fecha a partir de la cual, se abre el plazo de 10 dias naturales
para:
a). El trdmite de audiencia a los interesados para que puedan presentar las alegaciones que
consideren oportunas.
b). Durante el citado plazo, los interesados, en el caso de que la cantidad concedida sea menor
a la cantidad solicitada, podran reformular su proyecto y presupuesto.

Si en el plazo de 10 dias naturales, no presentan solicitud de reformulacién o se renuncia a la
subvencion indicada en la misma, se entiende que aceptan, de forma tacita, la cantidad concedida en
la propuesta de resolucion.

DECIMOSEXTA. REFORMULACION

En el supuesto de que el importe concedido sea inferior al importe del proyecto presentado, se instara
al beneficiario, a que pueda reformular el proyecto para ajustar los compromisos y condiciones a
cumplir, a la subvencion otorgada. Si en el plazo de 10 dias naturales, contados a partir del siguiente
de la recepcion de la resolucion, el beneficiario no presenta la correspondiente peticiéon de
reformulacion, se entendera que se mantiene el contenido inicial del proyecto y que, por lo tanto,
debera justificar la totalidad del importe de proyecto presentado, salvo que en dicho plazo, formalice
la renuncia a la subvencién concedida.

En el caso de que no se haya planteado la reformulacién o no se reformule el proyecto en el plazo
legalmente establecido en la resolucién provisional, el beneficiario de la subvencion estara obligado a
justificar la totalidad del importe del proyecto inicialmente solicitado, conforme a lo establecido en el
articulo 23 de la Ordenanza General Municipal de Subvenciones y Bases Reguladoras de
Subvenciones.

DECIMOSEPTIMA. RESOLUCION DEFINITIVA Y RECURSOS
Una vez finalizados los tramites de la clausula anterior, el 6rgano competente para la concesién, la
Consejeria de Economia, Innovacién y Empleo, resolvera el procedimiento dictando la Resolucion

definitiva.

La Resolucion contendra: el objeto de la subvencion, beneficiarios, la propuesta econémica, el tanto
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por ciento concedido de la subvencion respecto al proyecto presentado, se indicara a su vez, si el
proyecto ha sido reformulado y en su caso, el importe del mismo, asi como de forma fundamentada la
desestimacion o inadmision.

La misma, se notificara a los interesados propuestos como beneficiarios, a través de la publicacién en
la sede electronica municipal y en el B.O.P.Z.

La resolucion, ademas, se notificara individualmente a los que no hayan resultado beneficiarios.

Se entendera que la subvencion es aceptada definitivamente por el beneficiario si transcurridos 10
dias naturales desde la publicacion en el B.O.P.Z. el interesado no ejercita acto en contrario.

Contra la resolucién, que pondra fin a la via administrativa, podra interponerse recurso Contencioso-
Administrativo ante los Juzgados de lo Contencioso-Administrativo de Zaragoza, en el plazo de dos
meses a contar desde el siguiente a la publicacion de la resolucion en el Boletin Oficial de la
Provincia de Zaragoza. Previamente, podra interponerse potestativamente recurso de reposicion ante
el mismo 6rgano que dicté la resolucién, dentro del plazo de un mes a contar desde el dia siguiente a
la publicacion de la resolucién en el Boletin Oficial de la Provincia de Zaragoza.

DECIMOCTAVA. PAGO

El pago de cada proyecto se efectuara una vez justificada la subvencion. No obstante, se podran
realizar pagos anticipados en los siguientes momentos:

1.- Hasta el 80% maximo, una vez adoptada la resolucion de distribucion de las subvenciones.

2.- El 20% previa la resolucion de conformidad por el érgano competente de la documentacion
justificativa por el importe total de la subvencion.

Concedida la subvencion y llegado el momento del abono por parte de la tesoreria municipal, el pago
no podra realizarse en tanto el beneficiario no se halle al corriente en el cumplimiento de sus
obligaciones tributarias, incluidas las municipales o frente a la Seguridad Social y de la Administracion
Autondmica o sea deudor por resolucién de procedencia de reintegro (actuacion pendiente respecto
de devolucion de cuantia procedente de convocatorias anteriores, art. 41.6 de OGM)

No sera necesaria la presentacion de garantia bancaria para el abono del pago anticipado en ninguno
de los casos expuestos. No obstante, para proceder al anticipo sera necesaria la previa solicitud del
solicitante, donde manifieste la necesidad del pago anticipado para la ejecucion del proyecto,
debiendo a tal efecto acreditarlo mediante la correspondiente declaracion responsable incluida en el
anexo 1- (Anexo 1)

DECIMONOVENA. JUSTIFICACION
La justificacién se realizara por la totalidad del importe del proyecto.

El importe del proyecto a tener en cuenta, a los efectos de justificacion, serd detallado en la
resolucion de concesion de subvencion. Si el proyecto no ha sido reformulado, se debera de justificar
la totalidad del importe del proyecto presentado en el momento de solicitar la subvencién. Si el
proyecto ha sido reformulado, el importe a justificar sera el importe total del proyecto reformulado.

La justificacion del cumplimiento de las condiciones impuestas y de la consecucion de los objetivos de
la subvenciéon revestira la forma de Cuenta justificativa del gasto realizado, siguiendo las
prescripciones establecidas en el articulo 45 de la Ordenanza Municipal de Subvenciones.
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La rendicion de la cuenta justificativa es una obligacion del beneficiario de la subvencion que, con
posterioridad a su concesién y antes del 1 de marzo del afio 2021, debera presentar en el Servicio
Juridico de Mercados la siguiente documentacion:

- Memoria de actuacién (Anexos 5.1y 5.2)

Se presentara una memoria por cada tipo de subvencidon concedido de la actividad
subvencionada llevada a cabo, consistente en la declaracion detallada de las actividades
realizadas que han sido financiadas con la subvencion y su coste El contenido de la memoria
sera, al menos, el siguiente: finalidad, denominacion del programa o proyecto, financiacion,
rendimientos financieros que hayan de aplicarse a incrementar la subvencion recibida,
colectivo de actuacion, plazo de ejecucion del programa, localizacién territorial del programa,
numero de usuarios directos, materiales utilizados, actuaciones realizadas, motivacion
expresa y suficiente (en los casos de existencia de gastos de superior cuantia regulados en el
articulo 36 de esta Ordenanza) de la eleccion realizada entre las tres ofertas solicitadas
cuando la elegida no sea la mas ventajosa econdomicamente o bien, en el supuesto de
inexistencia de variedad de proveedores o prestadores del servicio de que se trate, motivacion
expresa y suficiente de tal circunstancia, resultados obtenidos del programa certificados y
valorados, desviaciones respecto a objetivos previstos, conclusiones.
Si se trata de actividades cofinanciadas, habra de recogerse lo especificado en los articulos
39 y 50 de la Ordenanza General Municipal de Subvenciones, debera introducirse en la
memoria un apartado en que se especifique la totalidad de financiacion con la que se ha
contado para desarrollar la actividad subvencionada, segun el siguiente desglose:

o Cuantia de la subvencién otorgada por el Ayuntamiento de Zaragoza o sus

Organismos Autobnomos / Sociedades.
o Otras subvenciones de distintas administraciones publicas.
o Importe de los fondos propios destinados a financiar la actividad.

- Relacion/enumeracion de justificantes del gasto separada por cada tipo de proyecto del
que ha concedido subvencion. (Anexo 6)
La relacion de justificantes debera realizarse agrupada en gastos directos e indirectos, con un
maximo de gastos indirectos de un 25% del importe de cada proyecto.
Se deberan indicar el porcentaje que representan los gastos indirectos sobre el total del
importe del proyecto.
Se debera relacionar facturas por la totalidad del importe del proyecto.
En el caso de que el proyecto no haya sido reformulado, se relacionaran/enumeraran
facturas/justificantes por el importe total del proyecto presentado en la solicitud de subvencion.
Se relacionaran en primer lugar aquellas facturas que deba presentarse su documento original
en la cuenta justificada del gasto y que se imputaran por el importe de la subvencién
concedida.
En el caso de que el proyecto si haya sido reformulado, se relacionaran/enumeraran
facturas/justificantes por el importe total del proyecto reformulado, que sera indicado en la
resolucion de concesion.

- Documentos justificativos, facturas o documentos equivalentes acreditativos del gasto
realizado. Junto a la relacién/enumeracion de facturas, se debera aportar documentos
justificativos del gasto.

Tanto si el proyecto ha sido reformulado como si no lo ha sido, se presentaran justificantes
originales acreditativos del gasto, por el importe de la subvencioén concedida.

Las facturas/justificantes originales se presentaran ordenados correlativamente segun el
numero de orden asignado en la relacion numerada

Las facturas incluiran todos sus elementos y en ningun caso se admitiran unicamente simples
recibos y/o tiques de caja y deberan ir acompafados de sus justificantes de pago
indubitativos. No _se aceptaran pagos en efectivo, ni se aceptaran facturas inferiores a 50
euros.
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Los documentos justificativos deberan de estar emitidos con fecha limite de 31 de diciembre
de 2020. En el caso de los documentos justificativos de pago, pueden ser posteriores.

Los elementos que deberan incluirse en una factura seran los sefialados por la normativa en
cada caso aplicable, considerandose imprescindible que recoja el nombre o razén social de la
empresa que factura y su NIF, fecha de emision, importe y desglose de cada uno de los
objetos o conceptos facturados, impuesto sobre el valor afiadido (IVA) de forma diferenciada,
base imponible, tipo del IVA aplicable e importe total. Si se trata de facturas que contengan
retencion de impuestos (IRPF) debera igualmente acreditarse el ingreso de la retencion.
Cuando una entidad emisora de facturas esté exenta del IVA habra de acompafarse
certificado expedido por érgano competente que acredite de forma fehaciente la exencion de
que se trate o el articulo de la Ley del IVA que corresponda.

Para considerar debidamente acreditados los costes salariales correspondientes a gastos de
personal, deberan acompanarse copias del contrato de trabajo, ndminas correspondientes
firmadas por el perceptor y pagadas, y abonaré bancario, asi como los justificantes
correspondientes a las cotizaciones a la Seguridad Social con sus pagos y los del IRPF
incluido la parte del documento anual en la que estan resefiados con datos fiscales los
emisores de facturas.

Igualmente debera justificarse la retencion e ingreso en la Delegacion de la Agencia Estatal de
la Administracién Tributaria de las cantidades correspondientes al Impuesto sobre la Renta de
las Personas Fisicas (IRPF), y ello, aunque estas cantidades no sean imputables a la
subvencion a justificar.

Las facturas o minutas por prestacion de servicios profesionales deberan contener los mismos
elementos que los especificados para las facturas, y tratandose de personas fisicas debera
constar en las mismas la pertinente retencion del Impuesto sobre la Renta de las Personas
Fisicas, asi como la acreditacion de que se ha practicado y liquidado ante la Agencia Estatal
de la Administracion Tributaria dicha retencion, aunque esta cantidad no sea imputable a la
subvencion a justificar.

- Documentos acreditativos de los pagos a los acreedores.
La acreditacion de pago se efectuara mediante adeudo bancario, transferencia o pago con
tarjeta bancaria. No se aceptaran pagos en efectivo. Todas las facturas, néminas u otro tipo
de gasto se deberan presentar con su justificante de pago. Si no se presenta dicho justificante,
el gasto no sera considerado en la justificacion de la subvencion

- Declaracion responsable sobre compensacion del IVA (Anexo 7).
Se indicara si la asociacion compensa IVA en sus declaraciones, o si esta excluida de la
presentacién de declaracién del IVA, y por lo tanto este impuesto tiene la consideracién de
gasto imputable

VIGESIMA. REINTEGRO

Procedera la revocacion de la subvencion, asi como el reintegro total o parcial de las cantidades
percibidas y la exigencia del interés de demora correspondiente desde el momento del pago de la
subvencion hasta la fecha en que se acuerde la procedencia del reintegro, y en su caso, la anulacion
de las obligaciones pendientes de pago, en los supuestos establecidos en el articulo 60 de la
Ordenanza General Municipal de Subvenciones del Ayuntamiento de Zaragoza.

VIGESIMOPRIMERA. RESPONSABILIDAD Y REGIMEN SANCIONADOR

En el supuesto en que la entidad beneficiaria no ejecute el proyecto objeto de subvencién se aplicara
el siguiente régimen sancionador, de conformidad con lo previsto en la Ordenanza general municipal
y bases reguladoras de subvenciones del Ayuntamiento de Zaragoza y en la Ley 5/2015, de
Subvenciones de Aragodn.
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1. Responsabilidad:

Seran responsables de las infracciones administrativas en materia de subvenciones las personas
fisicas o juridicas, publicas o privadas, asi como los entes sin personalidad que por accion u omision
incurran en los supuestos tipificados como infracciones en la presente ley y, en particular, las
siguientes:
a) Los beneficiarios de subvenciones, asi como los miembros de las personas juridicas o
entidades sin personalidad juridica, en relacién con las actividades subvencionadas que se
hubieran comprometido a realizar.
b) Las entidades colaboradoras.
c) El representante legal de los beneficiarios de subvenciones que carezcan de capacidad de
obrar.
d) Las personas o entidades relacionadas con el objeto de la subvencién o su justificacion
obligadas a prestar colaboracion y a facilitar cuanta documentacion les sea requerida.

2. Circunstancias constitutivas de infraccion

Se considera incumplimiento de lo previsto en las siguientes bases las siguientes conductas
constitutivas de infraccion:
2.1. Leve:
a) La presentacion fuera de plazo de las cuentas justificativas de la aplicacién dada a
los fondos percibidos.
b) La presentacién de cuentas justificativas inexactas o incompletas.
c¢) El incumplimiento de las obligaciones formales que, no estando previstas de forma
expresa en el resto de parrafos de este articulo, sean asumidas como consecuencia de
la concesion de la subvencion, en los términos establecidos reglamentariamente.
d) El incumplimiento de obligaciones de indole contable o registral, en particular:
d.1 La inexactitud u omision de una o varias operaciones en la contabilidad y
registros legalmente exigidos.
d.2 El incumplimiento de la obligacién de llevar o conservar la contabilidad, los
registros legalmente establecidos, los programas y archivos informaticos que
les sirvan de soporte y los sistemas de codificacién utilizados.
d.3 La utilizacion de cuentas con significado distinto del que les corresponde,
segun su naturaleza, que dificulte la comprobacion de la realidad de las
actividades subvencionadas.
e) El incumplimiento de las obligaciones de conservacion de justificantes o documentos
equivalentes.
f) El incumplimiento por parte de las entidades colaboradoras de las obligaciones
establecidas en la presente ley que no se recojan de forma expresa en el resto de
apartados de este articulo.
g) No atender algun requerimiento.
h) El incumplimiento de la obligacién de colaboracién, cuando de ello se derive la
imposibilidad de contrastar la informacién facilitada por el beneficiario o la entidad
colaboradora.
i) Las demas conductas tipificadas como infracciones leves en la normativa de la Union
Europea en materia de subvenciones.

2.2.Graves, las siguientes conductas:
a) El incumplimiento de la obligacién de comunicar al 6rgano concedente o a la entidad
colaboradora la obtencion de subvenciones, ayudas publicas, ingresos o recursos para
la misma finalidad.
b) El incumplimiento de las condiciones establecidas alterando sustancialmente los
fines para los que la subvencién fue concedida.
c) La falta de justificacién del empleo dado a los fondos recibidos una vez transcurrido
el plazo establecido para su presentacion.
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d) La obtenciéon de la condicion de entidad colaboradora falseando los requisitos
requeridos en las bases reguladoras de la subvencion u ocultando los que la hubieran
impedido.
e) El incumplimiento por parte de la entidad colaboradora de la obligacion de verificar,
en su caso, el cumplimiento y efectividad de las condiciones o requisitos determinantes
para el otorgamiento de las subvenciones, cuando de ello se derive la obligacion de
reintegro.
f) La llevanza de contabilidades diversas que, referidas a una misma actividad y
ejercicio econdémico, no permitan conocer la verdadera situacién de la entidad.
g) La resistencia, obstruccion, excusa o negativa a las actuaciones de control previstas
en esta ley.
Se entiende que existen estas circunstancias cuando el responsable de las
infracciones administrativas en materia de subvenciones, debidamente notificado al
efecto, hubiera realizado actuaciones tendentes a dilatar, entorpecer o impedir las
actuaciones de los funcionarios de la Intervencién General de la Administraciéon de la
Comunidad Auténoma de Aragon, o del 6rgano de control equivalente en las entidades
locales, en el ejercicio de las funciones de control financiero.
Entre otras, constituyen resistencia, obstruccidén, excusa o negativa las siguientes
conductas:
g.1 No aportar o no facilitar el examen de documentos, informes, antecedentes,
libros, registros, ficheros, justificantes, asientos de contabilidad, programas y
archivos informaticos, sistemas operativos y de control y cualquier otro dato
objeto de comprobacion.
g.2 La incomparecencia, salvo causa justificada, en el lugar y tiempo sefialados.
g.3 Negar o impedir indebidamente la entrada o permanencia en locales de
negocio y demas establecimientos o lugares en los que existan indicios
probatorios para la correcta justificacion de los fondos recibidos por el
beneficiario o la entidad colaboradora o de la realidad y regularidad de la
actividad subvencionada.
g.4 Las coacciones al personal controlador que realice el control financiero.
h) Las demas conductas tipificadas como infracciones graves en la normativa de la
Union Europea en materia de subvenciones.

2.3. Constituyen infracciones muy graves las siguientes conductas:
a) La obtencion de una subvencién falseando las condiciones requeridas para su
concesion u ocultando las que la hubieran impedido o limitado.
b) La no aplicacion, en todo o en parte, de las cantidades recibidas a los fines para los
que la subvencion fue concedida.
c) La resistencia, excusa, obstruccion o negativa a las actuaciones de comprobacion y
control previstas, cuando de ello se derive la imposibilidad de verificar el empleo dado
a los fondos percibidos, o el cumplimiento de la finalidad y de la realidad y regularidad
de las actividades subvencionadas, o la concurrencia de subvenciones, ayudas,
ingresos o recursos para la misma finalidad, procedentes de cualquier Administracion o
ente publico o privado, estatal, de la Unién Europea o de organismos internacionales.
d) La falta de entrega, por parte de las entidades colaboradoras, cuando asi se
establezca, a los beneficiarios de los fondos recibidos de acuerdo con los criterios
previstos en las bases reguladoras de la subvencion.
e) La reiteracién de conductas tipificadas como graves en los ultimos cuatro anos o la
comision en una misma convocatoria de dos o mas faltas graves.
f) Las demas conductas tipificadas como infracciones muy graves en la normativa de la
Unién Europea en materia de subvenciones.

3. Sanciones Administrativas.

¢ Las anteriores infracciones seran sancionadas con arreglo a lo previsto en los articulos 68,69
y 70 de la Ley de Subvenciones de Aragon teniendo en cuenta los siguientes criterios de
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graduacion:
a) La comision repetida de infracciones en materia de subvenciones.
Se entendera producida esta circunstancia cuando el sujeto infractor fuera sancionado
por una infraccion de la misma naturaleza, ya sea grave o0 muy grave, en virtud de
resolucion firme en via administrativa dentro de los cuatro afios anteriores a la
comision de la infraccion.
Cuando concurra esta circunstancia en la comision de una infraccion grave o muy
grave, el porcentaje de la sancién minima se incrementara en 20 puntos porcentuales
por cada infraccion anteriormente sancionada, hasta un maximo de 60.
b) La resistencia, negativa u obstruccion a las actuaciones de comprobacion y control.
Cuando concurra esta circunstancia en la comision de una infraccion grave o muy
grave, el porcentaje de la sancion minima se incrementara entre 10 y 75 puntos de la
siguiente forma:
b.1 Por no aportar o no facilitar el examen de documentos, informes,
antecedentes, libros, registros, ficheros, justificantes, asientos de contabilidad,
programas y archivos informaticos, sistemas operativos y de control y cualquier
otro dato objeto de comprobacion, 15 puntos porcentuales.
b.2 Por no atender a requerimientos de la Administracion, 10 puntos por cada
requerimiento desatendido.
b.3 Por la incomparecencia, salvo causa justificada, en el lugar y tiempo
senalados, 10 puntos porcentuales.
b.4 Por negar o impedir indebidamente la entrada o permanencia en locales de
negocio y demas establecimientos o lugares en los que existan indicios
probatorios para la correcta justificacion de los fondos recibidos por el
beneficiario o la entidad colaboradora o de la realidad y regularidad de la
actividad subvencionada, 15 puntos porcentuales.
b.5 Por coacciones al personal controlador que desarrolle las actuaciones de
comprobacion y control, 50 puntos porcentuales.
b.6 Por otras causas establecidas reglamentariamente, hasta 20 puntos
porcentuales.
c) La utilizacion de medios fraudulentos en la comisidon de infracciones en materia de
subvenciones.
A estos efectos, se consideraran principalmente medios fraudulentos los siguientes:
c.1 Las anomalias sustanciales en la contabilidad y en los registros legalmente
establecidos.
c.2 El empleo de facturas, justificantes u otros documentos falsos o falseados.
c.3 La utilizacién de personas o entidades interpuestas que dificulten la
comprobacién de la realidad de la actividad subvencionada. Cuando concurra
esta circunstancia en la comisién de una infraccion grave o muy grave, el
porcentaje de la sancion minima se incrementara entre 20 y 100 puntos.
d) La ocultacion a la Administracion, mediante la falta de presentacion de la
documentacion justificativa o la presentacion de documentacién incompleta, incorrecta
o inexacta, de los datos necesarios para la verificacion de la aplicacién dada a la
subvencion recibida. Cuando concurra esta circunstancia en la comisién de una
infraccion grave o muy grave, el porcentaje de la sancion se incrementara entre 10 y 50
puntos.
e) El retraso en el cumplimiento de las obligaciones formales.
Los criterios de graduacion son aplicables simultaneamente. El criterio establecido en la letra
€) se empleara exclusivamente para la graduacion de las sanciones por infracciones leves.
Los criterios de graduacion recogidos en los apartados anteriores no podran utilizarse para
agravar la infraccién cuando estén contenidos en la descripcion de la conducta infractora o
formen parte del propio ilicito administrativo.
El importe de las sanciones leves impuestas a un mismo infractor por cada subvencién no
sobrepasara en su conjunto del importe de la subvencién inicialmente concedida.
El importe de las sanciones graves y muy graves impuestas a un mismo infractor por cada
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subvencion no sobrepasara en su conjunto del triple del importe de la cantidad indebidamente
obtenida, aplicada o no justificada o, en el caso de entidades colaboradoras, de los fondos
indebidamente aplicados o justificados.

o Competencia. Resultara competente para la instruccion de expediente sancionador, el érgano
competente con arreglo a la Ordenanza general municipal y bases reguladoras de
subvenciones del Ayuntamiento de Zaragoza.
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