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AREA DE ECONOMIA, TRANSFORMACION DIGITAL Y TRANSPARENCIA
Servicio de Economia y Consumo

Expte 0027052/2025

CONVOCATORIA PUBLICA DE SUBVENCIONES PARA LA REALIZACION DE PROYECTOS
DE MEJORA DE LA COMPETITIVIDAD E INNOVACION EN EL SECTOR COMERCIAL,
RESTAURACION, HOSTELERIA Y SERVICIOS DE ZARAGOZA EN EL EJERCICIO 2025, EN
REGIMEN DE CONCURRENCIA COMPETITIVA. ACTUACION COFINANCIABLE POR LA
UNION EUROPEA A TRAVES DEL FONDO EUROPEO DE DESARROLLO REGIONAL
(FEDER). EL OBJETIVO DE ESTA ACTUACION ES FOMENTAR EL DESARROLLO
SOSTENIBLE Y LA COHESION ECONOMICA, SOCIAL Y TERRITORIAL DE ZARAGOZA, EN
EL MARCO DEL PROGRAMA OPERATIVO PLURIRREGIONAL DEL FONDO EUROPEO DE
DESARROLLO REGIONAL

BASES REGULADORAS

PRIMERA. OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El objeto de esta convocatoria es subvencionar proyectos de mejora de la competitividad e
innovacién en el sector comercial, restauracion, hosteleria y servicios de Zaragoza cuya finalidad
sea mejorar dichos sectores, dentro de la Linea Estratégica n® 7 de Fomento Econémico y Social
del Plan Estratégico de Subvenciones del afio 2024-2027, anualidad del ano 2025, segun
procedimiento de concurrencia competitiva no abierta.

En lo no previsto en la presente convocatoria, sera de aplicacion lo dispuesto en la Ordenanza
General Municipal y Bases Reguladoras de Subvenciones del Ayuntamiento de Zaragoza y de su
Sector Publico, aprobada definitivamente por el Excmo. Ayuntamiento Pleno el 26 de septiembre
de 2016 y publicada en el B.O.P.Z. n° 236 el 13 de octubre de 2016, en la base de ejecucion
numero 30 del Presupuesto municipal para 2025, el Decreto Legislativo 2/2023, de 3 de mayo, del
Gobierno de Aragén, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Subvenciones de
Aragon, Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones y el Real Decreto 887/2006,
de 21 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre,
General de Subvenciones.

SEGUNDA. OBJETIVO DE LA CONVOCATORIA

El objetivo de la convocatoria es el apoyo para desarrollar proyectos de mejora de la
competitividad e innovacién en el sector comercial, de restauracion, hosteleria y servicios
minoristas de Zaragoza en cualquiera de los procesos de venta, del producto o del servicio, de la
experiencia del cliente, de la promocién del sector o la imagen de marca, de la mejora de la
gestion logistica, de la formacion, del modelo y proceso comercial o de la gestion de las empresas
y organizaciones de éstos sectores.

TERCERA. PRESUPUESTO

La cuantia maxima prevista como gasto para esta convocatoria asciende a 950.000 euros
(440.000 euros para gasto corriente y 510.000 euros para gasto inventariable), que podra ser
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atendida con las siguientes aplicaciones presupuestaria del Presupuesto Municipal del afio 2025:

1. ECO 4391 47900 Plan local de comercio y hosteleria, autbnomos y microempresas.
Ayudas a la competitividad: 440.000 euros.

2. ECO 4391 77000 Plan local de comercio y hosteleria, autbnomos, y microempresas.
Ayudas a la competitividad: 510.000 euros.

CUARTA. BENEFICIARIOS

Podran ser beneficiarios de la presente convocatoria diferentes entidades de los sectores
comercial, de restauracion, hosteleria y servicios, que presenten proyectos que contribuyan a la
mejora de éstos sectores:

a) Federaciones, asociaciones y fundacién del sector comercial, restauracion, hosteleria y
servicios con implantacion en la ciudad. Se considerara que pertenecen a los sectores antes
mencionados, siempre que el 50% de sus integrantes sean empresas o autébnomos que
desarrollen su trabajo en los sectores comercial, restauracion, hosteleria y servicios en cualquiera
de sus tipos y que sean promotores de un proyecto de mejora de la competitividad e innovacion
en los sectores comercial, restauracion, hosteleria y servicios de Zaragoza que, reuniendo los
requisitos generales establecidos en la ordenanza general municipal sobre subvenciones,
presenten un proyecto conforme a las clausulas de esta convocatoria.

b) Auténomos o pequefias empresas que cumplan los siguientes requisitos.
- En el caso de auténomos: deben estar incluidos en el Sistema RETA de Seguridad Social.

- En el caso de pequefias empresas: su plantilla debe ocupar hasta a 49 personas y su volumen
de negocio anual no debe superar 10 millones de euros.

- En los dos casos: El ambito de la actividad subvencionable, que comprende todo el comercio,
hosteleria, restauracion y servicios minoristas realizado en establecimientos abiertos al publico
por autbnomos o por pequefias empresas, debe estar incluido en las siguientes categorias o
epigrafes del Impuesto de Actividades Econémicas (se debera presentar certificado censal donde
se indica el IAE en el que estén dados de alta con fecha anterior a la publicacién de esta
convocatoria):

e Grupo 641. Comercio al por menor de frutas, verduras...

* Grupo 642. Comercio al por menor de carnes...

* Grupo 643. Comercio al por menor de pescados....

* Grupo 644. Comercio al por menor de pan, pasteleria, confiteria y similares...

* Grupo 645. Comercio al por menor de vinos y bebidas de todas clases.

* Grupo 647. Comercio al por menor de productos alimenticios y bebidas en general.

* Grupo 651. Comercio al por menor de productos textiles, confeccion, calzado...

* Grupo 652. Comercio al por menor de medicamentos y de productos farmacéuticos;

comercio al por menor de articulos de drogueria y limpieza; perfumeria y cosméticos...

* Grupo 653. Comercio al por menor de articulos para el equipamiento del hogar y la const.

» Epigrafe 654.1 Comercio al por menor de vehiculos terrestres (hasta motores de 49 cc.

» Epigrafe 654.2 Comercio al por menor de accesorios y piezas de recambio...

» Epigrafe 654.6 Comercio al por menor de cubiertas, bandas o bandajes...

* Grupo 656. Comercio al por menor de bienes usados tales como muebles, prendas y

enseres ordinarios de uso domestico.

* Grupo 657. Comercio al por menor de instrumentos musicales...

* Grupo 659. Otro comercio al por menor.

e Grupo 671. Servicios en restaurantes.

* Grupo 672. En cafeterias.
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* Grupo 673. De cafés y bares, con y sin comida.

* Grupo 674. Servicios especiales de restaurante, cafeteria, y café-bar.

* Grupo 675. Servicios en quioscos, cajones, barracas u otros locales analogos, situados
en mercados o plaza de abastos, al aire libre en la via publica o jardines.

» Grupo 676. Servicios en chocolaterias, heladerias y horchaterias.

« Grupo 677. Servicios prestados fuera de establecimiento o servicios alimentarios.

» Agrupacioén 68. Servicio de Hospedaje.

» Epigrafe 721.2 Transporte por autotaxis.

* Grupo 755. Agencias de viaje.

* Grupo 942. Otros servicios sanitarios (Clinicas dentales, fisioterapeutas, etc.).

* Grupo 943. Consultas y clinicas de estomatologia y odontologia.

* Grupo 944. Servicios Neuropatia, acupuntura, parasanitarios. Clinicas veterinarias.

* Grupo 945. Consultas y clinicas veterinarias.

* Grupo 965. Espectaculos (excepto cine y deportes).

» Epigrafe 966.1. Bibliotecas, archivos y museos.

» Epigrafe 966.2. Zooldgicos y botanicos.

» Epigrafe 967.1 Instalaciones deportivas.

» Epigrafe 967.2. Escuelas y servicios de perfeccionamiento del deporte.

* Grupo 836. Ayudantes técnicos sanitarios y fisioterapeutas.

» Agrupacién 97. Servicios personales.

No se subvencionaran acciones presentadas por solicitantes (autbnomos o pequefas empresas)
cuyo importe de su cifra de negocio (INCN) durante el afio 2024 haya sido superior a 10.000.000
euros y que su plantilla esté formada por 50 o mas trabajadores. Estos limites maximos se
aplicaran tanto al solicitante como a los socios que forman parte del accionariado del solicitante en
el caso de sociedades mercantiles. EI INCN y el numero de trabajadores debera ser referido a
31/12/2024 y se debera presentar modelo 200 de AEAT o equivalente (ver base Décima)

Cada solicitante podra presentar un solo proyecto a esta convocatoria Se podran subvencionar
proyectos complementarios a otros proyectos presentados a otras convocatorias de subvenciones
de mejora de competitividad e innovacion del Area de Economia, Transformaciéon Digital y
Transparencia en los afos 2021 a 2024 a los que se les haya concedido subvencién, siempre y
cuando no se subvencionen las mismas actuaciones, y el resultado del proyecto sea un evolutivo
del proyecto original.

Los proyectos deberan presentarse avalados por un socio tecnoldgico salvo que el solicitante
presente justificacién de que tiene especializacion tecnolégica en el tipo de proyecto presentado.

Podran ser beneficiarios de la presente convocatoria los auténomos y pequefias empresas cuyo
domicilio social esté en el término municipal de Zaragoza y tenga, al menos, un centro de trabajo
en el término municipal de Zaragoza. Asimismo, podran ser beneficiarios las federaciones,
asociaciones y fundaciones de Zaragoza cuya sede social esté dentro del término municipal de
Zaragoza. Para la determinacion de la sede social, se comprobara el domicilio que se indica en el
CIF de la empresa. En el caso de autonomos, se debera adjuntar la direccién del lugar de trabajo
del auténomo. En el caso de ser su domicilio, se indicara expresamente.

Seran _excluidos los solicitantes autbnomos o empresas con _domicilio _social fuera del término
municipal de Zaragoza o que no tengan un centro de trabajo dentro del término _municipal de
Zaragoza. Asimismo seran excluidas las federaciones, asociaciones y fundaciones de Zaragoza
cuya sede social esté fuera del término municipal de Zaragoza.

Deberan ademas reunir los requisitos establecidos en el art. 11 de la Ordenanza General
Municipal de Subvenciones.
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QUINTA. IMPORTES DE LA SUBVENCION

La cantidad a conceder a cada entidad beneficiaria, una vez aplicados los criterios de valoracién y
reparto establecidos en las Bases Decimotercera (criterios de valoracion) y Decimosexta (criterio
de reparto) tendra como limite maximo un importe de 90.000 euros como suma de la subvencion
concedida para gasto corriente y la concedida para gasto inventariable. La subvencién concedida
no podra superar, en ningun caso, el limite de 60.000 euros en gasto corriente ni de 60.000 euros
en gasto inventariable, pudiendo solicitar importes diferentes para gasto corriente o inventariable.
El limite minimo de subvencion es 8.000 euros como suma de gasto corriente e inventariable. Por
tanto, quedaran excluidos en este apartado aquellos proyectos que no alcancen el limite minimo
subvencionable establecido en 8.000 euros para la suma de gasto corriente e inventariable.

Los beneficiarios podran percibir ayudas publicas de cualquier otra Administracion hasta completar
el 80% del presupuesto del proyecto (art. 37 del Decreto Legislativo 2/2023, de 3 de mayo, del
Gobierno de Aragén, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Subvenciones de
Aragén). El importe maximo, en su caso, del 80% debe calcularse sobre el importe de los gastos
subvencionables Por ello, el beneficiario debera aportar como minimo el 20% del presupuesto de
gastos del proyecto presentado. Se debe cumplir lo recogido en el articulo 39 de la Ordenanza
General Municipal de Subvenciones de Zaragoza. Esto supone que el importe del proyecto
minimo para solicitar subvencién debera ser 10.000 euros. Esta subvencién es incompatible con
cualquier otra subvencion del Ayuntamiento de Zaragoza o de sus Organismos o Sociedades.

En el supuesto que el presupuesto presentado incorporen gastos no subvencionables, ésto seran
excluidos a los efectos de calcular la subvencién a conceder a al entidad solicitante. En ningun
caso , la subvencion podra superar el 80% de los gastos elegibles.

El solicitante debera presentar una prevision del gasto a realizar entre el 1 de enero de 2025 y el
31 de diciembre de 2025, pudiendo incluir en el presupuesto, el gasto ya realizado a la fecha de
presentacién de la solicitud (Anexo 1).

La cuantia de la subvencién vendra determinada por el importe del presupuesto del proyecto
presentado en la solicitud, por el importe solicitado como gasto corriente y como gasto
inventariable, por la puntuacién obtenida segun los criterios de valoracion y por el reparto que se
realizara segun se detalla en la clausula decimosexta (criterios de reparto).

SEXTA. PROYECTOS SUBVENCIONABLES

Podran ser objeto de subvencion los proyectos que se desarrollen por cualquier posible
beneficiario de Zaragoza, segun la clausula cuarta de la presente convocatoria, encaminados a la
realizacion de proyectos de mejora de la competitividad e innovacion en el sector comercial,
restauracion, hosteleria y servicios de Zaragoza.

Los proyectos deberan presentarse avalados por un socio tecnolégico que tenga, al menos, un
centro de trabajo en el término municipal de Zaragoza y que esté en condiciones de acreditar
mediante casos de éxito contrastados, la validez de la propuesta, salvo que el propio solicitante
tenga especializacion tecnoldgica en la propuesta presentada (en este caso no serd necesario
acuerdo con socio tecnolégico).

Se define como socio tecnoldgico a la empresa que mediante contrato provea al solicitante de la
subvencion de servicios especializados de caracter técnico y/o tecnolégico relativos a la propuesta
de mejora de la competitividad e innovacién acorde con las lineas indicadas en esta clausula.
Asimismo, el socio tecnolégico debera disponer de experiencia previa en la realizacion de
proyectos similares al presentado en la convocatoria.
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Todos los contenidos, datos generados, web y apps resultantes, seran alojadas y poseeran el
dominio correspondiente una vez que los desarrollos tengan que lanzarse en produccion.

Todos aquellos gastos que se justifiquen con ndéminas o con facturas de terceros que sean
susceptibles de cuantificarse en horas de trabajo de técnicos, deberan presentar como anexo su
correspondiente desglose horario (en la propia factura o en documento anexo). Asimismo, se
debera indicar el coste horario de la actividad desarrollada por los técnicos correspondientes. No
se admitiran facturas o néminas cuyo coste horario sea superior a 50 euros/hora (iva excluido en
el caso de facturas de profesionales).

No se subvencionaran proyectos de mejora de la competitividad e innovacion que tengan que
desarrollar en el espacio publico debido a que la normativa de uso de la via publica no garantiza
que el proyecto se pueda desarrollar o que se obtengan los permisos necesarios.

No se admitiran proyectos que tengan por objeto subvencionar proyectos relacionados con
programas de fidelizacién comercial o programas de incentivos al consumo.

No se admitiran proyectos que tengan por objeto solamente la compra o adquisicion de un
producto o la realizacion de una instalacion.

Los proyectos innovativos de los sectores comercial, restauracion, hosteleria y servicios deberan
desarrollarse en las zonas comerciales de Zaragoza o, en el caso de proyectos digitales, deberan
aplicarse a los sectores comercial, restauracion, hosteleria y servicios de Zaragoza.

En el Anexo 2 se debe identificar claramente el tipo de proyecto que se realizara por el solicitante.

A continuacion, se presentan diferentes lineas de mejora de la competitividad e innovacion de los
sectores comercial, restauracion, hosteleria y servicios minoristas de Zaragoza que se podrian
desarrollar:

- Mejora de la competitividad e Innovacion en el producto o servicio: introduccién en el mercado de
producto o servicios nuevos o realmente mejorados en cuanto a su calidad o funcionalidades.
Dicha innovacion puede realizarse en diferentes aspectos, tales como:
e Los minoristas integrados verticalmente o con marcas propias pueden innovar en el disefio
o caracteristicas del producto para mejorarlo a través de funciones nuevas o diferentes.
También se puede innovar a través del empaquetado o gestion logistica.
¢ Reunir una seleccion de determinados productos o servicios para crear una solucién que
satisfaga las necesidades no satisfechas de los clientes o genere nuevas necesidades.
e Colaborar con un proveedor o un tercero para llevar al mercado marcas, productos o
servicios exclusivos.

- Mejora de la competitividad e Innovacion en la experiencia del cliente: Se refiere a la vivencia del
consumidor respecto del negocio: idear formas nuevas y diferenciadas de interactuar con el cliente
y agregar valor a través de todos los puntos de contacto. Se trata de innovar tanto para atraer
nuevos clientes como para fidelizarlos, algunos ejemplos pueden ser:

e Brindar un servicio nuevo que vaya mas alla del producto. o nuevas formas de consumir lo
que los clientes desean, cuando y como quieren.
Realizar actividades de dinamizacién y promocidén comercial.
Implementacion de tecnologia de punto de venta e integracién de sistemas de pago.
Comunicar el valor de marca de forma diferente.
Encontrar nuevas formas de conectarse con el cliente.
Generacion de nuevos contenidos de interaccién con el cliente.

- Mejora de la competitividad e Innovacién en procesos y modelos empresariales. Otra forma de
innovar es cambiar la forma en la que se hacen las cosas dentro de la empresa. Supone redefinir
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0 incorporar nuevos procesos de gestion, configurando nuestros recursos para hacer el trabajo o
para atender al cliente de una forma mas eficiente.

Nuevos procedimientos o tecnologias para ciertas operaciones como compras, atencién y
comunicacion con el cliente o nuevas estrategias de comercializacién de productos o
servicios. o construir un nuevo modelo de negocio alternativo.

Tecnologias para la optimizacién del flujo de personas en los establecimientos.

Organizar los recursos tangibles e intangibles para aportar un nuevo valor al cliente.
Herramientas orientadas al analisis del volumen y comportamiento de estos en dichas
zonas, Y la prediccién a futuro de eventos y aforos que ayude a incrementar el volumen de
negocio.

Incorporacion de nuevas medidas de analisis, diagndstico y acciones para la mejora de
procesos de venta.

Digitalizacion de procesos de facturacion, pagos y contabilidad.

Implementacién de recursos que mejora la gestion y la atencion al cliente mas eficiente.
Integracion de tecnologias de realidad aumentada o virtual para mejorar la experiencia de
compra.

Adquisicién de equipos informaticos y audiovisuales y software para mejorar la
infraestructura tecnolégica en puntos de venta fisicos.

Mejorar los procesos o la infraestructura del negocio para ser mas operativos.

Adaptacién de sistemas de pago para incluir métodos electronicos y moviles.
Implementacion de soluciones de logistica digital para optimizar la entrega de productos.
Formar en nuevas habilidades a los profesionales.

- Mejora de la competitividad e Innovacion en la gestion. Puede tratarse de implementar mejoras
en las actividades de gestion a través del conocimiento, la formacién, la evaluacién de los
resultados, la organizacion del trabajo, etc. También puede suponer introducir en la gestion del
negocio técnicas de marketing a través del redisefio del punto de venta, la colocacion del
producto, el embalaje, la politica de precios, la promocion, etc.

- Medidas de implantacion y mejora de la ciberseguridad de los establecimientos:

Las lineas estratégicas de esta convocatoria son:

Lineas estratégicas impacto directo:

Desarrollo de proyectos de mejora de la competitividad e innovaciéon que permitan a los
establecimientos comerciales, de restauracion y ocio competir con la venta online de
grandes multinacionales y con los centros comerciales.

Modernizar al sector comercial, restauracion, hosteleria y servicios de Zaragoza.

Acercar el comercio local a las nuevas generaciones.

Lineas estratégicas impacto indirecto:

Fomentar la digitalizacion de los pequeinos negocios de Zaragoza.

Promocién de la red de comercios y locales de restauracién en la zonas comerciales de
Zaragoza.

Conseguir que aumente el consumo en los locales de las zonas comerciales donde se
desarrollen estas actividades.

SEPTIMA. AMBITO TERRITORIAL Y TEMPORALIZACION

Los proyectos presentados a esta convocatoria deberan aportar soluciones de mejora de la
competitividad e innovacion, aplicables a los sectores comercial, restauracién, hosteleria y
servicios minoristas en Zaragoza.
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Los proyectos deberan realizarse en el periodo entre el 01/01/2025 y el 31/12/2025. No se
admitiran facturas de gasto correspondiente a ano diferente del 2025.

OCTAVA. GASTOS SUBVENCIONABLES: CORRIENTE E INVENTARIABLE

Seran subvencionables los gastos corrientes e inventariables directamente relacionados con el
proyecto, incluidos los gastos de gestidn y funcionamiento de la iniciativa.

Los gastos indirectos seran también subvencionables hasta un 20% de la subvencién concedida
como gasto corriente. No se acepta gasto indirecto en el caso de gasto inventariable.

En relacion con los gastos de comunicacién y difusion del proyecto subvencionado (publicidad,
propaganda...), se especificara, con la identidad grafica correspondiente, que es una actividad
financiada por el Excmo. Ayuntamiento de Zaragoza. Para ello, la entidad debera hacer constar en
toda la informacién que la actividad y/o programa esta subvencionado por el Excmo. Ayuntamiento
de Zaragoza, a cuyo efecto, antes de la difusion de cualquier material publicitario o divulgativo
(folletos, carteles, web de la entidad, otros analogos, etc.) debera presentarse en el Servicio de
Economia y Consumo para la necesaria autorizacion previa de la Direccion de Comunicacion
Municipal de conformidad con lo previsto en el Decreto de Alcaldia Presidencia de fecha 27 de
febrero de 2009. Los gastos que se deriven de publicidad o difusién que no cuenten con la
autorizacién previa correspondiente no seran admitidos de acuerdo con lo establecido en el
Decreto de Alcaldia.

Se excluyen dentro de estos gastos aquellos que estén derivados de viajes, asistencia a
congresos, ferias y demas actividades como aperitivos, comidas y similares.

No se podra justificar mas del 50% del proyecto con ndminas de personal propio del solicitante
asignado al proyecto en cuestion.

Cuando el importe del gasto subvencionable supere las cuantias establecidas en la normativa
reguladora de la contratacion publica para el contrato menor, la persona beneficiaria debera
solicitar como minimo tres ofertas de diferentes proveedores, con caracter previo a la contratacion
del compromiso para la obra, la prestacion del servicio o la entrega del bien, salvo que por sus
especiales caracteristicas no exista en el mercado suficiente nimero de entidades que las
realicen, presten o suministren o salvo que el gasto se hubiese realizado con anterioridad a la
solicitud de la subvencion. En el caso de elegir la oferta que no resulte ser la econdmicamente
mas ventajosa, la persona beneficiaria debera justificar adecuadamente la eleccion.

Las cuantias actuales, segun la Ley de Contratos del Sector Publico, son para el contrato de obra
40.000 euros y 15.000 euros para el contrato de suministro o servicios (IVA incluido en el caso de
que las entidades beneficiarias tuvieran la consideracion de consumidor final a efectos de este
impuesto en dichas operaciones, es decir, que no pudieran deducirse e el IVA soportado vinculado
alas mismas)

El solicitante debera indicar en su solicitud que parte del proyecto se va a financiar con gasto
corriente y cual con gasto inventariable. En la resolucién se indicara el importe adjudicado a cada
tipo de gasto en funcion de lo solicitado en las resolucién que contendra el importe adjudicado a
los solicitantes. La justificacion debera realizarse separando el gasto corriente del gasto
inventariable en los anexos correspondientes y en la memoria.

Sobre los tipos de gasto:

a) Gasto corrientes:
Los gastos corrientes deberan tener estas cualidades:
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e a) Duracioén inferior a un ejercicio presupuestario.

¢ b) No ser susceptibles de inclusion en el inventario.

e ) Ser tipo nominas, coste Seguridad Social, IRPF o Servicios profesionales prestados por
terceros

¢ d) Como gasto indirecto se podran incluir:

Arrendamiento de bienes muebles e inmuebles.

e Gastos de reparacion, mantenimiento y conservacion de bienes propios o arrendados. Las
reparaciones importantes y de gran entidad que supongan un evidente incremento de
capacidad y rendimiento o alargamiento de la vida util del bien no podran incluirse en el
capitulo IV por tratarse de obras de inversion.

e Adquisicion de material de oficina no inventariable.

e Suministros de agua, gas, energia eléctrica, teléfono, combustibles y carburantes, no
incluidos en el precio de los arrendamientos.

e Otros gastos diversos, entre ellos los de publicidad, dinamizacién o similares

En ningun caso podra efectuarse adquisiciéon de bienes inventariables con cargo a capitulo IV del
presupuesto de Gastos (Transferencias Corrientes)

Los gastos financieros, los gastos de asesoria juridica o financiera, los gastos notariales y
registrales y los gastos periciales para la realizacion del proyecto subvencionado y los de
administracion especificos son subvencionables si estan directamente relacionados con la
actividad subvencionada y son indispensables para la adecuada preparacién o ejecucion de la
misma. No se consideran subvencionables los gastos de garantia bancaria.
En ningun caso se consideraran gastos subvencionables los siguientes:

* a)Los intereses deudores de las cuentas bancarias.

e b) Los intereses, recargos y sanciones administrativas y penales.

e ) Los gastos de procedimientos judiciales.

b) Gasto inventariable:

Podran ser subvencionables los gastos de obras, instalaciones, adquisicion de equipamiento,
desarrollo propio o por terceros de software (segun normativa del Plan General Contable) y
cualquier otro tipo de gasto que tenga la consideracion de gasto inventariable.

En este tipo gasto (inventariable) no se aceptaran gastos indirectos, ya que estos tienen la
consideracion de gasto corriente.

El adjudicatario de subvencion de gasto inventariable debera destinar los bienes al objeto de la
subvencion durante dos anos, o cinco afos en el caso de bienes objeto de inscripcién e un
reqgistro publico.

NOVENA. IGUALDAD HOMBRES Y MUJERES

En la documentacion presentada para la obtencion de la subvencion se evitara el uso del lenguaje
e imagenes sexistas, sin discriminar directa o indirectamente por razéon de sexo y se tendera a
introducir la perspectiva de género en su elaboracion.

En la elaboracién de memorias e informes que la entidad subvencionada debera presentar con
motivo de la ejecucion y justificacion de la subvencion, la entidad beneficiaria tendera a presentar
los datos estadisticos sobre las personas beneficiarias o usuarias y sobre el personal que ejecute
el proyecto subvencionado; se tendera a presentar los datos desagregados por sexo y edad,
estableciendo porcentajes, al objeto de conocerse la poblacién sobre la que incide la subvencion.

Se debera presentar el Plan de Igualdad en el caso de que la entidad resulte obligada a ello en
aplicaciéon de la normativa vigente. La entidad beneficiaria garantizara la adopcion de medidas
para prevenir el acoso sexual, el acoso por razén de sexo y el acoso por orientacion sexual o la
presentacién de un protocolo de prevencion y atencién del acoso sexual para aquellas entidades
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de mas de diez personas en plantilla.

En todo caso, se debera cumplir lo requerido en el apartado 6.8 del Plan Estratégico de
Subvenciones del Ayuntamiento de Zaragoza para el periodo 2024-207.

La documentacion referida en esa Base se debera presentar (si procede) en el proceso de
justificacion de la subvencion (ver base Vigésima)

DECIMA. DOCUMENTACION

Los solicitantes deberan aportar la siguiente documentacién junto con la solicitud:

e Anexo 1.- Solicitud cumplimentada, segun modelo normalizado. La firma del Anexo 1
supone la declaracion responsable del solicitante de que cumple los requisitos
especificos de la convocatoria, asi como, los requisitos generales establecidos en la
Ordenanza General de Subvenciones para tener la condicién de beneficiario y en
concreto de no estar incursos en ninguno de los supuestos sefalados en los articulos
11.2 y 11.3 de la citada Ordenanza. En el anexo 1 se incluye la autorizacion para que el
Ayuntamiento solicite los certificados de estar al corriente de pagos con AEAT,
Seguridad Social, Gobierno de Aragén y el propio Ayuntamiento. En caso de no
autorizar, el solicitante debera presentarlos. La firma del Anexo 1 sirve como
declaracién responsable acreditativa de que el solicitante redne los requisitos
especificos de la convocatoria de subvenciones de mejora de la competitividad e
Innovacion en los sectores comercial, restauracion, hosteleria y servicios.

e Anexos 2 - Memoria explicativa del proyecto para el que se solicita la subvencién. Se
adjuntara la documentacién complementaria para poder valorar el desarrollo y la
viabilidad del proyecto y el presupuesto detallado de todas las acciones a realizar.

e Anexo 3.- Ficha de terceros: Certificacion bancaria de titularidad de cuenta salvo que
ya exista en el ayuntamiento y no hayan sido objeto de modificacion. Este certificado se
debera enviar (en su caso) después de la resolucion definitiva y antes del pago del
80% de la subvencion.

¢ Anexo 4.- Declaracion de concurrencia de subvenciones.

e Acuerdo de colaboracion entre el solicitante y el socio tecnoldgico, en su caso, firmado
por ambas partes en el que se especifique el trabajo a desarrollar por el socio
tecnoldgico, en el caso de ser necesario.

e CIF: Fotocopia de la tarjeta expedida por AEAT con el niumero de identificacién fiscal en
el caso de entidades juridicas.

¢ DNl en el caso de auténomos, junto con declaracion responsable indicando su lugar de
trabajo (que puede ser su domicilio, pero debera hacerse constar).

e Fotocopia de la escritura de constitucion o estatutos. Esta escritura se presentara sélo
en el caso de no haberse presentado con anterioridad a subvenciones convocadas por
el Servicio gestor.

e Ultimo recibo de pago de RETA en el caso de auténomos.

e Certificado de situacion censal de AEAT actualizado a la fecha de la solicitud.

e Justificacion de la cifra de negocio (INCN): Modelo 200 (Impuesto de Sociedades)
indicando la cifra de negocio de la entidad en el caso de sociedades mercantiles o
documento sustitutivo (en su caso), tanto del solicitante como de los socios o
accionistas de la sociedad (en el caso de no tener que presentar modelo 200 se debera
adjuntar declaracién responsable)

e Justificacién del numero de trabajadores referidos a la fecha 31/12/2024 (segun
modelos de la Tesoreria de la Seguridad Social, ITA o equivalente)

e Declaracion responsable del cumplimiento de los dispuesto en el apartado 6.8 del Plan
Estratégico de Subvenciones 2024-2027 sobre Igualdad entre mujeres y hombres.
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UNDECIMA. PLAZOS Y LUGAR DE PRESENTACION

Las presentes bases seran objeto de publicacion a través de su insercién en la web municipal
(www.zaragoza.es).

Las presentes bases seran objeto de publicacion en la Base Nacional de Subvenciones. El
extracto de las bases sera objeto de publicacion a través de su insercion en el B.O.P.Z. El extracto
se podra consultar en la web oficial del BOA (https://www.boa.aragon.es/#/), seleccionando boletin
BOPZ, ya que los tres boletines provinciales y el BOA estan integrados en la web del Gobierno de
Aragon.

El plazo de presentacién de solicitudes sera de 20 dias naturales desde el dia siguiente de la
publicacion del extracto en el B.O.P.Z.

La solicitud de subvencién se debera dirigir, en formato electrénico en todo caso, al Ayuntamiento
de Zaragoza, bien a través de su propio registro general, o a través de cualquiera de los medios
previstos en el articulo 16.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas (LPAC).

En cuanto a la actuacion a través de representante, se estara en todo caso a lo establecido en el
articulo 5 LPAC, y concordantes, debiendo ésta ser acreditada mediante cualquier medio admitido
en Derecho.

Si la solicitud se presenta en un registro diferente del Ayuntamiento de Zaragoza se remitira, a la
mayor brevedad, copia de ésta al correo electronico mercadosmunicipales@zaragoza.es, a los
solos efectos de conocer la existencia de la solicitud.

Para solicitar informacion sobre el procedimiento de acceso a las subvenciones de la presente
convocatoria, los interesados podran dirigirse al Servicio de Economia y Consumo, teléfono
976723988, ubicado en C/ Albareda, n° 4, 12 planta de Zaragoza.

DUODECIMA. SUBSANACION DE DEFECTOS DE LAS SOLICITUDES

Presentada la solicitud, el Servicio de Economia y Consumo procedera a comprobar que reune
todos los requisitos exigidos en esta convocatoria, incluidos sus anexos.

Si no reuniere los requisitos indicados, se procedera a la apertura del tramite de subsanacion
otorgando al interesado un plazo de diez dias para que subsane la falta o acompafie los
documentos preceptivos con indicacion de que, si asi no lo hiciera, se le tendra por desistido de su
peticion, previa resolucion dictada en los términos del articulo 21 LPAC.

DECIMOTERCERA. CRITERIOS DE VALORACION

Para la valoracion de las solicitudes de esta convocatoria de subvenciones a efectos de cuantificar
su importe, se utilizaran los siguientes criterios que suman 100 puntos y que deben aparecer
claramente identificados y descritos en la memoria de la solicitud (Anexos 2).

1.- Desarrollo de la mejora de la competitividad e innovaciéon del proyecto: hasta 30 puntos.
Se valorara que la propuesta del proyecto sea innovadora y que tenga un claro potencial para

crear valor afadido a la experiencia de cliente con respecto a los sectores comercial, restauracion,
hosteleria y servicios de Zaragoza. Se pretende implantar nuevos programas vanguardistas dentro
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de estos sectores, por lo que se valorara el desarrollo de los proyectos mediante aplicacion de
herramientas y técnicas innovadoras que mejoren tanto la experiencia de usuario como la
tecnologia de desarrollo. En este mismo sentido se valorara el grado de innovacion, diferenciacion
y originalidad de los productos y servicios ofrecidos. Entendido como innovacién que aporte
mejoras sustanciales frente a otras posibles soluciones, si es que existen, y promoviendo cambios
de modelo y de habitos hacia otros mas sostenibles, eficientes y socialmente justos.

Se valorara, por parte de la comisién de valoracién, conforme al siguiente baremo:

a Proyecto innovador que aun no se haya desarrollado en al ciudad de Zaragoza (se debera
justificar en solicitud) : hasta un maximo de 20 puntos.

b) Proyecto innovador desarrollado en otros sectores en Zaragoza, pero con una aplicacion
novedosa en aquellos sectores objeto de esta subvencién: hasta un maximo de 10 puntos.

c) Capacidad del proyecto para crear un valor afadido: hasta un maximo de 10 puntos afadidos a
los anteriores.

El solicitante debera demostrar fehacientemente la novedad que supone su proyecto, al igual que
sus potencialidades para crear valor anadido. En caso de no justificar el grado de innovacion del
proyecto la puntuacion en este apartado sera de 0 puntos y el proyecto no sera objeto de
subvencion.

2.- Calidad del proyecto presentado en la convocatoria: hasta 35 puntos

Se puntuara la calidad expositiva y el grado de desarrollo del proyecto presentado, de tal manera
que permita entender y acreditar los objetivos del proyecto innovador presentado, conforme al
siguiente baremo:

Se valoraran aquellos proyectos diferenciales cuya propuesta de valor no se ajuste Unicamente al
objetivo principal sino ofrezcan una solucion que permita que mediante la herramienta ofrecida se
enriquezca la experiencia de usuario captando interesados en los diferentes nichos de usuario que
podemos encontrar en la poblacion. Ofreciendo un contenido enriquecedor, no Unicamente
enfocado al consumo si no a promover el conocimiento y la cultura dentro de nuestra poblacién.

Se pretende implantar nuevos programas vanguardistas dentro del sector, por lo que se valorara
el desarrollo de los proyectos mediante aplicacion de herramientas y técnicas innovadoras que
mejoren tanto la experiencia de usuario como la tecnologia de desarrollo.

a) Definicion de objetivos a alcanzar y su medicion: Los objetivos deberan quedar claramente
reflejados en la memoria. Se valorara la capacidad de medicion del cumplimiento de los mismos:
hasta un maximo de 7 puntos.

b) Descripcidon del proyecto. Se valorara la claridad expositiva y la metodologia a aplicar en el
desarrollo del proyecto: hasta un maximo de 7 puntos.

c) Justificacion del presupuesto y cronograma. El presupuesto debera estar desglosado por
partidas. Se valorara su ajuste a las necesidades indicadas en el proyecto y su importe respecto a
precios de mercado. Se indicaran las acciones a realizar divididas por semanas o meses: hasta un
maximo de 7 puntos.

d) Estudio de viabilidad del proyecto. Se justificaran los permisos necesarios para la implantacion
de la propuesta presentada: hasta un maximo de 7 puntos.

e) Justificacion de la utilizacion de estandares que aseguren la posterior integracién de los datos
con plataformas de datos tipo “Smart City”: hasta un maximo de 7 puntos.

3.- Transferibilidad del proyecto: hasta 10 puntos.
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Se valorara en qué medida el proyecto presentado es transferible en futuras ampliaciones
(aplicable) en otras zonas, sectores de actividad, asociaciones o empresas de la ciudad de
Zaragoza. El solicitante debera justificar con datos concretos la replicabilidad del proyecto y
evaluar las férmulas para llevar a cabo la transferibilidad.

Se valorara hasta un maximo de 10 puntos. En caso de no justificarse la transferibilidad del
proyecto la puntuacion en este apartado sera de 0 puntos.

4.- Recursos econémicos aportados por el solicitante: hasta 15 puntos.
Se valorara el importe aportado por el solicitante respecto del coste total del proyecto presentado:

e Si el solicitante aporta una cifra igual o superior al 50 % del coste del proyecto: 15 puntos.
e Si el solicitante aporta entre el 40 y hasta el 50% (excluido) del coste del proyecto: 10

puntos.

e Si el solicitante aporta entre el 30% y hasta el 40% (excluido) % del coste del proyecto: 5
puntos.

e Si el solicitante aporta entre el 20% y hasta el 30% (excluido) del coste del proyecto: 0
puntos.

e Si el solicitante aporta menos de un 20 % del coste del proyecto: No subvencionable.

Para esta valoracion se considerara la aportacion directa del solicitante, sin incluir en el importe
otras subvenciones solicitadas o recibidas para el proyecto para el que se solicita subvencion.

5.- Experiencia: hasta 10 puntos.

Se valorara la experiencia del socio tecnolégico, o del propio solicitante en el caso de tener
especializacion tecnologica, asi como en desarrollos tecnoldgicos similares o replicables.

La experiencia podra acreditarse mediante:

- Documento certificado por el érgano competente de la administracion en caso de subvenciones
publicas o similares con la participacién de entidades publicas.

- Certificado de la entidad contratante en caso de servicios prestados a terceros. Dicho certificado
debera indicar importe, fecha de prestacion del servicio, objeto y coste del mismo.

- Declaracion responsable, en el caso de proyectos desarrollados por fondos propios. En este
caso se debera acreditar fehacientemente la realizacion de los proyectos mediante prueba
suficiente.

- Porfolio de proyectos realizados, como aval del know how del interesado, en formato grafico
acompanado por la de la tecnologia a aplicada en cada uno de los casos y datos de negocio
producidos.

DECIMOCUARTA. ORGANOS

La instruccién del procedimiento se llevara a cabo por el Servicio de Economia y Consumo.

Se creara una Comisién de Valoracién formada por al menos tres Técnicos Municipales en forma
de comision de valoracién que evaluara las solicitudes presentadas teniendo en cuenta los
informes técnicos y los criterios de valoracion.

El érgano competente para resolver la convocatoria, a la vista del informe de la Comisién de

Valoracion, sera el Consejero de Economia, Transformacion Digital y Transparencia.

DECIMOQUINTA. PROPUESTA DE RESOLUCION PROVISIONAL
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La Comision de Valoracién debatira y elaborara un dictamen no vinculante que debera recoger los
informes técnicos que incluyan:
e Examen de las solicitudes.
Aplicacion de los criterios de valoracion.
Propuesta de puntuaciones.
Orden preferente resultante.
Propuesta econdmica.

A la vista del contenido del expediente, del informe previo y del dictamen de la Comision de
Valoracioén, se formulara la propuesta de resolucion provisional. La propuesta de resolucion inicial
debera expresar la relacion de solicitantes para los que se propone la concesion de la subvencion
y su cuantia en cada tipo de las subvenciones solicitadas, especificando la puntuacién obtenida,
asi como la propuesta de desestimacion fundamentada del resto de solicitudes. Asimismo, se les
instara, en su caso, a reformular el proyecto y el presupuesto.

La propuesta de resolucion provisional se publicara en la web
https://www.zaragoza.es/sede/servicio/tramite/39855 segun articulo 45. 1.b de la Ley 39/2015 de
1 de octubre del Procedimiento Administrativo Comun. Tras ser publicada la resolucion
provisional, los solicitantes de subvencion dispondran de 10 dias habiles para:

a) Que puedan presentar las alegaciones que consideren oportunas.

b) En el caso de que la cantidad concedida sea menor a la cantidad solicitada, podran reformular
Su proyecto y presupuesto.

Si en el plazo de 10 dias habiles, no presentan solicitud de reformulacion o no presentan
alegaciones a la resolucion notificada, se entiende que aceptan, de forma tacita, la subvencion
concedida en la resolucion provisional.

Se debera cumplir el articulo 13.3.bis de la Ley 38/2003 de subvenciones donde se indica que
“para subvenciones de importe superior a 30.000 euros, las personas fisicas y juridicas, distintas
de las entidades de derecho publico, con animo de lucro sujetas a la Ley 3/2004, de 29 de
diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones
comerciales, deberan acreditar cumplir, en los términos dispuestos en este apartado, los plazos de
pago que se establecen en la citada Ley para obtener la condicion de beneficiario o entidad
colaboradora. Cualquier financiacion que permita el cobro anticipado de la empresa proveedora se
considerara valida a efectos del cumplimiento de este apartado, siempre y cuando su coste corra
a cargo del cliente y se haga sin posibilidad de recurso al proveedor en caso de impago”

Para ello, la entidad a la que se le proponga una subvencion superior a 30.000 euros y esté

obligada, deberan presentar la acreditacién correspondiente conforme a lo dispuesto en el citado
articulo en el plazo indicado de 10 dias habiles desde la publicacién de la resolucién provisional.

DECIMOSEXTA. CRITERIO DE REPARTO

El solicitante debera presentar un proyecto a esta convocatoria que debe incluir el presupuesto de
gasto corriente y de gasto inventariable debidamente separado de dicho proyecto. Las facturas,
néminas o cualquier otro documento de gasto deberan tener una fecha entre el 1 de enero de
2025 y el 31 de diciembre de 2025 pudiendo incluir en el presupuesto, el gasto ya realizado a la
fecha de presentacion de la solicitud (Anexo 2).

Para obtener la cuantia propuesta de subvencién se asignara a cada solicitante admitido una
puntuacién segun la clausula Decimotercera. Una vez obtenidas las puntuaciones individuales de
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cada proyecto se dividira el importe de las aplicaciones presupuestarias (440.000 euros gasto
corriente y 510.000 euros para gasto inventariable) entre la suma de la puntuacion de todos los
proyectos admitidos. Con esta operacién se obtendra el importe por punto en cada tipo de gasto.
Una vez calculado el importe del punto, éste se multiplicara por la puntuacion de cada proyecto
para obtener el importe de la subvencion propuesta por tipo de gasto (corriente e inventariable).

En el supuesto que algun importe de propuesta de concesion de subvencion sea mayor al importe
solicitado (tanto en gasto corriente, como en gasto inventariable) se fijara el importe solicitado
como maximo y , se repartira la diferencia entre los otros proyectos realizando tantas iteraciones
como sea necesario hasta que se reparta todo el importe sin que a ningun proyecto se le conceda
una subvencion mayor al importe solicitado por el solicitante en el Anexo 1, ni superior al importe
maximo de la subvencidon como suma de gasto corriente e inventariable (90.000 euros como total
y 60.000 euros como maximo por tipo de gasto) ni inferior al minimo (8.000 euros).

DECIMOSEPTIMA. REFORMULACION

En el supuesto de que el importe propuesto como subvencion sea inferior al importe solicitado
(como maximo el 80 del presupuesto del proyecto) presentado, se instara al beneficiario, a que
pueda reformular el proyecto para ajustar los compromisos y condiciones a cumplir, a la
subvencion otorgada en la resolucion provisional. Si en el plazo de 10 dias habiles, contados a
partir del siguiente al de la notificacion de la resolucién efectuada conforme a lo dispuesto en la
Base Decimoquinta anterior, el beneficiario no presenta la correspondiente peticion de
reformulacion, se entendera que se mantiene el contenido inicial del proyecto y que, por lo tanto,
debera justificar la totalidad del importe de proyecto presentado, salvo que en dicho plazo,
formalice la renuncia a la subvencion concedida.

En el caso que se presenten reformulaciones en el plazo otorgado, la Comisién de Valoracion
debera informar previamente con la nueva propuesta de resolucion a partir de las reformulaciones
planteadas por los adjudicatarios de subvencion en la resolucién provisional.

En el caso de que no se haya planteado la reformulacion o no se reformule el proyecto en el plazo
legalmente establecido en la resolucion provisional, el beneficiario de la subvencion estara
obligado a justificar la totalidad del importe del proyecto inicialmente solicitado, conforme a lo
establecido en el articulo 23 de la Ordenanza General Municipal de Subvenciones y Bases
Reguladoras de Subvenciones.

DECIMOCTAVA. RESOLUCION DEFINITIVA Y RECURSOS

Una vez finalizados los tramites de la clausula anterior, el 6rgano competente para la concesion, la
Consejeria de Economia, Transformacién Digital y Transparencia, resolvera el procedimiento
dictando la Resolucién definitiva en el plazo maximo de tres meses desde la fecha de finalizacion
del plazo para presentar las solicitudes.

La Resolucion contendra: el objeto de la subvencion, beneficiarios, la propuesta econdémica, la
puntuacién de cada proyecto subvencionado, el tanto por ciento concedido de la subvencion
respecto al proyecto presentado, se indicara a su vez, si el proyecto ha sido reformulado y en su
caso, el importe del mismo, asi como de forma fundamentada la desestimacién o inadmision y
aquellos otros apartados recogidos en el articulo 26.2 Texto Refundido Ley Subvenciones de
Aragén

La Resolucién Definitiva se publicara en la web
https://www.zaragoza.es/sede/servicio/tramite/39855 surtiendo los efectos de notificacion.
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Contra la resolucion, que pondra fin a la via administrativa, podra interponerse recurso
Contencioso-Administrativo ante los Juzgados de lo Contencioso-Administrativo de Zaragoza, en
el plazo de dos meses a contar desde el siguiente a la notificacién de la resolucién. Previamente,
podra interponerse potestativamente recurso de reposicion ante el mismo 6rgano que dictd la
resolucion, dentro del plazo de un mes a contar desde el dia siguiente a la notificacion.

DECIMONOVENA. PAGO

El pago de cada proyecto se efectuara una vez justificada la subvencion. No obstante, se realizara
el pago anticipado siguiente:

1.- El 80% del importe total de la subvencion otorgada, una vez adoptada la resolucion definitiva
de distribucion de las subvenciones.

2.- El 20% restante, previa resolucion de conformidad por el dérgano competente de la
documentacién justificativa por el importe total de la subvencion.

Concedida la subvencién y llegado el momento del abono por parte de la tesoreria municipal, el
pago no podra realizarse en tanto el beneficiario no se halle al corriente en el cumplimiento de sus
obligaciones tributarias (AEAT, Seg Social, DGA y Ayto de Zaragoza) o sea deudor por resolucion
de procedencia de reintegro (actuacion pendiente respecto de devolucion de cuantia procedente
de convocatorias anteriores, art. 41.6 de OGM).

No sera necesaria la presentacion de garantia bancaria para el abono del pago anticipado en
ninguno de los casos expuestos. No obstante, para proceder al anticipo sera necesaria la previa
solicitud del solicitante, donde manifieste la necesidad del pago anticipado para la ejecucién del
proyecto, debiendo a tal efecto acreditarlo mediante la correspondiente declaracién responsable
incluida en el anexo 1.

VIGESIMA. JUSTIFICACION

La justificacion se realizara por la totalidad del importe del proyecto, separando claramente la
justificacion entre gasto corriente y gasto inventariable.

El importe del proyecto a tener en cuenta, a los efectos de justificacion, sera detallado en la
resolucion de concesion de subvencion. Si el proyecto no ha sido reformulado, se debera de
justificar la totalidad del importe del proyecto presentado en el momento de solicitar la subvencion.
Si el proyecto ha sido reformulado, el importe a justificar sera el importe total del proyecto
reformulado.

En el caso que el importe justificado sea inferior al 50% del proyecto reformulado (o del solicitado
en el caso de no existir formulacién), debera procederse al reintegro de la aportacion realizada por
el Ayuntamiento en concepto de subvencion.

Si la justificacion es igual o superior al 50% e inferior al 100% de proyecto reformulado (o del
solicitado en caso de no haber sido reformulado) se procedera a minorar la subvencion, aplicando
el % de financiacién municipal que se derive de la resolucion definitiva debiendo el solicitante
reintegrar la diferencia.

Se aceptaran desviaciones de un maximo de un 20% (o0 superiores en causas justificadas y
aceptadas expresamente por el Servicio de Economia y Consumo en el informe de justificacion de
subvencion) de las partidas del proyecto inicial, o en su caso, reformulado.

La justificacion del cumplimiento de las condiciones impuestas y de la consecucion de los
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objetivos de la subvencion revestira la forma de Cuenta justificativa del gasto realizado, siguiendo
las prescripciones establecidas en los articulo 45 (subvenciones inferiores a 50.000 euros) y
articulo 46 (subvenciones de importe igual o superior a 50.000 euros, con informe de auditor) de la
Ordenanza Municipal de Subvenciones.

La rendicion de la cuenta justificativa es una obligacién del beneficiario de la subvencién que, con
posterioridad a su concesion y hasta el 28 de febrero de 2026 incluido, debera presentar en el
Servicio de Economia y Consumo la siguiente documentacion, separando claramente la
justificacion del gasto corriente del gasto inventariable:

A) Subvencién concedida inferior a 50.000 euros (articulo 45 OGMS Zaragoza).

- Instancia de presentacién de la justificacion (Anexo 5).

- Memoria _de actuacién (Anexo 6): Se presentara una memoria consistente en la
declaraciéon detallada de las actividades realizadas que han sido financiadas con la
subvencion y su coste. El contenido de la memoria serd, al menos, el siguiente: finalidad,
denominacién del programa o proyecto, financiacion, rendimientos financieros que hayan
de aplicarse a incrementar la subvencion recibida, colectivo de actuacion, plazo de
ejecucion del programa, localizacion territorial del programa, ambito de actuacion en el
caso de proyectos digitales, numero de usuarios directos, materiales utilizados,
actuaciones realizadas, minimo de tres ofertas para gastos de cuantia superior al contrato
menor de suministro o servicios (15.000 euros IVA excluido) o de obras (40.000 euros IVA
excluido); estos importes se consideraran con IVA incluido en el caso de que las entidades
beneficiarias tuvieran la consideracion de consumidor final a efectos de este impuesto en
dichas operaciones, es decir, que no pudieran deducirse e el IVA soportado vinculado a las
mismas; ver Base Octava) y se presentara motivacién expresa y suficiente (en los casos
de existencia de gastos de superior cuantia regulados en el articulo 36 de la Ordenanza)
de la eleccion realizada entre las tres ofertas solicitadas cuando la elegida no sea la mas
ventajosa econdmicamente o bien, en el supuesto de inexistencia de variedad de
proveedores o prestadores del servicio que se trate, motivacion expresa y suficiente de tal
circunstancia, resultados obtenidos del programa certificados y valorados, desviaciones
respecto a objetivos previstos, conclusiones.

Si se trata de actividades cofinanciadas, habrd de recogerse lo especificado en los
articulos 39 y 50 de la Ordenanza General Municipal de Subvenciones, debera introducirse
en la memoria un apartado en que se especifique la totalidad de financiacién con la que se
ha contado para desarrollar la actividad subvencionada, segun el siguiente desglose:

e Cuantia de la subvencion otorgada por el Ayuntamiento de Zaragoza o sus

Organismos Auténomos / Sociedades.
e Otras subvenciones de distintas administraciones publicas.
¢ Importe de los fondos propios destinados a financiar la actividad.

- Relacion/enumeracion de justificantes del gasto separada por gasto corriente y gasto
inventariable. (Anexo 7)
La relacion de justificantes debera realizarse agrupada en gastos directos e indirectos, con
un maximo de gastos indirectos de un 20% en el caso del gasto corriente sobre el importe
de cada proyecto.
Se deberé indicar el porcentaje que representan los gastos indirectos sobre el total del
importe del proyecto.
Se debera relacionar facturas por la totalidad del importe del proyecto, separando
claramente las facturas de gasto corriente de las facturas de gasto inventariable.
En el caso de que el proyecto no haya sido reformulado, se relacionaran/enumeraran
facturas/justificantes por el importe total del proyecto presentado en la solicitud de
subvencion. Se relacionaran en primer lugar aquellas facturas que deba presentarse su
documento original en la cuenta justificada del gasto y que se imputaran por el importe de
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la subvencion concedida.
En el caso de que el proyecto si haya sido reformulado, se relacionaran/enumeraran
facturas/justificantes por el importe total del proyecto reformulado, que sera indicado en la
resolucion de concesion.

Documentos justificativos, facturas o documentos equivalentes acreditativos del gasto
realizado.

Junto a la relacidon/enumeracién de facturas, se debera aportar documentos justificativos
del gasto.

Tanto si el proyecto ha sido reformulado como si no lo ha sido, se presentaran justificantes
originales acreditativos del gasto, por el importe de la subvencién concedida.

Las facturas/justificantes originales se presentaran ordenados correlativamente segun el
numero de orden asignado en la relacion numerada.

Las facturas incluiran todos sus elementos y en ningun caso se admitiran unicamente
simples recibos y/o tiques de caja y deberan ir acompafiados de sus justificantes de pago
indubitativos.

No se aceptaran pagos en efectivo, ni se aceptaran facturas inferiores a 50 euros IVA
excluido.

Sequn se indica en la base sexta: todos aquellos gastos que se justifiguen con néminas o
con facturas de terceros que sean susceptibles de cuantificarse en horas de trabajo de
técnicos, deberan presentar como anexo su correspondiente desglose horario (en la propia
factura o en documento anexo). Asimismo se debera indicar el coste horario de la actividad
desarrollada por los técnicos correspondientes. No se admitiran facturas o néminas cuyo
coste horario sea superior a 50 euros/hora (iva_excluido, en el caso de facturas de
terceros).

Los documentos justificativos (facturas y nédminas) deberan de estar emitidos con fecha
limite de 31 de diciembre de 2025. En el caso de los documentos justificativos de pago,
pueden ser posteriores, pero siempre anteriores a la fecha limite de presentacion de la
justificacion (deben estar pagado con fecha maxima del 28/02/2026, incluido). En el caso
de presentar un pago posterior a esta fecha, no se aceptara el importe de ese pago en la
justificacion final.

Los elementos que deberan incluirse en una factura seran los sefialados por la normativa
en cada caso aplicable, considerandose imprescindible que recoja el nombre o razén
social de la empresa que factura y su NIF, fecha de emisién, importe y desglose de cada
uno de los objetos o conceptos facturados, impuesto sobre el valor anadido (IVA) de forma
diferenciada, base imponible, tipo del IVA aplicable e importe total. Si se trata de facturas
que contengan retencién de impuestos (IRPF) debera igualmente acreditarse el ingreso de
la retencién.

Las facturas se imputaran segun su base imponible. No se podra justificar el importe del
IVA, a no ser que la entidad solicitante no pueda deducirse el IVA soportado en el gasto
declarado e imputado al proyecto. En este caso se debera presentar declaracion
responsable de la entidad o cualquier otro documento que justifique que la entidad esta
exenta de presentar declaraciones de IVA.

No se podra justificar mas del 50% del proyecto con néminas de personal propio del
solicitante. Para considerar debidamente acreditados los costes salariales
correspondientes a gastos de personal, deberan acompafiarse copias del contrato de
trabajo, ndminas correspondientes firmadas por el perceptor y pagadas, y abonaré
bancario, asi como los justificantes correspondientes a las cotizaciones a la Seguridad
Social con sus pagos y los del IRPF incluido la parte del documento anual en la que estan
resefados con datos fiscales los emisores de facturas.

Igualmente debera justificarse la retencion e ingreso en la Delegacion de la Agencia Estatal
de la Administracion Tributaria de las cantidades correspondientes al Impuesto sobre la
Renta de las Personas Fisicas (IRPF).

Las facturas o minutas por prestacion de servicios profesionales deberan contener los
mismos elementos que los especificados para las facturas, y tratandose de personas
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fisicas debera constar en las mismas la pertinente retencion del Impuesto sobre la Renta
de las Personas Fisicas, asi como la acreditaciéon de que se ha practicado y liquidado ante
la Agencia Estatal de la Administracion Tributaria dicha retencion. Estas facturas deberan
incluir o deberan presentarse con un anexo donde se indiquen las horas que ha supuesto
el trabajo facturado. No se aceptaran facturas con coste horario mayor a 50 euros/hora.

Si se presentan néminas en la justificacién, se deberan presentar los contratos de trabajo,
los documentos RLC y RNT de Seguridad Social, los modelos trimestrales 111 y anual 190
de AEAT y los pagos de los tres conceptos (nomina neta al trabajador, importe seguros
sociales a Seg Social y retenciones IRPF a AEAT).

- Documentos acreditativos de costes salariales.
Para considerar debidamente acreditados los costes salariales correspondientes a gastos
de personal, deberan acompanarse copias del contrato de trabajo, ndéminas
correspondientes firmadas por el perceptor y pagadas, y abonaré bancario, asi como los
justificantes correspondientes a las cotizaciones a la Seguridad Social con sus pagos y los
del IRPF incluido la parte del documento anual en la que estan resefiados con datos
fiscales los emisores de facturas.
Igualmente debera justificarse la retencion e ingreso en la Delegacion de la Agencia Estatal
de la Administracién Tributaria de las cantidades correspondientes al Impuesto sobre la
Renta de las Personas Fisicas (IRPF), y ello, aunque estas cantidades no sean imputables
a la subvencioén a justificar.
Es obligatorio presentar, en el caso de justificacion de costes salariales, una declaracion
responsable acreditativa de las personas que han participado en la ejecucién del proyecto
'y su porcentaje de dedicacion al mismo.

- Documentos acreditativos de los pagos a los acreedores.
La acreditacion de pago se efectuara mediante adeudo bancario, transferencia o pago con
tarjeta bancaria. No se aceptaran pagos en efectivo. Todas las facturas, ndéminas u otro
tipo de gasto se deberan presentar con su justificante de pago. Si no se presenta dicho
justificante, el gasto no sera considerado en la justificacion de la subvencion. El justificante
de pago debera ser de fecha igual o anterior al 28 de febrero del afio 2026. Si es posterior,
se reducira su importe de la justificacion final.

¢ Documentacion referida en |la Base Novena: igualdad de hombres y mujeres
Plan de igualdad (si procede) y/o plan de medidas prevencion acoso si la
entidad tiene mas de 10 trabajadores.

B) Subvencion concedida igual o superior a 50.000 euros (articulo 46 OGMS Zaragoza).

En las subvenciones concedidas por importe igual o superior a 50.000 euros, sus beneficiarios
deberan justificar la misma con la aportacion de un informe de auditor de cuentas inscrito como
ejerciente_en el Registro Oficial de Auditores de Cuentas (ROAC), dependiente del Instituto de
Contabilidad y Auditoria de Cuentas (ICAC).

Como complemento al informe del auditor, se debera presentar toda la documentacién exigida
para subvenciones inferiores a 50.000 y recogidas en el apartado A) de esta base.

VIGESIMO PRIMERA. CONTROL DE LAS SUBVENCIONES DE GASTO INVENTARIABLE
POSTERIOR A LA JUSTIFICACION

Los proyectos a los que se les conceda una subvencion en esta convocatoria deben estar
ejecutados en su totalidad y ser plenamente operativos cuando se presente la justificacion de la
subvencion (base vigésima: Justificacion, plazo para justificar hasta el 28 de febrero de 2026
incluido y articulo 32 Ordenanza General de Subvenciones del Ayto de Zaragoza, punto de vista
temporal). En el caso de no estar ejecutados completamente y en funcionamiento con todos los
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desarrollos indicados en la memoria y que han servido para la valoracion, se procedera a solicitar
el reintegro del importe aportado por el Ayuntamiento de Zaragoza segun la subvencion concedida
a dichos proyectos, junto con los intereses correspondientes.

Los proyectos que estan basados en webs o app deberan tener como descargables dichas
aplicaciones y webs y deberan funcionar con todas las caracteristicas indicadas en la memoria
presentada. En la memoria se indicaran los links de descargas, las webs y/o los nombres de las
apps y lugares de descarga y, por parte del servicio gestor, se comprobara el funcionamiento
completo de las webs o aplicaciones.

Los proyectos basados en desarrollo software deberan estar plenamente operativos y accesibles
por los usuarios, en una web y se debera presentar una demostracién de su correcto
funcionamiento.

Los proyectos basados en videos y su uso en pantallas o en redes sociales deberan estar
completamente ejecutados y se podran ver por los usuarios, indicando en la memoria las rutas
online para poder visionarlos y los lugares fisicos donde se estdn mostrando.

Los proyectos basado en instalacién de cualquier tipo de equipamiento debera tener todo el
equipamiento indicado en la solicitud o, en su caso, en el proyecto reformulado, en funcionamiento
y volcando datos a la plataforma correspondiente. Se debera presentar en la memoria los datos
que se obtienen indicando donde se almacenan.

Todos los permisos necesarios para desarrollar los proyectos, aunque se soliciten al Ayuntamiento
de Zaragoza (urbanismo, servicios publicos, alumbrado, etc), los deben gestionar los solicitantes.
La no obtencién de cualquier permiso necesario o la no finalizacion al 100% del proyecto indicado
en la memoria serd motivo de revocacion de la subvencién y de reintegro con intereses del
importe adelantado por el Ayuntamiento.

En la justificacion del gasto inventariable, que debe permanecer en uso, al menos dos afos (o de
5 afios en el caso de bienes susceptibles de inclusidon en registro publicos), se deberan presentar
en la memoria técnica pruebas evidentes de la adquisicion de los equipos, de las obras, de las
instalaciones o del desarrollo software y de su funcionalidad Se incluiran, al menos, tres
fotografias de los equipos adquiridos, de las obras realizadas o de las instalaciones; informe sobre
del correcto funcionamiento de servidores, software, o programas adquiridos o desarrollados;
links de descarga de app o direcciones web de paginas online; capturas de pantalla en su caso;
etc. El Servicio de Economia y Consumo podra realizar visitas de comprobacién de la ejecucion
de las acciones en la sede de los solicitantes de subvencién, previo aviso.

Alos doce y a los veinticuatro meses de la notificacion de la Resolucién definitiva de adjudicacién
de subvencién, los adjudicatarios de subvencion en esta convocatoria deberan enviar una
memoria indicando que el proyecto estan en funcionamiento, junto con pruebas fehacientes de
dicho funcionamiento (al menos, tres fotografias de los equipos adquiridos, de las obras realizadas
o de las instalaciones; informe sobre del correcto funcionamiento de servidores, software, o
programas adquiridos o desarrollados; links de descarga de app o direcciones web de paginas
online; capturas de pantalla en su caso; etc).

El no envio de las memorias de funcionamiento a los doce y veinticuatro meses sera motivo de
solicitud del reintegro de la parte inventariable, ya que no se habra demostrado el mantenimiento
de los equipos, instalaciones, obras o software (inventariable) durante, al menos, dos afos.

VIGESIMO SEGUNDA. REINTEGRO

Procedera la revocacién de la subvencién, asi como el reintegro total o parcial de las cantidades
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percibidas y la exigencia del interés de demora correspondiente desde el momento del pago de la
subvencion hasta la fecha en que se acuerde la procedencia del reintegro, y en su caso, la
anulacién de las obligaciones pendientes de pago, en los supuestos establecidos en el articulo 60
de la Ordenanza General Municipal de Subvenciones del Ayuntamiento de Zaragoza.

VIGESIMO TERCERA. RESPONSABILIDAD Y REGIMEN SANCIONADOR

En el caso de infracciones, se aplicara el siguiente régimen sancionador, de conformidad con lo
previsto en los articulos 78 a 86 la Ordenanza general municipal y bases reguladoras de
subvenciones del Ayuntamiento de Zaragoza y en el los articulos 63 a 80 del Decreto Legislativo
2/2023, de 3 de mayo, del Gobierno de Aragédn, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley
de Subvenciones de Aragon.

VIGESIMO CUARTA. SUBCONTRATACION

Se debera cumplir lo requerido en el articulo 38 de la Ordenanza General de Subvenciones de
Zaragoza, donde se indica que “Se entiende subcontratacion, cuando el beneficiario concierta con
terceras personas la ejecucion total o parcial de la actividad que constituye objeto de la
subvencion. Queda fuera de este concepto la contratacion de aquellos gastos en que tenga que
incurrir el beneficiario para la realizacion por si mismo de la actividad subvencionada”

El beneficiario podra subcontratar hasta un porcentaje que no supere el 50% de la actividad
subvencionada.

Cuando la actividad concertada con terceros sobrepase el 20 por 100 del importe de la
subvencion y dicho importe sea superior a 60.000 euros, la subcontratacion estara sometida al
cumplimiento de los siguientes requisitos:
¢ a) Que el contrato se celebre por escrito.
¢ b) Que la celebracion del mismo se autorice previamente por la entidad concedente de la
subvencion en la forma en que se determine en la convocatoria.

VIGESIMO QUINTA. TRATAMIENTO DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

La solicitud de subvencion y la gestion del expediente que genere se tramitara de conformidad a la
Ley Organica 3/2018, 5 de diciembre de Protecciéon de Datos Personales y garantia de los
derechos digitales y sus normas de desarrollo, y con el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccidon de personas fisicas en lo
que se respecta al tratamiento de sus datos personales y a la libre circulacion de estos datos. Los
datos personales que se facilitan tienen como destinatario y responsable de su tratamiento al
Excmo. Ayuntamiento de Zaragoza. La informacién, aportada libre y voluntariamente por la
persona solicitante, es para un tratamiento de datos legitimado por el art. 6.2 de la Ley Organica
de Protecciéon de Datos Personales y Garantia de Derechos Digitales (art.6.2) cuya finalidad es la
gestion de las ayudas reguladas en estas bases segun las competencias atribuidas al Excmo.
Ayuntamiento de Zaragoza en cumplimiento de la relacion administrativa. Estos datos seran
incorporados a ficheros responsabilidad de Excmo. Ayuntamiento de Zaragoza. La persona
solicitante tiene derecho a acceder, rectificar y suprimir los datos, asi como otros derechos, como
se explica en la informacién adicional que puede consultarse en la web
https://www.zaragoza.es/sede/portal/proteccion-datos, contactando con Excmo. Ayuntamiento de
Zaragoza. No obstante, en cualquier momento se pueden ejercer sus derechos de revocacion del
consentimiento por cualquiera de los medios descritos.



