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AYUNTAMIENTO

SERVICIO DE REDES Y SISTEMAS

PLIEGO DE CONDICIONES CONTRATO MENOR

1.- ANTECEDENTES

Desde la entrada en vigor de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, el Ayuntamiento de Zaragoza
esta obligado por la IGAE (Intervencion General de la Administracion del Estado) a enviar
informacion referida a los procedimientos de gestion de subvenciones, desde su concesion hasta
su justificacién o reintegro, a la Base de Datos Nacional de Subvenciones.

Con el objetivo de cumplir esta Ley, se va a poner en marcha una aplicacién de Gestién de
Ayudas y Subvenciones. Una herramienta que permitiré recoger en un repositorio centralizado
de subvenciones toda la informacién proveniente de las diferentes Unidades Gestoras de Ayudas
y Subvenciones.

El sistema estara orientado fundamentalmente al logro de una Base de Datos Integrada de
Subvenciones para el Ayuntamiento de Zaragoza,( BDMS) que permita la realizar la gestion de las
subvenciones que concede, tanto el Ayuntamiento de Zaragoza, como sus entidades
dependientes., asi como para la remision los datos requeridos por la Base de Datos Nacional de
Subvenciones (BDNS).

2.- CARACTERISTICAS TECNICAS DEL PROYECTO
CARACTERISTICAS DE LA APLICACION A DESARROLLAR.

La aplicacion de Gestion de Ayudas y Subvenciones: serd un sistema que facilite el
mantenimiento y gestién de todas las subvenciones concedidas por el Ayuntamiento de Zaragoza,
y sus Entidades dependientes, en cumplimiento de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, y para la
emisién del fichero a remitir a la Base de Datos Nacional de Subvenciones segun Orden
EHA/875/2007, de 29 de marzo. Permitira |a introduccion de todos los datos necesarios, desde las
Bases Reguladoras hasta la concesién, pago, justificaciones y reintegros.

La aplicacién se integrara, ademds, con el sistema de contabilidad municipal SICAZ, generando
para éste documentos contables de forma automatica, y a su vez recibiendo informacion de la
contabilidad en los puntos de conexién que se establezcan.

El sistema de Subvenciones tendrd una tramitacién sin necesidad de software adicional. No
obstante debera integrarse con TRAMIT@ (sistema de gestién de expedientes electronicos),
permitiendo entonces la tramitacion electrénica de procedimientos de aprobacién de los distintos
conceptos (Bases, Convocatorias, Concesiones, etc.).

Funcionalidades de la aplicacién a desarrollar.

 El sistema permitira el mantenimiento y gestion de todas las subvenciones concedidas por el
ayuntamiento, facilitando la introduccién de todos los datos necesarios, desde las Bases
Reguladoras hasta la concesion, pago, reintegros, etc.

e En todas las pantallas se pediran, como minimo, todos los datos necesarios para el envio de
informacion a la Base de Datos Nacional de Subvenciones.
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e Ademas se pediran otros datos opcionales que faciliten la gestién y posteriores consuiltas
e Permitird la importacion de datos externos desde otros sistemas

e Se podran tramitar, los siguientes conceptos:
Bases Reguladoras
Convocatorias (Genera “A”)
Solicitudes
Concesiones (Genera “D”)
Pagos (Genera “O”)

ENTORNO TECNOLOGICO CORPORATIVO
ENTORNO DE APLICACION

La infraestructura tecnoldgica es equivalente en todos los entornos

Front-end HTTP - |Oracle AS10g 10.1.2 Webcache

Servidor HTTP o Oracle AS10g 10.1.3 HTTP Server Apache
Servidor de aplicaciones J2EE Oracle AS10g OC4J 10.1.3.4

Méquina virtual 1.5.0_06

El entorno de aplicacion debera ser también compatible con un entorno Weblogic 10.3.6 y superior
ya que se encuentra en el roadmap de migracién.

La parametrizacion de las aplicaciones se realizard mediante ficheros de propiedades, por ejemplo
las rutas de acceso a los logs o url de servicios Web utilizados.

Si es necesaria la utilizacion de librerias ariadidas se podran configurar librerias compartidas
dentro de las instancias de servidor de aplicaciones

El entorno tecnoldgico en el que se basan los desarrollos en el Ayuntamiento esté compuesto por
EJB 3.0 y JDBC 2.0 para el acceso a bases de datos y Java Server Faces para la capa de
presentacion.

ENTORNO DE BASE DE DATOS
El entorno de base de datos corporativo se basa en el SGBD Oracle

Base de datos de produccién Oracle Real Aplication Cluster 11g R2
Base de datos de desarrollo Oracle Database Server 11g R2

El acceso a recursos de base de datos debe utilizar data-sources del servidor de aplicaciones.
Puede utilizar JOBC 10.1.0.2,10.2.0.4 o superior.
El acceso a recursos de base de datos puede utilizar sistemas de persistencia como Hibernate

ENTORNO DE FICHEROS

Las aplicaciones podrén utilizar recursos del sistema de ficheros.

Las rutas utilizadas deberan estar convenientemente parametrizadas.

Se debera especificar la naturaleza y dimensionamiento de los ficheros alojados.
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ENTORNO DOCUMENTAL

El Ayuntamiento dispone del sistema de Gestion documental Alfresco Enterprise 4.1.2 o superior
En caso de ser necesario se podria establecer un espacio para alojar documentos de la aplicacion.

El acceso a los recursos de Alfresco debera realizarse segln los métodos proporcionados por el
equipo de Desarrollo del ayuntamiento.

Accesibilidad.

Cumplir los requisitos de Accesibilidad y usabilidad establecidos en el Ayuntamiento de Zaragoza.
Accesible funcionalmente publicando servicios SOAP para el acceso de otras aplicaciones que
puedan requerir acceso a dicha informacion.

Integracion
El desarrollo que se esta realizando se integrara funcionalmente con los siguientes elementos ya
existentes en el Ayuntamiento de Zaragoza:

Modulos de personas y territorio: médulos SOA implementados en Java que publican sus servicios
mediante interfaces. Hacen referencia a la informacion almacenada en el Ayuntamiento
correspondiente a las personas con las que tiene relacion y al conjunto de direcciones fisicas y
callejero que conforman su territorio.

Identificacién y autorizacion: sistema comun para la identificacion de usuarios en el acceso a las
aplicaciones (insertando cédigo Javascript en la pagina de login y dando de alta un filtro web) y la
obtencion de sus permisos y perfiles para su autorizacién (médulo SOA implementado en Java
con interface para su consulta).

Plataforma de firma: se dispone de una plataforma de firma electrénica ASF (Advanced Signature
Framework) con servicios propios de validacion y verificacién de firmas, cifrado, sellado de tiempo,
etc.

Pasarela de pago: la realizacion de pagos debe hacerse integrando con los sistemas ya existentes
de Red.es (actualmente utilizado en el Ayuntamiento) y el del Gobierno de Aragon.

Impresién de documentos: la generacién y gestion de impresos e informes se realizara mediante
una herramienta iReport que nos permitird recuperar los datos a imprimir por varios caminos
incluso multiples uniones JDBC, TableModels, JavaBeans, XML, etc.

Todas aquellas Bases de Datos municipales que sean Utiles para la aplicacion.

3.- Objeto del contrato:

Sera objeto del contrato el Apoyo Técnico al Desarrollo e Implantacion de la Base de Datos
Municipal de Subvenciones (BDMS), con la aportacién al desarrollo del proyecto de un Analista
programador y un programador senior.

4.- Solvencia de la empresa licitadora

Respecto a la solvencia técnica de la empresa adjudicataria, se deberan presentar justificantes
por parte del licitador que demuestren fehacientemente la particién de las personas propuestas
para este apoyo técnico en desarrollos y trabajos iguales o de similares caracteristicas, sobre la
misma tecnologia, durante los tltimos 3 afios por un valor anual superior a 21.000 €.
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. respecto al perfil de analista, debera acreditar experiencia minima de 2 afios en el trabajo
con este perfil, en proyectos basados sobre la plataforma J2EE y BBDD Oracle

. respecto al perfil programador,debera acreditar experiencia minima de 1 afio en el trabajo
con este perfil, en proyectos basados sobre la plataforma J2EE y BBDD Oracle
Esta experiencia debera ser acreditada en los ultimos 3 afios.

6.- Realizacién del contrato.

Las prestaciones del contrato se realizaran en las dependencias municipales del Servicio de
Redes y Sistemas, Servicio director del proyecto.

3.

Si durante el periodo de ejecucion del contrato, la empresa decidiera cambiar el personal adscrito
a la ejecucion del contrato, debera presentar para su aceptacion por parte del Ayuntamiento, del
curriculum de la persona a incorporar.

4,

Asi mismo el Ayuntamiento de Zaragoza, de forma motivada podra solicitar la sustitucion de
cualquiera del personal de la empresa adscrito a la ejecucién del contrato, si no fuese adecuadc
para el mismo.

7.- Presupuesto de licitacidén y forma de contratacién

La licitacién se establece en precios unitarios, hora con los siguientes precios unitarios maximos
IVA excluido de:

Analista programador de 35 €/ hora y Programador senior de 28 € / hora.

El importe méximo del contrato sera 18.000 € VA excluido.

8.- Tipo de Contrato y Forma de contratacién,
El contrato se clasifica como contrato de servicios y se tramitaré como contrato menor al
no superar el importe para este tipo de contratos.

9.- Duracién del contrato

El contrato se iniciara con fecha 1 de septiembre de 2014 vy finalizard al cumplirse el importe
maximo del contrato previsto.

10.- Presentacién de ofertas.
La ofertas presentadas deberan contener, el precio ofertado, los curriculums de las personas

propuestas para |a realizacion del contrato, asi como la acreditacién de la solvencia técnica de la
empresa, del cumplimiento de las condiciones minimas por parte del personal, asi como de
aquellos que acrediten los méritos a valorar.

11.- Adjudicacion del contrato
El contrato se adjudicara de acuerdo con el siguiente baremo
Precio ofertado hasta un maximo de 60 puntos de acuerdo, siendo el precio ofertado la suma de

los precios unitarios ofertados.

Para la valoracion de este apartado, sé dara la maxima puntuacién al precio ofertado mas
econdémico y al resto de las ofertas inversamente proporcional.

No se admitiran las ofertas econémicas que superen la base de licitacién.
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Valoracién de curriculum de las personas a participara en el proyecto hasta un maximo de 40
puntos, de acuerdo con el siguiente desglose.

Conocimientos y participaciéon en proyectos de Comunicacién con la Base de Datos Nacional de
subvenciones hasta un maximo de 10 puntos

Conocimientos y participacion en proyectos de desarrollo de bases de datos de subvenciones
hasta un maximo de 10 puntos

Conocimientos y participacion en proyectos de Administracion electrénica hasta un maximo de 10
puntos.

Conocimientos y participacion en proyectos de Aplicaciones Web hasta un méaximo de 10 puntos
Los conocimientos y participacion en proyectos se deberan acreditar.

12.- Confidencialidad de los trabajos y Proteccién de datos de caracter personal

Todos los datos manejados por la empresa adjudicataria a causa de la prestacion de los trabajos
seran propiedad del Ayuntamiento de Zaragoza, sin que la empresa adjudicataria pueda utilizarlos
con un fin distinto al que figura en el contrato de servicios. La empresa adjudicataria quedara
obligada al cumplimiento de lo dispuesto en la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de
Proteccién de Datos de Caracter Personal y en especial a sus articulos 10 y 12 y expresamente:

Debera guardar la debida confidencialidad y secreto sobre los hechos, informaciones,
conocimientos, documentos y otros elementos a los que tenga acceso con motivo de la prestacion
del servicio, sin que pueda conservar copia o utilizarlos para cualquier finalidad, incurriendo en
caso contrario en las responsabilidades previstas en la legislacion vigente.

Informara a sus empleados de que solo pueden tratar la informacion del Ayuntamiento para
cumplir los servicios objeto de este pliego y también de la obligacién de no hacer pablicos, ceder o
enajenar cuantos datos conozcan.

Incluira una clausula, de confidencialidad y secreto en los términos descritos, en los contratos
laborales que suscriban los trabajadores destinados a la prestacion del servicio objeto del
presente pliego.

Dado que durante la realizacion de los servicios los empleados tendrén acceso a la informacion
del Ayuntamiento en sus locales y sistemas de informacién, la empresa adjudicataria, al igual que
su personal, se someteran, a los documentos de seguridad vigentes en el Ayuntamiento de
Zaragoza para cada uno de los ficheros a los que tenga acceso, e igualmente a las
especificaciones e instrucciones de los responsables de seguridad en materia de proteccion de
datos de cada una de las dependencias municipales afectadas.

Que la empresa adjudicataria, una vez cumplida la prestacién contractual, destruira los datos que
le hayan sido facilitados, al igual que cualquier soporte o documentos en los que conste algun
dato de caracter personal objeto del tratamiento.
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Una vez formalizado el contrato, la empresa adjudicataria aportara al director técnico designado
por la DGCT una memoria descriptiva de las medidas de seguridad que adoptaré para asegurar la
confidencialidad e integridad de los datos conocidos y de la documentacién facilitada, asimismo le
debera comunicar antes de siete dias, la persona o personas responsables de la puesta en
practica y de la inspeccién de las medidas de seguridad.

Todos los documentos que se generen a lo largo del contrato tienen caracter confidencial y no
podrén ser total o parcialmente reproducidos en ninglin medio o entregados a terceras personas
sin la expresa autorizacién por escrito del director técnico designado por la DGCyT.

13.- Propiedad de los trabajos

Todos los documentos y resultados de los trabajos realizados, salvo aquellos de software libre o
cedidos por otras instituciones o administraciones, y en particular los productos objeto del contrato
seran propiedad del Ayuntamiento de Zaragoza, que podra reproducirlos o divulgarlos total o
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