PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS Y DE PRESCRIPCIONES TECNICAS

1.- Objeto:

Mediante el presente pliego se definen las condiciones administrativas, econémicas y
técnicas que regiran la licitacion del contrato menor de suministro cuyo objeto es adquirir los
elementos necesarios para el control de la jornada del personal, asi como las condiciones
de ejecucién del contrato y los derechos y obligaciones del contratista. El Cédigo CPV del
contrato es 35125200-8 “Sistemas de control horario y aparatos de registro para control
horario”.

El presente contrato de suministro tiene por objeto las siguientes prestaciones:

El suministro del software necesario para la gestién del control horario de

presencia de los empleados, asi como la gestién de ausencias, justificantes,

permisos, licencias, excesos de jornada, horas extras, y vacaciones, debiendo

incluir la instalacion, parametrizacion, formacion del personal del area de Recursos

Humanos y la puesta en marcha del mismo. Dicho software debe permitir el fichaje

mediante la utilizacién de App a instalar en dispositivos méviles que permita la

geolocalizacion, o accediendo via web mediante dispositivos méviles que permitan

la geolocalizacion, asi como via ordenador.

La adquisicion, instalacion, formacion del personal y puesta en marcha de 4

terminales de lectura con cédigo, a instalar en los siguientes centros de trabajo:

- Torredn Fortea (C/ Torrenueva, 25 — 50003, Zaragoza)

- Auditorio de Zaragoza (C. de Eduardo Ibarra, 3, 50009 Zaragoza)

- Centro de Historias — Laboratorio Audiovisual (Pl. de San Agustin, 2, Casco
Antiguo, 50002 Zaragoza)

- Harinera ZGZ (Av. de San José, 201, San José, 50007 Zaragoza)

El mantenimiento de los equipos y sistemas de software y hardware durante el plazo

de duracién del contrato

El nimero de empleados actual es de 35, contemplando la plantilla un total de 43 plazas.

2.

Presupuesto del contrato, aplicacion presupuestaria y anualidades, en s
caso: _

Presupuesto (IVA excluido): 14.999,00 euros
IVA (21%): 3.149,79 euros
Presupuesto base de licitacion: 18.148,79 euros, IVA incluido.

En atencién a los precios de mercado.

DURACION/PLAZO DE EJECUCION:
El plazo de ejecucion sera de 1 ario a partir de la publicacién de la adjudicacion.

LUGAR DE PRESTACION: Centros de trabajo de la Sociedad Municipal
Zaragoza Cultural, S.A.U., (Torre6n Fortea, Auditorio Zaragoza, Laboratorio
Audiovisual, Harinera ZGZ)

RESPONSABLE DEL CONTRATO: Unidad de Administracion y RR.HH.
CONDICIONES DE APTITUD PARA CONTRATAR

Solo podran contratar las personas naturales o juridicas, espafiolas o extranjeras,
que tengan plena capacidad de obrar, no estén incursas en alguna prohibicién de
contratar, y acrediten su solvencia econémica y financiera y técnica o profesional



7. PLAZO, LUGAR Y FORMA DE PRESENTACION DE LAS OFERTAS

Hasta las 13,00 horas del décimo-dia natural, contado a partir del siguiente al de la
publicacién del anuncio en el perfil del contratante, conforme alas Instrucciones Internas
de Contratacion del Ayuntamiento de Zaragoza

En el supuesto de que el dia de finalizacion del plazo de presentacién de proposiciones
~ fuera sabado o festivo, se entendera prorrogado hasta el siguiente dia habil.

Lugar de presentacion de las proposiciones.- Los licitadores presentaran la
documentacion para participar en este procedimiento mediante la presentacion en
formato papel, bien presencial o via correo postal:

En la Sociedad Municipal Zaragoza Cultural S.A.U., sita en la calle Torrenueva n° 25
(Torredn Fortea). A la atencién de la Unidad de Administracion.

Documentacion a presentar por el licitador:

- Declaracion responsable (modelo I)

- Oferta (modelo II)

- Memoria explicativa del conjunto de elementos ofrecidos, que deberan cumplir
con lo requerido en la clausula 13 del presente pliego.

8. CRITERIO/S DE ADJUDICACION DE LAS OFERTAS

Debera presentarse una sola oferta econémica a la baja, sin superar el presupuesto
maximo. El contrato se adjudicara a la oferta econdmica mas ventajosa.

9. PLAZO DE GARANTIA O JUSTIFICACION DE SU NO ESTABLECIMIENTO

El plazo de garantia sera de dos arios.

10. GARANTIAS EXIGIDAS PARA CONTRATAR:

No se exige garantia definitiva, de conformidad con lo establecido en el articulo 153 en
relacién con el articulo 118 LCSP.

11. FORMA DE PAGO DEL PRECIO:

Mediante la presentacion de facturas con periodicidad mensual, expedida por la entidad
y conformada por el responsable del contrato, tras la realizacion de la prestacion del
periodo.

12. DATOS DE CARACTER PERSONAL:

~ En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 13 del Reglamento (UE) 2016/679,
relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos
(Reglamento general de proteccion de datos o RGPD) y el articulo 11 de la Ley Organica
3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los
derechos digitales (LOPDGDD), se le informa de la incorporacion de sus datos a nuestro
sistema de tratamiento, cuyas caracteristicas son:

Responsable del tratamiento:

Sociedad Municipal Zaragoza Cultural, S.A.U

CIF: A50377787

Direccion: C/ Torrenueva 25, 22 planta — 50003 Zaragoza
E-mail: info@zaragozacultural.com




Contacto DPO: dpd@zaragozacultural.com

Finalidad del tratamiento: gestion de contabilidad, el presupuesto de ingresos y
gastos y la gestion fiscal y administrativa de dicha entidad.

Base juridica del tratamiento: el tratamiento es necesario para la ejecucion de
un contrato. Articulo 6.1.b) del RGPD. ‘

Plazo de conservacion de los datos: Se conservaran durante el tiempo necesario
para cumplir con la finalidad para la que se recabaron y para determinar las
posibles responsabilidades que se pudieran derivar de dicha finalidad y del
tratamiento de los datos, como puede ser la fiscalizacion que realiza el
Ayuntamiento de Zaragoza, a través de la Intervencion General Municipal, sobre
toda la gestién realizada.

Destinatarios: Los datos personales no se cederan a ningun tercero, salvo que
la comunicacién tenga como finalidad el cumplimiento de los fines directamente
relacionados con las funciones legitimas del cedente y del cesionario, el titular
haya otorgado su consentimiento a dichos efectos o la cesién esté autorizada
por alguna Ley. Los datos podrdn comunicarse a entidades prestadoras de
servicio con las que la SOCIEDAD mantenga relacion y en virtud de contratos
de encargado del tratamiento celebrados con las mismas.

Derechos: Le asisten los derechos de acceso, rectificacion, oposicion,
portabilidad, supresion y limitacion del tratamiento, sobre sus datos personales,
pudiendo ejercerlos mediante escrito dirigido al responsable del tratamiento:
Sociedad Municipal Zaragoza Cultural SAU, con domicilio en calle Torrenueva
25, "Torreon Fortea", 50003 - Zaragoza, o en dpd@zaragozacultural.com

Asimismo, tiene la posibilidad de presentar una reclamacion ante la Agencia
Espariola de Proteccién de Datos en el caso de que considere que el tratamiento
de sus datos no esta siendo adecuado. -

Mas informacién sobre proteccion de datos en:
https://zaragozacultura.es/politica-privacidad/

13. PRESCRIPCIONES TECNICAS:

Se incluyen en la prestacion:

El suministro, instalacion, mantenimiento y soporte de 4 terminales de fichaje
con codigo, para la captura de los marcajes de los empleados, para un total de
al menos hasta 43 empleados. El incremento del niumero de usuarios debidos al
incremento natural de la plantilla corporativa no dara lugar a coste adicional
alguno.

El suministro, instalacion, mantenimiento y soporte del software necesario para
el control horario de presencia de los empleados, que debera permitir la
gestion de ausencias, justificantes, permisos, licencias, excesos de
jornada, horas extras, y vacaciones. Dicho software debera ser compatible con
los terminales de fichaje con cédigo, y ademas, permitir que el fichaje se pueda
realizar mediante una app a instalar en dispositivos méviles o via web por medio
de dispositivos méviles y ordenadores, debiendo quedar constancia en ambos
casos de la hora y de la geolocalizacion en el momento del marcaje.

La carga inicial de datos, asi como la parametrizacion y configuracién de toda la
informacién necesaria para la correcta puesta en marcha y funcionamiento del
sistema, que debera entregarse llave en mano y completamente operativo. La
empresa adjudicataria se encargara de su distribucion en los terminales
necesarios.



e La formacion del personal corporativo en la gestion y uso del nuevo Sistema.

e La prestacién de los servicios de soporte y mantenimiento del sistema
implantado, asi como el servicio de atencion y soporte a los usuarios para el uso
correcto del sistema, durante toda la vigencia del contrato.

El adjudicatario procedera a conectar el reloj a la toma de red que le sea indicada por
el responsable del contrato, suministrando e instalando los cables de datos necesarios
para conectar los equipos de control horario a los enrutadores, asi como los tubos o
canaletas necesarios.

Aplicacion informatica. La aplicacion informatica del Servicio de Control Horario debe
disponer de las siguientes caracteristicas funcionales:

e Gestion de usuarios y control de accesos.

- Filtros configurables que permitan definir los tipos de incidencias que se
desean automatizar.

- Informacién en tiempo real de los horarios de fichaje del personal.

e Gestion completa de las horas anuales.

- Flexibilidad en cuanto a la configuracion de horarios (horarios flexibles,
pudiendo definir un tramo horario de obligado cumplimiento y otro flexible;
compensacion de horas no trabajadas en otros dias; horarios reducidos,
etc...), calendarios y bolsas de tiempos (vacaciones, enfermedad, horas
trabajadas, etc.)

- Posibilidad de definir caracteristicas avanzadas de la jornada laboral de los
empleados publicos, tales como qué horas trabajadas se consideran extras
y cual sera su tratamiento.

e Gestion de vacaciones, permisos y licencias, que al menos debera de abarcar
las fases de solicitud, informe, resolucion y validacion.

e Posibilidad de elaborar multiples informes personalizados que faciliten los
controles internos (p.e., comprobar que los empleados no exceden las horas
extras maximas) y de obtener cuadrantes de la planificacion del personal en
tiempo real (Informes de control de la jornada laboral, de actividad o de
ausencias de uno o varios empleados, de absentismo, ...)

e El sistema debera estar preparado para poder realizar tanto las copias de
seguridad como su restauracion con los sistemas de backup, permitiendo
salvaguardar y recuperar todos los datos.

e Modulo o Portal del empleado, en el que se permitird a los empleados el acceso
a sus datos de control de horarios y gestionar sus permisos, subir justificantes
de ausencias, licencias y vacaciones. Debera permitir realizar las siguientes
tareas: Solicitud de permisos de ausencia, licencias, horas extras y vacaciones,
consultas de horarios de trabajo, consulta y correccion de eventos de fichaje y
consultas de tiempo trabajado y jornada laboral.

Plazo y lugar de entrega Los sistemas y aparatos objeto de este contrato deberan
entregarse en el plazo maximo de UN mes desde la formalizacion del contrato, debiendo
entregarse el software en las dependencias de la Sociedad Municipal Zaragoza Cultural,
S.A.U., y el hardware en cada uno de los puntos de instalacion de los aparatos de fichaje
citados en el apartado 1, relativo al objeto del contrato.

Mantenimiento. Corresponde a la empresa adjudicataria la ejecucion de cualquier
intervencion necesaria para solucionar cuantas incidencias o errores de funcionamiento
de los elementos ofertados y/o instalados para la correcta prestacion de los servicios
demandados, incluidas aquellas producidas por actualizacion de versiones de
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cualquiera de los elementos software relacionados con el sistema objeto de esta
contratacion. Se incluye en cualquier caso el servicio de reparacion de equipos de
control de horarios, asi como todos aquellos elementos hardware, software o de
cualquier otra naturaleza que se suministren para cumplir con el objeto de este pliego,
debiendo garantizar el adjudicatario, bajo su responsabilidad, la prevision y
disponibilidad de cualquier clase de repuestos necesarios para el mantenimiento de los
equipos y sistemas.

Enla I.C. de Zaragoza, a 29 de noviembre de 2024

LA UNIDAD DE ADMINISTRACION Y RR.HH.

Fdo.: Paula’ Armanac Vivas



MODELO |. DECLARACION RESPONSABLE DEL LICITADOR, RELATIVA AL
CUMPLIMIENTO DE LAS CONDICIONES DE APTITUD PARA CONTRATAR

Don/Dofia ...... , con DNI ndm. ......, en su propio nombre/ en representacion de la
empresa ... ... , en calidad de (1)... ... , al objeto de participar en el contrato menor licitado
por la Sociedad Municipal Zaragoza Cultural, SAU,
AENOMINAAD" i ot 5 e e oo aiaste & 08 s e ot Eute e w1 45 seboies W6 § w0 ohmles B8 50400 i w3 § 445 5 eros 508 45 o0

DECLARA BAJO SU RESPONSABILIDAD:
-~ Que ostenta la capacidad de representacién de la entidad referenciada.

- Que tiene capacidad de obrar y cuenta con la habilitacion profesional necesaria para
realizar la prestacién, y cumple las condiciones de solvencia expresamente fijadas
por el érgano de contratacion.

- Que no esta incurso en prohibiciones para contratar.

- Que esta al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias con la
Administracion del Estado y con el Ayuntamiento de Zaragoza, y con la Seguridad
Social.

- Que cumple con las obligaciones establecidas en la normativa vigente.

- Que, por tanto, retine todas y cada una de las condiciones de aptitud para contratar
con el Sector Publico, en. los términos previstos en los articulos 65 y siguientes
LCSP.

(Lugar, fecha y firma del representante).

(1) Indiquese la representacion que ostenta el declarante en la empresa.



MODELO II: OFERTA

Don/Donfia ...... , con DNI nim. ......, en su propio nombre/ en representacion de la
empresa ...... , en calidad de (1)...... ,

MANIFIESTA

PRIMERO.- Que, enterado/a del anuncio publicado en el apartado “Contratacion” de la
pagina web del Ayuntamiento de Zaragoza, del dia .. . de. . .de.......

referente al procedimiento convocado para la contratacmn del "CONTRATO MENOR
DE oo cumummonnms snssmsioctmnsmsomss S5mummysds 55smbiin ek s sams s e s s s mas s viess
................ "y, teniendo capacidad Iegal para ser contratista, se compromete con sujecion
en un todo al Pliego de Clausulas Administrativas y de Prescripciones Técnicas que acepta
expresamente, a tomar a su cargo la ejecucion del contrato referido, cuyo contenido declara
- conocer y aceptar plenamente, de acuerdo con las siguientes condiciones que se ofertan:

- OFERTA ECONOMICA (IVA excluido):

SEGUNDO.- En la elaboracion de esta oferta se han tenido en cuenta las obligaciones
derivadas de las disposiciones vigentes, y en particular las aplicables en materia de
fiscalidad, proteccién de datos, proteccion del medio ambiente, proteccion del empleo,
igualdad de género, condiciones de trabajo, prevencion de riesgos laborales e insercion
sociolaboral de las personas con discapacidad, y la obligacién de contratar a un niimero
0 porcentaje especifico de personas con discapacidad.

Todo ello de acuerdo con lo establecido en el Pliego de Clausulas Administrativas y de
Prescripciones Técnicas, cuyo contenido declara conocer y acepta plenamente.

(Lugar, fecha y firma del representante).

(1) Indiquese la representacion que ostenta el declarante en la empresa.






