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ANEXO Ill. FICHA TECNICA

Expediente n2 3/2024

a) OBJETO:

Mediante la presente ficha técnica se definen las condiciones administrativas,
econdémicas y técnicas que regiran la licitacion del contrato menor de servicios
cuyo objeto es la contrataciéon del Servicio de Guardarropa para el Teatro
Principal de Zaragoza entre los meses de noviembre de 2024 y marzo de 2025,

dependiente del Patronato Municipal de las Artes Escénicas y de la Imagen

(PMAEI).

b) PRESUPUESTO DEL CONTRATO, APLICACION PRESUPUESTARIA Y
ANUALIDADES, EN SU CASO:

d)

Presupuesto (IVA excluido): 14.999 €

IVA (21%): 3.149,79 €

Presupuesto base de licitacion: 18.148,79 €, IVA incluido.

Aplicacién presupuestaria: CUL.3341.22701 “TRABAJOS REALIZADOS POR
OTRAS EMPRESAS”.

Numero de RC: 2024/EP/001891.

Entre el 7 de noviembre de 2024 y el 30 de marzo de2025 se proveera de dos
auxiliares de servicios - azafatos/as en sesiones minimas de 3 horas de
trabajo.

Las jornadas de trabajo del personal asignado al servicio se encuadraran de
lunes a domingo. El volumen de horas que a continuacidon se cita es
meramente enunciativo y no limitativo: El formato de jornada mas comun
(dias con una representacion a las 20 horas y 2 horas o menos de duracion del
espectaculo) seria de dos horas y media diurnas y media hora nocturna,
cuatro o cinco dias a la semana (salvo excepciones en que se |la representacion
se extienda mas alld de las dos horas o haya dos sesiones en una misma
jornada).

PLAZO DE EJECUCION:

La duracién del servicio sera, como maximo, entre el 7 de noviembre de 2024 y
el 30 de marzo de 2025 o hasta agotar los 14.999 euros (mas IVA) del presupuesto
maximo del contrato, lo que antes ocurra.

LUGAR DE PRESTACION:
Teatro Principal de Zaragoza, plaza de José Sinués y Urbiola 2, 50001-Zaragoza.

RESPONSABLE DEL CONTRATO:
Gerente del PMAEL.
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f) ESPECIFICACIONES TECNICAS:
La empresa debe proveer, como minimo, para la consecucién del servicio:

Materiales (propiedad de la empresa adjudicataria, que debe aportar al
servicio):

. Un mostrador con ruedas de, como minimo, 150 centimetros de largo
(maximo 190 centimetros), entre 90 y 110 centimetros de alto y entre 40y 50
centimetros de fondo, en color negro o wengué. En el frontal debe llevar
adherido un vinilo con el disefio de imagen que el PMAEI facilitara.

Percheros (burras) con ruedas: Altura minima de 150 centimetros
(extensibles en altura hasta un minimo de 170 centimetros). 3 unidades de
120 centimetros de largo y 6 unidades de 150 centimetros de largo (dos de
estas ultimas, extensibles hasta 2 metros).

. 360 perchas.

. Tickets, uno para entregar al publico y uno para identificar las perchas,
suficientes para cada una de las sesiones, o bien dos juegos de fichas, una
para entregar al espectador y una para identificar la percha.

Vestuario:

. El personal asignado al servicio debera vestir la siguiente uniformidad:
americana negra, pantalones negros, camisa o blusa blanca, corbata o
pafiuelo de cuello, calcetines o medias calcetin en negro y zapatos negros.
Deberdn llevar una identificacion de tipo “galleta” rectangular, que lleve
impreso, el logo del Teatro Principal de Zaragoza e indique el servicio que se

nn

presta: “Guardarropa””.

El personal adscrito al servicio por parte de la empresa adjudicataria debera
realizar, como minimo, las siguientes funciones:

El tiempo minimo de trabajo para el personal asignado sera de 3 horas cada
dia de servicio, pudiendo extenderse puntualmente este tiempo por haber
una representacion de un espectaculo de duracién mas larga de lo habitual
(mas 2 horas) o en caso de haber dos sesiones de un mismo espectaculo en el
mismo dia.

Deberan atender con amabilidad al publico, recogiendo las prendas sobre el
mostrador, asighandoles un numero de percha y entregando el ticket o ficha
de resguardo a los espectadores. A continuacion, colocaran la prenda en la
percha y la colgaran en la “burra” correspondiente al orden numeral
establecido.
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- Al terminar la representacion se realizara la entrega de las prendas sobre el
mostrador, a medida que los espectadores entreguen sus tickets o fichas de
resguardo.

- Se deberd ser extremadamente cuidadoso con el trato que se les dara a las
prendas para evitar dafios indeseados en las mismas. En cualquier caso, la
empresa adjudicataria debera contratar un seguro de responsabilidad civil
para cubrir cualquier eventualidad relacionada con el servicio, en especial con
las pérdidas o deterioros de las prendas depositadas por los espectadores.

- Se estara atento a las 6rdenes que dé el/la Jefe/a de Sala, sobre todo para el
momento de la apertura de puertas y finalizacion de las funciones, asi como
otras 6rdenes que se den a nivel operativo y de seguridad.

- Sialgun espectador no retirara las prendas, quedaran depositadas en la zona
de guardarropa hasta que las retire, aunque sea en otra jornada diferente.

Si el personal asignado por el adjudicatario hubiese de ser sustituido de forma
temporal o puntual, el personal sustituto debera vestir con la uniformidad
establecida en el contrato y cumplir con los requisitos establecidos en estas
especificaciones técnicas para la prestacion del servicio. De no ser posible dicha
sustitucion temporal o definitiva por personal igualmente cualificado para el
desarrollo de las funciones establecidas en el contrato, la Gerencia del PMAEI,
previa audiencia a la empresa adjudicataria y posterior informe, daria por
finalizado el contrato. Cualquier cambio respecto al personal asignado debera
ser notificado con la mayor antelacién posible al PMAEI.

Con dos semanas de anticipacion se pasaran, por parte del PMAEI, las
necesidades del servicio para los siguientes quince dias.

g) CONDICIONES DE APTITUD PARA CONTRATAR:

Solo podran contratar con el sector publico las personas naturales o juridicas,
espafolas o extranjeras, que tengan plena capacidad de obrar, no estén incursas en
alguna de las prohibiciones de contratar que sefiala el articulo 71 de la LCSP vy
acrediten su solvencia econdémica, financiera y técnica, conforme a los requisitos
detallados en estas Bases, de conformidad con lo dispuesto en la citada Ley.

Los licitadores deberan contar, asimismo, con la habilitacion empresarial o
profesional que, en su caso, sea exigible para la realizacion de la actividad o
prestacion que constituya el objeto del contrato. Las personas juridicas solo podran
ser adjudicatarias de contratos cuyas prestaciones estén comprendidas dentro de los
fines, objeto o ambito de actividad que, a tenor de sus propios estatutos o reglas
fundacionales les sean propios.

La documentacion a presentar sera la siguiente:
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. Documentacion general:

Quien resultase adjudicatario del contrato debera aportar, si se lo exigiera el PMAEI,
los originales para su cotejo y compulsa o bien presentar copias debidamente
compulsadas de la documentacion que se relaciona en esta clausula.

Deberan de acompaniar a la oferta econdmica fotocopias de la documentacion de una
de las dos siguientes opciones a. o b.:

Presentacion de la certificacidn en vigor de la inscripcion de la empresa licitadora
en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Estado, o bien del
Registro Oficial de Licitadores del Gobierno de Aragén.

Presentacidon de la siguiente documentacién segun sean personas juridicas o
empresarios individuales y, ademas, presentar la solvencia técnica:

o Personas juridicas

Deberan presentar escritura de constitucion y de modificacion, en su caso,
debidamente inscrita en el Registro Mercantil si se trata de sociedades, o bien
en los estatutos y documento que acredite el acto fundacional de |a entidad de
que se trate, en el que consten las normas por las que se regula su actividad,
debidamente inscritos, en su caso, en el Registro Publico que corresponda, en
funcién del tipo de persona juridica que se trate, cuando este requisito fuera
exigible conforme a la legislacién que les sea aplicable.

o Empresarios individuales
Sera obligatoria la presentacion de Documento Nacional de Identidad o el
documento que lo sustituya legalmente. Igualmente deberan acreditar, si se lo
solicita el PMAEI, estar al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones
tributarias con la Administracion del Estado, con las Comunidades Autonomas,
con el Ayuntamiento de Zaragoza y con cualquier otra Administracion tributaria,
en su caso, asi como con la Seguridad Social.

Solvencia técnica:

Deberdn presentar, ademas, una relacion de los principales trabajos realizados
de igual o similar naturaleza que los que constituyen el objeto del contrato en el
curso de, como maximo, los diez ultimos afios. En esta relacion se debe
demostrar que la empresa licitadora tiene experiencia en servicios de similar
naturaleza (azafatos/as, atencion y ayuda al publico y servicios de guardarropa
en eventos, congresos, teatros y auditorios).

En caso de resultar adjudicatario los trabajos efectuados se acreditaran por parte
de la empresa si se lo exigiera el PMAEL.
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h) PLAZO, LUGAR Y FORMA DE PRESENTACION DE LAS OFERTAS:

El plazo de presentacion de las ofertas sera hasta las 13:00 horas del décimo quinto
dia natural contado a partir del dia siguiente de la publicacion en el Perfil del
Contratante del Ayuntamiento de Zaragoza.

En el supuesto de que el dia de terminacion del plazo fuera sabado, domingo o
festivo, se entendera prorrogado hasta el dia siguiente habil.

Lugar de presentacion de las proposiciones:

- Presencial en la siguiente direccion:
Teatro Principal de Zaragoza
Calle Coso 57, 32 planta
50001-ZARAGOZA
Oficina de Administracion Contratos o la Oficina de Intervencién y Contabilidad
(de lunes a viernes de 9 a 13 horas, excepto festivos).

- A través del Servicio de Correos a la misma direccion a la atencion de Oficina
de Administracion Contratos.
En este caso, debera realizarse con los requisitos y justificacion exigidos en el
articulo 80.4 del Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, por el que se
aprueba el Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones
Publicas, debiendo el licitador justificar la fecha y hora de la imposicion del
envio en la oficina de Correos y anunciar al 6rgano de contratacion la remisién
de la oferta mediante comunicado por correo electrénico en el mismo dia (en
la cuenta de correo electrénico: contratosadministracion@pmaei.es ) y sin que
en ningln caso la imposicién del envio pueda realizarse fuera del plazo de
licitacion establecido en esta memoria y en el anuncio de licitacion. Sin la
concurrencia de los requisitos expresados, la empresa licitadora no sera
admitida al procedimiento de contratacion.

La forma de presentacion de la documentacion debera de ser por escrito, firmada y
sellada, en un solo sobre cerrado, conteniendo toda la documentacién especificada
en la presente Ficha Técnica, escrita en idioma espafiol, asi como afadir dentro de
este sobre una hoja con los siguientes datos:

- Numero de expediente del contrato: 3/2024

- Objeto del contrato: “SERVICIO DE GUARDARROPA PARA EL TEATRO PRINCIPAL
DE ZARAGOZA ENTRE LOS MESES DE NOVIEMBRE DE 2024 Y MARZO DE 2025,
DEPENDIENTE DEL PATRONATO MUNICIPAL DE LAS ARTES ESCENICAS Y DE LA
IMAGEN (PMAEI).”.

- Nombre, apellidos, firma y NIF de la persona que firma la proposicion y el
caracter con que lo hace (es decir, si actia en representacion de otro o en
nombre propio).
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- Domicilio a efectos de notificaciones.
- Teléfono.
- Correo electrdnico.

Cada licitador no podra presentar mas de una oferta en relacion con el objeto del
contrato.

Una vez presentada la documentacion, esta no podra ser modificada bajo ningun
pretexto.

La presentacidon de proposiciones supone por parte del licitador la aceptacion
incondicional de las clausulas de esta memoria y la declaracién responsable de que
reine todas y cada una de las condiciones exigidas para contratar con el Sector
Publico.

Para solicitar informacién adicional o complementaria, podran dirigirse al correo
electrénico contratosadministracion@pmaei.es. El horario de informacion es de 9 a
13 horas de lunes a viernes, excepto festivos, no se admitiran solicitudes de
informacioén en los tres ultimos dias habiles del periodo de plazo de presentacion de
ofertas.

CUADRO RESUMEN DE LA DOCUMENTACION A PRESENTAR POR LOS LICITADORES

1.- ANEXO IV: Declaracion responsable.

2.- ANEXO V: Oferta econdmica.

3.- Fotocopias de la documentacion exigida en la clausula g): “CONDICIONES DE
APTITUD PARA CONTRATAR / Documentacién General”.

4.- Hoja de datos exigida en la clausula h): "PLAZO, LUGAR Y FORMA DE
PRESENTACION DE LAS OFERTAS”.

i) CRITERIOS DE ADJUDICACION DE LAS OFERTAS:

De conformidad con el articulo 145 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos
del Sector Publico. Se considerara como unico criterio de valoracién la oferta mas
econémica.

La propuesta econdmica expresard, por una parte, la suma del precio hora de dos
trabajadores (sin IVA y con IVA) y, por otra, el precio total para el tiempo de duracion
del contrato de lo exigido en la cldusula f) ESPECIFICACIONES TECNICAS en los
apartados de materiales y vestuario (sin IVA y con IVA), segun el modelo del ANEXO
V.
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Se adjudicara el contrato a la empresa con la oferta econémica mas ventajosa,
siempre y cuando dicha oferta se cifia a lo exigido en el contrato y no se encuentre
entre los supuestos de oferta anormalmente baja, desproporcionada o temeraria.

Se consideraran anormalmente bajas, desproporcionadas o temerarias las ofertas
que se encuentren en los siguientes supuestos:

a) Cuando concurriendo un solo licitador sea inferior al presupuesto base de
licitacion en mas de 15 unidades porcentuales.

b) Cuando concurran dos o mas licitadores, se considerara que una oferta es
desproporcionada cuando su importe econdmico sea inferior al producto de la
media aritmética de las ofertas presentadas por el coeficiente 0,85 calculado
con arreglo a la siguiente formula:

Si Of < Ofmedia x 0,85 se considerard desproporcionada

Donde Of es la oferta presentada por el licitador y Ofmedia es la media
aritmética de las ofertas presentadas.

Cuando el érgano de contratacion, considerase que una o varias ofertas son
anormalmente bajas, se atenderd a lo especificado en el articulo 149 de la Ley
9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico (LCSP).

j) PLAZO DE GARANTIA O JUSTIFICACION DE SU NO ESTABLECIMIENTO:
No se establece un plazo de garantia, dada la naturaleza del objeto del contrato.

k) GARANTIAS EXIGIDAS PARA CONTRATAR:
No se exige garantia definitiva, de conformidad con lo establecido en el articulo 153
en relacién con el articulo 118 de la LCSP.

1) FORMA DE PAGO DEL PRECIO:

De conformidad con la Ley 25/2013, de 27 de diciembre, de impulso de la factura
electrénica y creacién del registro contable de facturas en el Sector Publico y segun
Decreto del Vicealcalde-Consejero del Area de Presidencia, Economia y Hacienda
sobre exclusién de la obligacién de facturacion electrénica prevista en el articulo 4
de dicha Ley, es obligatorio la facturacion electrénica de todas aquellas facturas
cuyo importe sea igual o superior a 5.000,00 € para todas aquellas entidades que se
relacionan en el articulo 4 de la Ley, siendo potestativo en el resto de los casos,
tanto en lo que se refiere a importe como a las personas fisicas y demas entidades
no incluidas en la relacién.

Al inicio del contrato se presentard una Unica factura, en la que conste el nimero
de expediente (3/2024), la denominacién del contrato (“Servicio de Guardarropa
para el Teatro Principal de Zaragoza”), por el concepto “precio total Materiales y
vestuario (Clausula f)”.
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Al final de cada mes del contrato, entre noviembre de 2024 y marzo de 2025, se
remitira una factura en la que conste el nimero de expediente (3/2024), la
denominacién del contrato (“Servicio de Guardarropa para el Teatro Principal de
Zaragoza”) y el numero de horas realizadas efectivamente por los dos trabajadores
adscritos al servicio, multiplicadas por el precio/hora para dos trabajadores ofertado
por el adjudicatario en el ANEXO V.

El contrato dara fin cuando se haya facturado por el importe total del presupuesto
maximo del contrato (14.999 euros mas IVA) o hayan transcurrido las fechas de
duracién maxima del contrato, lo que ocurra antes. No se abonaran facturas que
supongan sobrepasar el presupuesto maximo del contrato, por lo que la empresa
tiene la obligacion de avisar al PMAEI de que se ha llegado al tope marcado por
dicho presupuesto.

Las facturas electrénicas remitidas por parte del adjudicatario al PMAEI se realizaran
a través de:
- Punto General de Entrada de Facturas Electrénicas de la Administraciéon General
del Estado (FACe) (Orden HAP/1074/2014, de 24 de junio).

Las facturas que se expidan a través de la Plataforma FACe se ajustardn a la
codificacion de los 6rganos administrativos establecidos en el directorio DIR3 de
unidades administrativas comunes gestionada por la Secretaria del Estado de las
Administraciones Publicas.

- Cédigo del PMAEI (Organo Gestor): LAOO00056
- Cadigo de la Oficina Contable: LAOOO0056
- Codigo de la Unidad Tramitadora: LAOO00056

Prestada la conformidad a la factura por parte del gerente del PMAEI, el pago al
contratista se efectuara mediante transferencia bancaria a la entidad financiera y
en la cuenta que se seifiale, debiendo cumplimentar y facilitar al drgano
administrativo competente del PMAEI justificante bancario de la titularidad de la
cuenta (Ficha de Terceros) para que se efecttie el pago correspondiente.

Elimporte de las facturas de 2024 se abonara con cargo a la partida CUL.3341.22701
“TRABAJOS REALIZADOS POR OTRAS EMPRESAS”. En cuanto a la cantidad para el
ejercicio 2025, quedara supeditada a la existencia de crédito adecuado y suficiente
para financiar las obligaciones del contrato, debiéndose realizarse en el ejercicio
2025 la reserva de crédito correspondiente.

El 6rgano administrativo con competencias en materia de contabilidad publica es la
oficina de Intervencion y Contabilidad del PMAEI, ubicada en la tercera planta del
Teatro Principal en la calle Coso n2 57 de Zaragoza.

m) CLAUSULAS SOCIALES DE GENERO:
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En cumplimiento de la Instruccidn relativa a la incorporacion en los contratos
celebrados por el Ayuntamiento de Zaragoza, sus organismos auténomos y
entidades del sector publico municipal, se establece la obligatoriedad para la
entidad licitadora de utilizar un lenguaje e imagenes no sexista en toda
documentacion, publicidad, imagen o materiales que se generen durante la
ejecucion del contrato. Esta obligacion debera incluirse en toda la documentacion
elaborada.

n) DATOS DE CARACTER PERSONAL:

Para la correcta tramitacion del presente servicio, si se tuviera algln acceso a datos
de caracter personal, se estara a lo establecido en el REGLAMENTO (UE) 2016/679
DEL PARLAMENTO EUROPEQ Y DEL CONSEJO de 27 de abril de 2016 relativo a la
proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos
personales y a la libre circulacion de estos datos y por el que se deroga la Directiva
95/46/CE (Reglamento general de proteccién de datos), la Ley Organica 03/2018 de
05 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y Garantia de los Derechos
Digitales y demas normativa vigente en materia Protecciéon de Datos de Caracter
Personal.

EL PROVEEDOR, autoriza a que sus datos personales incluidos en el mismo, junto
con los que se obtengan durante el presente acuerdo, se incorporen en un fichero
creado bajo la responsabilidad del PMAEI, con el fin de llevar a cabo el presente
acuerdo. En todo caso, el titular de los datos podra ejercitar los derechos de acceso,
rectificacion, supresion, oposicion, limitacion del tratamiento, portabilidad y a no
ser objeto de decisiones individuales automatizadas, dirigiéndose por escrito a la
siguiente direccion de Email: teatroprincipal@pmaei.es .

EL PROVEEDOR que termine siendo el contratista debe cumplir lo establecido en el
art. 28 del REGLAMENTO (UE) 2016/679 DEL PARLAMENTO EUROPEO Y DEL
CONSEJO de 27 de abril de 2016 relativo a la proteccidon de las personas fisicas en lo
que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos
datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento General de
Proteccion de Datos, RGPD).

o) MODIFICACIONES PREVISTAS, EN SU CASO:
No se contemplan modificaciones previstas en este contrato.

En la I.C. de Zaragoza, a 10 de julio de 2024.-
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