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CONTRATO MENOR DE SERVICIOS PARA LA CONTRATACION DE UN CURSO DE FORMACION
ESPECIALIZADA EN PROJECT MANAGEMENT PROFESSIONAL

FICHA TECNICA

Expediente: 22013/2024
Expediente TRAMITA: 484075

CONSIDERANDO

Que el articulo 118.1 de la Ley 9/2017 de 8 de noviembre, de contratos del Sector Publico, considera
menores a los contratos de servicios cuyo valor estimado sea inferior a 15.000,00 euros.

Que de conformidad con el apartado 3° de la Instruccién sobre los contratos y gastos menores en el
Ayuntamiento de Zaragoza y su Sector Publico, los contratos menores de servicios y suministro cuyo
valor estimado oscile entre 5.000,01 y 14.999,99 euros debera tramitarse con anuncio de licitacion
dandole publicidad en el perfil del contratante del Ayuntamiento de Zaragoza.

A la vista de lo expuesto se elabora esta ficha técnica.
1) OBJETO

Mediante la presente ficha técnica se definen las condiciones administrativas, econdémicas y técnicas
que regiran la licitacion del contrato menor de servicios cuyo objeto es impartir formacion especializada
en Project Management Professional a personal del Ayuntamiento de Zaragoza, asi como las
condiciones de ejecucion del contrato y los derechos y obligaciones del contratista.

2) PRESUPUESTO DEL CONTRATO, APLICACION PRESUPUESTARIA

- Presupuesto (IVA excluido): 14.880,00 euros

- IVA: Exento, en virtud del art. 20.1.9° de la Ley 37/1992, del Impuesto sobre el Valor
Anadido.

- Presupuesto base de licitacion: 14.880,00 euros

- Aplicacion presupuestaria: 2024 PRE 9921 22799 Plan Estratégico de Proyeccion Exterior
- N.°RC :240853

- Presupuesto adecuado conforme a los precios de mercado

3) PLAZO DE EJECUCION:
El plazo de ejecucion maximo sera de 3 meses, a partir de la notificacion de la adjudicacion
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4) LUGAR DE PRESTACION: Zaragoza

5) RESPONSABLE DEL CONTRATO: EI Director General de Proyectos Estratégicos y
Proyeccion Exterior

6) ESPECIFICACIONES TECNICAS: La formacién especializada a impartir debera de cumplir los
siguientes objetivos:
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a) Dominar las técnicas, herramientas y metodologias y terminologia de las areas de
conocimiento basadas en los estandares del Project Management Institute. De manera que a
través de la formacién se adquieran los conocimientos necesarios para el desempefio de las
funciones y responsabilidades propias de la Direccién de Proyectos.

b) Impartir formaciéon de manera que se adquiera un conocimiento base en Gestién de Proyectos.
De forma que sirva para potenciar dentro de la organizacion la gestion diferenciada por
proyectos, y a su vez, establecer unos criterios homogéneos utilizando una metodologia
probada de gestion de proyectos.

La formacion incluye las acciones de Diagnostico, Disefo, Imparticion y Seguimiento del Programa.

*,

Condiciones particulares de la imparticion de la formacién:

a) La entidad adjudicataria habra de contar con los medios materiales de toda indole, incluido la
ubicacion fisica situada en el municipio de Zaragoza, que garantice la adecuada imparticiéon de
la formacioén presencial.

b) La formacion sera para un maximo total de 20 personas

c) Todas las actividades y acciones que conlleve este contrato, deberan ser realizadas con los
medios humanos que aporte la empresa adjudicataria. La formacién serd impartida por
docentes que cuenten con la certificacion en PMP Project Management Professional acreditado
por el Project Management Institute.

Se establece como requisito técnico que los formadores tengan experiencia de al menos 5
afos en el ejercicio de funciones de Direccion de area, Gestion de carteras de Proyectos,
Direccion de Proyectos Estratégicos y Gestion de la Produccion. Asimismo, se valorara contar
con experiencia previa en la formacion del objeto de dicha herramienta especializada.

d) Previo al comienzo de la formacion, sera necesaria una reunion de diagndéstico con la persona
responsable de la misma.

El importe de la formacién incluira los materiales pedagégicos y manual de asistente.

f) La empresa adjudicataria otorgara el diploma que acredite la asistencia y aprovechamiento de
la formacién a las personas asistentes.

g) Una vez finalizada la formacién, sera necesaria un informe de evaluacion de la accién
formativa.

7) CONDICIONES O APTITUD PARA CONTRATAR

De acuerdo con lo establecido en el articulo 90.1 a) de la LCSP, en los contratos de servicios, la
solvencia técnica o profesional de los empresarios debera apreciarse teniendo en cuenta sus
conocimientos técnicos, eficacia, experiencia y fiabilidad, lo que debera acreditarse, segun el objeto del
contrato.

Los licitadores deberan presentar una experiencia minima en la imparticion de formacion, similares al
objeto del contrato,de 240 horas. La experiencia se acreditara a través de una relacion justificada en la
que se certifiquen los principales servicios o trabajos realizados de igual o similar naturaleza que los
que constituyen el objeto del contrato, realizados en los ultimos 10 afios, indicando importe, fecha y
destinatario publico o privado de los mismos.
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Los servicios efectuados se acreditaran mediante certificados expedidos o visados por el érgano
competente, cuando el destinatario sea una entidad del sector publico. Cuando el destinatario sea
privado, se acreditaran mediante un certificado expedido por éste o, a falta de este certificado,
mediante una declaracion responsable del empresario.
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Asimismo, para poder apreciar la solvencia técnica, y atendiendo a los requisitos establecidos en el
apartado 6°, los licitadores deberan acreditar que los docentes designados a la formacién reunen las
condiciones de experiencia profesional referidos en el punto 6°.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 90.1 €) de la LCSP, dicha acreditacion se realizara a
través de la presentacion de titulos académicos y de cuantos documentos fueran necesarios para
acreditar la efectiva experiencia profesional de los docentes que fueran a participar en la formacion.

Para la certificacion de proyectos deberan estar justificados, indicando en cada uno de ellos, como
minimo, lo siguiente: titulo del proyecto o del Plan, cliente, consultor/es que han participado, objeto
del proyecto, asi como cualquier otro dato o informacién que pueda considerar relevante y que
pueda tenerse en cuenta a la hora de valorar la oferta. Teniendo en consideracién que la
presentacion de dicha informacion tiene por finalidad ultima poder determinar de forma objetiva el
alcance de la experiencia profesional concreta de cada uno de los proyectos enumerados.

La Direcciéon General de Proyectos Estratégicos y Proyeccion Exterior podra requerir la
correspondiente verificacion documental sobre cualquier aspecto presentado en la acreditacion.

Todos los gastos derivados de la actuacion profesional, seran por cuenta del adjudicatario. La no
presentaciéon o incumplimiento de los requisitos exigidos en el presente capitulo conllevara la
eliminacion de la oferta.

8) PLAZO, LUGAR Y FORMA DE PRESENTACION DE LAS OFERTAS

La oferta se presentara a través del Registro Electronico del Ayuntamiento de Zaragoza, en un
plazo de diez dias naturales a contar a partir del dia siguiente al de la publicacién del anuncio de
licitacion en el perfil del contratante.

La documentacién a presentar por el licitador sera la siguiente:
1.-Declaracion responsable (Anexo 1V)
2.-Oferta (Anexo V)

9) CRITERIOS DE ADJUDICACION DE LAS OFERTAS

De conformidad con el articulo 145 LCSP la adjudicacion de los contratos se realizara utilizando
una pluralidad de criterios de adjudicacion en base a la mejor relacion calidad-precio. La
valoracion se corresponde tanto a criterios de valoracion automaticos como criterios de valoracion
sujetos a juicio de valor.

La justificacion de criterios de adjudicacion sujeto a juicio de valor tiene su base en la naturaleza
del objeto del contrato, relativo a la formacion especializada en Project Manager, que hace
necesario incluir una valoracion cualitativa mediante juicio de valor de la metodologia del curso
que presenten los licitadores. Dicha justificacion se basa en la necesidad de alcanzar un elevado
nivel de calidad en la imparticion de la formacién, de manera que garantice un efectivo
aprovechamiento y posterior puesta en practica en las funciones a desempenar por el personal del
Ayuntamiento que reciba la formacion.
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Entre los criterios a tener en consideracién para la valoracién subjetiva del curso de formacién en
Project Manager seran la metodologia aplicable, el programa de formacion, los medios materiales
y didacticos utilizados, o la idoneidad del lugar fisico en el que se den las clases.
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a) Criterios de valoracion automaticos:
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» Oferta econdmica (50 puntos). Se aplicara un criterio de proporcionalidad respecto a la
oferta mas reducida, a la que se atribuira una puntuaciéon de 50 puntos, calculando la
ponderacioén de las demas con arreglo a la formula siguiente:

Puntuacion= (N.° puntos (50)xMIN)/OF, donde P sera la puntuacién que obtenga el licitador, MIN
es el importe de la oferta minima y OF es la oferta correspondiente al licitador que se valora.

¢ (Calidad técnica-experiencia docente (20 puntos). Se calcularan las hora de docencia de

cursos relacionados con la familia profesional de la especialidad a impartir definida en el
objeto del contrato, tanto en Administraciones Publicas como en entidades privadas del
personal adscrito a la adjudicacion del contrato.

Se otorgara la maxima puntuacion segun este criterio (20 puntos) a aquellos licitadores
que adscriban al contrato a docentes que, cumpliendo con los requisitos de experiencia
profesional, acredite un mayor numero de horas en la participacion de cursos relacionados
con el objeto del contrato.

El resto de los licitadores recibiran una puntuacion intermedia entre 0 y 20 puntos en
funcion del nimero de horas de docencia acreditadas segun la siguiente férmula:

Puntuacion= (Aportacion del licitador/aportacion de la mejor oferta)*n° de puntos (20).

El licitador debera incluir en la oferta una relacion detallada del docente o de los docentes
propuestos, justificando la participacion de cursos en AAPP o empresas privadas. El
numero de horas de formacion se acreditara mediante la presentacion de certificados
emitidos por la entidad para la que hubiera impartido la correspondiente formacion.

En caso que la propuesta realizada por el licitador incluya varios docentes, se realizara un
promedio del numero de horas de docencia total realizadas entre el nimero de docentes.

b) Criterios de valoracién subjetivos.

» Metodologia del Programa (Maximo 30 puntos). Se puntuara con una valoracion maxima de
30 puntos la presentacion de una memoria que incluya una descripcion de la metodologia a
aplicar en la formacion.

Se valorara, entre otros criterios, el contenido docente del programa formativo, las herramientas
de aprendizaje utilizadas, el caracter practico del curso, o la introduccion de ejemplos y/o estudios
de casos de caracter general y especificos de la materia. Todo ello con el objetivo de valorar el
programa que facilite el aprendizaje y la consolidacién de los conocimientos relativos al contenido
de la formacion.

Al amparo de la prevision contemplada en el articulo 146.3 de la LCSP, se entiende que en este
contrato los criterios de valoracién de las ofertas de apreciacion técnica tienen una importancia
significativa y, por tanto, es imprescindible alcanzar una puntuacién minima para asegurar la
calidad, sostenibilidad e innovacion de las prestaciones objeto del contrato, siendo excluidas del
proceso de seleccion las empresas que no obtengan una puntuacion minima de 15 puntos en los
criterios evaluados mediante juicio de valor.
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10) VALORES ANORMALES O DESPROPORCIONADOS

De conformidad con el articulo 149 de la LCSP, teniendo en consideracion que se utiliza una
pluralidad de criterios de adjudicacion, se establece el siguiente parametro objetivo para identificar
aquellas ofertas que se consideren anormales referidas a la oferta en su conjunto:
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Se considerara que una oferta es desproporcionada o anormalmente baja cuando sea inferior al
producto de la media aritmética de las ofertas presentadas por el coeficiente del 0,80 calculado
con arreglo a la férmula:

Si Of<Ofmedia x 0,80 se considerara desproporcionada

Cuando el érgano de contratacion hubiere identificado una o varias ofertas incursas en presuncion
de anormalidad, debera requerir al licitador o licitadores que las hubieren presentado dandoles
plazo suficiente para que justifiquen y desglosen razonada y detalladamente el bajo nivel de los
precios, o de costes, o cualquier otro parametro en base al cual se haya definido la anormalidad
de la oferta, mediante la presentacion de aquella informacién y documentos que resulten
pertinentes a estos efectos.

La peticion de informacion que el érgano de contratacion dirija al licitador debera formularse con
claridad de manera que estos estén en condiciones de justificar plena y oportunamente la
viabilidad de la oferta.

11)PLAZO DE GARANTIA: JUSTIFICACION DE SU NO ESTABLECIMIENTO.

No se estima necesaria el establecimiento del periodo de garantia, dada la naturaleza de las
prestaciones a realizar.

12) GARANTIAS EXIGIDAS PARA CONTRATAR.

No se exige garantia definitiva, de conformidad con lo establecido en el articulo 153 en relacion
con el articulo 118 LCSP.

13) FORMA DE PAGO DEL PRECIO:

De conformidad con la Ley 25/2013, de 27 de diciembre, de impulso de la factura electrénica y
creacion del registro contable de facturas con el Sector Publico y segin Decreto del Consejero del
Area de Presidencia, Economia y Hacienda sobre exclusién de la obligacion de facturacion
electronica prevista en el articulo 4 de dicha Ley y Base 25.9 de las de Ejecucion del Presupuesto
Municipal, Ejercicio 2024, es obligatoria la facturacion electronica de todas facturas cuyo importe
sea igual o superior a 5.000,00 euros para todas aquellas entidades que se relacionan en el
articulo 4 de la Ley, siendo potestativo en el resto de los casos, tanto en lo que se refiere a
importe como a las personas fisicas y demas entidades no incluidas en la relacion.

El contrato se entendera cumplido por el contratista cuando este se haya realizado, de acuerdo a
los términos del mismo y a satisfaccion de la Administracion, la totalidad de la prestacion.

El abono de los servicios prestados a satisfaccion de la Administracién se realizara mediante la
presentacion de la factura correspondiente, expedida por la empresa adjudicataria sera
conformada por el responsable del contrato, en el plazo de los treinta dias siguientes a la fecha de
presentacion de la misma.

El envio de la factura electronica por parte de la entidad adjudicataria a la Direccion General de
Proyectos Estratégicos y Proyeccion Exterior, se realizara a través de:
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a) Sede electrénica municipal (www.zaragoza.es)

b) Punto General de entrada de Facturas Electronicas de la Administracion General del
Estado (FACe) (Orden HAP/1074/2014 de 24 de junio).

c) Entidades prestadoras de servicios de facturacion electrénica.
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La factura que se expida a través de la plataforma FACe se ajustara a la codificacion siguiente:
+ Codigo del Ayuntamiento de Zaragoza (Organo Gestor): L01502973. Ayuntamiento de
Zaragoza
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e Cddigo de la Oficina Contable: LA0003296 (Servicio de Contabilidad)
e Codigo de la Unidad Tramitadora FACe (rol Pagador-03): LA0017104. Oficina de
Proyeccion Exterior.

Una vez realizada la conformidad a la factura por la Direccidon General de Proyectos Estratégicos y
Proyeccion Exterior, el pago al contratista se efectuard mediante transferencia bancaria a la
entidad financiera y en la cuenta que se sefale, debiendo cumplimentar y facilitar al Servicio de
Tesoreria justificante bancario original de la titularidad de la cuenta (Ficha de Terceros) para que
se efectue el pago correspondiente.

14) CLAUSULAS SOCIALES DE GENERO

En cumplimiento de las Instrucciones relativas a la incorporacion en los contratos celebrados por el
Ayuntamiento de Zaragoza, se establece la obligatoriedad para el adjudicatario de utilizar un lenguaje
e imagenes no sexistas durante toda la ejecucion del contrato.

15) PROTECCION DE DATOS Y CONFIDENCIALIDAD

Los datos manejados por la empresa adjudicataria a causa de la prestacién de los trabajos seran
propiedad del Ayuntamiento de Zaragoza, sin que pueda utilizarlos con un fin distinto al que figura en el
contrato de servicios. La empresa adjudicataria quedara obligada al cumplimiento de lo dispuesto en la
Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccion de datos personales y garantias de los
derechos digitales y el Reglamento General de proteccion de Datos, asi como lo recogido en la Ley
2/2019, de 1 de marzo, por el que se modifica el texto refundido de la Ley de Propiedad Intelectual,
aprobada por el Real Decreto Legislativo 1/1996, de 12 de abril.

De igual modo debera atender a lo contemplado en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento
Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016 relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que
respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos y por el que se
deroga la Directiva 95/46/CE aplicable a partir del 25 de mayo de 2018 y expresamente:

- Debera guardar la debida confidencialidad y secreto sobre los hechos, informaciones, conocimientos,
documentos y otros elementos a los que tenga acceso con motivo de la prestacién del servicio, sin que
pueda conservar copia o utilizarlos para cualquier finalidad, incurriendo en caso contrario en las
responsabilidades previstas en la legislacion vigente.

- Informara a sus empleados de que solo pueden tratar la informacion del Ayuntamiento para cumplir
los servicios objeto de esta memoria y también de la obligacién de no hacer publicos, ceder o enajenar
cuantos datos conozcan.

- Incluira una clausula, de confidencialidad y secreto en los términos descritos, en los contratos
laborales que suscriban los trabajadores destinados a la prestacion del servicio objeto del presente
pliego.

- Una vez cumplida la prestacion contractual, destruira los datos que le hayan sido facilitados, al igual
que cualquier soporte o documentos en los que conste algun dato de caracter personal objeto del
tratamiento. Todos los documentos que se generen a lo largo del contrato tienen caracter confidencial y
no podran ser total o parcialmente reproducidos en ningun medio o entregados a terceras personas sin
la expresa autorizacion por escrito del Ayuntamiento de Zaragoza.
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ANEXO IV. MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE DEL LICITADOR

[ Te] o7/ o] 2 I- T ,con DNI nim. ...l ,
en su propio nombre/ en representacion de en
calidad de al objeto de participar en el

contrato menor licitado por el Ayuntamiento de Zaragoza denominado curso de formacion en
Project Management Professional.

DECLARA BAJO SU RESPONSABILIDAD:
- Que ostenta la capacidad de representacion de la entidad referenciada.

- Que tiene capacidad de obrar y cuenta con la habilitaciéon profesional necesaria para realizar la
prestacion, y cumple las condiciones de solvencia expresamente fijadas por el 6rgano de
contratacion.

- Que no esta incurso en prohibiciones para contratar.

- Que esta al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias con la Administracién
del Estado y con el Ayuntamiento de Zaragoza, y con la Seguridad Social.

- Que cumple con las obligaciones establecidas en la normativa vigente.

- Que, por tanto, reline todas y cada una de las condiciones de aptitud para contratar con el
Sector Publico, en los términos previstos en los articulos 65 y siguientes LCSP.

(Lugar, fecha y firma del representante).
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(1) Indiquese la representacion que ostenta el declarante en la empresa.
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ANEXO V: MODELO DE OFERTA

Don/Dofia con DNI num. en su propio
nombre/ en representacion de en
calidad de

MANIFIESTA

PRIMERO.- Que, enterado/a del anuncio publicado en el Perfil de Contratante del Ayuntamiento
de Zaragoza el dia , de , de 2024, referente al procedimiento convocado para
la contratacion del “Contrato menor de curso de formacién en Project Management
Professional” y, teniendo capacidad legal para ser contratista, se compromete con sujecién a la
Ficha Técnica que acepta expresamente, a tomar a su cargo la ejecucion del contrato referido,
cuyo contenido declara conocer y aceptar plenamente, de acuerdo a las siguientes condiciones
que se ofertan:

1) Criterios de valoracion automaticos:

a) Oferta econdmica (50 Puntos). Partiendo que el presupuesto base de licitacion (IVA
Exento) 14.880,00 EUROS,

Oferta econémica: €

b) Calidad técnica-experiencia docente (20 puntos)
Docente: . N.° de horas de formacion:
Docente: . N.° de horas de formacion:
Docente: . N.° de horas de formacién:
Docente: . N.° de horas de formacion:

2) Criterios de valoracion mediante juicios de valor (30 puntos):

Presentacion memoria que desarrolle la metodologia a aplicar en la formacion. Sl /NO
(marcar con una cruz)

SEGUNDO .- En la elaboracion de esta oferta se han tenido en cuenta las obligaciones derivadas
de las disposiciones vigentes, y en particular las aplicables en materia de fiscalidad, proteccién de
datos, proteccion del medio ambiente, proteccion del empleo, igualdad de género, condiciones de
trabajo, prevencion de riesgos laborales e insercion sociolaboral de las personas con
discapacidad, y la obligacion de contratar a un numero o porcentaje especifico de personas con
discapacidad.
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Todo ello de acuerdo con lo establecido en la Memoria descriptiva, a cuyo contenido declara conocer y
acepta plenamente.
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