€ Zaragoza

AYUNTAMIENTO

AREA DE ACCION SOCIAL Y FAMILIA
SERVICIO DE JUVENTUD

Expediente:389746

ANEXO lll: FICHA TECNICA
a) Objeto

Mediante la presente ficha técnica se definen las condiciones administrativas, econdémicas y técnicas
que regiran la licitacién del contrato menor de servicios cuyo objeto es la contratacion del un ESPACIO
WEB 3D E INTERACTIVO PARA LA PRESENTACION DE LOS RECURSOS Y SERVICIOS PARA
JOVENES QUE DESARROLLA EL SERVICIO DE JUVENTUD, asi como las condiciones de ejecucion

del contrato y los derechos y obligaciones del contratista.

b) Presupuesto del contrato, aplicacion presupuestaria y anualidades, en su caso:

Presupuesto base de licitaciéon (PBL) € —
Presupuesto sin IVA 14.990,00 %
IVA 219% 3.147,90 %
Presupuesto con IVA 18.137,90 E

Aplicacion presupuestaria

JUV 2317 2279921 OCIO ALTERNATIVO PARA JOVENES

RC n° 221944

Justificacion del presupuesto base de licitaciéon

Ayuntamiento de Zaragoza - http://www.zaragoza.es
50297MTY1MzY 1MjcwNzQzODg4NjQzNDk2

El nidmero de horas necesarias para el desarrollo del trabajo que se contrata se estima en 480,
que a un precio en torno a 31,23 euros/hora (sin IVA), da como resultado un presupuesto maximo
estimado de 14.990,00 euros (sin IVA) y 18.137,90 euros (con IVA, 21%)

c) PLAZO DE EJECUCION:
Sera de tres meses, a partir de la notificacion de la adjudicacion.

Documento firmado digitalmente. Para verificar la validez de la firma acceda a https://www.zaragoza.es/verifica

d) LUGAR DE PRESTACION: Las ofertas se presentaran en formato digital, a través del
Registro Electronico del Ayuntamiento de Zaragoza, o enviandolas a la direccion de correo

electronico: iaguar@zaragoza.es.

e) RESPONSABLE DEL CONTRATO: el Jefe de Seccion de Planificacion y
Coordinacién funcional
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f) ESPECIFICACIONES TECNICAS: deberan indicarse al menos:
e Laempresa adjudicataria es la encarga de ofrecer y gestionar el alojamiento ofertado, asi
como de los gastos que conlleve, asegurando una disponibilidad 24x7 durante todo el periodo
de vida del espacio 3D contratado.
e La solucion debe de funcionar con fluidez evitando tiempos de carga largos o molestos lag en
la navegacion.
e Se requiere la aplicacion de medidas de seguridad para evitar ciber-ataques con cortafuegos a
nivel de aplicacion y proxies inversos.
e El servidor principal constara al menos con 4 cores y 16GB de RAM, 80GB de disco SSD,
10Gbps de ancho de banda y balanceadores de carga. Disponiendo de de una base de datos
principal y una red de distribucién de contenidos con replicacion y distribucion dinamica.
e Sera necesario un sistema de respaldo basado en copias de seguridad peridédicas que permita
la restauracion del sistema y de su informacion en caso de ser necesario.
e Es preciso disponer de un Plan de Respuesta a Incidentes preparado especificamente para
este proyecto, donde se identifiquen las funciones y responsabilidades de los miembros del
equipo de respuesta a incidentes asi como de las herramientas, tecnologias y recursos fisicos
para la recuperacion del sistema en su caso. ‘g
e Para garantizar la seguridad se procederd a la realizacion de un ejercicio de pentesting (test de [ —
penetracion) apoyado en una metodologia estandar. ?ﬁ’; E
N —
g) CONDICIONES DE APTITUD PARA CONTRATAR g =
* Se requiere haber desarrollado eventos virtuales de gran tamafio, con mas de 200.000 N ==
usuarios. § =
+ Se valorara el numero de eventos virtuales desarrollados tanto a nivel nacional como S —
internacional. g3 =§
S O — O
h) PLAZO, LUGAR Y FORMA DE PRESENTACION DE LAS OFERTAS % % E,
- Plazo de presentacion de las ofertas sera de 10 dias naturales a partir de la publicacion s I ===
- Las ofertas se presentaran en formato digital, a través del Registro Electrénico del E % ——— gv
Ayuntamiento de Zaragoza, o enviandolas a la direccion de correo electrénico: e —
iaguar@zaragoza.es. v E=Q
N ——4
- Documentacion a presentar por el licitador: il N — 3
1. Declaracion responsable (anexo IV) —r
2. Oferta (anexo V) 5N e
3. PROPUESTA DE ESPACIO 3D en el que se presentan los proyectos y servicios de Juventud. = —5
S =7
i) CRITERIO/S DE ADJUDICACION DE LAS OFERTAS g E 2
Se adjudicara el contrato con la oferta que mayor puntuacién obtenga (méxima puntuacion i §_§
100 puntos) aplicando los siguiente criterios de valoracién de las ofertas, teniendo en é R———h
cuenta lo siguiente: 5 =
° —
OFERTA ECONOMICA (Hasta 50 puntos) s =
Las ofertas econémicas presentadas se valoraran aplicando un criterio de proporcionalidad E —
respecto a la mejor oferta econdmica, a la que se atribuira la puntuacion maxima de 50 s ==
puntos, calculando la ponderacion de las demas con arreglo a la siguiente férmula: § —_—
§
P=Pmax x|, B |
Bmax
Donde:
Pmax es la puntuacién maxima asignada al precio por el Pliego
Bmax es la mayor baja ofertada
B la baja correspondiente al licitador que se valora
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Esta formula cumple con los siguientes principios:

. A la oferta que vaya al tipo de licitacién se le asigna O puntos.
. La oferta que contenga la baja mas elevada debe de obtener la mayor puntuacion.
. La formula cumple el principio de proporcionalidad, es decir, que hay

proporcionalidad entre la bajada de precio y el nUmero de puntos asignados a la misma.

CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE JUICIO DE VALOR: PROYECTO DE GESTION
(HASTA 50 PUNTOS)

El licitador deberé& presentar un proyecto de gestion que permita valorar la calidad que va a
transferir al servicio que se contrata.

CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE JUICIO DE VALOR. PROYECTO DE GESTION De 0 a 50
puntos

PUNTUACION
TOTAL MAXIMA

A |Grado de conocimiento de las caracteristica de los| DEOA 12,5
proyectos y Servicios del servicio de Juventud a efectos 12,5
de agruparlos de manera adecuada. Los proyectos se
relacionan en el 4 Plan Joven y se exponen los
principales en la WEB del ayuntamiento

B |Propuesta de presentacion. Organizacién espacial DEOA 12,5
12,5

C |Propuesta de presentacion. Gamificacion DEOA 12,5
12,5

D |Propuesta de presentacion. Disefio del Espacio DEOA 12,5
12,5

Criterios para la apreciacion de ofertas anormalmente bajas, en su caso.

Se consideraran, en principio desproporcionadas o temerarias las ofertas que se encuentren
en los siguientes supuestos:

a) Cuando concurriendo un solo licitador sea inferior al presupuesto base de licitacién en mas
de 15 unidades porcentuales

b) Cuando concurran dos o mas licitadores, se considerara que una oferta es
desproporcionada cuando su importe econémico sea inferior al producto de la media
aritmética de las ofertas presentadas por el coeficiente 0,90 calculado con arreglo a la formula:

Si Of < Ofmedia x 0,90 se considerara desproporcionada

Donde Of es la oferta presentada y Ofmedia es la media aritmética de las ofertas

Ayuntamiento de Zaragoza - http://www.zaragoza.es
50297MTY1MzY 1MjcwNzQzODg4NjQzNDk2

Documento firmado digitalmente. Para verificar la validez de la firma acceda a https://www.zaragoza.es/verifica

presentadas.
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j) PLAZO DE GARANTIA O JUSTIFICACION DE SU NO ESTABLECIMIENTO:

No se establece garantia, dado que para asegurar la ejecucion de la correcta prestacion
objeto del contrato, de conformidad con los parametros exigidos en esta Ficha Técnica,
entendemos que es suficiente la verificacion inicial de la experiencia y adecuacion de la
propuesta técnica al objeto del contrato, dado que va a ser supervisado el desarrollo del

mismo de manera sistematica.
k) GARANTIAS EXIGIDAS PARA CONTRATAR:

No se exige garantia definitiva, de conformidad con lo establecido en el articulo 153 en relacién
con el articulo 118 LCSP.

1) FORMA DE PAGO DEL PRECIO:

Mediante la presentacion de una Unica factura, a la finalizacion de la prestacion, expedida por la

entidad y conformada por el responsable del contrato.

Ayuntamiento de Zaragoza - http://www.zaragoza.es
50297MTY1MzY 1MjcwNzQzODg4NjQzNDk2

Documento firmado digitalmente. Para verificar la validez de la firma acceda a https://www.zaragoza.es/verifica
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Don/Dofia ...... , con DNI nam. ...... , €n su propio nombre/ en representacion de la empresa
en calidad de )...... , al objeto de patrticipar en el contrato menor licitado por el Ayuntamiento de
Zaragoza denominado L.

ANEXO IV. MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE DEL LICITADOR

DECLARA BAJO SU RESPONSABILIDAD:

- Que ostenta la capacidad de representacion de la entidad referenciada.

- Que tiene capacidad de obrar y cuenta con la habilitacion profesional necesaria para realizar la
prestacion, y cumple las condiciones de solvencia expresamente fijadas por el érgano de

contratacion.

- Que no esté incurso en prohibiciones para contratar.

- Que esta al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias con la Administracion
del Estado y con el Ayuntamiento de Zaragoza, y con la Seguridad Social.

- Que cumple con las obligaciones establecidas en la normativa vigente.

- Que, por tanto, retne todas y cada una de las condiciones de aptitud para contratar con el
Sector Publico, en los términos previstos en los articulos 65 y siguientes LCSP.

(Lugar, fecha y firma del representante).

(1) Indiquese la representacion que ostenta el declarante en la empresa.
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Documento firmado digitalmente. Para verificar la validez de la firma acceda a https://www.zaragoza.es/verifica
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ANEXO V: MODELO DE OFERTA

Don/Dofia ...... , con DNI nam. ...... , €n su propio nombre/ en representacion de la empresa ...... ,
en calidad de (1)...... ,

MANIFIESTA

PRIMERO.- Que, enterado/a del anuncio publicado en el Perfil de Contratante del Ayuntamiento
de Zaragoza del dia .......... de i de....... , referente al procedimiento convocado
para la contratacion del "CONTRATO MENOR DE
............................................................................................................................ "y,

teniendo capacidad legal para ser contratista, se compromete con sujecién en un todo a la Ficha

e . . .z . (]
Técnica que acepta expresamente, a tomar a su cargo la ejecucion del contrato referido, cuyo &
contenido declara conocer y aceptar plenamente, de acuerdo con las siguientes condiciones que se g
ofertan: 7
g
o
- [=2]
@
T
- N
.\g
s o- . . .z . = 0
(debera indicarse en el modelo la informacion que debe aparecer -oferta de precio, oferta de plazo £¢ %
. ., . . . . . PP . . © —
de ejecucion, etc...-, en virtud de los criterios de adjudicacion establecidos en el expediente) O —
S g z
. . . . . g % =3
SEGUNDO.- En la elaboracion de esta oferta se han tenido en cuenta las obligaciones derivadas £z =8
de las disposiciones vigentes, y en particular las aplicables en materia de fiscalidad, proteccién de £ 5 =35
datos, proteccion del medio ambiente, proteccién del empleo, igualdad de género, condiciones de T T —
trabajo, prevencion de riesgos laborales e insercion sociolaboral de las personas con il S —2
discapacidad, y la obligacion de contratar a un niumero o porcentaje especifico de personas con g g =
. . ©
discapacidad. - N >
g3 >
Todo ello de acuerdo con lo establecido en la Memoria justificativa, cuyo contenido declara conocer y R ——
acepta plenamente. % £ =
& g >
S ———R
£ —
S
(Lugar, fecha y firma del representante). 2 —
_g —
I —
E ===
s =
E e
Q —
S —
3
o
[a)
(1) Indiquese la representacion que ostenta el declarante en la empresa.
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