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Zaragoza

AYUNTAMIENTO

Expediente:0756122/13

PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES ESPECIFICAS
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE "CONTROL DE ACCESOS,
MANTENIMIENTO Y SOCORRISMO EN EL C.D.M. JOSE GARCES, C.D.M.
PALAFOX Y C.D.M. SIGLO XXI", POR PROCEDIMIENTO ABIERTO.

a) Objeto del contrato.

Sera objeto del contrato a que se refieren estos pliegos la realizaciéon del
servicio consistente en "CONTROL DE ACCESOS, MANTENIMIENTO Y
SOCORRISMO EN EL C.D.M. JOSE GARCES, C.D.M. PALAFOX Y C.D.M.
SIGLO XXI", segin Pliegos de Prescripciones Técnicas que figuran en el
expediente y cuyo conjunto de documentos integrantes tendra caracter
contractual.

A los efectos de la nomenclatura del Vocabulario Comun de Contratos (CPV)
de la Comision Europea la codificacion correspondiente es: 45212290-5.

b) Organo de contratacién.

De acuerdo con lo dispuesto en la Disposicién adicional segunda, apartado 3,
del Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se
aprueba el Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico, y de lo
establecido en el articulo 127.2 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora
de las Bases del Régimen Local, el 6rgano de contratacion es el Gobierno de
Zaragoza.

c) Perfil del contratante.
La forma de acceso publico al perfil del contratante, donde figuran las
informaciones relativas a la presente convocatoria y donde pueden obtenerse
los pliegos, se realizard a través de la pagina web:
www.zaragoza.es/contratos

d) Presupuesto de licitacion.
El presupuesto maximo estimado es de 3.540.608,02 € , al que se adicionara
el 21 % de L.V.A. (743.527,68 €), lo que supone un total de 4.284.135,70 €,
atendida la duracién inicial del contrato.

El tipo de licitacion se establece en los siguientes precios :

CATEGORIA PRECIOS HORA POR CATEGORIA
SINIVA CONIVA
Encargado de personal - 19,33 23,39
Personal de Mantenimiento 19,27 23,32
Socorrista 19,35 23,41
Taquilla —Control 18,83 22,78
Administracion 19,11 23,12
Mantenimiento y vigilancia horario 19,27 23,32

nocturno

4



At

Zara

AYUNTAMIENTC

goza

e)

f)

g)

h)

Los licitadores podran modificar los precios unitarios, mejorandolos a la baja.

El valor estimado 7.081.216,03 € no coincide con el presupuesto maximo
estimado al tener en cuenta las posibles prérrogas y modificaciéon del
contrato conforme a lo previsto en la clausula p) de este pliego.

Las obligaciones econdémicas del contrato se aplicaran con cargo a la partida
presupuestaria 2013/DEP/342/22799 "CONTROL DE PABELLONES
DEPORTIVOS", RC: 131433.

Duracion del contrato.

La duracién del contrato sera de 3 afios, contados a partir del dia siguiente al
de la formalizaciéon del contrato o desde la fecha fijada en el documento
contractual.

El contrato podra prorrogarse por dos periodos anuales mas a realizar por
mutuo acuerdo expreso. En cualquier caso, la duracién del contrato quedara
condicionada a la existencia de consignacién presupuestaria adecuada y
suficiente en cada ejercicio presupuestario.

Férmula de revision de precios.

La empresa adjudicataria podra solicitar la actualizacién del importe del
contrato aportando certificado del I.N.E. La actualizacién solicitada no podra
ser superior al 85 % del incremento del |.P.C. de los doce meses anteriores
a la fecha de revision y esta se realizara bajo los términos establecidos en los
articulos 89 a 94 del Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre,
por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector
Publico, cuando se hubiese ejecutado , al menos el 20% de su importe vy
habiese transcurrido un afio desde su formalizacién. En consecuencia, el
primer 20% ejecutado y el primer afio transcurrido desde la formalizacion
quedaran excluidos de la revision.

Cuantia de la garantia definitiva.
5% del importe del contrato.

Medios para justificar la solvencia econémica y financiera y técnica o
profesional. (Sobre 1).

Clasificacién de la empresa en:

Grupo O Subgrupo 1 Categoria D
Grupo L Subgrupo 6 Categoria C

Propuesta sujeta a evaluacion previa por criterios de valoracion
mediante juicio de valor (Sobre 2).

Proyecto de realizacion

Estudio técnico/programacion presentado como memoria técnica justificativa
de la solucién ofertada sobre:
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Organizacién que la empresa va a dedicar a la prestacion.

No se tendra en cuenta la presentacion del organigrama general de la
Empresa, sino aquello elementos del organigrama con dedicacion total y
parcial al contrato (Coordinador, supervisor, jefe de personal, etc.) la
incorporaciéon de recursos no establecidos en los pliegos de condiciones
técnicas (tanto humanos como materiales, que mejoren y adecuen la
organizacion a la prestacion del servicio en los complejos deportivos y que
no supongan coste para el Ayuntamiento.

Personal y tareas
Se presentara propuesta indicando:

El nimero de trabajadores y su distribucién en los complejos, con horario
laboral para cada uno de ellos, teniendo en cuenta, como minimo, los
horarios de apertura indicados en las fichas técnicas de las instalaciones,
la puesta a punto previa a la apertura diaria y el control y vigilancia en
horario nocturno. Incluyendo las funciones minimas a realizar, tanto
generales como especificas.

Estudio, justificacion y planificacion de tiempo y tareas para la ejecucion
del servicio de forma satisfactoria. Distribucion de carga de trabajo
adecuada y estructrua optima para cada centro.

Debera especificarse nlmero de personas, grado de dedicacion,
funciones. tec.

- Procedimientos instrucciones y formatos para la realizacion de los
trabajos

Se valoraran segun el grado de adaptacion a las caracteristicas
especificas del servicio a prestar y su correalacién con lo descrito en el
apartado anterior (personal y tareas)

- Instruccién de trabajo adecuadas a la realidad de los trabajos requeridos
en cada complejo deportivo

- Procedimiento para el control de trabajos no conformes, acciones
correctoras y preventivas.

- Sistemas y modos de control, supervisién interna y evaluacién de la
gestién (indicadores, ratios, auditorias internas, etc.)

- Informes a la propiedad: contenidos, periodicidades de los informes y
soportes a utilizar. .

Control externo del servicio

Plan y metodologia para controlar el cumplimiento de la prestacion del
servicio , diferenciando :

1.-

Los aspectos relacionados con el personal adscrito al servicio

- Horarios

- Atencién al publico: comportamiento y respuesta
- Correccion en vestuario

- Actitud hacia el trabajo

- Grado de seguimiento de érdenes e instrucciones
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2.- Los aspectos relacionados con la ejecucién del contrato

- Eficacia y adecuacion de medios y procedimientos

- Coincidencia de lo contratado con el servicio efectivamente prestado

- Calidad del servicio en cada uno de los ambitos de gestién: Socorrismo,
Mantenimiento, y Control de accesos/taquilla/administracion.

- Cumplimiento de las condiciones técnicas pactadas con el Ayuntamiento

Todo ello a través de informes emitidos por empresa especializada. Se
acreditara mediante:

- Presupuesto de empresa especializada
- Periodicidades de supervisién
- Contenidos, plan y metodologia

La propuesta que se presente en este apartado, lo sera para todo el periodo
de duracién del contrato, incluidas las posibles prorrogas.

No se incluira en este sobre ningtin dato del que pueda deducirse
aspectos a valorar en_el sobre 3 mediante férmulas aritméticas, so
pena de exclusion.

Documentos a aportar sobre los criterios evaluables mediante la
aplicacion de formulas, (Sobre 3).

1.- Oferta econémica a la baja en el tipo de licitacion para cada
categoria profesional (Modelo Anexo 4 de este Pliego).

2.- Mejora, a la baja, en el importe total, segin el nimero de horas
ofertado. (Modelo Anexo 4 de este Pliego)

3.- Realizacion de horas sin cargo. (Modelo Anexo 5 de este Pliego)

k) Criterios de valoracion.

Valoracion sobre un total total de 100 puntos.

Criterios evaluables mediante la aplicacién de férmulas: 85 puntos.-

e Oferta econdmica

Mejora, a la baja, en el tipo de De 0 a 60 puntos
licitacion

Se valorara multiplicando el precio hora ofertado (sin I,V,A,) para cada
categoria profesional por los siguiente factores de ponderacion:

CATEGORIA FACTOR PONDERADOR
Encargado de personal 0,06
Personal de Mantenimiento 0,37
Socorrista 0,09

Taquilla —Control 0,19
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Administracion 0,22
Mantenimiento y vigilancia horario 0,06
nocturno

Correspondera la puntuacibn maxima a la mejor oferta asi ponderada,
atribuyendo la puntuacién al resto de ofertas en proporcion inversa a esta
primera oferta, aplicando la formula de valoracion siguiente:

P = (60*min)/Of.

Donde: P es la puntuacién obtenida;
min es la oferta cuya puntuacion resulte la minima tras aplicar los
factores de ponderacién a los precios hora ofertados y
Of la oferta correspondiente al licitador que se valora.

Mejora, a la baja, en el importe
total, segun el numero de horas De 0 a 15 puntos
ofertado

Correspondera la puntuacibn maxima a la mejor oferta econdémica
presentada en funcidén del sumatorio del precio hora, sin I.V.A. ofertado para
cada categoria, multiplicado por el nimero de horas propuesto por la
Empresa para esa misma categoria, dentro de los margenes establecidos en
el anexo 1, apartado 1.3 del PPT atribuyendo la puntuacién al resto de
ofertas en proporcion inversa a esta primera oferta. Se aplicara la formula de
valoracion siguiente:

P = (15*min)/Of.

Donde P es la puntuacion obtenida
min es la oferta minima y
Of la oferta correspondiente al licitador que se valora.

e Realizacion de horas sin cargo

[ Horas ofertadas | De 0 a 10 puntos |

Correspondera la puntuacién maxima a la propuesta con el mayor nimero de
horas sin cargo, hasta el nimero maximo previsto para cada categoria,
atribuyendo la puntuacién al resto de ofertas en proporcion a esta primera
oferta. :

La férmula de valoracién se aplicarda sobre el importe total (sin iva)
correspondiente a la suma del numero de horas sin cargo propuesto para cada

categoria, multiplicado por el precio hora ofertado, segin modelo para la
presentacion de propuestas de horas sin cargo (anexo 2).

Formula de valoracion:
P = (10*0) / max

Donde: P es la puntuaion obtenida;
max es la oferta maxima y
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Of la oferta correspondiente al licitador que se valora.

En el PPT (anexo 1, apartado 1.4) se establece un nimero de horas, para
determinadas categorias, para llevar a cabo trabajos de urgencia,
complementarios y accesorios, cuya realizacién esta condicionada a una
necesidad provocada por situaciones excepcionales e imprevisible.

Se valoraran las propuestas de realizacion de un numero determinado de
estas horas a cargo de la empresa, sin que suponga coste adicional para el
Ayuntamiento.

La presentacion de propuestas en este apartado supone la aceptacién de las
siguientes condiciones:

- El nimero total de horas estimado en el PPT para cada periodo, en ningun
caso obliga al Ayuntamiento a su efectiva realizacion.

- El nimero de horas ofertado sin cargo para el Ayuntamiento, lo sera para
cada uno de los periodos anuales de adjudicacién, incluidas las posibles
prérrogas.

- Si en el transcurso de alguno de los periodos de adjudicacién no se llegara
a realizar el nimero de horas ofertadas sin cargo, el importe restante, hasta
el total de horas ofertado, se descontara de la ultima factura del periodo
correspondiente.

Criterios dependientes de juicio de valor: 15 puntos.

Con el fin de facilitar la elaboracién de las memorias técnicas que se
valoraran en este apartado, y como requisito obligatorio para su baremacion,
los licitadores deberan visitar los complejos deportivos José Garcés, Palafox
y Siglo XXI, presentando la correspondiente acreditacién firmada por los
responsables de los centos citados, segun modelo incluido en el anexo 6.

Proyecto de realizacién: Hasta 13 puntos

Organizacioén que la empresa va a De 0 a 3 puntos

dedicar a la prestacion

| Personal y tareas | De 0 a 6 puntos

Procedimientos, instruccién y formatos| De 0 a 4 puntos
para la realizacion de los trabajos

Control externo del servicio: Hasta 2 puntos

Cuantia de la cobertura a través de la péliza de responsabilidad civil.

Correran a cargo del Adjudicatario todos los dafios producidos en el desarrollo
de su actividad.

El adjudicatario debera tener suscrita la siguiente péliza:

- Un seguro de RESPONSABILIDAD CIVIL qgue garantice las
responsabilidades que se puedan derivar por dafios y perjuicios que se
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causen tanto al Ayuntamiento de Zaragoza, como a terceros en general como

consecuencia de la ejecucion de los servicios.
Dicha poéliza debera incluir las garantias siguientes:

2. Responsabilidad Civil de Explotacién.
3. Responsabilidad Civil Patronal.

Los limites de indemnizacion sera de 900.000 €.

(El sublimite por victima en la R.C. Patronal no debera ser inferior a 90.000
euros)

Asi mismo, el adjudicatario debera justificar documentalmente antes del
inicio de los servicios, asi como cuando se requiera, la contratacién de la
péliza y el contenido de los seguros. Caso contrario, se considerara como
incumplimiento contractual grave.

En todo caso, seran soportados por el adjudicatario los dafos y perjuicios
en la cuantia de la franquicia y en lo que se superen los limites que se
establezcan en las polizas de seguros, asi como en los bienes y riesgos no
cubiertos en las mismas.

4. El Adjudicatario deberda mantener como minimo las coberturas siguientes:
- Responsabilidad Civil de suscripcion obligatoria para todos los vehiculos

que sean utilizados en la ejecucion del servicio, y estan sujetos a la Ley de
Uso de Circulacién de Vehiculos de Motor.

- Las empresas adjudicatarias y subcontratistas, deberan tener dadas de alta

en la Seguridad Social a todas las personas que intervengan en los servicios
asi como cumplir con las exigencias de seguros de Vida y Accidentes que
determinen los convenios sectoriales a los que pertenezcan.

- Cualquier otro seguro que pueda serle exigido por la legislacion vigente o
Convenio Colectivo a lo largo del contrato.

m) Subrogacion de personal.

En los Anexos 1, 2y 3, al presente Pliego consta la relacién de personal que
presta servicio actuaimente, en C.D.M. JOSE GARCES, C.D.M. PALAFOX Y
C.D.M. SIGLO XXI, respectivamente, siéndole de aplicacion el CONVENIO
COLECTIVO DEL SECTOR DE LOCALES DE ESPECTACULOS Y
DEPORTES.

Posibilidad de ofertar variantes.
No.

Supervision y seguimiento del servicio.

La direccion, control y organizacién de las labores objeto de la contratacion

corresponden a la empresa adjudicataria. La supervisién y seguimiento de
los servicios objeto de la contratacién se llevara a cabo por el Servicio
Técnico a través de los responsables de los Complejos Deportivos, que
podran adoptar las medidas necesarias con vista a la correcta utilizacién de
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las instalaciones, debiendo comunicar con 24 horas de antelacion a la
empresa los cambios que, eventualmene, puedan producirse y que conlleven
modificaciones de horario y/o turnos, segun necesidades y en temporadas
concretas.

o) Responsabilidades .

La empresa adjudicataria asumira la total responsabilidad por cuantos dafos,
desperfectos o deterioros sean causados en las propias instalaciones
municipales como consecuencia de culpa o negligencia por parte del personal
de su plantilla. Una vez cuantificados dichos dafios, y previo informe del
Responsable del Centro Deportivo, se resarcira de su importe, con cargo a la
fianza definitiva constituida al efecto.

Asimismo, el adjudicatario sera responsable por los dafios que pudieran
causarse a terceras personas y en especial a los usuarios, como consecuencia
de la negligencia o culpa de su personal en el desarrollo de sus funciones.
Para responder de esta obligacién, la empresa adjudicataria debera presentar
en su oferta la correspondiente péliza de responsabilidad civil.

p) Modificaciones del contrato por incremento o disminuciéon del objeto.

Durante el periodo de vigencia del contrato, podra modificarse, previa
aprobacién por parte del Organo competente, por las siguientes causas:

1) Cambios en los periodos de prestacion.- Reducciones o aumentos de los
periodos de prestacion del Servicio en alguno o en todos los complejos objeto
del contrato. '

2) Incremento o disminucién de espacios.- Aumentos o disminuciones en el
numero de espacios tanto por ampliacién o cambios en las areas de actividad
y/o espacios complementarios o auxiliares como por incorporacién o
segregacién de algun centro del conjunto de instalaciones que compone cada
uno de los complejos deportivos.

Estas modificaciones pueden suponer variacién en el total de horas/dia o en
el numero de dias/afio de servicio prestado por la Empresa para alguna o
todas las categorias profesionales incluidas en el objeto del contrato.

El Ayuntamiento debera comunicar estas circunstancias al Adjudicatario, al
menos con un mes de antelacién, estando obligado el adjudicatario a la
adaptacién correspondiente del servicio de acuerdo a la Legislacion de
Contratos del Sector Publico.

El ajuste econémico del Contrato, como consecuencia de estas
modificaciones, se establecera basandose en el precio hora ofertado para
cada una de las categorias afectadas, considerando las actualizaciones
correspondientes, por el nimero de horas de modificacién para cada una de
estas categorias.

El limite de las modificaciones se establece en el 20% del importe de
adjudicacion.

Dentro de estos limites el contratista ha de asumir las modificaciones que

\o\
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pudieran existir sin dar derecho a indemnizacién alguna.

Infracciones y penalidades.

E! incumplimiento de cualquiera de las condiciones de este Pliego, asi como
de la oferta del adjudicatario, sera considerado como falta, pudiendo el
Ayuntamiento, a través de los Organos competentes, imponer al adjudicatario
las sanciones que correspondan en cada caso, incluida la resolucién del
contrato, conforme al procedimiento legalmente establecido y, en todo caso,
previa audiencia del interesado.

A tales efectos, el adjudicatario se hace responsable ante el Ayuntamiento
de todas las faltas que puedan ser cometidas por sus empleados, asi como las
repercusiones a que dieran lugar.

A efectos contractuales se considerara falta penalizable toda accién u
omisién del adjudicatario que suponga un quebranto de las condiciones del
presente pliego.

Las faltas que pudiera cometer el adjudicatario se clasificaran, segun su
trascendencia, en leves, graves y muy graves, de acuerdo con los siguientes
criterios:

Se consideran faltas leves:

La falta de uniformidad en el personal de la Empresa adjudicataria.

2. Los retrasos injustificados de la documentacién exigida en el presente
pliego.

3. Retrasos considerados leves en la periodicidad de los trabajos o en la
cumplimentacion de las 6rdenes del Servicio de Instalaciones Deportivas, o
la Direccion del Centro.

4. El incumplimiento del horario de trabajo, aunque sea parcialmente, cuando
no supere un 5% de las horas mensuales de servicio contratado.

5. Todas las demas infracciones a lo establecido en el presente pliego o en la

oferta del adjudicatario que no tengan la consideracion de faltas graves o

muy graves.

—_—

Se consideran faltas graves:

1. La acumulaciéon de tres faltas leves en un trimestre, siempre que se
consideren dignas de mayor consideracién, aun en el caso de que no
hubiese mediado penalizacion.

2. Retrasos considerados importantes en la periodicidad de los trabajos o en
la cumplimentacién de las ordenes del Servicio de Instalaciones
Deportivas, Responsable y/o maestro del Centro Deportivo.

3. Inexactitudes en la documentacién presentada.

4. Efectuar los trabajos que exige la prestacién del servicio de forma
incorrecta o inadecuada, con evidente repercusién en el funcionamiento de
los equipos, su seguridad y/o la calidad del servicio prestado.

5. Lafalta de medios de proteccién adecuados del personal en servicio.

6. EIl incumplimiento del horario de trabajo, aunque sea parcialmente, que
supere un 5% de las horas mensuales de servicio contratado.

Se consideran faltas muy graves:

ol
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1. El incumplimiento para con los trabajadores de las obligaciones salariales y
de Seguridad Social.

2. La reiteracién o reincidencia, en un mismo trimestre, de tres faltas graves
de la misma naturaleza, incluso en las originadas por reiteraciones en
faltas leves, siempre que se consideren dignas de una mayor
consideracién aun en el caso de que no hubiesen mediado penalizaciones.

3. Retrasos considerados graves en la periodicidad de los trabajos o en la
cumplimentacién de las érdenes del Servicio de Instalaciones Deportivas,
Responsable y/o maestro del Centro Deportivo.

4. No tener completa la plantilla o los medios ofertados, sin el conocimiento
del Servicio de Instalaciones Deportivas.

5. La sistematica mala ejecucién de los trabajos, advertida por escrito.

Cuantia de las sanciones:

Faltas leves: Hasta 600 Euros.
Faltas graves: Hasta 1800 Euros.
Faltas muy graves: Hasta 3.000 Euros y/o resolucién del contrato.

El importe de la sancién se hara efectivo descontandolo de la primera factura

q
r)

s)

ue se emita.
Designacion de representante de la empresa adjudicataria.
Si.

Reglas especiales respecto del personal laboral de la empresa

contratista.

De conformidad con la Instruccién del Sr. Vicealcalde-Consejero del Area de
Presidencia, Economia y Hacienda sobre buenas practicas para la gestiéon de
los contratos de servicios, de fecha 9 de octubre de 2012, que se adjunta
como Anexo 7, se establecen las siguientes reglas especiales respecto del
personal laboral de la empresa contratista:

1.- En relacién con los trabajadores destinados a la ejecucion de este
contrato, la empresa contratista asume la obligaciéon de ejercer de modo real,
efectivo y continuo el poder de direcciéon inherente a todo empresario. En
particular, asumira la negociacién y pago de los salarios, la concesion de
permisos, licencias y vacaciones, las sustituciones, las obligaciones legales
en materia de prevencion de riesgos laborales, la imposicién -cuando
proceda- de sanciones disciplinarias, las obligaciones en materia de
Seguridad Social, incluido el abono de cotizaciones y el pago de
prestaciones, asi como cuantos derechos y obligaciones se deriven de la
relacién contractual entre empleado y empleador.

2.- La empresa contratista debera designar al menos un coordinador técnico
o responsable, integrado en su propia plantilla, que tendra entre sus
obligaciones las siguientes:

a) Recibir y transmitir cualquier comunicacion que el personal de la empresa
contratista deba realizar a la Administracién en relacién con la ejecucién del
contrato se realizara a través del coordinador, técnico o interlocutor
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b) Controlar el cumplimiento de las normas laborales de la empresa, en
particular en materia de asistencia del personal al lugar de trabajo y disfrute
de vacaciones, de manera que no se perturbe la prestaciéon del servicio
contratado.

c) Informar a la Administracion de los empleados del contratista que dejen de
estar adscritos a la ejecucion del contrato, en especial a los efectos de poder
gestionar adecuadamente los medios de trabajo de que aquellos hubieran
dispuesto.

3.- El personal de la empresa contratista, en el caso de que
excepcionalmente tuviese que prestar algunos de los servicios, objeto del
contrato, en los centros de trabajo del Ayuntamiento o sus organismos
plblicos no podra tener acceso a los siguientes servicios:

a) Cursos de formacion, salvo los obligatorios en materia de prevencién de
riesgos laborales.

b) Uso del servicio médico, salvo en casos de urgencia debidamente
justificados.

c¢) Programas socio-culturales o prestaciones de accioén social.

d) Acceso al correo electronico corporativo. En caso de que se les deba
asignar una cuenta de corro electrénico, en la direccién de correo debera
dejarse constancia de que se trata de personal externo.

e) Tarjetas de control de acceso de empleados publicos, dotandoseles, en su
caso, de una autorizacién especial de entrada. En ningun supuesto el
control de acceso a las instalaciones podra suponer un control horario del
personal de la empresa contratista.

t) Supuestos de contradiccion.
Prevaleceran, en todo caso, el Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares Tipo y el Pliego de .Clausulas Administrativas Particulares
Especificas, en lo que es materia propia de los mismos, sobre lo recogido en
el Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares.
I.C. de Zaragoza, a 22 de agosto de 2013
LA JEFE DEL DEPARTAMENTO LA JEFE DEL SE
S

Fdo.:Ana-Budfa Escudero Fdo.: Azucena

Cphferme:
EL JEFE DE LA ASES JURIDICA MUNICIPAL

Fdo.:

oY
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ANEXO 4

MODELO DE PROPOSICION ECONOMICA

D. . , vecino de , con domicilio en , calle
, nam. , s

N.LF. nim., en nombre propio (0 en representacion de

con domicilio social en , ¥ C.LLF. nim. )

manifiesta que, enterado del anuncio publicado en el Boletin Oficial de Aragén num.
,de fecha , referente al procedimiento abierto convocado para la contratacién
de "SERVICIO DE CONTROL DE ACCESOS, MANTENIMIENTO Y SOCORRISMO EN
EL CDM JOSE GARCES, CDM PALAFOX Y C.D.M. SIGLO XXI" y teniendo capacidad
legal para ser contratista, se compromete con sujecién en un todo a los Pliegos que conoce
y acepta expresamente, a tomar su cargo dicho contrato por la siguiente oferta econémica:

Precios unitario/hora por categoria

CATEGORIA PRECIOS HORA

SIN IVA CON IVA

Encargado de personal

Personal de Mantenimiento

Socorrista

Taquilla —Control

Administracion

[Mantenimiento y vigilancia horario noctumno

Horas anuales propuestas para cada categoria

CATEGORIA

HORAS /ANO

Encargado de personal

Personal de Mantenimiento

Socorrista

Taquilla —Control

Administracion

[Mantenimiento y vigilancia horario nocturmno

Importe para el periodo de un afio de prestaciéon del servicio (sumatorio del precio horas
por categoria por el numero de horas propuesta para esa misma categoria)

Periodo: Importe en n° Importe en letra
1 aiio

IVA excluido

IVA periodo

IVA incluido

(fecha y firma del proponente)
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ANEXO 5

MODELO PARA LA PRESENTACION DE
PROPUESTAS DE HORAS SIN CARGO

CONTRATO: SERVICIO DE CONTROL DE ACCESOS, MANTENIMIENTO Y SOCORRISMO EN EL CDM

JOSE GARCES, CDM PALAFOX Y C.D.M. SIGLO XXI ( segin
técnicas)

NOMBRE DE LA EMPRESA:

CIF:

Propuesta de horas sin cargo que se ofertan para la

Anexo 1, 1.4 del Pliego de Condiciones

realizacion de trabajos de urgencia,

complementarios y accesorios para el periodo de un afio de prestacién del servicio

PROPUESTAS SIN| OFERTADO
CATEGORIA CARGO (SIN IVA)

N° HORAS / ANO [PRECIO / HORA

IMPORTE TOTAL HORAS SIN CARGO

SIN IVA CON IVA

Encargado de Personal

Taquilla ~Control

Personal de Mantenimiento

TOTAL

(fecha, firmay sello del proponente)

I.C. de Zaragoza, a 22 de Agosto de 2013

0%
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InsTatananes DEFOSTIVAS

ANEXO 6

MODELO PARA LA PRESENTACION DE ACREDITACIONES DE VISITA A LOS CDM JOSE GARCES,
PALAFOX Y SIGLO XXI

Como responsable del CDM JOSE GARCES, ACREDITO que la empresa
representada por ,
con fecha .

Para que conste a los efectos oportunos.

Fdo.:

Como responsable del CDM PALAFOX, , ACREDITO que la empresa
representada por ,

con fecha .

Para que conste a los efectos oportunos.

Fdo.:
Como responsable del CDM SIGLO XXI, ACREDITO que la empresa

con fecha A
Para que conste a los efectos oportunos.

Fdo.:

ha visitado esta instalacion deportiva,

ha visitado esta instalacion deportiva,

representada por . ha visitado esta instalacién deportiva,

L

14/14
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ANEXO 7

INSTRUCCION DEL VICEALCALDE-CONSEJERO DEL AREA DE
PRESIDENCIA, ECONOMIA Y HACIENDA SOBRE BUENAS PRACTICAS PARA
LA GESTION DE LAS CONTRATACIONES DE SERVICIOS.

Tras la reforma laboral de 2006, que introdujo cambios en los articulos 42 y 43 del Real
Dacreto Legislative 1/1995,; de 24 de marzo, por el que se aprueba el Texto Refundido del Estatuto
de los Trabajadores, la Abogacia General del Estado publicé su Cireular Laboral 2/2007, en la que
establecia pautas a seguir a la hora de la celebracién de contratos administrativos de servicios,
tanio en la fase previa a la adjudicacién, como durante su ejecucién, a fin de evitar que la
jurisdiccién._social pueda declarar situaciones de cesién ilegal de trabajadores en la Administracién

- - Pblica, derivadas de dichos contratos administrativos. ' -

Por su parte, el Tribunal de Cuentas elevé a las Cortes Generales una Mocién scbre la
necesidad de evitar los riesgos.de que los trabajadores de las empresas de servicios contratadas
por la- Administracién, por las. condiciones en _que se desarrolla la dctividad. contratada, se
conviertan-en personal laboral de la Administracién contratante en virtud de sentencias judiciales,
que motivy la aprobacién de la Resolucién de 27 de octubre de 2010 (BOE de 18 de eriero de
2011), por-la Comisién Mixta de las Cortes Generales para las relaciones con el Tribunal de
Cuentas. Ty i : FTL

En dicha Resolucién se: insta a las Administraciones Publicas a instrumentar los
mecanismos necesarios para atajar aquellas practicas que han venido llevandose a cabo durante
[os ditimos afios en las contrataciones de servicios, por cuanto la declaracion de la cesién ilegal,
que ofrece al trabajador el derecho a adquirir la condicién de fijo en la empresa. cedente o
cesionaria, da lugar, én caso de decanta se por la cesionaria, en este.caso una Administracién

. Plblica; a adquirir la condicién de personal [aboral indefinido no-fijo.. '

Esta circunstancia se opone de mianera notoria a lo establecido en nuestra Constitucién,
que prevé en su artfculo 103.2, que el acceso a la funcién plblica debe hacerse conforme a los
principios de igualdad, miérito. y capacidad, a través de procedimientos, tal y como recoge la Ley
7/2007, de 12 de abril, en su articulo 55, que garanticen, ademas de esos principios, la‘publicidad
y la fransparencia, asi como la imparcialidad y profesionalidad de los drganos de seleccion. - '

1. Ambito de aplicacién - - . : .
e g T ) - L : ) o

. Ayuntamiento dé Zaragoza asi como en sus organismos auténiomos:

rd

La presente ifistruccion, y los criterios que en ella se contienén, séran de aplicacién en el

2, Principios de actuacién

- Siguiendo las propuestas del Tribunal de Guéntas sobfe la materia, asumidas por las
.- Cortes Generales en'su Resolucién de, 27 de octubre de 2010, aprobada por la Comisién Mixta
para las Relaciones con el Tribunal de Cuentas Yy publicada en el BOE el 18 de enero de 2011,

se atenderd a los siguientes principios de actuacion:

1; Se evitar4, tanto por los 6rganos gestores de-personal como por los responsables dé la
~ gestién de los servicios, el recurso a la contratacién de servicios externos para suplir la

carencia--de-medios - personales--cuando - se -trate-de--hacer-frente -a- necesidades -

permanentes de personal, relacionadas con €l ejercicio.de las competencias que tenga

" atribuidas la entidad-u érgano de que se trate..
: S ;

— . Al : . =t
& = e e,
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En los pliegos de prescripciones técnicas, asi como en los de cladusulas administrativas

particulares, de los contratos de servicios y de los que se celebren en su caso, con
empresas de trabajo temporal, se determinaran con precisién las prestaciones a
realizar, no deben tener caracter difuso o ser actividades meramente accesorias
dificilmente- diferenciables de las actividades ordinarias de la administracion y no deben
concebirse como contrataciones destinadas a integrar personal en los equipos de
trabajo de personal propio, de manera que se evite el riesgo de que se consolide como
personal del organismo contratante el procedente de las citadas empresas. Con la
misma finalidad, debera cuidarse también que su ejecucidén no se desvie de lo pactado,
asi como el cumplimiento de su plazo de duracién y de las prérrogas.

Los resporisables de la gestion de los servicios para cuya ejecuciéon se recurre a la
contratacion externa se abstendran de realizar, durante la ejecucion de los contratos,
acto alguno que, conforme a la interpretacion que viene realizdndose en sede judicial,
pueda conducir al reconocimiento de una situacion de. cesién ilegal, con las
consecuencias que se anudan a este reconocimiento. En especial, deberan respetar,
durante dicha ejecucion, el poder de direccién que corresponde al empresario,
absteniéndose de asumir funciones directivas, sefialadamente mediante la imparticion
directa .de érdenes e instrucciones, sobre el personal de la empresa concertada, sin
perjuicio de las facultades que la legislacion de contratos del sector plblico reconoce al
érgano de contratacién.en orden a la ejecucion de los contratos.

Ademas, tanto en la fase previa a la adjudicacién del contrato como durante la

ejecucion del mismo, se seguiran las pautas que se establecen en la Circular Laboral
2/2007, de la Abogacia General del Estado, sobre cesién ilegal de trabajadores tras la
reforma laboral de 2006, para evitar que se pueda declarar tal cesién, y se vigilara
especialmente que, en un analisis de indicios esenciales y accidentales, no concurra
ninguno de aquéllos de los que se pueda presumir que existe cesion ilegal, y que se
recogen detalladamente en la mencionada Circular.

3. Buenas practicas en la fase de formalizaciéon de los contratos

1.

La contratacion de servicios extemos ha de circunscribirse exclusivamente a los
supuestos en que se encuentre debidamente justificada, no pudiendo ser objeto de
estos contratos aquellos servicios que impliquen el ejercicio de la autoridad inherente a
los poderes publicos.

El objeto del contrato deberd ser la prestaciéon integral de un servicio, incluyendo la
aportacion de funciones de organizacion e iniciativa para garantizar el cumplimiento del
mismo. '

Los pliegos de préscﬁpciones_ técnicas y los pliegos de clausulas administrativas
particulares deberan determinar con precision las prestaciones a realizar.

En ellos debera consignarse la obligacién por parte de la empresa adjudicataria de

designar al menos un coordinador técnico o responsable, perteneciente a la plantilla
del contratista, que sea el encargado de la direccién del proyecto, asi como de impartir
directamente las érdenes e instrucciones de trabajo al resto de trabajadores de la
empresa adjudicataria. '

W2
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Asimismo, los pliegos deberan hacer constar el compromiso de la empresa contratista
para ejercer de modo real, efectivo y periddico el poder de direccion inherente a todo
empresario en relacion con sus trabajadores, asumiendo la negociacion y pago de los
salarios, la concesion de permisos, licencias y vacaciones, sustituciones, obligaciones
legales en materia de prevencion de riesgos lzborales, imposicién -cuando proceda- de
sanciones disciplinarias, y cuantos efectos de Seguridad Social se deriven, en
particular el abono de cotizaciones y el pago de prestaciones, y cuantos otros derechos
y obligaciones se deriven de la relacion contractual entre empleado y empleador.

4. Con caracter general, la prestacion de los servicios derivados de un contrato
administrativo se prestaran en dependencias o instalaciones propias del empresario
contratista, y s6lo con carécter excepcional podran prestarse dichos servicios en
algunos de los centros dependientes del Ayuntamiento o sus organismos autonomos,
haciendo constar las razones que motiver: este extremo en los pliegos del contrato.

5. En el caso de la contratacién de servicios que se presten de manera continuada en los
centros de trabajo, con caracter previo al inicio de la prestacion contratada, el
responsable de la Administracion debera comprobar la afiliacién y alta en la Seguridad
Social de los trabajadores que el empresario contratista ocupen en los mismos."

Asi mismo, habra de dotarse a este personal de espacios de trabajo diferenciados de
aquellos que ocupa el personal funcionario y laboral dependiente de! Ministerio o de
sus ‘organismos auténomos.

6. Estas premisas seran de aplicacion también para el personal de aquellas entidades
que, en virtud de una encomienda de gestion, realicen actividades de caracter material,
técnico o de servicios, de acuerdo con lo establecido en el articulo 4.1.n) y 24.6 del
Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el Texto
Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico. -

4. Buenas practicas en la fase de ejecucion

1. Los responsablés de la Administracion deberan ajustarse en todo momento a lo
establecido en el contrato, velando porque la ejecucion del mismo no se desvie de lo
pactado, asi como por el cumplimiento de su plazo de duracion 'y, en su.caso, de las
prorrogas.

Igualmente, dichos responsables se abstendran de asumir funciones directivas, dictar
érdenes o impartir instrucciones concretas y directas sobre el personal de la empresa,
haciéndolo en todo caso a través de la persona que sea designada como coordinador
técnico, conforme a lo establecido en los pliegos del contrato. '

Cualquier comunicacién que el personal de las empresas contratistas o que, en virtud
de una encomienda de gestién haya de prestar sus: servicios en alguno de los centros
de trabajo pertenecientes al Ayuntamiento o a sus organismos auténomos, deba
mantener con los responsables-de la Administracion habra de hacerse en todo caso a

1 De conformidad con el Real Decreto-ley 5/2011, de 29 de abril, de medidas para la regularizacién y control del empleo
sumergidoy fomento de Ia rehabilitacién de viviendas (BOE del 6 de mayo de 2011).
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de las normas laborales de su empresa, y de la distribucién de las vacaciones de
manera que el servicio a prestar no se vea afectado.

Todo ello, sin perjumo de las facultades que la Ieglslacmn de contratos del sector
publico reconoce al érgano de contratacion en orden a la ejecucién de los contratos, o
la necesaria coordinaciéon de la prestacion integral del servicio pues, como propietario
del centro o lugar de trabajo, responsable de lo que en él suceda a efectos de
prevencién de riesgos laborales, o encargado de fijar los horarios de apertura y cierre
de las instalaciones, habra de asumir ciertas responsabilidades que consecuentemente
afectaran también a las contratas.

2. El coordinador técnico o interlocutor sera también el encargado de informar al
responsable de la Administracion de aguellas personas a su cargo que dejen de prestar
servicios, con el fin de proceder a la baja de aquellos medios materiales de los que se
les hubiera dotado para el correcto desempefio de los trabajos encomendados, asi
como el resto de medidas que correspondan.

3. El personal de las empresas contratistas, o el que en virtud de una encomienda de
gestion preste sus servicios en los centros de trabajo del Ayuntamiento o sus
organismos publicos no-podra tener acceso a los siguientes servicios:

e Cursos de formacién, salvo los obligatorios en materia de prevencién de riesgos
laborales

e Uso del servicio médico, salvo en casos de urgencia debidamente justificados
e Programas socio-culturales o prestaciones de accién social

e Acceso al correo electrénico corporativo. En caso de que se les deba asignar una
cuenta de corro electrénico, en la direccién de correo debera dejarse constancia de
que se trata de personal externo.

e Tarjetas de control de acceso de empleados publicos, dotandoseles, en su caso, de
una autorizacién especial de entrada. En ningn supuesto el control de acceso a
las instalaciones podra suponer un control horario del personal de la empresa
contratista.

4. En ningun caso los trabajadores de las empresas contratistas, ni aquellos que presten
servicios en virtud de una encomienda de gestion, podran percibir indemnizaciones por
razén de servicio.

5. Modelo de clausula a incluir en los pliegos

Para cumplir esta Instruccién en cuanto al nuevo contenido que debe figurar en los pliegos
de clausulas administrativas particulares, los 6rganos de contratacion deberan afiadir en ellos,
salvo excepciones justificadas, la clausula recogida en el Anexo a esta Instruccion (o, con las
adaptaciones necesarias, podra afiadirse una clausula equivalente en los acuerdos de
encomienda .de gestion).

Debera quedar constancia en la documentacion contractual que la presente instruccion
servird como documento interpretativo en caso de conflicto.
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6. Responsabilidad

{ & inobservancia de fas buenas pricticas recagidas en esta Instruccion podra dar lugar, si
hubiere razonas para ello, a la exigencia de las oportunas rasponsabilidades disciplinarias  de
los empieados plblicos infractores, de acuerda con lo dispuesto en el Titulo Vil de la Ley 7/2007,
de 12 de abril, por la que s¢ aptueba ef Estatuto-Basico del Empleado Publico.

I.C. Zaragoza, 9 de octubre de 2012.

EL VICEALCALDE Y CONSEJERO DEL AREA DE
PRESIDENCIA, ECONOMIA Y HACIENDA
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£d5.: Fernando Gimeno Marin.
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MODELO DE CLAUSULA A INCLUIR EN LOS PLIEGOS

| Clausula xx: Reglas especiales respecto del personal laboral de la empresa-contratista:

1. En relacién con los trabajadores destinados a la ejecucion de este contrato, la empresa
contratista asume la obligacién de ejercer de modo real, efectivo y continuo el poder de
direccion inherente a fodo empresario. En particulsr, asurisa ja negociaciin ¥ pago de s
salarios, la- concesién de permisos, licenclas y vscaciones, las suslituciones, 35
obligaciones legales en materia de preverncién de riesgos labaraies, ia rposicién - cuande -
proceda- de sanciones disciplinarias;, fas obiigaviones en malera de Seguridad Sacial,
incluido el abono de cotizaciones y & page de prestacionss, asi como cuanics derschos ¢
obligaciones se deriven de Ia relacién confrastual entre emplesdo'y suipieadar.

2. La empresa contratista estara obligada a ejecutar el contrato en sus propias dependencias
o instalaciones salvo que; excepcionalmente, sea autorizadd a prestar sus. servicios en las
dependencias administrativas. En este caso, el personal de la empresa contratista ocupara
espacios de trabajo diferenciados del que ocupan los empleados publicos. Corresponde
también a la empresa contratista velar por el cumplimiento de esta obligacién. En el cuadro
de caracteristicas del pliego debera hacerse constar motivadamente la necesidad de que,”
para la ejecucién del contrato, los servicios se presten en las dependencias

administrativas.

3. La empresa contratista deberd designar al menos un coordinador técnico-o responsable,
integrado en su propia plantilla, que tendra entre-sus obligaciones las siguientes:

a) Recibiry transmitir cualquier comunicacion que el personal de la empresa contrafista
deba realizar a la Administracion en relacion con la ejecucion del contrato se realizard a
través del coordinador, técnico o interlocutordesignado al efecto.-

b) Controlar el cumplimiento de las normas laborales dé la empresa, en particular en
materia de asistencia del personal al lugar de trabajo y disfrute de vacaciones, de
maneéra que no se perturbe la prestacion del servicio.contratado,

c) Informar a la Adrriinistracién de Ios-"empleados del contratista que dejen-defé'st’ar
adscritos a la ejecucién del contrato, en especial a los efectos de poder gestionar
adecuadamente los medios de trabajo de que aquellos hubieran dispuesto. '

4.‘ El personal de las empresas contratistas, o el queen virtud de una encomienda de gestién
* preste sus servicios en los cenfros de trabajo del Ayuntamiento o sus organismos publicos
no podra tener acceso a los siguientes servicios: : : N

a) Cursos de formacién, salvo los obligatorios en materia de prevencién de riesgos
laborales Aot Bl ey i v ’ E

b) Uso del servicio médico, salvo en casos de urgencia debidamente justificados

c) Programas socio-culturales o prestaciones de accion social '

d) Acceso al correo electrénico corporativo. En caso de que se les. deba asignar.una
cuenta de corro ‘electrénico, en la direccion de: correo debera dejarse constancia-de

.....que se frata de personal externo., S Aee T

g) Tarjetas de control de-acceso de empleados publicos, dotandoseles; en su'caso, de
-una autorizacién especial de entrada. En ningtin supuesto el control de acceso a las -

. instalaciones podra suponer un contrel horario del personal de la empresa contratista.
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