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SERVICIO DE CONTRATACION
Expte. n° 1008105/2012

ACTA DE PROCEDIMIENTO ABIERTO

En Zaragoza siendo las 10 horas, del dia 4 de abril de 2013, se retinen en el Aula 1, sita en la
primera planta del edificio Seminario, ubicado en Via Hispanidad n® 20, D M? Isabel Lopez
Gonzalez, como Presidenta de la Mesa; D. Raul César Ariza Barra, en representacion del grupo
municipal de lzquierda Unida; D. Felipe Castan Belio, por delegacion del Jefe de la Asesoria
Juridica Municipal; D® M? José Pifeiro Antén, por delegacion del Interventor General; D?
Azucena Ayala Andrés, Jefa del Servicio de Contratacién como vocales; y D Ana de la Hera
Garbati, como Secretaria de la Mesa, con objeto de constituir la MESA DE CONTRATACION,
para la apertura de las ofertas econdmicas presentada por los licitadores para la contratacion
del “SERVICIO DE MANTENIMIENTO 24X7 DE LA FIBRA OPTICA MUNICIPAL DE
ZARAGOZA”, por procedimiento abierto, cuya convocatoria fue publicada en el B.O.A. n° 37 de
fecha 21 de febrero de 2013.

En primer lugar se da cuenta a los licitadores asistentes en la Sala de cuales son las empresas
que se han presentado a la licitacién, y que examinada en acto interno la documentacién
administrativa, y una vez subsanados los defectos u omisiones, en tiempo y forma legal, por
parte de aquellos licitadores cuya documentacion presentaba defectos subsanables, la Mesa de
Contratacién les ha declarado admitidos a todos ellos.

No manifestandose observacién alguna por parte de los licitadores presentes se procede, a
continuacién, a la apertura de las ofertas econémicas con el siguiente resultado: >

Plica 1.- MONTAJES ELECTRICOS GARCIAS.L. :
- oferta por importe anual de 16.738,20 € (IVA excluido).
- Coste anual (SIN IVA) del servicio de disponibilidad 24x7: 8.650 € (IVA excluido).

- Porcentaje de descuento global sobre precio del cuadro de unidades del Anexo 1 al Pliego de
Prescripciones Técnicas: descuento aplicable a las unidades del pliego sera del 15%.

- Tiempo maximo de respuesta a un aviso: sera de 5§ minutos.
-Tiempo desde respuesta a aviso hasta inicio de reparaciones: sera de 30 minutos.

- Tiempo méaximo de restablecimiento de servicio en funcién del nivel de prioridad de la averia:
Critica 60 minutos, Alta: 2 horas, Media: 2 horas, Baja: 2 horas.

- Plazo de garantia de las reparaciones realizadas: sera de 5 afos.

- Numero de personas disponibles para la resolucion de incidencias: sera de 8.
Plica 2.- GLOBAL TELECOM THALES S.L.U..

- Coste anual (SIN IVA) del servicio de disponibilidad 24x7: 5.000 €

- Porcentaje de descuento global sobre precio del cuadro de unidades del Anexo 1 al Pliego de
Prescripciones Técnicas: descuento aplicable a las unidades del pliego sera del : 10%.

-Tiempo méaximo de respuesta a un aviso: 5 minutos.
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-Tiempo desde respuesta a aviso hasta inicio de reparaciones: 45 minutos.

-Tiempo méaximo de restablecimiento de servicio en funcion del nivel de prioridad de la averia:
Critica 2,75 horas, Alta: 3 horas, Media: 18 horas, Baja: 24 horas.

- Plazo de garantia de las reparaciones realizadas: 4 afios.

- Namero de personas disponibles para la resolucién de incidencias: 4 personas.

Plica 3.- MAESSA TELECOMUNICACIONES INSTALACIONES, INGENIERIA Y SERVICIOS
-Sééste anual (SIN IVA) del servicio de disponibilidad 24x7: 7.200 €

- Porcentaje de descuento global sobre precio del cuadro de unidades del Anexo 1 al Pliego de
Prescripciones Técnicas: descuento aplicable a las unidades del pliego sera del : 21%.

-Tiempo maximo de respuesta a un aviso: 15 minutos.

-Tiempo desde respuesta a aviso hasta inicio de reparaciones: 50 minutos.

-Tiempo méximo-de restablecimiento de servicio en funcion del nivel de prioridad de la averia:
Critica: 2 horas, Alta: 2 horas, Media: 8 horas, Baja: 12 horas.

- Plazo de garantia de las reparaciones realizadas: 5 afos.

- NUmero de personas disponibles para la resolucion de incidencias: 8 personas.
Plica 4.- SIGMA NETWORK S.L:

- Coste anual (SIN IVA) del servicio de disponibilidad 24x7: 6.000 €

- Porcentaje de descuento global sobre precio del cuadro de unidades del Anexo 1 al Pliego de
Prescripciones Técnicas: descuento aplicable a las unidades del pliego sera del : 30%.

-Tiempo méaximo de respuesta a un aviso: 5 minutos.
-Tiempo desde respuesta a aviso hasta inicio de reparaciones: 30 minutos.

-Tiempo méximo de restablecimiento de servicio en funcion del nivel de prioridad de la averia:
Critica: 1 horas, Alta: 2 horas, Media: 2 horas, Baja: 2 horas.

- Plazo de garantia de las reparaciones realizadas: 5 afnos.
- NUmero de personas disponibles para la resolucion de incidencias: 3 personas.

La Mesa de contratacién acuerda remitir el expediente administrativo junto con toda la
documentacion presentada por el licitador al Servicio Técnico para la emision del
correspondiente informe. El citado informe debera contener la informaciéon necesaria que
permita a los licitadores conocer las razones por las que se haya rechazado su candidatura asi
como las caracteristicas y ventajas de la proposicién del adjudicatario determinantes de que
haya sido seleccionada la oferta de este, con preferencia a las que hayan presentado los
distintos licitadores cuyas ofertas hayan sido admitidas, todo ello de conformidad con lo previsto
en el art. 151.4 del TRLCSP.
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A continuacién siendo las 10 horas y 30 minutos se da por terminado el acto del que se
extiende la presente Acta que firman conmigo el Secretario de la Mesa.- CERT|IFICO.

ELINT GENERAL, P.D. LA JEFE D ONTRATACION

LA PRESIDENTA



