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Expediente: 1125591/09

PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES ESPECIFICAS
PARA LA CONTRATACION DEL“SERVICIO DE LIMPIEZA, BAR'Y FUNCIONES DE
VIGILANCIA Y CONTROL DE LA CASA DE LA MUJER”, POR PROCEDIMIENTO
ABIERTO.

a)

Objeto del contrato.

Sera objeto del contrato a que se refieren estos pliegos la realizacién del
servicio consistente en “SERVICIO DE LIMPIEZA, BAR Y FUNCIONES DE
VIGILANCIA Y CONTROL DE LA CASA DE LA MUJER", segun Pliegos de
Prescripciones Técnicas que figuran en el expediente y cuyo conjunto de
documentos integrantes tendra caracter contractual.

A los efectos de la nomenclatura del Vocabulario Comun de Contratos (CPV)
de la Comision Europea la codificacion correspondiente es:

74731000-2 Servicio limpieza de edificios

55330000-2 Servicios de cafeteria

b) Organo de contratacion.

d)

De acuerdo con lo dispuesto en la Disposicién adicional segunda, apartado 3,
del Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico y de lo
establecido en el articulo 127.2 de |la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora
de las Bases del Régimen Local, el 6rgano de contratacion es el Sr.
Consejero del Area de Accién Social y Deportes, en uso de la delegacion de
competencias efectuada por el Gobierno de Zaragoza en fecha 17 de febrero
de 20089.

Perfil del contratante.

La forma de acceso publico al perfil del contratante, donde figuran las
informaciones relativas a la presente convocatoria y donde pueden obtenerse
los pliegos, se realizara a través de la pagina web:
www.zaragoza.es/contratos

Presupuesto por contrata.
El importe estimado es de 252.554,76 € , al que se adicionara el 21 % de

I.LV.A. (63.036,50 €), lo que supone un total de 305.591,25 €, atendida la
duracioén inicial del contrato, con el siguiente desglose anual:

SERVICIO PRECIO TOTAL
Atencion y mantenimiento del bar 12.931,20 €(1.V.A. excluido)
Servicio de atencion y control 4.041,00 €(1.V.A. excluido)

Servicio de Limpieza 46.166,49 €(1.V.A. excluido)
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f)

En el Pliego de Prescripciones Técnicas se establecen las horas estimadas
de prestacion de los servicios, tendentes a orientar el monto total maximo de
la adjudicacion.

El valor estimado 378.832,14 € no coincide con el presupuesto de licitacion al
tenerse en cuenta las dos posibles prérrogas.

El tipo de licitacion se establece en los siguientes precios unitarios

SERVICIO PRECIO MAXIMO
UNITARIO/HORA

13,47 €(1.V.A. excluido)

Atencion y mantenimiento del bar

Servicio de atencién y control 13,47 €(1.V.A. excluido)

Servicio de Limpieza 14,37 €(1.V.A. excluido)

Los licitadores podran modificar los precios unitarios de licitacion ofertando
una baja lineal a los mismos.

Las obligaciones econémicas del contrato se aplicaran con cargo a la partida
presupuestaria 2012/ACS/231/22700 "Limpieza y Mantenimiento Casa de la
Mujer" R.C.120314. La duracién del contrato para el resto de los ejercicios,
incluidas las posibles prorrogas, quedara condicionada a la existencia de
consignaciéon presupuestaria adecuada y suficiente en cada ejercicio
presupuestario.

Foérmula de revisién de precios.

La revision de precios procedera cuando el contrato se hubiese ejecutado, al
menos, en el veinte por ciento de su importe y hubiese transcurrido un ario
desde su adjudicacién, de tal modo que el primer veinte por ciento ejecutado
y el primer afo de ejecucion quedaran excluidos de la revision. En los
siguientes afios de contrato, y en caso de que se produjesen cualquiera de
las prérrogas previstas, la actualizacién de precios sera, como maximo, el
ochenta y cinco por ciento del Indice de Precios al Consumo fijado por el
Instituto Nacional de Estadistica para los doce meses inmediatamente
anteriores. La actualizaciéon solicitada se realizara bajo los términos
establecidos en los articulos 89 a 94 del Real Decreto Legislativo 3/2011, de
14 de noviembre, que aprueba el Texto Refundido de |la Ley de Contratos del
Sector Publico.

Duracion del contrato.

La duracién del contrato sera de 4 afios, contados a partir del dia siguiente al
de la formalizacién del contrato o desde la fecha fijada en el documento
contractual. El contrato podra prorrogarse por periodos anuales hasta un
maximo de 2 prorrogas consecutivas a realizar por mutuo acuerdo expreso.
En cualquier caso, la duracion del contrato quedard condicionada a la
existencia de consignacion presupuestaria adecuada y suficiente en cada
ejercicio presupuestario.

g) Cuantia de la garantia definitiva.

T
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5% del importe del contrato.

h) Oferta Econdmica (sobre1).
Los licitadores deberan presentar:
- Oferta econdémica a la baja seguin modelo recogido como Anexo | de este
Pliego.

i) Medios para justificar la solvencia econdmica y financiera y técnica o
profesional. (Sobre 2).
- Clasificacion de la empresa en el : Grupo U Subrupo 1 Categoria A
(Servicios de Limpieza en general)

j) Documentos a aportar sobre requisitos técnicos, incluidos los
relacionados con los criterios de valoracion (Sobre 3).
- Proyecto y planes de trabajo
- Plan de calidad de [a empresa
- Mejoras al servicio: Se tendra en cuenta la formacion del personal que
realice los trabajos, el apoyo profesional y cualquier otra aportaciéon que
proporcione una mejor calidad en el desarrollo de los trabajos contratados.

k) Criterios de valoracion.

Valoracién sobre un total de 100 puntos,

e Criterios evaluables mediante la aplicacién de formulas (51 puntos)

1.- Oferta econémica: maximo 51 puntos

Se aplicara un criterio de proporcionalidad respecto al precio hora de la
oferta mas reducida, a la que se atribuira la puntuacién maxima, calculando
la ponderacion de las demas con arreglo a la férmula siguiente:

P = (51 x min)/Of.

Donde: P es la puntuacién obtenida; min es la oferta minima y Of la oferta
correspondiente al licitador que se valora.

e Criterios que requieren un juicio de valor ( 49 puntos)

- Proyecto y planes de trabajo: hasta 30 puntos

a) Desarrollo global del proyecto: de 0 a 8 puntos

b) Método de trabajo: de 0 a 8 puntos

c) Organizacion del personal: de 0 a 8 puntos.

d) Adecuacién del trabajo a la dinamica de la Casa de la Mujer..de 0 a 6
puntos. i

- Plan de calidad de la empresa: hasta 10 puntos

\¢©
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- Mejoras al servicio: hasta 9 puntos

a) Formacién del personal: de 0 a 5 puntos

b) Apoyo profesional, para momentos puntuales o de sustitucion: de 0 a 2

puntos

c¢) Cualquier mejora en la calidad de desarrollo de los trabajos contratados:

de 0 a 2 puntos.

Cuantia de la cobertura a través de la poéliza de responsabilidad civil.

Correran a cargo del Adjudicatario todos los dafios producidos en el desarrollo

de su actividad.

El adjudicatario debera tener suscrita la siguiente péliza:

- Un seguro de RESPONSABILIDAD CIVIL que garantice las
responsabilidades que se puedan derivar por dafios y perjuicios que se
causen tanto al Ayuntamiento de Zaragoza, como a terceros en general como

consecuencia de la ejecucion de los servicios.
Dicha péliza debera incluir [as garantias siguientes:

2. Responsabilidad Civil de Explotacién.
3. Responsabilidad Civil Patronal.

Los limites de indemnizacién, deberan ser como minimo de 400.000 €.

(El sublimite por victima en la R.C. Patronal no debera ser inferior a 90.000
euros)

Asi mismo, el adjudicatario debera justificar documentalmente antes del
inicio de los servicios, asi como cuando se requiera, la contratacién de la
pdliza y el contenido de los seguros. Caso contrario, se considerara como
incumplimiento contractual grave.

En todo caso, seran soportados por el adjudicatario los dafios y perjuicios
en la cuantia de la franquicia y en lo que se superen los limites que se
establezcan en las poélizas de seguros, asi como en los bienes y riesgos no
cubiertos en las mismas.

4. El Adjudicatario debera mantener como minimo las coberturas siguientes:
- Responsabilidad Civil de suscripcion obligatoria para todos los vehiculos

que sean utilizados en la ejecucion del servicio, y estan sujetos a la Ley de
Uso de Circulacién de Vehiculos de Motor.

- Las empresas adjudicatarias y subcontratistas, deberan tener dadas de alta

en la Seguridad Social a todas las personas que intervengan en los servicios
asi como cumplir con las exigencias de seguros de Vida y Accidentes que
determinen los convenios sectoriales a los que pertenezcan.

- Cualquier otro seguro que pueda serle exigido por la legislacién vigente o
Convenio Colectivo a lo largo del contrato.

m) Penalidades

g\
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En el supuesto que el contratista adjudicatario no cumpla con alguna de las
condiciones sefialadas en el presente pliego, el Ayuntamiento de Zaragoza
podra imponer las penalizaciones que se indican en esta clausula.

En el caso de existir deficiencias, se requerira al Contratista para que, en el
plazo de 48 horas, las subsane. Si el contratista no atiende dicho
requirimiento, se le podra sancionar hasta un maximo de 100 €, previa
audiencia de la entidad adjudicataria. El reiterado incumplimiento, o la no
reparacion de las deficiencias que den origen al primer requerimiento, sera
motivo para la resolucién del contrato.

Los dafios ocasionados en el edificio, mobiliario o enseres por el personal de
la empresa adjudicataria, sea por negligencia o dolo, seran indeminzados
por el Contratista, abonandolos él mismo o bien su seguro de
responsabilidad que sera obligatorio, pudiendo el Ayuntamiento retraer su
importe del pago mensual que deba efectuarse o de la fianza constituida por
el Contratista.

A efectos contractuales se considerara incumplimiento penalizable toda
accion u omision del contratista que suponga un quebranto de las exigencias
especificas de los pliegos que rigen el contrato.

La sancion que se sefiala es independiente de las que pudieran corresponder
por responsabilidades en aplicacién de la normativa o legalidad de aplicacion.
Asimismo, dichas sanciones se aplicaran sin perjuicio del costo adicional de
todo tipo que puedan suponer en el servicio este tipo de incidencias, costo
que sera evaluado por la Supervisién Técnica Municipal y asumido por el
Contratista.

Subrogacion de personal.

El Convenio Colectivo aplicable al personal que prestara el Servicio es el de
Limpieza de Edificios y Locales, publicado en el Boletin Oficial de la Provincia
de Zaragoza, n° 174 de fecha 30 de julio de 2008. El articulo 29 del citado
Convenio prevé la subrogaciéon del personal por lo que ésta se realizara en
los supuestos y forma en él dispuesto. Tanto el Convenio como el listado de
tabajadores figuran en el Anexo 1 del Pliego de Prescripciones Técnicas.

Porcentaje para presumir las bajas como temerarias.

Dado que el precio ofertado es uno de los criterios objetivos que han de servir
de base para la adjudicaciéon, se considerara, en principio, como
desproporcionada o temeraria la baja de toda proposicién cuyo porcentaje
exceda en 10 unidades porcentuales a la media aritmética de las ofertas
presentadas.

0) Forma de pago.

p)

La facturacion se efectuara por mensualidades vencidas, de acuerdo con el
precio ofertado por cada uno de los servicios.

Posibilidad de ofertar variantes.

No.

\%2
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q) Designacion de representante de la empresa adjudicataria.

Si.

r) Supuestos de contradiccion.
Prevaleceran, en todo caso, los Pliegos de Clausulas Administrativas
Particulares y el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares Especificas,

en lo que es materia propia de los mismos, sobre lo recogido en el Pliego de
Prescripciones Técnicas Particulares.

I.C. de Zaragoza, a 20 de junio de 2012.

LA JEFE DEL DEPARTAMENTO LA JEFE DEL /SERVICIO
=l 3
Fdo.:Ana Budria Eﬁ; Fdo.: Azucen a-Andrés

Conforme:
EL JEFE DE LA ASESORIA JURIDICA MUNICIPAL

Zean N~ z

Fdo.: Carlos Navarro del Cacho
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ANEXOI

MODELO DE PROPOSICION ECONOMICA EN

SERVICIO . PROCEDIMIENTO ABIERTO

D.

vecino de con domicilio en

calle nim. R

N.LF. num. en nombre propio (o en representacion de

con domicilio social en ,

y C.LF. nim. ) manifiesta que, enterado del anuncio publicado en
el Boletin Oficial de Aragén nim. de fecha ,

referente al procedimiento abierto convocado para la contrataciéon del “SERVICIO DE
LIMPIEZA, BAR Y FUNCIONES DE VIGILANCIA Y CONTROL DE LA CASA DE LA
MUJER”y teniendo capacidad legal para ser contratista, se compromete con sujecion en un todo a
los Pliegos que conoce y acepta expresamente, a tomar a su cargo dicho contrato por los siguientes
precios unitarios:

SERVICIO PRECIO MAXIMO
UNITARIO/HORA

Atencion y mantenimiento del bar
............. €(I.V.A. excluido)
............. €(1.V.A. incluido)

Servicio de atencion y control ;
............. €(I.V.A. excluido)
.............. € (I.V.A. incluido

Servicio de Limpieza
............... €(1.V.A. excluido)
............... € (1.V.A. incluido

(fecha y firma del proponente)



