Zaragoza
DINAMICA

MEMORIA DESCRIPTIVA DE LAS CONDICIONES QUE REGIRAN EL CONTRATO
MENOR DE SERVICIOS PARA LA FORMACION OFICIAL “ARCHITECTING ON
AWS”

10BJETO

El objeto de la presente memoria es definir las caracteristicas para la realizacién de un contrato de servicios
para imparticién de la formacién oficial “Architecting on AWS (Amazon Web Services)” dentro del
programa de formacion del Instituto Municipal de Empleo y Fomento Empresarial de Zaragoza (Zaragoza
Dinamica).

2DESCRIPCION DEL SERVICIO
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2.2

2.3

DENOMINACION DEL CURSO
Architecting on AWS (Amazon Web Services)”

OBJETIVO DEL CURSO

“Architecting on AWS” se adecla a la formacién oficial del mismo nombre y abarca los conceptos basicos
sobre la creacion de infraestructura de Tl en AWS y estd disenado para ensefar a los arquitectos de
soluciones a optimizar el uso de la nube de AWS, a entender los servicios de AWS y como se asientan en una
solucion en la nube.

Se aprenderan las practicas y los patrones de disefio recomendados para crear soluciones de Tl 6ptimas en
AWS. Se incluirdn casos practicos que muestren como algunos clientes de AWS han disefiado sus
infraestructuras, asi como las estrategias y los servicios que han implementado.

El alumno aprenderd a:

= Toma de decisiones arquitecténicas basadas en los principios y las mejores practicas arquitecténicas
recomendadas por AWS.

=  Aprovechar los servicios de AWS para hacer que su infraestructura sea escalable, confiable y
altamente disponible.

=  Aprovechar los servicios gestionados de AWS para permitir una mayor flexibilidad y resistencia en
una infraestructura.

= Hacer méas eficiente una infraestructura basada en AWS para aumentar el rendimiento y reducir
costes.

=  Utilizar el marco bien disefiado para mejorar las arquitecturas con soluciones AWS.

El curso incluird ademas la preparacién para el examen oficial AWS Certified Solutions Architect conociendo
el proceso, la estructura, asi como los tipos de preguntas y su asociacion con los conceptos AWS

ALUMNADO

Trabajadores desempleados u ocupados con formacién profesional o superior o experiencia equivalente,
con nivel medio de informatica y de inglés.

El nlmero maximo de alumnos/as sera 35.
En la seleccion de alumnos se tendra en cuenta que tengan conocimientos y/o experiencia sobre:

=  sistemas distribuidos
=  conceptos generales sobre redes
= arquitecturas de varios niveles
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2.5

2.6

2.7

2.8

2.9

=  conceptos de informatica en la nube

DURACION DEL CURSO
30 horas

NUMERO DE EDICIONES

1 edicién

PROGRAMACION

=  Fechas: 10 dias a determinar entre Zaragoza Dindmica y el adjudicatario.
=  Horario: 3 h/dia, en horario de tarde.

METODOLOGIA
El curso se realizara a través de la modalidad de aula virtual con apoyo de plataforma de teleformacion.

El adjudicatario pondra a disposicion del proyecto una plataforma de formacion virtual que reunira las
siguientes caracteristicas y funcionalidades:

=  Herramientas sincronas y asincronas para la comunicacién: mensajeria interna, chat, foros, etc.

=  Posibilidad de incorporar material y documentacién para que los usuarios la puedan descargar.

=  Reconocimiento del progreso realizado por cada alumno en el curso.

= Posibilidad de recursos didacticos multimedia por accion formativa (videos, imagenes, esquemas,
graficos, etc.).

=  Modelo de encuesta de satisfaccion incorporado.

= Aula Virtual: sesiones en directo.

=  Tutorias

Durante la formacion el profesor guiard a los alumnos en todo momento para alcanzar los objetivos
marcados del curso y garantizar un alto resultado en la certificacién de los alumnos.

MEDIOS DIDACTICOS

Se entregaran al alumno, en formato electrénico, los materiales oficiales disefiados y recomendados por
AWS para el curso “Architecting on AWS” en su version mas actualizada.

CONTENIDOS

Los contenidos tedrico - practicos a impartir se corresponden con los médulos formativos del curso oficial:
Architecting on AWS (27h.)

= Introduccién e historia de AWS

= Servicios basicos de AWS: EC2, VPC, S3, EBS

=  Seguridad, identidad y administracion del acceso en AWS: IAM

= Bases de datos de AWS: RDS, DynamoDB

=  Herramientas de administracion de AWS: Auto Scaling, CloudWatch, Elastic Load Balancing, Trusted
Advisor

= Disefar su entorno

=  Hacer que su entorno sea de alta disponibilidad

=  Transferir una aplicacion existente a AWS

=  Escalado dirigido por eventos

=  Automatizacién

=  Desacoplamiento

= Crear un entorno nuevo

=  El marco bien disefiado
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= Solucionar problemas del entorno
=  Patrones de disefio a gran escala y caso practico

Exam Readiness (3h.)

= Informacion y expectativas del centro de pruebas

=  Resumen del examen y estructura

=  Dominios de contenido y desglose de preguntas

= Temas y conceptos dentro de dominios de contenido
=  Estructura de preguntas y técnicas de interpretacién
=  Preguntas de examen de practica

EXAMEN DE CERTIFICACION

= Los alumnos que formen parte del Programa y hayan superado la formacién con éxito podran
disponer de un voucher de acceso al examen de certificaciéon “AWS Certified Solutions Architect -
Associate”.

= El adjudicatario hara entrega de los voucher de acceso al examen de certificacién de a los alumnos
gue hayan superado la formacién previo pago por parte del alumno del importe indicado como
“precio examen de certificacion” y que figurara en la oferta econémica.

= Elexamen se debera de poder realizar de forma presencial o de forma online.

= Los alumnos seran los responsables de realizar el registro del examen antes de la fecha de
caducidad del codigo que se les entregue, que sera de un afo.

3REQUISITOS DEL CONTRATISTA

3.1

3.2

SOLVENCIA TECNICA

El licitador debera acreditar:

= Ser proveedor de formacion oficial autorizado por el fabricante AMAZON bajo la figura AWS
(AMAZON WEB SERVICES) TRAINING PARTNER que se acreditard mediante certificacion del propio
fabricante.

= Haber organizado e impartido mas de 240 horas de formaciéon en Amazon en los Gltimos 3 afios,
que se acreditard mediante certificado emitido por la entidad a la que se le presté el servicio de
formacién o certificacién del propio fabricante.

PERSONAL DOCENTE

El licitador debera adscribir para la ejecucion de este contrato al menos a 2 docentes distintos en disposicion
de las siguientes certificaciones:

=  AMAZON WEB SERVICES (AWS) CERTIFIED TRAINER
= AWS Certified Solutions Arquitect - Professional Level

El cumplimiento de los requisitos se acreditara mediante:

= copia de cada una de las certificaciones requeridas o certificacion del fabricante en la que se
especifique, que el docente las posee.

= documento que demuestre la vinculacién entre el licitador y el docente, sea o no de la plantilla,
para la prestacion del servicio docente.

El adjudicatario prestara el servicio con personal propio o contratado al efecto, eligiendo la modalidad de
contratacion que considere mas idénea, siempre que cumpla con la legalidad vigente. Asumira los costes
derivados de la relaciéon de dependencia de dicho personal, asi como todas las responsabilidades, tanto de
los hechos susceptibles de producirlos, como de las relaciones laborales con dicho personal que, en ningtn
caso, se considerard trabajadores de Zaragoza Dindmica. En ningln supuesto Zaragoza Dindmica se
subrogara en las relaciones contractuales, que pudieran establecerse, entre el prestador del servicio y el
adjudicatario, ya sea por extincion, quiebra, suspensién de pagos, rescate o cualquier otra causa similar.
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40BLIGACIONES DEL ADJUDICATARIO

Con 5 dias de antelacién al inicio de la accién entregara al Centro el programa detallado y el
planning de imparticion.

Disefara y valorara las pruebas de acceso al curso.

Participara junto a Zaragoza Dindamica en el proceso de seleccion de los alumnos.

Elaborara cuantos materiales didacticos y ayudas pedagégicas precise para la imparticién del curso.
Impartira la accién formativa descrita conforme a la metodologia propuesta.

Elaborara la documentacidén necesaria para el seguimiento administrativo de la accién formativa.
Facilitarad a efectos de seguimiento a Zaragoza Dinamica un acceso completo a la plataforma de
teleformacion y al aula virtual.

Realizara el control de asistencia de los alumnos.

Elaborard con caracter excepcional cualquier informe relacionado con la acciéon docente que
imparta, a requerimiento de Zaragoza Dinamica.

Elaborard y aplicard las pruebas de evaluacion docente teérico-practica de los alumnos
participantes, para cada uno de los médulos, conforme a las instrucciones del programa oficial.
Entregara a Zaragoza Dindmica, a la finalizacién del curso, una memoria del mismo con informacion
detallada de su desarrollo y de los resultados.

Asegurarad que en la documentacién a entregar y en la plataforma aparezca de forma visible y
destacada el logo Zaragoza Dinamica.

Solicitard con quince dias de antelacién la autorizacion para efectuar modificaciones sobre las
fechas de imparticion y/u horarios.

Zaragoza Dindmica se reserva el derecho de modificar las fechas y horarios de imparticién previa
comunicacion a los alumnos y al adjudicatario.

5PLAZO DE EJECUCION

El periodo de ejecucién del servicio comenzara al dia siguiente a ser adjudicatario
y debera finalizar antes del 31 de junio de 2021.

6PRESENTACION DE OFERTAS

La oferta debera presentarse en un Unico sobre cerrado indicando el nombre del contrato y que incluira:

Oferta econdémica, en documento original firmado, donde figure:

o el precio del servicio de formacién sin LV.A.

o lacantidad a la que asciende el IVA y el tipo impositivo vigente, si procede y de acuerdo
a la normativa tributaria vigente.

o elimporte total de la oferta incluido el importe del IVA.

o el precio propuesto para el voucher del examen de certificacién, sin IV.A. el tipo
impositivo vigente, si procede. Este importe no se incluye en el precio del contrato ya
que sera abonado por el alumno directamente al adjudicatario.

Documentacién acreditativa de requisitos de solvencia técnica del contratista:

o copia de la acreditacion como centro de formacién oficial autorizado por el fabricante
AMAZON bajo la figura AWS (AMAZON WEB SERVICES) TRAINING PARTNER.

o documentos acreditativos de haber organizado e impartido mas de 240 horas de
formaciéon en Amazon en los Ultimos 3 afos. Se admitiran certificados emitidos por la
entidad a la que se le prestd el servicio de formacion o certificacion del propio
fabricante.

Documentacion acreditativa del personal docente:

o relacion de profesorado
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o copia de cada una de las certificaciones requeridas o certificaciéon del fabricante en la
que se especifique, que el docente las posee.

o documento que demuestre la vinculaciéon entre el licitador y el docente, sea o no de la
plantilla, para la prestacion del servicio docente.

=  Guia didactica del curso

La oferta y su documentacion se debera presentar en el registro de Zaragoza Dinamica (Calle Albareda n° 4,
50004 Zaragoza) en horario de 9 a 14 horas o por cualquiera de los procedimientos legalmente admitidos.
Las consultas o comunicaciones relativas a la presentacion de ofertas se haran a la direccion de correo
gerencia@zaragozadinamica.es

La presentacién de proposiciones supone la aceptacion incondicional por el licitador de la totalidad de las
condiciones previstas en esta memoria descriptiva, sin salvedad o reserva alguna.

7CRITERIOS DE ADJUDICACION

Sobre una puntuacién maxima total de 100 puntos se establecen los siguientes criterios de valoracion de las
proposiciones:
Criterios evaluables mediante la aplicacién de férmulas, hasta un maximo de 100 puntos

1. Oferta econdémica, hasta un maximo de 80 puntos

Se aplicara un criterio de proporcionalidad respecto a la oferta mas reducida a la que se le atribuira la
puntuacién maxima, evaluando la ponderacién de las demas con arreglo a la siguiente formula:

P1 = Pmin / Pi x 80.

Donde P1 es la puntuacién obtenida, Pi es el precio global ofertado sin IVA y Pmin es el menor
precio ofertado sin IVA.

2. Voucher para examen de acreditacion, hasta un maximo de 10 puntos

Se valorara al precio ofertado para que el alumno pueda acceder al voucher del examen previo pago al
adjudicatario aplicando un criterio de proporcionalidad respecto a la puntuacion maxima y evaluando la
ponderacion de las demas con arreglo a la siguiente férmula:

P2 = Pmin / Pi x 10.

Donde P2 es la Puntuacion obtenida, Pi es el Precio ofertado para el voucher sin IVAy Pmin es
el Menor precio ofertado para el voucher sin IVA.

3. Mejoras, hasta un maximo de 10 puntos.

=  Mejora Técnica: Mayor nimero de profesores adscritos con las certificaciones requeridas:
— de0Oa2: Opts
— 3: 5pts.
—  >3:10pts.

8CAUSAS DE SUSPENSION

= Sera causa de suspension temporal o definitiva de las acciones formativas el hecho de que se
contravengan cualquiera de las obligaciones del adjudicatario, no teniendo el adjudicatario derecho
a ningun tipo de indemnizacién.

= En el caso de un bajo nimero de inscripciones Zaragoza Dinamica se reserva el derecho a retrasar o
suspender la accién formativa, no teniendo el adjudicatario derecho a ningln tipo de
indemnizacion.
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9CLAUSULA SOCIAL DE GENERO
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Toda la documentacién, publicidad, imagen o materiales de todo tipo deberan utilizar un lenguaje no
sexista, evitar cualquier imagen discriminatoria de las mujeres o estereotipos sexistas y fomentar una
imagen con valores de igualdad, presencia equilibrada, diversidad, corresponsabilidad y pluralidad de roles e
identidades de género.

PROTECCION DE DATOS

El adjudicatario del presente contrato deberd cumplir, bajo su responsabilidad, como encargado del
tratamiento de los datos relacionados con el seguimiento de los cursos, las medidas de caracter técnico y de
organizacion, aprobadas por Zaragoza Dindmica y aquellas exigidas en la legislacion vigente sobre protecciéon
de datos de caracter personal, necesarias para garantizar en todo momento la seguridad de los datos a los
gue tenga acceso.

PRECIO Y FINANCIACION

El precio maximo de licitacion se establece en 14.500€. (sin IVA) o en 17.545€ (con el maximo tipo de IVA
aplicable). La aplicacion o exencion de IVA se hara de acuerdo a la normativa vigente y a lo consignado en el
documento de la oferta.

El precio incluira todos los aspectos descritos en esta memoria.

El servicio objeto de este contrato se financiara con cargo a la aplicaciéon presupuestaria 06.2318.22794
“Gastos de Formacion para AWS (Amazon Web Service)” del presupuesto de ZARAGOZA DINAMICA del afio
2020, hasta alcanzar el precio maximo de licitacién.
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