
ÁREA DE PARTICIPACIÓN Y RELACIÓN CON LOS CIUDADANOS 
OFICINA TÉCNICA DE PARTICIPACIÓN, TRANSPARENCIA Y GOBIERNO ABIERTO

REFERENCIA EXPTE.: 292181
ASUNTO: Contrato Menor de Servicios (CONTROL DE LA CALIDAD DE LOS PORTALES DE LA SEDE 
ELECTRÓNICA DEL AYUNTAMIENTO DE ZARAGOZA)   

TIPO DE NECESIDAD: SERVICIO 

OBJETO DEL CONTRATO: Controlar la calidad y la gestión de la Sede Electrónica (www.zaragoza.es) teniendo por 
objeto verificar el acceso universal a los contenidos y servicios que se dan a través de la Sede y comprobar el 

cumplimiento de la normativa y directrices que los rigen. Se aplica a todos los servicios web y portales que constituyen 
la sede electrónica del Ayuntamiento de Zaragoza bajo la dirección www.zaragoza.es que esten incluidos en los bloques 

de Gobierno Abierto y el Ayuntamiento excepto los portales (agua, archivo bibliotecas y saneamiento)

DESCRIPCIÓN SERVICIO/OBRA/SUMINISTRO: Hacer un control de calidad en los siguientes términos:
La empresa adjudicataria deberá analizar y comprobar en los diferentes portales/servicios:

El sistema de navegación (los enlaces funcionan, son fáciles de usar, y tienen utilidad).
El lenguaje utilizado

La arquitectura de la información.
El diseño Gráfico

Confirmar los metadatos asignados.
Para más detalle, consultar la memoria técnica del presente contrato.

PRECIO DEL CONTRATO: 14958,68 EUROS + 3141,32 EUROS (I.V.A.) = 18100 EUROS (I.V.A. INCLUIDO)

CRITERIOS DE ADJUDICACIÓN: Consultar Memoria Técnica del presente contrato

OTRAS CONDICIONES DE ADJUDICACIÓN: 

"La entidad licitadora deberá utilizar tanto en la memoria técnica como en toda documentación, publicidad, 

imagen o materiales que se generen durante la ejecución del contrato, un lenguaje e imágenes no sexistas." 

I.C. Zaragoza, en el día de la fecha. 
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VICTOR MORLAN PLO El/La Técnico/a 02/09/2020 6797650


