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CLAUSULAS TECNICAS PARA LA ADJUDICACION
DEL SERVICIO DEL PROGRAMA ZARAGALLA 2011

CAPITULO L- CONCEPCION Y OBJETIVOS DEL PROGRAMA ZARAGALLA

Clausula 1:

Concepcion

El programa municipal de Zaragalla tiene como finalidad favorecer un desarrollo adecuado de la
infancia y adolescencia, a través de la creacién de espacios en la ciudad donde los nifios y adolescentes
puedan disponer de alternativas de ocio durante el mes de agosto, que favorezcan su desarrollo personal y
social, posibilitando, a su vez, el que los padres y madres que trabajen fuera del hogar puedan contar con un
servicio municipal donde sus hijos se encuentren debidamente atendidos.

En todas sus actuaciones se tendran en cuenta los derechos de los/las nifios/as y adolescentes,
recogidos en los tratados internacionales y en particular en la Convencién de las Naciones Unidas sobre los
Derechos del Nifio, y las fijadas en la ley 12/2001, de 2 de julio, de la Infancia y Adolescencia en Aragén.

Clausula 2:

Clausula 3:

Objetivos

Conciliar la vida laboral de los padres con la vida familiar, en los periodos de vacaciones
escolares de sus hijos.

Promover la participacién de los chicos y chicas en distintas actividades ludico-educativas que
les permitan el mayor aprovechamiento del tiempo libre.

Ser un lugar de encuentro y relacion entre los nifios.

Crear un marco de relaciones humanas y educativas.

Dar apoyo en el proceso de socializacién del nifio/a mediante determinados aprendizajes
sociales relacionados con las actitudes y los comportamientos, todo ello en un contexto lidico y
festivo.

Contribuir al desarrollo integral de la personalidad del nifio/a.

Actividades y Servicios

El programa Zaragalla desarrollara su actividad en el area del ocio y el tiempo libre infantil,
poniendo a disposicién de los usuarios los servicios y actividades que se detallan a continuacién.

Actividades:

* Talleres.

* Actividades de iniciacion deportiva.

* Biblioteca y Ludoteca.

* Salidas a lugares significativos de la ciudad.
* Excursiones.

* Animaciones.



Servicios:

* Servicio de comedor.
* Servicio de trangporte.
* Servicio de limpieza.

La entidad adjudicataria concretard aquellos proyectos o actuaciones que estime conveniente con
objeto de desarrollar un conjunto coherente de actividades y de prestaciones de los servicios exigidos,
adecuéandolos a las necesidades y las edades de la poblacion con la que desarrolle dicha intervencion.

CAPITULO IL- ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DEL. PROGRAMA ZARAGALLA

Clausula 4: El Programa Zaragalla tiene cardcter de Servicio Publico de titularidad municipal, dependiendo
de los Servicios Sociales Comunitarios.

Clausula 5: Metodologia

La actividad educativa deberd adecuarse al momento madurativo del nifio/a y deberd, asimismo,
responder a sus intereses y necesidades. Las técnicas a utilizar serdn el trabajo en grupos y las relaciones
interpersonales, y se llevaran a cabo tanto actividades libres como dirigidas.

La relacion educativa se enmarca dentro de un estilo democrético y cooperativo, que viene definido
por el hecho de educar y aprender juntos, fomentar la capacidad reflexiva y de responsabilidad personal, la
empatia e interés por el otro, y el fomento de la participacion activa del nifio/a como actor y protagonista de
su propio desarrollo en un grupo de referencia.

El verano, como marco temporal de la intervencién, determina el caracter ludico de las actividades, y
el desarrollo de otros contenidos educativos no formales como la expresion artistica, dindmica y fisica, asi
como ¢l contacto con la naturaleza.

Clausula 6: Cualificacién profesional

La cualificacion exigida para los Coordinadores del proyecto y para un educador de apoyo serd como
minimo de diplomatura universitaria en alguno de los estudios relacionados con las ciencias sociales o

educativas, preferentemente Educador Social (o habilitado).

Para el resto de los profesionales que forman los equipos, la cualificacion exigida serd como minimo

de:
— Técnico Superior: ciclos formativos de: grado superior en Animacion Sociocultural,

Animacion deportiva o Educacion Infantil para los nifios de 3 a 6 afios, o
— Bachiller y Monitor de Tiempo Libre.

La cualificacién exigida deberd acreditarse’ y presentarse junto con los curriculum de los
profesionales y el organigrama de la entidad en el sobre B.
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Clausula 7: Funciones de los profesionales

Las funciones minimas del Coordinador, ademas de las que le corresponden como un educador mas
del equipo, son:

- coordinar el trabajo del equipo (horario, organizacion, reparto de tareas, etc.).

- ser el interlocutor entre el equipo de profesionales y los técnicos de los Servicios Sociales
Comunitarios.

- ser el responsable del funcionamiento de la colonia.

- atencion a padres y madres (o familias).

Las funciones minimas del educador diplomado ademas de las que le corresponden como un
educador més del equipo seran:

- servir de apoyo al coordinador de la colonia dirigida a nifios de 9 a 12 afios.
- dar apoyo técnico y supervisar la actuacion de los técnicos superiores y/o monitores.

Son funciones minimas de los técnicos superiores y monitores:

- llevar a cabo los seguimientos educativos, segin directrices del equipo.

- responsabilizarse del grupo de nifios y de la buena marcha de las actividades que emprendan,
favoreciendo un ambiente seguro y un buen clima grupal.

- realizar las actividades de dinamizacién de grupos de acuerdo con el proyecto educativo.

- acompailar a los nifios durante el servicio de transporte.

- dar apoyo al Coordinador en actividades especificas, y de forma cotidiana en las tareas
administrativas y de organizacidn.

- colaborar en la evaluacion de las actividades realizadas.

Clausula 8: Los Servicios Sociales Comunitarios realizaran la supervisién, control y seguimiento educativo
y técnico del Proyecto.

Clausula 9: El nimero de profesionales que componen el equipo educativo sera de un coordinador y 4
técnicos superiores /monitores en cada uno de 10s colegios de educacion infantil y primaria y de 10 técnicos
superiores /monitores, un educador diplomado y un coordinador para las actividades dirigidas a los nifios de
9 a 12 afios. En todo caso, el nimero de profesionales presentes en cada tipo de actividad seran los
necesarios para garantizar lo siguiente:

- Actividades desarrolladas en las instalaciones del Centro: un maximo de 10 nifios de 3 a 6 afios por
profesional, y de 15 nifios mayores de 7 afios por profesional, con un minimo de dos profesionales.

- Excursiones: un maximo de 10 nifios/profesional, con un minimo de 3 profesionales.

- Salidas a la ciudad: un méaximo de 8-10 nifios/educador, con un minimo de 2 profesionales.

- Durante el servicio de transporte a la finca: un minimo de 2 monitores por autobus.

Seran los Servicios Sociales Comunitarios quienes, teniendo en cuenta lo anterior asi como otros
condicionantes (tipo de actividad, edad y otras caracteristicas especificas de los participantes, presencia de
voluntarios...), determinen el niimero de educadores 6ptimo para cada actividad.



Clausula 10: Calendario y horario
A).- Calendario

El periodo al que se hace referenéia en las presentes clausulas es el comprendido entre el 1 y el 26 de
agosto del 2011: 19 dias

B).- Horario

El servicio se ofrecera, de lunes a viemes, en horario de 7°30 horas a 17°00 horas, con
atencion directa a nifios.

La entidad propondr el horario de los monitores, ajustindose a las ratios descritas en las
clausulas anteriores y, en caso de modificaciones, el 6rgano municipal contratante indicara, en
funcién del ntimero de inscritos y de los turnos de inscripcién, el nimero de monitores de cada
turno. '

Clausula 11: Las cantidades a abonar por los usuarios en concepto de inscripcion y participacion en las
actividades del Programa de Zaragalla, seran ingresadas en la cuenta corriente de la entidad adjudicataria, y
su importe sera tenido en cuenta en la liquidacion de la presente adjudicacion.

Clausula 12: En relacién a las cantidades referidas en el parrafo anterior, la empresa adjudicataria emitird
los recibos correspondientes al pago de las mismas, dando cuenta al Ayuntamiento de los ingresos obtenidos
por este concepto.

Clausula 13: Podri existir un ntmero de plazas becadas. Este niimero, asi como el importe de cada beca,
sera fijado por los Servicios Sociales Comunitarios.

[CAPITULO IIL- OBLIGACIONES RECIPROCAS

Cliusula 14: Obligaciones de la entidad adjudicataria
La entidad adjudicataria se compromete a:

priMERO: Responsabilizarse de la correcta gestion del Programa, de forma que quede asegurada la
prestacién de un servicio de calidad, siguiendo siempre las instrucciones que al efecto le sean cursadas por el
Ayuntamiento de Zaragoza.

sEGUNDO: Proporcionar y garantizar los profesionales determinados en la clausula 20 debidamente
cualificados (clausula 6), que formaran el equipo técnico habitual del Centro, para el desarrollo y ejecucion
del Proyecto Educativo, durante el periodo, dias y demas condiciones expuestas en este documento.

Asimismo, se proveer4 del niimero de profesionales necesarios para llevar a cabo las sustituciones
del personal del equipo que sean necesarias para el correcto cumplimiento de las condiciones de
funcionamiento del Programa establecidas en este pliego. Estos cambios y sustituciones habran de ser los
minimos, a lo largo del periodo de vigencia del contrato.
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TERCERO: En €l caso de las sustituciones, ya sean temporales o definitivas, la empresa adjudicataria
presentara a los Servicios Sociales Comunitarios el curriculum del profesional que vaya a cubrir dicha baja,
con una antelacién minima de un dia en relacion con la fecha de su incorporacién. En esta documentacién

deberé quedar claro, en todo caso, que dicha persona cumple con la cualificacién exigida en la cldusula 6.

cuarto: Garantizar la calidad del trabajo del personal contratado, asi como el conocimiento, previo a
la realizacion de la actividad de: los miembros del equipo educativo entre si, el reparto de responsabilidades
especificas, los protocolos de actuacion, el conocimiento de los contenidos y metodologia del proyecto a
desarrollar, etc. Asi como la asistencia a una reunién formativa previa organizada por el Ayuntamiento.

Quinto: Asumir los costes derivados de la relacién de dependencia del personal, asi como todas las
responsabilidades emanadas de las relaciones laborales con dicho personal. En ningtin caso el Ayuntamiento
de Zaragoza se subrogard en las relaciones contractuales entre contratistas y personal de la entidad
adjudicataria (que no tendra la consideracion de personal municipal), ya sea por extincién de la sociedad,
quiebra, suspension de pagos, rescate o cualquier otra causa similar,

sexto: No facilitar a terceros ni utilizar para otro fin que no sea la buena gestion del Programa,
informacion relacionada con dicho Programa o con la poblacién que asiste al mismo, salvo expresa
autorizacion por escrito de la Jefatura de los Servicios Sociales Comunitarios, debiendo cumplir
escrupulosamente la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccién de datos de caracter Personal
y la normativa de desarrollo.

skprivo: Informar a los profesionales que designe para prestar los servicios del programa de los
compromisos y obligaciones que contraen, asi como a estimular y facilitar su cumplimiento.

octavo: No arrendar, ceder o traspasar los derechos y obligaciones dimanantes de este Contrato,
siendo la infraccion de lo aqui dispuesto causa de rescision del mismo.

NOVENO: Aplicar los mecanismos necesarios para el seguimiento y la evaluacion del Programa.

pEciMo: Realizar un parte diario de asistencia que incluya los siguientes apartados: actividades
desarrolladas en el dia, incidencias, participacion, hora precisa de entrada de los participantes del Programa,
hora de salida, niimero de asistentes que se quedan a comer, asi como cualquier otro apartado que sefiale el
Organo municipal contratante.

Sin perjuicio de ello, la empresa adjudicataria facilitard al 6rgano municipal contratante cuanta
informacién le sea solicitada acerca de usuarios, actividades y funcionamiento del Centro.

unpiEcimMo: Elaborar la Memoria de actividades al finalizar la actividad. En dicha Memoria se incluira
un apartado relativo a’ gastos e ingresos, detallando e imputando los diferentes costes de cada actividad
realizada, ya sean de personal, material o servicios utilizados.

Realizar, al final del contrato, un inventario de material de uso para actividades disponible. Esta tarea
serd realizada siguiendo las indicaciones de los Servicios Sociales Comunitarios. Es responsabilidad de la
empresa adjudicataria velar por el correcto uso de este material, asi como la realizacion de aquellas tareas de
mantenimiento y limpieza del mismo que sean necesarias.

puopkciMo: Realizar las gestiones oportunas para la disposicién de un servicio de catering adecuado
a las edades de los participantes (deberd contar con un menu de dieta blanda), con personal adecuado y
suficiente, asumiendo los costes del mismo

DECIMOTERCERO: Realizar la contratacién de un servicio de limpieza diario y adecuado al uso de las
instalaciones del Centro, y de una limpieza general al finalizar la colonia, dejando en un perfecto estado y
orden las instalaciones y el material utilizado, asumiendo los costes del mismo.
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DECIMOCUARTO: Realizar la contratacion de un segure de responsabilidad civil y de accidentes o
cualquier otra contingencia que pudiera originarse en el desarrollo de la actividad, asumiendo los costes del
mismo.

pEciMoQuinto: Cumplir rigurosamente las prescripciones establecidas en la Ley 31/95 de 8 de
noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales, modificada por la Ley 54/2003 de 12 de diciembre; en el
R.D. 39/97 de 17 de encro, por el que se aprueba el Reglamento de los Servicios de Prevencion, y en la
Orden de 27 de junio de 1997 que desarrolla el anterior Reglamento, con las modificaciones introducidas por
el R.D. 604/2006 de 19 de mayo. En este sentido, se debera prestar una atencion especial a lo preceptuado en
el articulo 24 de la Ley, que hace referencia a la “Coordinacion de actividades empresariales”.

pECIMOSEXTO: Dar a conocer, con caracter previo, todas las acciones de comunicacién o informacion
sobre las actividades del Centro, referidas a campafias o acciones puntuales, que conlleven la realizacién de
soportes impresos, electrénicos, audiovisuales o de otra naturaleza, cualquiera que sea su ambito, ya que
dichas acciones requieren necesariamente del visto bueno del 6rgano municipal contratante.

Cliusula 15: Obligaciones del Ayuntamiento
Por su parte, el Ayuntamiento de Zaragoza se compromete a:
pRIMERO: Prestar asesoramiento técnico para el desarrollo de las actividades y servicios previstos.

sEGUNDO: Realizar la direccidn y supervision técnica del Proyecto, asi como la realizacién de una
reunién formativa previa con los equipos educativos.

TERCERO: Asumit los gastos derivados del coste del Programa, estableciendo la cantidad determinada
en la clausula 20.

cuarto: Abonar a la entidad adjudicataria el importe de la adjudicacién correspondiente a la oferta
presentada por la entidad adjudicataria. El abono se efectuara en un sélo pago al término del periodo de
gestion de la actividad, de acuerdo con lo establecido en los siguientes apartados.

Dado que la participacion en el Programa lleva consigo el pago, por parte del usuario, de una parte
del coste del mismo, y dado que este pago se realiza a la entidad adjudicataria, la cantidad definitiva a abonar
por el Ayuntamiento a dicha empresa seré la diferencia entre el precio de adjudicacion, sefialado en el
apartado anterior, y los ingresos que se produzcan.

Quinro: Proporcionar y garantizar un servicio de transporte compuesto de dos rutas que cubriran los
trayectos de ida y vuelta entre los cuatro Colegios Publicos y la Finca del Gran Capitan.

Clausula 16: El gasto en Actividades o en Material debera ser previamente autorizado por escrito por el
6rgano municipal contratante, Todo el material comprado con cargo - este apartado se considerara de
titularidad municipal. ' '

Clausula 17: Del importe correspondiente a la cantidad maxima de la adjudicacién (clausula 20) se destinard
como minimo un 55 % a la remuneracién de los profesionales que prestan sus servicios en el Programa.

Cléusula 18: Si la empresa o entidad adjudicataria esta o fuese declarada de utilidad publica, el importe
correspondiente al IVA no se incluiré en la facturacién que la empresa debe remitir al Ayuntamiento.
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|[CAPITULO IV.- PLAZO Y OBJETO DEL CONTRATO . ]

Clausula 19: El presente Contrato tendra vigencia desde el 1 al 26 de agosto del 2011, pudiéndose dedicar
los dias 29 de julio y 29 de agosto al montaje y desmontaje de la actividad.

Clausula 20: Objeto del Contrato

Contrato de servicios para el desarrollo y ejecucién del proyecto de Zaragalla 2011, con arreglo a las
bases marcadas en este documento, que se corresponde con un inico lote subdividido en 5 actuaciones
diferentes ubicadas en 4 colegios publicos distribuidos por la ciudad, que acogeran a los nifios con edades
comprendidas entre los 3 y 8 afios, y una instalacion municipal en un entorno natural donde se realizaran las
actividades con los nifios y nifias entre los 9 y los 12 afios. Las instalaciones, el nimero de plazas y el
niimero de profesionales requeridos son los que se sefialan a continuacién:

1- C.E.L.P. Cortes de Aragon (Actur) 40 plazas 4 monitores y un coordinador

2- C.E.LLP. Las Fuentes (Las Fuentes) 40 plazas 4 monitores y un coordinador

3- C.E.IP Ana Mayayo (Delicias) 40 plazas 4 monitores y un coordinador

4- C.E.LP Cesareo Alierta (Universidad) 40 plazas 4 monitores y un coordinador

5- Finca Gran Capitan (Montafiana) 100 plazas 10 monitores, un educador y un
coordinador

Los colegios publicos citados, ademas de acoger sus propias actividades, serviran de punto de
encuentro/acogida de los nifios y nifias de 9 a 12 afios, tanto para su traslado a la instalacién Finca Gran
Capitan como para su regreso de la misma.

El coste méaximo total establecido es de 120.500 € sin incluir IVA (130.140 € IVA incluido).
Cldusula 21: Las empresas podran hacer ofertas individuales a la baja del importe maximo (sin IVA) de la
adjudicacion.

El importe total de la adjudicacion sera el ofertado por la empresa adjudicataria.

‘CAPiTULO V.- INFRACCIONES Y SANCIONES

Clausula 22: Si el contratista adjudicatario no cumple con alguna de las condiciones sefialadas en el presente
pliego, el Ayuntamiento podr4 imponer las penalizaciones que se indican a continuacién:

Tipos de faltas penalizables y cuantias:
A cfectos contractuales, se considerard falta penalizable toda accién u omisioén del contratista que

suponga un quebranto de las exigencias especificas del pliego. Las faltas que pudiera cometer el contratista
se clasificaran, segun su trascendencia, en leves, graves y muy graves, de acuerdo a los siguientes criterios:
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FALTAS LEVES

1. Retrasos considerados como leves en la cumplimentacién de las instrucciones dictadas por el
6rgano municipal contratante. Se aplicard una penalizacion de 40 € por infracciéon y dia. La
infraccién se entenderd cometida cuando haya transcurrido el plazo concedido desde el
requerimiento por escrito para su cumplimentacion, que no podra exceder de 10 dias habiles.

2. El incumplimiento del horario del Centro, aunque sea parcialmente. Se aplicara una penalizacion
de 60 € por infraccién.

FALTAS GRAVES

1. La reiteracién o reincidencia en faltas leves de la misma naturaleza en el periodo del contrato,
siempre que se consideren dignas de una mayor consideracién, aun en el caso de que no hubiese
mediado penalizacién. Se aplicar una penalizacién de 60 € por infraccion y dia.

2. Efectuar los trabajos que exige la prestacién del servicio de forma incorrecta o inadecuada:
- desatendiendo las directrices emitidas por el 6rgano municipal contratante.

- no conteniendo los minimos de calidad. Particularmente no prestar la diligencia debida en el
trato a los usuarios del servicio.

Se aplicar4 una penalizacién de 90 € por infraccion.

3. El incumplimiento para con los trabajadores de las obligaciones salariales, de la Seguridad Social
y de Prevencién de riesgos en el trabajo. Se aplicara una penalizacién de 90 € por infraccién.

FALTAS MUY GRAVES

1. La reiteracidn o reincidencia en el periodo del contrato en faltas graves de la misma naturaleza,
incluso en las originadas por reiteraciones en faltas leves, siempre que se consideren dignas de
una mayor consideracién, aun en el caso de que no hubiese mediado penalizacién, y previa
notificacién por escrito al contratista. Se aplicara una penalizacion doble de la sefialada para los
correspondientes casos de faltas graves.

2. Retrasos considerados graves en la cumplimentacién de las instrucciones dictadas por el érgano
municipal contratante. Se aplicard una penalizacion de 150 € por infraccion y dia.

- desatendiendo las directrices para su redaccién emitidas por el oOrgano municipal
contratante.

- no conteniendo los minimos de calidad, precisién y comprensién, con respecto al proyecto
presentado a concurso, que se considerard el referente adecuado.

3. El incumplimiento del deber del secreto profesional, la utilizacién de los datos de los usuarios del
servicio para fines distintos de los marcados en el Proyecto y su cesién a terceros. Se aplicard una
penalizacién de 150 € por infraccién, pudiéndose llegar a la rescision del contrato si se
considerase merecedor de tal penalizacién por la envergadura de su trascendencia y de los
perjuicios causados. )
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4. Por causar perjuicios a los usuarios de dificil reparacion. Se aplicard una penalizacién de 150 €
por infraccion.

5. Elno tener completo el equipo de monitores requerido para cada actividad sin el conocimiento del
Ayuntamiento. Se aplicard una penalizacion de 150 € por infraccién y dia.

6. La mala e¢jecucion del servicio de forma sistemadtica, advertida por escrito. Se aplicard una
penalizacion de 150 € por infraccidn.

Para las penalizaciones de las faltas sera precisa, previamente, la audiencia de la entidad adjudicataria,
y se impondran por parte del érgano municipal competente, previo informe del Servicio de Servicios
Sociales Comunitarios.

El importe de las penalizaciones serd deducido de la factura que se extienda, una vez sea firme la
imposicién de la sancion.

La acumulacion de faltas graves y muy graves podrd ser motivo para que el érgané municipal
contratante proponga a la Corporacién Municipal la rescisiéon del contrato.

CAPITULO VI.- FORMA DE ADJUDICACION

'APARTADO 1.- REQUISITOS

Clausula 23: Las entidades que concurran a este concurso deberan reunir los siguientes requisitos:

- que su area de actividad sea el tiempo libre de la infancia o los Servicios Sociales en general.
- que disponga de capacidad econdmica suficiente para llevar a cabo este Contrato.

La entidad adjudicataria del Centro debera disponer de una sede social en el término municipal de
Zaragoza.

APARTADO 2.- DOCUMENTACION A PRESENTAR

Clausula 24:

PRIMERO: Ademas de la documentacién administrativa obligatoria seglin las disposiciones vigentes,
las entidades -que concurran a la adjudicaciéon de este Contrato deberan presentar, en el SOBRE C, los

siguientes documentos: .
a) Memoria de la entidad, que contemple los siguientes apartados:

1. Breve descripcion de la vinculacién de la entidad con las actividades de ocio y tiempo libre.
2. Documentacién que acredite que el drea de actividad de la entidad es el tiempo libre o los

servicios sociales en general.



b) Proyecto de Intervencion del programa Zaragalla que incluira los siguientes contenidos minimos:
1.- Fundamentacion del Proyecto y objetivos.
2.- Metodologia.

3.- Programacion, organizacion semanal para cada grupo de edad, horarios, servicios
y actividades.

4.- Instrumentos de registro y criterios de evaluacion.

secunpo: La documentacién citada en los apartados anteriores debera entregarse tanto en formato
papel como en formato digital. El proyecto de Intervencién anteriormente citado no excederd de 100 paginas'
a doble espacio. No se procedera a estudiar ni valorar todo aquello que exceda de este nimero maximo de

paginas. :
Se valorar4 especialmente la innovacién y el uso creativo del entorno fisico.

APARTADO 3.- BAREMO

Clausula 25: Se establecen los siguientes criterios para resolver el concurso:

a) Valoracién de la oferta econémica: hasta 51 puntos. Se aplicard un criterio de proporcionalidad
respecto a la oferta mas reducida, a la que se atribuira la puntuaciéon maxima (51 puntos), calculando la
ponderacién de las demés con arreglo a la formula siguiente:

P =51x MIN /OF

Donde P serd la puntuacién que obtenga el licitador, MIN es el importe de la oferta minima sin
incluir el IVA y OF es la oferta sin incluir el IVA correspondiente al licitador cuya oferta se barema.

b) Valoracién del proyecto de Intervencién: hasta 49 puntos, distribuidos de la siguiente forma:

1. Fundamentacién del Proyecto y objetivos . 0-10 puntos

2. Metodologia 0-10 puntos.

3. Programacion, organizacion semanal para cada grupo de edad; horarios, servicios y actividades
0- 20 puntos

4. Criterios de evaluacion e instrumentos de registro: 0-9 puntos

1  Enhoja de tamafio DIN-A4 y tamafio minimo de letra Times New Roman 12 o equivalente.
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Cldusula 26: El Ayuntamiento se reserva el derecho a poder solicitar aclaraciones a las entidades que
concurran a este concurso, en relacion a los puntos anteriores.

IC de Zaragoza, a 14 de abril de 2011

EL JEFE DE SERVICIO EL COORDINADOR DEL AREA
SS. SOCIALES COMUNITARIOS DE SERVICIOS PUBLICOS Y ACCION SOCIAL

Fdo.: Julio César Garcia Herrero Fdo.: Aurelio Abad Gutiérrez

LA CONC
ACCION|SO

ALA PELEGADA
JJAL Y JUVENTUD

/ vV
Fdo.: Pifar Alcober Lamana
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