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AYUNTAMIENTO

Expediente: 0052543/11

PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES ESPECIFICAS
PARA LA CONTRATACION DEL “SERVICIODE APOYO PARA LA IMPLANTACION
DE LA ADMINISTRACION ELECTRONICA EN EL AYUNTAMIENTO DE ZARAGOZA
”, POR PROCEDIMIENTO ABIERTO.

a)

b)

d)

Objeto del contrato.

Sera objeto del contrato a que se refieren estos pliegos la realizaciéon del *
SERVICIO DE APOYO PARA LA IMPLANTACION DE LA
ADMINISTRACION ELECTRONICA EN EL AYUNTAMIENTO DE
ZARAGOZA”, segun Pliegos de Prescripciones Técnicas que figuran en el
expediente y cuyo conjunto de documentos integrantes tendra caracter
contractual.

A los efectos de la nomenclatura del Vocabulario Comun de Contratos (CPV)
de la Comisiéon Europea la codificacion correspondiente es: 72610000-9.
"Servicios de apoyo informatico"

A los efectos de la Clasificacion Estadistica de Productos por Actividades en
la  Comunidad Econdémica Europea (CPA-2002) Ila codificacion
correspondiente es: 722215 "Otros Servicios profesionales relacionados con
la informatica".

Organo de contratacion.

De acuerdo con lo dispuesto en la Disposicion adicional segunda, apartado 3,
de la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector Publico, y de lo
establecido en el articulo 127.2 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora
de las Bases del Régimen Local, el érgano de contratacién es el
Vicealcalde/Consejero del Area de Presidencia, Economia y Hacienda, en uso
de la delegacién de competencias efectuada por el Gobierno de Zaragoza en
fecha 17 de febrero de 2009.

Perfil del contratante.
La forma de acceso publico al perfil del contratante, donde figuran las
informaciones relativas a la presente convocatoria y donde pueden obtenerse

los pliegos, se realizara a través de la pagina web:
www.zaragoza.es/contratos

Presupuesto por contrata.
El presupuesto de licitacién es de 155.186,44 € , al que se adicionara el 18 %
de I.V.A. (27.933,56 €), lo que supone un total de 183.120,00 €, atendida la

duracion inicial del contrato.

Los licitadores podran modificar el presupuesto establecido, mejorandolo a la
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El valor estimado 310.372,88 €-no coincide con el presupuesto de licitacion al
tenerse en cuenta la posible prérroga.

Las obligaciones econdmicas del contrato se aplicaran con cargo a la partida
presupuestaria 11/CYT/492/22706 "Administracién Electrénica", R.C. 110077.
La duracion del contrato para el resto de los ejercicios, incluidas las posibles
prorrogas, quedara condicionada a la existencia de consignacién
presupuestaria adecuada y suficiente en cada ejercicio presupuestario.

Férmula de revision de precios.

Durante el primer afio de contrato no procedera la revision de precios. En el
siguiente y, en caso de que se produjese la prérroga prevista, la
actualizacion de precios sera, como maximo, el 85% del |.P.C. general fijado
por el LN.E. para los doce meses inmediatamente anteriores. La
actualizacién solicitada se realizara bajo los términos - establecidos en los
articulos 77 a 82 de la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del
Sector Publico.

Duracién del contrato.

La duracién del contrato sera de 1 afio, contados a partir del dia siguiente al
de la formalizacion del contrato o desde la fecha fijada en el documento
contractual. El contrato podra prorrogarse por un afo, a realizar por mutuo
acuerdo expreso. En cualquier caso, la duraciéon del contrato quedara
condicionada a la existencia de consignacién presupuestaria adecuada y
suficiente en cada ejercicio presupuestario.

Cuantia de la garantia definitiva.
5% del importe del contrato respectivamente.
Oferta economica (Sobre A)

La oferta econdmica se realizara segun modelo que figura como Anexo | del
presente Pliego.

Mejoras:

- Jornadas de formacién para formadores.
- Renuncia a la revisién de precios.
- Ampliacion del plazo de garantia.

La incorporacion de estos Datos en el sobre C sera causa de exclusion
del procedimiento.

Medios para justificar la solvencia econémica y financiera y técnica o
profesional. (Sobre B).

Justificantes de los requisitos de solvencia econémica, financiera y técnica o
profesional conforme a los arts. 64 y 67 de la Ley 30/2007, de 30 de octubre,
de Contratos del Sector Publico, que se acreditara mediante la presentacién
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de los siguientes documentos:

e Clasificacion de la empresa en el Grupo V Subrupo 02 Categoria B

e Declaracion expresa del representante legal de la empresa respecto al
buen uso de la informacibn y documentacidn compartida con el
Ayuntamiento de Zaragoza.

e Declaracion de guardar la debida confidencialidad y secreto en los
términos establecidos en el clausula 6 del Pliego de Prescripciones
Técnicas.

i) Documentos a aportar sobre requisitos técnicos, incluidos los
relacionados con los criterios de valoracion (Sobre C)

- Introduccién

- Memoria explicativa del planteamiento y desarrollo del servicio, sistemas de
organizacion y programacion y ejecucién de los trabajos.

- Planificacién de la ejecucién del trabajo, con grado de detalle suficiente,
indicando camino critico, desglose e hitos relevantes.

- Medidas de seguridad a aplicar, de acuerdo a lo previsto en la LOPD, para
preservar la confidencialidad de los datos facilitados por el Ayuntamiento de
Zaragoza.

- Certificados de calidad obtenidos por la empresa concursante relacionados
con los servicios del presetne concurso, asi como cualquier otro plan de
calidad acometido, debidamente acreditado. :

- Otra informacién que considere relevante.

- Otras Mejoras
k) Criterios de valoracion.

Criterios valorables mediante la aplicacién de férmulas: §7 puntos.

Oferta economica: hasta un maximo de 51 puntos.

Se valorara de acuerdo a la siguiente formula:

*51

- o’ ~ |Precio de la oferta mds baja
Valoracion Econémica = \/ fe y

Pr ecio a valorar

Mejoras: hasta 6 puntos.

Jornada de formacién para |A razén de 0,1 puntos Hasta 2 puntos
formadores por jornada formativa de

65 horas
Renuncia a la revision de 2 puntos
precios
Ampliacioén del plazo de Cada 6 meses Hasta 2 puntos
garantia - adicionales 0,5 puntos
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Criterios valorables mediante juicios de valor: 43 puntos.

e Memoria, planificacion de la ejecucidon, medidas de seguridad,
certificados: hasta 40 puntos

- Memoria explicativa del planteamiento y desarrollo del servicio: hasta
30 puntos

- Planificacién de la ejecucion : hasta 6 puntos.

- Medidas de seguridad a aplicar: hasta 2 puntos

- Certificados de calidad: hasta 2 puntos

e Otras Mejoras: hasta 3 punfos
Porcentaje para presumir las bajas como temerarias.

Dado que el precio ofertado es uno de los criterios objetivos que han de servir
de base para la adjudicacién, se considerara, en principio, como
desproporcionada o temeraria la baja de toda proposicién cuyo porcentaje
exceda en 10 unidades porcentuales a la media aritmética de las ofertas
presentadas.

Cuantia de la cobertura a través de la péliza de responsabilidad civil.

Correran a cargo del Adjudicatario todos los darios producidos en el desarrollo
de su actividad.

El adjudicatario debera tener suscrita |la siguiente poéliza:

- Un seguro de RESPONSABILIDAD CIVIL que garantice las
responsabilidades que se puedan derivar por dafios y perjuicios que se
causen tanto al Ayuntamiento de Zaragoza, como a terceros en general como
consecuencia de la ejecucion de los servicios.

Dicha poliza debera incluir las garantias siguientes:

2. Responsabilidad Civil de Explotacion.
3. Responsabilidad Civil Patronal.

Los limites de indemnizacion, deberan ser como minimo los indicados a
continuacion:

Precio de Licitacion Limite de Indemnizacion
Hasta 1.000.000 € 400.000 €

Entre 1.000.000 € y 1.500.000 € 600.000 €

Entre 1.500.000 y 3.000.000 € 900.000 €

Entre 3.000.000 € y 6.000.000 € 1.200.000 €

Mas de 6.000.000 € 1.500.000 €

(El sublimite por victima en la R.C. Patronal no debera ser inferior a 90.000
euros)

Asi mismo, el adjudicatario debera justificar documentalmente antes del
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inicio de los servicios, asi como cuando se requiera, la contratacién de la
péliza y el contenido de los seguros. Caso contrario, se considerara como
incumplimiento contractual grave.

En todo caso, seran soportados por el adjudicatario los dafios y perjuicios
en la cuantia de la franquicia y en lo que se superen los limites que se
establezcan en las pélizas de seguros, asi como en los bienes y riesgos no
cubiertos en las mismas.

4. El Adjudicatario debera mantener como minimo las coberturas siguientes:

- Responsabilidad Civil de suscripcidon obligatoria para todos los vehiculos
gue sean utilizados en la ejecucion del servicio, y estan sujetos a la Ley de
Uso de Circulacién de Vehiculos de Motor.

- Las empresas adjudicatarias y subcontratistas, deberan tener dadas de alta
en la Seguridad Social a todas las personas que intervengan en los servicios
asi como cumplir con las exigencias de seguros de Vida y Accidentes que
determinen los convenios sectoriales a los que pertenezcan.

- Cualquier otro seguro que pueda serle exigido por la legislacion VIgente o}
Convenio Colectivo a lo largo del contrato.

Posibilidad de ofertar variantes.
No.
Plazo de garantia.

El plazo de garantia de los trabajos realizados sera de 1 afio, a contar desde
la fecha de recepcién o conformidad de los servicios contratados.

Causas especificas de rescision del contrato

- Incumplimiento del deber de reserva frente a terceros ajenos al servicio
respecto a los documentos y especificaciones entregados, o el uso de esa
informacién para fines distintos de los encomendados.

- Pérdidas o extravio de la documentacién cedida por el Ayuntamiento al

adjudicatario, por causas de su exclusiva responsabilidad.

- El falseamiento de la informacién en informes o certificaciones mensuales.

- El incumplimiento sistematico de las condiciones de prestacién de servicio

establecidas en el presente pliego.

- Cualquier otra causa cuya gravedad justifique esta decicion.

Designécién de representante de la empresa adjudicataria.
Si.

Porcentaje maximo de Ila subcontratacion y clasificacion del
subcontratista.

El adjudicatario debera comunicar anticipadamente y por escrito la intencién
de celebrar subcontratas, sefialando la parte de prestacion que se quiere
contratar, todo ello conforme a los requisitos previstos en el art. 210 de la
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Fdo.:Ana Bud‘rﬁngc;gero

subcontratista.

El adjudicatario debera comunicar anticipadamente y por escrito la intencién
de celebrar subcontratas, sefialando la parte de prestacién que se quiere
contratar, todo ello conforme a los requisitos previstos en el art. 210 de la
Ley de Contratos del Sector Publico, siendo necesario la autorizacién expresa
del Ayuntamiento de Zaragoza, atendiendo el caracter confidencial de la
informacién.

Supuestos de contradiccion.
Prevaleceran, en todo caso, los Pliegos de Clausulas Administrativas
Particulares y el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares

Especificas, en lo que es materia propia de los mismos, sobre lo recogido en
el Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares.

I.C. de Zaragoza, a 10 marzo de 2011
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ANEXOI

MODELO DE PROPOSICION ECONOMICA EN

SERVICIO , PROCEDIMIENTO ABIERTO

D.

vecino de con domicilio en

calle nim. ”

N.LF. num. en nombre propio (o en representacién de

con domicilio social en .

y C.LLF. nim. ) manifiesta que, enterado del anuncio publicado en
el Boletin Oficial de Aragén nim. de fecha ,

referente al procedimiento abierto convocado para la contratacion del servicio de “SERVICIO
DE APOYO PARA LA IMPLANTACION DE LA ADMINISTRACION ELECTRONICA
EN EL AYUNTAMIENTO DE ZARAGOZA”y teniendo capacidad legal para ser contratista, se
compromete con sujecioén en un todo a los Pliegos que conoce y acepta expresamente, a tomar a su
cargo dicho contrato por la cantidad del precio (en’ nimero y letra)
...................................................... euros al que se adicionara el ...... % de LV.A.
RIS e euros), lo que supone un total de ........coccveeriiviriicriirnnns euros.

MEJORAS:

Jornada de formacidn para formadores
Renuncia a la revision de precios
Ampliacion del plazo de garantia

(fecha y firma del proponente)





