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TITULO -1

DISPOSICIONES GENERALES.

CONDICION PRIMERA.

1.- El presente Pliego de Prescripciones Técnicas es el documento base de participacion de las
empresas que lo estimen conveniente, para tomar parte en el expediente licitatorio para
adjudicacion mediante concurso publico de la conduccién y mantenimiento de las
instalaciones de Climatizacion, Electricidad, Iluminacion, Fontaneria, Prevencion de
Incendios, Seguridad, Comunicaciones, Audiovisuales, Aparatos Elevadores, Cocina

Industrial y Otras Instalaciones del Auditorio Palacio de Congresos.

2.- La prestacion de los servicios se regira:

a) Por el presente Pliego de Prescripciones Técnicas.

b) El 6rgano de contratacion es el sefialado en el apartado “A” del Cuadro-resumen de
caracteristicas. El tipo de contrato objeto de la actuacion, forma de adjudicacion y
procedimiento son los previstos en su apartado “B” del Cuadro-resumen; ajustandose la
Sociedad en esta contratacion a los principios de publicidad y concurrencia, segun
establece la disposicion adicional 62 del Texto refundido de la Ley 30/2007 de 30 de
Octubre (L.C.S.P.) y el Real Decreto 1098/2001 en donde se aprueba el Reglamento
General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas (R.G.C.A.P.).

c) Técnicamente por lo dispuesto en la siguiente normativa de Climatizacién, Fontaneria,

Gas, Electricidad, lluminacion, Comunicaciones, Prevencion de Incendios y Seguridad:

CLIMATIZACION.

- Reglamento RITE de Instalacion de Calefaccion, Climatizacion y A.C.S.

- Instrucciones Técnicas Complementarias IT.IC de Calefaccion, Climatizacion y A.C.S.
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- Reglamento sobre utilizacion de productos petroliferos para Calefaccion y otros usos no
industriales.
Instrucciones Complementarias de Utilizacion de Productos Petroliferos para
Calefaccion y otros usos no Industriales.

- Reglamento sobre Caracteristicas, Calidades y Condiciones de empleo de combustibles y
carburantes.

- Reglamento sobre Especificaciones Técnicas de Equipos Frigorificos y Bomba de Calor.

- Reglamento de Homologacion de Quemadores para Combustibles Liquidos en
Instalaciones Fijas.

- Instruccion Técnica sobre Determinacion de Rendimientos Generadores de Calor en
Instalaciones de Calefaccion, Climatizacion y A.C.S.

- Reglamento de Seguridad para Plantas e Instalaciones Frigorificas.

- Instrucciones Técnicas Complementarias para Plantas e Instalaciones Frigorificas.

- Reglamento sobre los criterios higiénico-sanitarios para la prevencién y control de la
legionelosis (R.D. 909/2201)

- Normativa sobre tratamiento de residuos (Ley 10/1998 de 21 de abril de Residuos).

- Reglamento de Aparatos a Presion.

- Instrucciones Técnicas Complementarias MIE-AP.

- Norma Basica NBE-CT. Condiciones Térmicas de los Edificios.

- Ordenanzas Municipales de Medio Ambiente.

- Norma Tecnoldgica NTE-ICR Instalaciones de Climatizacion Radiacion.

- Norma Tecnoldgica NTE-ICC Instalaciones de Climatizacion Calderas.

- Norma Tecnoldgica NTE-ISV Instalaciones de Salubridad-Ventilacion.

- Norma Tecnoldgica NTE-IDL Instalaciones de Depdsitos de Combustibles Liquidos.

- Norma Tecnoldgica NTE-ICT Instalaciones de Climatizacion Torres de Refrigeracion.

- Norma Tecnoldgica NTE-ISH Instalaciones de Salubridad, Humos y Gases.

FONTANERIA.

- Normas Bésicas para las Instalaciones Interiores de Suministro de Agua.
- Norma Tecnoldgica NTE-IFC Instalaciones de Fontaneria Agua Caliente.

- Norma Tecnoldgica NTE-IFF Instalaciones de Fontaneria Agua Fria.
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- Norma Tecnoldgica NTE-IFR Instalacion de Fontaneria-Riego.

GAS.

- Reglamento del Servicio Pablico de Gases Combustibles.

- Reglamento de Redes y Acometidas de Combustibles Gaseosos.

- Instrucciones Técnicas Complementarias ITC-MIG

- Reglamento de Aparatos que utilizan Gas como Combustible.

- Instrucciones Técnicas Complementarias ITC-MIE-AG.

- Instalaciones Receptoras de Gases Combustibles, puestas en servicio.
- Normas Basicas de Instalaciones de Gas en Edificios Habitados.

- Reglamento sobre Gases Licuados del Petroleo.

- Norma Tecnoldgica NTE-IDG Depositos de Gases Licuados.

- Norma Tecnoldgica NTE-IGL Instalaciones de Gases Licuados.

- Norma Tecnoldgica NTE-IGN Instalaciones de Gas Natural.

ELECTRICIDAD.

- Reglamento Electrotécnico para Baja Tension (Real Decreto 842/2002 de 2 de agosto).

- Instrucciones Técnicas Complementarias ITC-BT.

- Normas UNE de referencia incluidas en ITC-BT-02.

- Reglamento de Instalaciones Transformadoras.

- Normas para Instalacion de Subestaciones y Centros de Transformacion.

- Reglamento sobre Condiciones Técnicas y Garantias de Seguridad en Centrales
Eléctricas, Subestaciones y Centros de Transformacion.

- Instrucciones Técnicas Complementarias MIE-RAT

- Reglamento de Verificaciones y Regularidad en el Suministro de Energia Eléctrica.

- Normas sobre las condiciones de suministro de energia eléctrica y calidad de este
servicio.

- Norma Tecnoldgica NTE-IEP Instalaciones de Electricidad-Puesta a Tierra.
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- Norma Tecnoldgica NTE-IER Instalaciones de Electricidad-Red Exterior.

- Norma Tecnoldgica NTE-IET Instalaciones de Electricidad-Centros de Transformacion.

- Normas Técnicas Particulares de Eléctricas Reunidas de Zaragoza, S.A.-ENDESA.

- Depreciacion y Mantenimiento de Instalaciones de Alumbrado Publico Publicacion CIE
n® 33 A.

- Normas de UNESA para la Puesta a Tierra de Centros de Transformacion.

- Reglamento de Aparatos Elevadores.

- Reglamento de Aparatos de Elevacion y Manutencion.

- Instrucciones Técnicas Complementarias MIE-AEM.

- Norma Tecnoldgica NTE-ITA Instalaciones de Transportes-Ascensores.

- Norma Tecnoldgica NTE-ITE Instalaciones de Transporte-Escaleras Mecanicas.

- Norma Tecnoldgica NTE-ITP Instalaciones de Transporte-Cintas Transportadoras de

Personas.

- Normativa sobre Antenas de Television.

- Orden Ministerial sobre Antenas Colectivas.

- Norma Tecnoldgica NTE-IAA Instalaciones Audiovisuales-Antenas.

- Norma Tecnoldgica NTE-IPP Instalaciones de Proteccion-Pararrayos.

ILUMINACION.

- Instrucciones Técnicas sobre Alumbrado Publico de la Diputacion General de Aragon.

- Normas Técnicas Municipales para Instalaciones de Alumbrado Publico.

- Norma Tecnoldgica NTE-IEE Instalaciones de Electricidad-Alumbrado Exterior.

- Guia para la lluminacion de Interiores de la Comision Internacional de lluminacion
(CIE).

- Norma Tecnoldgica NTE-IEI Instalaciones de Electricidad-Alumbrado Interior.

- Recomendaciones para Céalculos de Alumbrado Interior de la CIE.

- Guia para la lluminacion de Emergencia de Interiores de la CIE.

- Recomendaciones para la lluminacion Ornamental de la CIE.
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COMUNICACIONES.

- Ley de Ordenacién de Telecomunicaciones.

- Reglamentos Técnicos de Servicios Finales de Telecomunicaciones (Telefonico,
Telegramas, Telex, Teletex, Telefax, Burofax, Datafax, Videotex y Videotelefénico).

- Reglamento sobre Perturbaciones Radioeléctricas e Interferencias.

- Norma Basica NBE-CA. Condiciones Acusticas en los Edificios.

- Norma Tecnoldgica NTE-IAT Instalaciones Audiovisuales-Telefonia.

- Normas Técnicas Particulares de Telefonica.

- Norma Tecnoldgica NTE-IAM Instalaciones Audiovisuales-Megafonia.

- Norma Tecnoldgica NTE-1AV Instalaciones Audiovisuales-Video en Circuito Cerrado.

- Norma Tecnoldgica NTE-IAX Instalaciones Audiovisuales-Telex.

- Normativa de Radiodifusion y Television.

PREVENCION DE INCENDIOS Y SEGURIDAD.

- Reglamento General de Policia de Espectaculos Publicos y Actividades Recreativas.

- Norma Basica NBE-CPI Condiciones de Proteccion Contra Incendios en los Edificios.

- Ordenanza de Prevencion de Incendios en el Término Municipal de Zaragoza.

- Norma Tecnoldgica NTE-IPF Instalaciones de Proteccion contra el Fuego.

- Materiales utilizados en la Construccion: Ensayo de Reaccion al Fuego, segin Norma
UNE-23-727-80.

- Conductores Eléctricos: No propagadores de la llama, segin Norma UNE-20-432-82-
Parte 1.

- Conductores Eléctricos: No propagadores del incendio, segun Normas UNE-20-427.80 y
20-432-85-Parte 3.

- Conductores Eleéctricos: Limitada emision de gases corrosivos, segun Norma UNE-21-
147-185-Parte 1.

- Conductores Eléctricos: Limitada emision de gases toxicos, segin NES (Naval

Eugeneering Standart).

Contrato “Servicio de Conduccion y Mantenimiento de las instalaciones de Climatizacion, electricidad, Fontaneria, lluminacion,
Prevencién de Incendios, Seguridad, Comunicaciones, Audiovisuales, Aparatos elevadores, Cocina Industrial y otras
Instalaciones del Auditorio Palacio de Congresos de Zaragoza”.
Pliego de Prescripciones Técnicas
-16 -



Zaragoza
AupITORIO Disposiciones generales.

- Conductores Electricos: Baja emision de humos (escasa densidad optica y opacidad),
segun Ensayo de Visibilidad (NBS), de acuerdo a Normas NFPA 258-1976 y ASTM E
662-79.

- Reglamento de Seguridad e Higiene en el Trabajo.

- Normativa UNE, CEl, 1SO, DIN, ANSI, etc.

- Decreto 1942 / 93 de 5 de Noviembre; Reglamento de Instalaciones de Proteccidn contra

Incendios.

Asi mismo se dara cumplimiento a cualquier otra normativa vigente concordante en la

materia con las instalaciones a conducir y mantener en el Auditorio Palacio de Congresos.

3.- El Contrato tendra a todos los efectos caracter Juridico-Administrativo.

Contrato “Servicio de Conduccion y Mantenimiento de las instalaciones de Climatizacion, electricidad, Fontaneria, lluminacion,
Prevencién de Incendios, Seguridad, Comunicaciones, Audiovisuales, Aparatos elevadores, Cocina Industrial y otras
Instalaciones del Auditorio Palacio de Congresos de Zaragoza”.
Pliego de Prescripciones Técnicas
-17 -



Zaragoza -
AupITORIO Régimen del Contrato ..

TITULO - 1l

Il.- REGIMEN DEL _CONTRATO.
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Zaragoza . -
AUDITORIO Objeto del Contrato. Condicion Segunda.

TITULO - 11,

Il.- REGIMEN DEL _CONTRATO.

CAPITULO 1.- OBJETO DEL CONTRATO.

CONDICION SEGUNDA.

1.-

En virtud de la Contratacién, la Empresa Adjudicataria se encargard de realizar la
conduccion 'y mantenimiento de las Instalaciones de Electricidad, Climatizacion,
Fontaneria, Prevencién de Incendios, Seguridad, Comunicaciones, Audiovisuales,
Aparatos Elevadores, Cocina Industrial y Otras Instalaciones del Auditorio Palacio de
Congresos, de manera que las mismas se mantengan en perfectas condiciones de
utilizacion, realizando la conduccion y mantenimiento de forma que pueda darse servicio
continuado al Auditorio Palacio de Congresos en todo tiempo.

Todo ello conforme a la normativa legal vigente en materia de seguridad, ahorro de

energia, confort ambiental y cualquier otra que le sea de aplicacion.

Las instalaciones objeto de conduccion y mantenimiento son las descritas en el Anexo |
del presente Pliego de Prescripciones Técnicas, asi como toda nueva instalacion que se

implante durante el tiempo de vigencia de esta adjudicacion.

Las operaciones minimas de conduccion y mantenimiento de las instalaciones de
Climatizacion, Electricidad, Fontaneria, Proteccion de Incendios, Seguridad,
Comunicaciones, Audiovisuales, Aparatos Elevadores, Cocina Industrial y Otras
Instalaciones del Auditorio Palacio de Congresos, seran las establecidas en el Anexo Il de

este Pliego de Prescripciones Técnicas.
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Zaragoza . -
AUDITORIO Objeto del Contrato. Condicion Segunda.

4.- Aln cuando estd comprendida la conduccion y mantenimiento de la instalacion de
seguridad y vigilancia, queda explicitamente fuera del alcance del presente Pliego de
Prescripciones Técnicas la prestacion de personal que realice funciones de seguridad,

vigilancia y/o informacion.

5.- Las operaciones de mantenimiento de las instalaciones de Cocina Industrial, Cafeteria y
Zonas de catering son explotadas y mantenidas por el Concesionario de Catering
adjudicado en cada Concurso. La Direccion Técnica en el mantenimiento y supervision de
estas labores serda responsabilidad de la empresa adjudicataria del Concurso de

Mantenimiento.
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AupiTORIO Realizacion de los Servicios.

CAPITULO 11.- REALIZACION DE LOS SERVICIOS
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AubiTORIO Realizacion de los Servicios.Condicion Tercera.

CONDICION TERCERA.

1.- Es principio béasico del contrato lograr una adecuada prestacion de servicios de
Conduccion y Mantenimiento de las instalaciones de Climatizacion, Electricidad,
Fontaneria, Proteccién de Incendios, Seguridad, Comunicaciones, Audiovisuales, Aparatos

Elevadores, Cocina Industrial y Otras Instalaciones del Auditorio Palacio de Congresos.

2.- En la prestacion de servicios la Empresa Adjudicataria observara:
a) Las prescripciones establecidas en el presente Pliego de Prescripciones Técnicas y en
Pliego de Clausulas Administrativas.
b) la Ley 30/2007 de 30 de Octubre (L.C.S.P.) y el Real Decreto 1098/2001 en donde se
aprueba el Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas
(R.G.C.AP).
c) Las decisiones que en ejecucién de las anteriores adopte la Sociedad Audiorama

Zaragoza.
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AubiTORIO Realizacion de los Servicios.Condicién Cuarta.

CONDICION CUARTA.

5.-

La Sociedad Audiorama Zaragoza obstentara, sin perjuicio de las que procedan las

potestades siguientes:

La Sociedad durante el contrato se reservara el derecho de ordenar, discrecionalmente, las

variaciones en la prestacion de servicios que aconsejen el interés publico.

Verificar y fiscalizar la gestion de la Empresa, a cuyo efecto podrad inspeccionar la
prestacion de servicios, instalaciones y locales y la documentacion relacionada con los
mismaos, y dictar las érdenes oportunas para mantener o restablecer la normal prestacion de
la contrata.

A este respecto la Empresa Adjudicataria vendra obligada a facilitar cuantas veces se
requiera a la Direccion Técnica de la Sociedad Audiorama Zaragoza, el acceso a las
instalaciones y locales, asi como a los vehiculos, dando cuenta de cuantas operaciones de
conduccién y mantenimiento de las instalaciones se realicen.

Asi mismo, la Empresa Adjudicataria vendrd obligada a facilitar a la citada Direccion
Técnica los justificantes de que se encuentra en regla en el cumplimiento de lo que
concierne a la aplicacion de la legislacion laboral y de la seguridad social del personal de

dicha Empresa.

Cuando la Empresa Adjudicataria deje de prestar la totalidad o parte de los Servicios
objeto de este Contrato, la Sociedad Audiorama Zaragoza, sin perjuicio de las sanciones
que procedan en su caso, podra incautarse de los locales, personal y material fijo y movil
de la Contrata y realizar los servicios, con cargo a la Empresa Adjudicataria, que los dejé

incumplidos.

Imponer a la Empresa Adjudicataria las correcciones pertinentes por razon de las

infracciones que cometiere.

Rescatar el Servicio.
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AupITORIO Realizacion de los Servicios.Condicién Quinta.

CONDICION QUINTA.

La Sociedad Audiorama Zaragoza queda obligada a:

1.- Otorgar a la Empresa Adjudicataria la proteccion necesaria en todo momento, para que
pueda efectuar la prestacion de Servicios debidamente, haciendo uso de su autoridad

cuando fuese necesario.

2.- Mantener el equilibrio econdémico en la prestacion de Servicios para lo cual, y cuando
proceda, compensara econdmicamente a la Empresa Adjudicataria por razon de las
modificaciones que le ordenare a introducir en la prestacion de Servicios, en el caso que
impliguen un mayor costo que supere los limites fijados a este respecto en el presente
Pliego, estableciéndose las revisiones de los precios en la forma y supuestos que mas

adelante se detallan.
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AubiTORIO Realizacion de los Servicios.Condicion Sexta.

CONDICION SEXTA.

Serén obligaciones generales de la Empresa Adjudicataria:

Prestar los Servicios del modo dispuesto en el presente Pliego o lo que se ordene

posteriormente por la Sociedad Audiorama Zaragoza.

Indemnizar a terceros los dafios que les ocasionare la prestacion de los Servicios.

No enajenar ni sustituir bienes adscritos al Servicio, sin consentimiento expreso de la

Sociedad Audiorama Zaragoza.

Ejercer por si, la prestacion de los Servicios y no cederlos o traspasarlos a terceros, sin la

autorizacion de la Sociedad Audiorama Zaragoza.

Observar en la prestacion de los Servicios, la Normativa Juridica vigente en cada

momento.

La Empresa Adjudicataria estara obligada al cumplimiento de las disposiciones vigentes

en materia laboral, de seguridad social y de seguridad e higiene en el trabajo.
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AubiTORIO Realizacion de los Servicios.Condicion Séptima.

CONDICION SEPTIMA.

Son derechos de la Empresa:

1.- Percibir el importe correspondiente por la prestacion de los servicios.

2.- Obtener compensacién econémica que mantenga el equilibrio financiero de la prestacion
de los servicios en los casos que se detallan en el presente Pliego, debiendo entenderse que
la prestacion de los servicios queda convenida a riesgo y ventura para la Empresa

Adjudicataria.
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AubiTORIO Realizacion de los Servicios.Condicién Octava.

CONDICION OCTAVA.

1.-La Empresa Adjudicataria, una vez realizadas las pruebas de funcionamiento de las
instalaciones, comenzara a prestar el servicio de conduccidon y mantenimiento de las
instalaciones de Climatizacién, Electricidad, Fontaneria, Proteccion de Incendios,
Seguridad, Comunicaciones, Audiovisuales, Aparatos Elevadores, Cocina Industrial y

Otras Instalaciones del Auditorio Palacio de Congresos.

2.-De conformidad con lo establecido en la Ley 30/2007 de 30 de Octubre (L.C.S.P.) y el Real
Decreto 1098/2001 en donde se aprueba el Reglamento General de la Ley de Contratos de
las Administraciones Publicas (R.G.C.A.P.), la prestacion del servicio de conduccién y
mantenimiento de las citadas instalaciones, tendra un plazo de vigencia de cuatro afios,

mas las prorrogas anuales si procediese.
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AubiTORIO Realizacion de los Servicios.Condicion Novena.

CONDICION NOVENA.

1.- La Empresa Adjudicataria tendra un periodo de adaptacion de 15 dias como minimo,
durante el cual realizara los trabajos de mantenimiento y conduccién conjuntamente con la
Empresa que en ese momento esté realizando dichos trabajos, al objeto de adquirir un
conocimiento exhaustivo de las instalaciones para poder realizar posteriormente el

Mantenimiento y Conduccién de forma idénea.

2.- Dentro de los cinco dias siguientes a la notificacion del acuerdo de adjudicacion, la
Empresa Adjudicataria deberd designar un representante con la finalidad de preparar la

puesta en marcha en la prestacion de los Servicios, organizacion de trabajos, etc.

3.- La fecha oficial del comienzo de los trabajos sera la del dia siguiente al de la firma del

documento de formalizacion del contrato.

4.- Los plazos, tanto parciales como totales, se entenderan referidos a la fecha oficial de

comienzo de los trabajos.
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AubiTORIO Realizacion de los Servicios.Condicion Décima.

CONDICION DECIMA.

1.- Por ningln motivo, ni adn por demora en el pago, podra la Empresa Adjudicataria,
interrumpir la prestacion de los servicios, salvo en los casos de huelga de caracter laboral,
en los que la Empresa vendra obligada a cumplir los servicios minimos que se establezcan,
debiéndose cumplimentar en todo caso, la Ordenanza de Trabajo y demas legislacion
laboral vigente, 0 en los casos de rescision del Contrato que se contemplan en la condicién

vigesimoctava de este Pliego.

2.- La prestacion de los servicios se entenderd convenida a riesgo y ventura de la Empresa
Adjudicataria, sin que pueda solicitar alteracion del precio, excepto en los casos previstos

en la Condicion Vigesimotercera de este Pliego de Prescripciones Técnicas.

3.- La Empresa Adjudicataria respondera Civil, Penal, Administrativamente y Laboralmente

de los actos ejecutados en la prestacion de los servicios.
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AubiTORIO Realizacion de los Servicios.Condicion Undécima.

CONDICION UNDECIMA.

La Sociedad Audiorama Zaragoza y en atencién a lo fijado en la Condicion Cuarta,
apartado 2, con el fin de vigilar el normal cumplimiento por parte de la Empresa
Adjudicataria de las condiciones del presente Pliego y lograr que se realicen los Servicios
encomendados con la eficacia y calidad convenientes, ordenard la Direccion Técnica
responsable, que establezca el control diario de los servicios prestados por la Empresa

Adjudicataria, mediante las pertinentes inspecciones y procedimientos adecuados.

El jefe del Departamento Técnico y de Instalaciones de la Sociedad Audiorama Zaragoza,
bajo la direccion y dependencia del Director del Auditorio Palacio de Congresos de
Zaragoza serd quien tendra encomendada la labor de comprobar la veracidad de los
servicios prestados por la Empresa Adjudicataria, con el fin de extender las Certificaciones

de pago pertinentes.

Se designara un responsable por parte de la Empresa Adjudicataria, que debera entregar
los partes de trabajo al Técnico de la Sociedad Audiorama Zaragoza, relativos a las
actividades desarrolladas en cumplimiento de la prestacion de los Servicios, asi como del

personal gque los ejecutan.

Se podra recabar de la Empresa Adjudicataria cuanta documentacién e informacion
relacionada con la contrata se considere precisa, al objeto de poder verificar y fiscalizar la

gestién de la Empresa y la prestacion de los Servicios.

La Empresa Adjudicataria vendra obligada a llevar un libro de control en el cual reflejara
diaria y detalladamente todas y cada una de las operaciones efectuadas, sustitucion de

piezas, etc.

Mensualmente la Empresa Adjudicataria entregara al Técnico responsable un informe en
el que se resumird las incidencias mas notables que figuren en el libro, asi como cuantas
observaciones juzgue oportunas en base a un mejor rendimiento con mayor calidad de

servicio.
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AubiTORIO Realizacion de los Servicios.Condicion Undécima.

7.- Se entregara un parte diario de los trabajos efectuados en la instalacion que corresponde en
donde figurara: nombre del operario, reparacion realizada, posibles causas de la averia,
material colocado, tiempo invertido en la reparacion, hora en que se ha producido o

detectado la averia y hora en que se ha efectuado la reparacion.

8.- La Empresa Adjudicataria actualizara mensualmente e introducira los siguientes datos en
el software PRISMA 3 de Sisteplant.
- Activos y estructuras.
- Recursos humanos utilizados.
- Servicios externalizados y contratados.
- Trabajos realizados (6rdenes de trabajo y su reporte).
- Seguridad Social y Prevencion de Riesgos Laborales.
- Tareas de mantenimiento correctivo, preventivo, predictivo y su planificacion.
- Histdricos analiticos, indicadores y objetivos.
- Gestion de almaceén (entradas / salidas / transferencias / devoluciones).

- Nivel de stock.

La Sociedad Audiorama Zaragoza valorard la presentacion por parte de las empresas
licitadoras de licencia de software PRISMA 3 de Sisteplant, en relacién a la Gestion del
mantenimiento de instalaciones y que disponga su personal propio de certificado de

formacion para el manejo de dicho software.
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AubiTORIO Realizacion de los Servicios.Condicién Duodécima.

CONDICION DUODECIMA.

1.- En las instalaciones y material mdvil o manual adscritos a la prestacion de los Servicios de
Conduccién y Mantenimiento, no se podran consignar elementos de propaganda. Solo se
permitirdn en tal sentido la leyenda de “Servicios Conduccion y Mantenimiento “, el

logotipo del Auditorio Palacio de Congresos y el anagrama de la entidad concesionaria.

2.- No se admitira ningun rétulo o distintivo en uniformes y cascos que no sean los indicados.
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AubiTORIO Realizacion de los Servicios.Condiciéon Decimotercera.

CONDICION DECIMO TERCERA.

1.- La Empresa Adjudicataria garantizara la buena realizacion de las prestaciones objeto de

los Servicios.

2.- La Sociedad Audiorama Zaragoza comprobarad la calidad de las prestaciones y podra
formular reparos que deberan ser subsanados por la Empresa Adjudicataria de inmediato y,

en su caso, en el tiempo prudencial que exija su reparacion y fije la Sociedad citada.

3.- La Empresa ha de mantener las instalaciones objeto del contrato en perfectas condiciones
de utilizacion, las maquinas e instalaciones en Optimos rendimientos energéticos y
luminotécnicos elevados. Consecuentemente se compromete a efectuar las
correspondientes reposiciones y a la reparacion de cuantas averias se produzcan en las
instalaciones, ya sea con el personal que esté de servicio en el momento de producirse la
incidencia o aportando el personal preciso para solucionar la misma, en un plazo

inmediato. Todo ello en base a que las interrupciones del servicio sean minimas.
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AupiTORIO Instalaciones.

CAPITULO lIl.- INSTALACIONES.
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AupiTORIO Instalaciones. Condicién Decimocuarta.

CONDICION DECIMO CUARTA.

1.- Las instalaciones objeto de conduccién y mantenimiento son las indicadas en el ANEXO-I
del presente Pliego de Prescripciones Técnicas, que contempla las instalaciones del

Auditorio Palacio de Congresos y Sala Multiusos.

2.- Dichas instalaciones, objeto de conduccién y mantenimiento, comprenden las siguientes:

1.- CLIMATIZACION.
- Grupos de Enfriamiento de Agua.
- Calderas.
- Grupos Electrobombas.
- Acondicionadores.
- Climatizadores.
- Fan-coils.
- Humidificador.
- Cabinas y conjuntos de extraccién. Extractores.
- Equipamiento Climatizaciéon que comprende: Vasos de expansion,
intercambiadores, valvulas, dilatadores, filtros, reductores, desgasificadores,
interruptores, presostatos, termostatos, sondas, detectores, servomotores,

reguladores, manometros, antivibratorios, termometros, etc.

2.- FONTANERIA.
- Equipamiento mecéanico de los depdsitos de agua.
- Acumuladores de agua caliente sanitaria.
- Grupos de presion para fluxores y para distribucion de agua potable.
- Bombas de transporte agua caliente sanitaria y de elevacién de fecales.
- Equipamiento sanitario.
- Equipos de regulacién de temperatura y consumo de agua caliente.
- Descalcificadores.

- Valvuleria, tuberias, etc.
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AupiTORIO Instalaciones. Condicién Decimocuarta.

3.- ELECTRICIDAD.
- Centro de Transformacion con sus correspondientes transformadores,
aparellaje, equipos de medicion, etc.
- Grupo Electrdgeno.
- Cuadros generales de proteccion y distribucion en baja tension, cuadros
secundarios, circuitos de fuerza, alumbrado y maniobras, instalacion y
alimentacion de las distintas dependencias e instalaciones, etc.
- Pararrayos ionizante.
-SALL

- Sistemas de regulacion de iluminacion.

4.- ILUMINACION.
- luminacién Interior compuesta por proyectores, luminarias, pantallas,
lamparas, equipos, apliques, aparatos auténomos, dimmers, lineas eléctricas y
protecciones.
- Alumbrado Exterior compuesto por proyectores, luminarias, apliques con sus

correspondientes lamparas y equipos, lineas eléctricas y protecciones.

5.- PREVENCION DE INCENDIOS.
- Grupo de Presion de Incendios.
- Centralita de deteccion de incendios y detectores.
- Baterias de botellas de FE-13, controles de disparo, valvuleria, tuberias y
boquillas de difusion.
- Bateria de botellas de PROTEX, controles de disparo, valvuleria, tuberias y
boquillas de difusion.

- Equipos de manguera, extintores, etc.

6.- SEGURIDAD.
- Detectores, mddulos de interconexion, sirenas, equipos de circuito cerrado de

T.V., camaras mdviles y fijas, control de accesos en rampas exteriores, etc.
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7.- COMUNICACIONES.
- Centralita telefonica, teléfonos, canalizaciones, fax, armarios distribuidores,
etc.
- Antenas terrestres y parabdlicas, tomas de T.V., Amplificadores, etc.
- Comunicaciones internas via Walki Talki, con estacion repetidora.

- Equipos informéticos.

8.- AUDIOVISUALES.
- Equipo Central de Megafonia, Estaciones de llamada, Altavoces, etc.
- Mesas de Mezclas, Platinas, Microfonos, Inalambricos, Amplificadores, etc.
- Transmisores y Receptores de Infrarrojos, Auriculares, Fuentes de
Alimentacion, Maleta de Carga, Pupitres sobremesa, etc.
- Proyectores, Videos, reproductores, Matriz de video.

- Estudio de Postproduccion de Audio y Video.

9.- APARATOS ELEVADORES.

- Ascensores de Auditorio y Sala Multiusos.

10.- COCINA INDUSTRIAL Y ZONAS DE CATERING
- Equipamiento completo de la Cocina Industrial, asi como salidas de humaos,

etc.

11.- OTRAS INSTALACIONES Y EQUIPAMIENTOS.
- Polipastos (Sala Mozart y Sala Multiusos).
- Plataformas hidraulicas de escenario de Sala Multiusos.
- Plataformas de Trabajo.

- Proteccién contra caidas.
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CAPITULO IV.- ELEMENTOS MATERIALES.

Contrato “Servicio de Conduccién y Mantenimiento de las instalaciones de Climatizacion, electricidad, Fontaneria, lluminacion,
Prevencion de Incendios, Seguridad, Comunicaciones, Audiovisuales, Aparatos elevadores, Cocina Industrial y otras
Instalaciones del Auditorio Palacio de Congresos de Zaragoza”.
Pliego de Prescripciones Técnicas
-38-



Zaragoza
AupiToRrRIO Elementos Materiales. Condicién Decimoquinta..

CONDICION DECIMOQUINTA.

1.-

Al objeto de controlar el correcto funcionamiento de las instalaciones del Auditorio
Palacio de Congresos, efectuando las operaciones de conduccién y mantenimiento, la
Empresa Adjudicataria deberd disponer de medios materiales tales como Utiles,
herramientas reglamentarias, instrumentos de control, termémetros, medidor de caudal,
psicrometro, polimetros, detector de fuga, voltimetro, amperimetros, pinza amperimétrica,
cosimetro, medidor de tierras, medidor de aislamiento, luxometro, medidor de campo,
aparato analizador de redes, sonémetro, fasimetro, Dmx-tester, etc. , asi como de los

vehiculos que se precisen para la adecuada prestacion de servicios.

La Empresa Adjudicataria debera disponer de forma permanente de los materiales de
repuesto ordinario incluidos en el Anexo-llIl1 del presente Pliego de Prescripciones
Técnicas, especificando el precio de los mismos, cuya adquisicion sera a cargo de la

Sociedad Audiorama Zaragoza.

Los licitadores deberan presentar listados valorados de los repuestos siguientes, definiendo
el stock a mantener en almacén y plazo de entrega de los mismos:
12 Urgencia
Aquellos de pequefia entidad cuya no sustitucién causen paros importantes o bien
aquellos fungible por el uso, fusibles, correas, filtros, lamparas no especiales, etc.
22 Urgencia
Aquellos cuya duracion estadistica media resulten inferiores a la duracion de la
presente contrata.
La adquisicion de dichos repuestos sera con cargo a la citada Sociedad a los precios

ofertados por los licitadores.

La Empresa Adjudicataria debera disponer de forma permanente de los materiales de

repuesto de 12 y 22 urgencia, debiendo mantener un stock de los mismos.

Seran por cuenta de la Empresa Adjudicataria los materiales auxiliares de consumo tales

como grasas, aceites no frigorificos ni térmicos, algodones, disolventes, detergentes,
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fusibles, lamparas de diferentes tipos, filtros, mecanismos eléctricos, etc. , asi como todos

aquellos repuestos cuyo precio de venta al pablico sea inferior a 40 € / unidad.

6.- Todos los repuestos seran de la misma marca y modelo que el original instalado en el
Auditorio Palacio de Congresos y Sala Multiusos. En el caso de que por alguna
circunstancia se trate de un material distinto al original, la marca y modelo debera ser
aprobado por el responsable Técnico de la Sociedad Audiorama Zaragoza, bajo la
direccion y dependencia del Director del Auditorio Palacio de Congresos de Zaragoza,
previos los ensayos y pruebas que se requieran, de forma que como minimo dichos

materiales superen o igualen las prestaciones de los materiales originales.

7.- Las reposiciones de aceite se efectuaran siempre procedentes de envases precintados, que
se abrirdn en el momento de la operacion. Caso de sobrar producto en el envase
desprecintado, dicho envase sera depositado en el lugar designado del Auditorio Palacio

de Congresos y Sala Multiusos hasta su posterior necesidad.

8.- Los materiales sustituidos con posibilidad de reciclado o que deban recibir un tratamiento
especifico, tales como aceites o0 baterias energéticas, etc. seran conducidos a contenedores
especiales, tal y como indique la legislacion vigente. Estos trabajos y responsabilidades

seran por cuenta de la Empresa Adjudicataria.

9.- Si un repuesto se precisa por negligencia de la Empresa Adjudicataria en las operaciones
de conduccion o mantenimiento, dicho repuesto serd con cargo a la misma. Todo ello sin

perjuicio de las responsabilidades consiguientes y sanciones que procedan.

10.- La Empresa Adjudicataria estara obligada a suministrar todos los repuestos que se precisen
para atender las necesidades de las instalaciones del Auditorio Palacio de Congresos, esten
0 no comprendidos en la oferta y/o en el Anexo-Il11 del presente Pliego de Prescripciones
Técnicas. En el caso de que no estén comprendidos en la oferta, previa autorizacion de la
Sociedad Audiorama, serdn abonados por esta, una vez se determinen los correspondientes
precios contradictorios, sirviendo de base de calculo los datos econdémicos de la contrata y

teniendo en cuenta el criterio del precio de venta al publico con un descuento del 25%.

Contrato “Servicio de Conduccién y Mantenimiento de las instalaciones de Climatizacion, electricidad, Fontaneria, lluminacion,
Prevencion de Incendios, Seguridad, Comunicaciones, Audiovisuales, Aparatos elevadores, Cocina Industrial y otras
Instalaciones del Auditorio Palacio de Congresos de Zaragoza”.
Pliego de Prescripciones Técnicas
- 40 -



q Zaragoza
AupiToRrRIO Elementos Materiales. Condicién Decimoquinta..

Todo ello sera acordado por la Sociedad Audiorama Zaragoza previa audiencia a la

Empresa Adjudicataria.
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CONDICION DECIMO SEXTA.

1.- Los Concursantes, deberan presentar sus ofertas detallando los bienes materiales de que
dispondran segun su criterio para la dptima realizacion del conjunto de actividades que
integran los Servicios en los términos fijados en el presente Pliego, para lo que tendran en
cuenta el material de reserva suficiente que garantice esta 6ptima actuacion.

Debera incluirse caracteristicas técnicas de dichos bienes materiales, su valoracion

econdmica y especificar su uso de caracter individual y/o colectivo.

2.- La Empresa Adjudicataria debera inexcusablemente cubrir la totalidad de los Servicios

disponiendo en todo momento de los bienes materiales fijados en la adjudicacion.

3.- Los materiales moviles y manuales se conservaran en perfectas condiciones de

funcionamiento y limpieza, siendo reparados cuando lo requieran.
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CONDICION DECIMO SEPTIMA.

1.-

Todo el material mecénico o manual, quedara adscrito a la prestacion de los Servicios y no
podran ser retirados ni sustituidos sin consentimiento expreso de la Sociedad Audiorama
Zaragoza. Bajo ningun concepto la Empresa Adjudicataria podré utilizar material adscrito
a los Servicios para la prestacion de trabajos o servicios particulares o de cualquier tipo
ajenos a los especificados en el presente Pliego. Se exceptlan aquellos servicios de

caracter excepcional que expresamente autorice la citada Sociedad.

La Sociedad Audiorama Zaragoza podra obligar a la Empresa a ampliar o renovar el
material y elementos adscritos a la prestacion de los Servicios en los supuestos de
comprobada insuficiencia o deficiencia, obligacion que debera cumplir en el plazo que fije

la citada Sociedad.

La Empresa Adjudicataria debera poner en conocimiento de la Sociedad Audiorama
Zaragoza, relacion detallada y valorada del material mévil y manual que utilice para la

prestacion del Servicio y dar cuenta de las renovaciones que en el mismo efectue.
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CAPITULOV.- ELEMENTOS PERSONALES.
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CONDICION DECIMO OCTAVA.

1.-

Las empresas Concursantes deberan presentar declaracion jurada por parte del
representante legal de la misma, en la que esta se compromete a absorber a la plantilla de
personal contratado por la empresa actualmente adjudicataria para la prestacion del
Servicio objeto del Contrato en el Auditorio Palacio de Congresos de Zaragoza, en
régimen laboral y condiciones de trabajo no inferiores a las que viene disfrutando, siempre

dentro del marco del Convenio laboral correspondiente.

Dicho personal de mantenimiento a contratar se detalla en el Anexo IV. En esta tabla
figuran las categorias laborales asi como su equiparacion al Convenio Colectivo. Es
necesario entender que debido a las caracteristicas especiales de los trabajos realizados y
el nivel de especializacion del personal adscrito, hace que estas categorias sean puramente
orientativas y sus retribuciones son superiores a las indicadas en dicho Convenio

Colectivo.

El personal adscrito permanentemente y con caracter exclusivo a la prestacion de Servicios
de conduccién y mantenimiento en el Auditorio Palacio de Congresos y Sala Multiusos,

sera como minimo el siguiente:

-1 Jefe de Mantenimiento, Ingeniero Superior o Ingeniero Técnico Industrial, con
experiencia minima de 5 afios. Que posea los carnets profesionales de
Electricidad y de Climatizacion, Calefaccién y A.C.S. Incluyendo curriculo vital

con experiencia en la gestion de produccion de actividades de caracter cultural.

-3 Operadores de Sala de Control Central (Titulacion: FP-II en Electronica,
Automatica o asimilable), con una experiencia minima de 2 afios, en gestion de

instalaciones por ordenador.

-3 Oficiales 1% de Climatizacion y Fontaneria (Titulacion: FP-II en Mecanica,
Automatica o asimilable), con experiencia minima de 5 afios en Climatizacion

con manejo de equipos de control y sistemas centralizados.
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-4  Oficiales 1* de Electricidad en Media y Baja Tension (Titulacion: FP-11 en

Electricidad o asimilable), con experiencia minima de 5 afios.

- 1 Coordinador escénico, con dependencia directa del Técnico responsable de la
Sociedad Audiorama, con experiencia demostrable de al menos 5 afios en los
siguientes campos:

- Produccion de espectaculos.

- Montajes escenicos.

- Interpretacidn y negociacion de condiciones técnicas.
- Coordinacion de personal de montaje.

- Organizacion y administracion de recursos materiales.

- 1 Coordinador Técnico de sonido, iluminacion e imagen, con dependencia directa
del Técnico responsable de la Sociedad Audiorama, con experiencia
demostrable de al menos 5 afios en los siguientes campos:

- Electronica.
- Sonorizaciones en directo de Conciertos.
- Amplios conocimientos en la manipulacion de equipamientos analdgicos y
digitales en los apartados de:
- Sonido en directo
- Traduccion simultanea
- Videoconferencias
- Grabacion Multipista.
- Edicidn, mezcla y masterizacion de sefiales de Audio.
- Equipos de Proyeccion en todos sus formatos
- Equipos informaticos, sistemas operativos y presentaciones multimedia
(PCy Mac).
- Montajes escénicos (escenografia, etc.)
- lluminacion espectacular, manipulacion y programacion de mesas de control y
dimmers.

- Montaje de estructuras y volado de equipos.
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-3 Técnicos de Sonido, iluminacion e Imagen. Con experiencia demostrable en los
siguientes campos, con experiencia minima de 5 afios:
- Electronica.
- Sonorizaciones en directo de Conciertos.
- Amplios conocimientos en la manipulacion de equipamientos analogicos y
digitales en los apartados de:
- Sonido en directo
- traduccidn simultanea
- Videoconferencias
- Grabacion Multipista.
- Edicion, mezcla y masterizacion de sefiales de Audio.
- Equipos de Proyeccion en todos sus formatos
- Equipos informaticos, sistemas operativos y presentaciones multimedia
(PCy Mac).
- Montajes escenicos (estenografia, etc.)
- lluminacion espectacular, manipulacion y programacion de mesas de control y
dimmers.

- Montaje de estructuras y volado de equipos.

- 1 Técnico de video a Jornada completa. Con experiencia demostrable en los siguientes
campos, con experiencia minima de 5 afos:

- Conocimientos electrdnicos

- Operador de cdmara

- Edicion lineal y no lineal de la postproduccion de video.

- Manipulacion de equipos de audio y video digitales.

- 2 Técnico de video a media Jornada laboral, en horarios de mafiana y tarde. Con
experiencia demostrable en los siguientes campos, con experiencia minima de 5 afos:

- Conocimientos electrdnicos

- Operador de cdmara

- Edicion lineal y no lineal de la postproduccion de video.

- Manipulacion de equipos de audio y video digitales.
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- 1 Tecnico informatico a media jornada laboral. Debera poseer experiencia en los
siguientes apartados:
e Equipamiento ofimatica administracion
0 Mantenimiento de hardware y software, diseflando nuevas
ampliaciones de equipos.
0 Mantenimiento de la red Corporativa con gestion de
usuarios/contrasefias.
0 Mantenimiento de impresoras, plotters y fotocopiadoras instaladas en
el sistema.
0 Utilizacion de protocolos TCP/IP y NETBEUI.
o Utilizacion de elementos de Testeo de Microsoft y Linux, Macintosh,
Macas y Pal Pilot.
e Sistema NRM
o Sistema de escalabilidad y monitorizacion de la red permitiendo
controlar el volumen de trafico de la red.
0 Montado sobre Linux, trabajaron protocolos SMT, http, POP3, FTP,
NNTP, AMAP4 y SCOCKS.
e Red WIFI
0 Red Lan WIFI con posibilidad de configurar diferentes subredes
configurando cada uno de los AP’s.
o Diferenciador de redes sobre un Unico enrutador, conectado a dos
WIan para backup, sobre servidor Radius sobre certificado Microsoft
0 sobre direccion MAC.
0 Testeo de sefial en las diferentes zonas del edificio.
e Servidor FTP
o0 Servicio FTP para trasmision y recepcion de ficheros.
0 Mantenimiento del Dominio DNS externo sobre IP publica.
¢ Routers Telefonia
o Mantenimiento de la configuracidn entre el sistema informatico del
edifico y las redes externas.
e Sistema Remoto

o Funcion Virtual Network Computing
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e Copias de seguridad
o Sistema de copias de seguridad automatizado hacia el servidor de

datos.

- 1 Oficial 12 Carpintero.

- Independiente de lo anterior, realizaran las funciones que les asigne el Plan de

Emergencia.

- La Empresa Adjudicataria debera disponer de personal para la prestacion de
servicios de limpieza, engrase, etc. de las instalaciones del Auditorio Palacio de

Congresos.

- En cualquiera de los turnos de trabajo a lo largo de todo el afio debera existir
una persona encargada de las operaciones de conduccion y mantenimiento

cuando no esté el Jefe de Mantenimiento.

2.- Los trabajos de Limpieza, engrase, revision y puesta a punto de las instalaciones que
impliquen paradas de los equipos, se realizaran dentro de los horarios de trabajo, pero no
coincidiendo con los horarios de uso de las dependencias, al objeto de evitar el demérito

del servicio. En todo caso se ajustaran a lo dispuesto por la Sociedad Audiorama Zaragoza

3.- La Empresa Adjudicataria debera disponer de personal no adscrito con caracter exclusivo

al Auditorio Palacio de Congresos.

4.- Como minimo el personal no adscrito con caracter exclusivo que debera tener en plantilla

la Empresa Adjudicataria serd el siguiente:

A.- Personal Técnico con experiencia en el disefio, montaje y/o mantenimiento en
instalaciones de Salas de Control Centralizado e instalaciones Domdticas,
valorandose que la empresa licitadora sea integradora en instalaciones de control

con protocolo Lonworks en instalaciones técnicas de edificios.
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-1 Titulado Técnico de Grado Medio o Superior con 3 afios de experiencia
minima en instalaciones de la Sala de Control Centralizado e instalaciones

Domoticas.

B.- Personal Técnico con experiencia en el disefio, montaje y/o mantenimiento en
instalaciones de climatizacién, instalaciones que por sus dimensiones y
caracteristicas tendran que ajustarse a alguna de las siguientes:

- Prestaciones similares al Auditorio Palacio de Congresos.
- Locales de Publica Concurrencia de gran capacidad.

- Instalaciones y locales de otro tipo de dimensiones.

-1 Titulado Técnico de Grado Medio o Superior con 5 afios de experiencia

minima en instalaciones de climatizacion.

- 2 Técnicos Auxiliares con experiencia minima de 3 afios en Oficina Técnica.

C.- Personal Técnico con experiencia en los montajes y mantenimiento de
instalaciones eléctricas que por sus dimensiones y caracteristicas tendran que

ajustarse a alguna de las siguientes:

- Instalaciones similares al Auditorio Palacio de Congresos.
- Locales de Publica Concurrencia de Gran Capacidad.

- Instalaciones y locales de otro tipo de dimensiones.

-1 Titulado Técnico de Grado Medio o Superior con 5 afios de experiencia

minima en instalaciones eléctricas de alta y baja tension.

- 2 Técnicos Auxiliares con experiencia minima de 3 afios en Oficina Técnica.

D.- Personal Técnico de intervencion en obra con experiencia en el manejo de

equipos de climatizacion y sistemas centralizados.
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- 2 Titulados Técnicos de FP-II en mecanica, automatica o asimilable, con 3

afios de experiencia minima.

E.- Personal Técnico de instalaciones eléctricas y mantenimiento, con grado
profesional FP-II o categoria profesional reconocida en montajes vy

mantenimiento de instalaciones con gran capacidad de publico.

-2 Titulados Técnicos de FP-II en electricidad o asimilable.

F.- Personal de Oficina Técnica, con experiencia en compras, disefio, materiales, etc.,

de instalaciones de climatizacion, fontaneria, electricidad y derivados.

-2 Titulados Técnicos de FP-II o asimilable.

G.- Personal Técnico con experiencia en trabajos varios tales como cerrajeria,
pintura, carpinteria y manejo de los diversos tipos de soldadura, trabajos
mecanicos, etc.

- 2 Titulados Técnicos de FP-II o asimilable.

H.- Personal Administrativo con experiencia en tramites administrativos con la

Administracion Local.

- 2 Oficiales Administrativos con 3 afios de experiencia minima.

I.- Personal Técnico de sonido e imagen, con el mismo curriculo para poder prestar
apoyo puntual en actividades que requieran un refuerzo de personal.

- 2 Técnicos de sonido e imagen.

6.- En cualquier caso, las Empresas licitadoras deberan justificar la categoria laboral del
personal adscrito y no adscrito a los Servicios, aportando fotocopias de los documentos

justificativos (titulos, curriculums, altas a la Seguridad Social, etc.).
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Zaragoza
AupiTORIO Elementos Personales. Condicién Decimoctava.

7.- El personal de la Empresa Adjudicataria no tendréa relacion laboral alguna con la Sociedad
Audiorama Zaragoza, cuyo cumplimiento serd exclusiva responsabilidad de la mencionada

Empresa Adjudicataria.
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Zaragoza
AupiTORIO Elementos Personales. Condicién Decimonovena.

CONDICION DECIMO NOVENA.

1.-

La Empresa Adjudicataria debera disponer_en todo momento de personal suficiente y

capacitado para la adecuada prestacion de los Servicios.

Bajo ningun concepto la Empresa Adjudicataria podrd utilizar el personal adscrito
permanentemente y con caracter exclusivo al Servicio para la prestacion de trabajos o
servicios particulares o de cualquier tipo, ajenos al presente Contrato Administrativo. Se
exceptuan aquellos servicios que se describen en el epigrafe 1.1 del Anexo-l1ll que

expresamente autorice la Sociedad Audiorama Zaragoza.

Los concursantes deberan presentar sus Ofertas detallando los medios_ humanos de que

dispondran segln su criterio para la correcta realizacion de los Servicios, para lo que

tendran en cuenta el personal necesario para cubrir bajas por vacaciones,

enfermedad, accidentes, faltas, etc.

La Empresa debera establecer bajo su exclusiva responsabilidad, un plan de seguridad que
especifique las medidas practicas de seguridad tanto para su personal como para los

usuarios del Auditorio Palacio de Congresos.

La Empresa debera efectuar la limpieza de los locales donde se encuentran las maquinas
(Sala de Calderas, Sala de Frio, Centro de Transformacion, etc.), asi como los que se les

asignen para sus trabajos (dependencias, taller, etc. ).
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AuDITORIO Elementos Personales Condicion Vigésima.

CONDICION VIGESIMA.

1.- La Empresa deberd poner en conocimiento del Técnico responsable de la Sociedad
Audiorama Zaragoza, mensualmente, la relacion de todo el personal adscrito a la

prestacion de los servicios con copia de los documentos TC 2 de todo el personal.

2.- EIl personal adscrito al Servicio y que realice funciones operativas, debera ir correcta y
convenientemente uniformado por cuenta de la Empresa, de acuerdo con las normas que
dicte la Sociedad Audiorama Zaragoza.

Las prendas de trabajo seran de uso obligatorio y facilitadas por la Empresa por un afio de
duracion, excepto en las que se especifique otra cosa.

Sera de medida industrial.

3.- El personal prestara sus servicios adecuadamente uniformados, sometiéndose a las normas

que sobre control y seguridad se establezcan por parte la citada Sociedad.

4.- Del desaseo, descuido en el uniforme, asi como de la descortesia 0 malos modos que el

personal observe con los ciudadanos, seré responsable la Empresa Adjudicataria.

5.- Asi mismo, la Sociedad Audiorama Zaragoza podréa realizar los oportunos test y pruebas
técnicas precisas para comprobar los conocimientos técnicos del personal adscritos a los

Servicios.

6.- La Sociedad Audiorama Zaragoza se reserva el derecho de ordenar la sustitucion del
personal adscrito a los Servicios, bien debido a mal comportamiento, deficiente

rendimiento, u otras causas justificadas.

7.- En todos los casos el personal estara respaldado por la garantia, medios y organizacion de

la Empresa Adjudicataria.
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AupiTORIO Efectos Econémicos.

CAPITULOVI- EFECTOS ECONOMICOS.
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Zaragoza
AuDITORIO Efectos Econdmicos. Condicion vigésimo primera.

CONDICION VIGESIMO PRIMERA.

1.-

La Empresa Adjudicataria tendrd derecho al abono de las prestaciones que realmente
ejecute, con arreglo a las condiciones fijadas en el presente Pliego, previa Certificacion
por el Director Técnico de la Sociedad Audiorama

Las Certificaciones seran extendidas por mensualidades vencidas, dentro de los 10
primeros dias de cada mes, por el citado Técnico, previa comprobacion de los servicios
realmente prestados en el mes anterior.

Se adicionaran las ampliaciones que se aprueben y los servicios especiales y
extraordinarios realizados, deduciendo, en su caso, el importe de los Servicios no
ejecutados, asi como las Sanciones econémicas impuestas por la Sociedad Audiorama
Zaragoza, debidas a incumplimiento de las condiciones especificadas en el presente

Pliego.

El importe, 1.V.A. excluido, sobre el cual deberan efectuar la baja los licitadores para la
prestacion de los servicios de conduccion y mantenimiento de las instalaciones del

Auditorio Palacio de Congresos, sera dos millones novecientos mil_Euros (2.900.000 €),

para el periodo de 4 afos.

El importe por la prestacion de los Servicios sera el que resulte de la oferta econdmica
formulada por la Empresa Adjudicataria, la cual se debera valorar a los precios previstos

para el afio 2.011.

Dicho importe se abonara a la Empresa Adjudicataria con cargo a las consignaciones que
figuren en el Presupuesto de la Sociedad Audiorama Zaragoza correspondiente y los que
se fijen en los Presupuestos de los afios siguientes, de vigencia de este contrato, aprobado

por la Sociedad Audiorama Zaragoza.
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Zaragoza
AuDITORIO Efectos Econdmicos. Condicion vigésimo segunda

CONDICION VIGESIMO SEGUNDA.

1.-

Las modificaciones introducidas por la Sociedad Audiorama Zaragoza, en el ejercicio de
sus potestades y que afecten al régimen financiero del contrato, en atencion al presente
Pliego, determinardn compensacion econémica en favor de la Empresa Adjudicataria, con
el fin de mantener en equilibrio los supuestos econdémicos que presidieron la elaboracion

del Contrato.

Las ampliaciones o disminuciones de los servicios prestados no tendran repercusiones
compensatorias, siempre y cuando la modificacion no alcance el 20% del importe

econdmico de la prestacion del servicio contratado.

En el caso de prestaciones fuera de los horarios establecidos, instalacion de repuestos,
servicios excepcionales, etc., la citada Sociedad abonara los costes de personal y repuestos
ordinarios sefialados en el Anexo-I11 y/o listados de repuestos de 12 y 22 urgencia ofertados

por la Empresa Adjudicataria.

En el supuesto de repuestos no contemplados en el Anexo-Il1 y/o listados de repuestos de
12y 22 urgencia ofertados, el criterio para el abono de los mismos sera el precio de venta al
publico con un descuento del 25%. No obstante, las compensaciones econdémicas seran
fijadas de mutuo acuerdo entre la Sociedad Audiorama Zaragoza y la Empresa
Adjudicataria, sirviendo de base de calculo los datos econdmicos de la contrata, previa

determinacion de los correspondientes precios contradictorios.

Las compensaciones econdmicas seran acordadas por la Sociedad Audiorama Zaragoza

previa audiencia a la Empresa Adjudicataria.
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Zaragoza
AuDITORIO Efectos Econdmicos. Condicion vigésimo tercera

CONDICION VIGESIMO TERCERA.

1.- De conformidad con lo establecido la Ley 30/2007 de 30 de Octubre (L.C.S.P.) y el Real
Decreto 1098/2001 en donde se aprueba el Reglamento General de la Ley de Contratos de
las Administraciones Publicas (R.G.C.A.P.), durante el primer afio no procedera revision

de precios.

2.- En la conduccion y mantenimiento de las instalaciones de climatizacién, fontaneria,
electricidad, iluminacion, prevencion de incendios, seguridad, comunicaciones,
audiovisuales, aparatos elevadores y otras instalaciones del Auditorio Palacio de
Congresos, una vez transcurrido el primer afio, la revisién de precios se efectuara

conforme a lo dispuesto en los siguientes epigrafes:

2.1.-Los Convenios Colectivos entre la Empresa Adjudicataria y el Personal de la
misma sera competencia de ambas partes contratantes, que se atendran a lo
dispuesto en la vigente Legislacion Laboral, sin que por ningln concepto
intervenga la Sociedad Audiorama Zaragoza.

2.2.-La revision de precios se realizard una sola vez al afio, con arreglo al

incremento de precios al consumo (IPC).
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AupITORIO Responsabilidades.

CAPITULOVII.- RESPONSABILIDADES.
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Zaragoza
AupITORIO Responsabilidades. Condicion Vigésimo Cuarta..

CONDICION VIGESIMO CUARTA.

1.-

La responsabilidad de la Sociedad Audiorama Zaragoza. y de la Empresa Adjudicataria se
regird por lo dispuesto en las Condiciones del presente Pliego la Ley 30/2007 de 30 de
Octubre (L.C.S.P.) y el Real Decreto 1098/2001 en donde se aprueba el Reglamento
General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas (R.G.C.A.P.), asi como
la Ley de Bases de Régimen Local y demas disposiciones sefialadas en la Condicién

Primera del presente Pliego de Prescripciones Técnicas.

La Empresa Adjudicataria adoptard las medidas oportunas para cubrir sus
responsabilidades laborales, sociales y de todo tipo, incluyéndose los posibles dafios a

terceros.

La Sociedad Audiorama Zaragoza no se hace en modo alguno responsable de ninguna de
las actuaciones legales o indemnizaciones que pudieran derivarse por accidentes de
trabajo, o responsabilidades a que hubiere lugar por incorrecto comportamiento del
personal de la Empresa Adjudicataria dentro de los recintos del Auditorio Palacio de

Congresos.

La Empresa Adjudicataria debera acreditar una poliza de dafios a terceros con cobertura de
2.000.000 de €.

El incumplimiento de las obligaciones de la Empresa Adjudicataria respecto a lo
establecido en la vigente legislacion en materia laboral, seguridad social y seguridad e
higiene en el trabajo, o las infracciones de las disposiciones por parte del personal de la

Empresa Adjudicataria, no implicara responsabilidad alguna para la citada Sociedad.

6.- La empresa adjudicataria estara obligada a contratar un seguro de responsabilidad civil y

dafios a terceros para los vehiculos y maquinas elevadoras que se detallan en el citado

Pliego.
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Zaragoza
AupITORIO Responsabilidades. Condicion vigesimoquinta.

CONDICION VIGESIMO QUINTA.

1.- La Sociedad Audiorama Zaragoza podra exigir responsabilidad a la Empresa

Adjudicataria, por la Comision de faltas muy graves, graves y leves.

Tendran la consideracion de faltas muy graves:

10-

20-

3°-

4o-

5°.

No dar comienzo a la prestacion del Servicio, dentro del plazo sefialado en el
presente Pliego.

La interrupcidn en la gestion del Servicio; la no realizacion de prestaciones basicas;
o la realizacion de las mismas en forma defectuosa con repercusién para la seguridad
de las personas, bienes y/o instalaciones.

La resistencia al ejercicio, por la Sociedad Audiorama Zaragoza de las potestades
establecidas en la Condicion Cuarta, epigrafes 1y 2.

El incumplimiento de las obligaciones de la Empresa Adjudicataria establecidas en
la Condicidn Sexta, epigrafes 3y 4.

La manifiesta reiteracién en la Comision de faltas graves.

Tendran la consideracion de faltas graves, las que implicando un incumplimiento o

defectuoso cumplimiento de las condiciones establecidas en el presente Pliego, afecten a

los supuestos econdmicos del contrato y no tengan la consideracion de faltas muy graves,

y entre ellas, las siguientes:

10-

2°-

3°-

La no realizacion de prestaciones o la realizacion defectuosa de las mismas, siempre
que la irregularidad haya sido advertida formalmente a la Empresa

Adjudicataria por la Sociedad Audiorama Zaragoza.

El incumplimiento de las obligaciones de la Empresa establecidas en la Condicion
Sexta, epigrafes 2,5y 6.

El incumplimiento o defectuoso cumplimiento de las obligaciones establecidas en

las Condiciones Decimoséptima, epigrafes 1y 2 y Decimonovena epigrafe 1.
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Zaragoza
AupITORIO Responsabilidades. Condicion vigesimoquinta.

40-

5°.

6°-

7°-

8°-

No dar cuenta a la Sociedad Audiorama Zaragoza de los actos a que se refieren las
Condiciones Decimotercera epigrafe 2, Decimoséptima epigrafe 3 y Vigésima
epigrafe 4.

El incumplimiento o defectuoso cumplimiento de las condiciones técnicas
establecidas en el Proyecto de prestacion del Servicio, formulado por la Empresa
Adjudicataria.

La prestacion del Servicio o la realizacion de prestaciones con un nimero de puestos
de trabajo o de materiales inferiores a los fijados en la adjudicacién.

Las demoras en la ejecucion de las revisiones preventivas o en la reparacion de las
averias surgidas y, en general, la falta de calidad de los servicios prestados.

La manifiesta reiteracion en la Comisioén de tres faltas leves.

Se consideran faltas leves, las no establecidas en los apartados 2 y 3 de la presente

Condicion.
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Zaragoza
AubiTORIO Responsabilidades Condicion vigésimo sexta.

CONDICION VIGESIMO SEXTA.

1.- La comision de faltas por incumplimiento de las obligaciones derivadas de la Licitacion,
daré lugar a la imposicién de las siguientes sanciones:
a) Faltas muy graves: de 1.000 a 3.000 € cada una.
b) Faltas graves: de 500 a 1.000 € cada una.

¢) Faltas leves: Hasta de 500 € cada una.

2.- Cuando la falta implique la no realizacion o realizacion defectuosa de prestaciones se

descontara el importe de los Servicios no realizados.

3.- Las sanciones por Comisién de faltas leves seran impuestas por la Sociedad Audiorama
Zaragoza, a propuesta del Director Técnico de la Sociedad Audiorama Zaragoza,
mediante resoluciones.

Para la sancion de las faltas graves y muy graves sera precisa, previamente, la audiencia de
la Empresa Adjudicataria y se impondran por parte la Sociedad Audiorama Zaragoza,

previo informe del Director Técnico de la Sociedad Audiorama.
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AupiTORIO Extincion del Contrato.

CAPITULO VIII.- EXTINCION DEL CONTRATO.
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Zaragoza
AuDITORIO Extincion del Contrato. Condicién vigesimoseptima.,

CONDICION VIGESIMO SEPTIMA.

1.- Seran causas de extincidn las establecidas en la vigente legislacion. La prestacion de los
Servicios se extinguiera normalmente, por el vencimiento del plazo o de las prorrogas

previstas en la adjudicacion, en atencion a lo determinado en la Condicién Octava.

2.- En todo lo relativo a la rescision, suspension o anulacidon del contrato, se estara a lo
dispuesto en la Ley 30/2007 de 30 de Octubre (L.C.S.P.) y el Real Decreto 1098/2001 en
donde se aprueba el Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones
Publicas (R.G.C.A.P.).

3.- Seran causas especificas que determinaran la resolucién del contrato:

12.- El incumplimiento de las obligaciones por parte de la Empresa Adjudicataria,
recogidas en el presente Pliego, asi como de la Normativa aplicable en cada
momento.

2%.- El mutuo acuerdo entre ambas partes contratantes en los términos fijados por la

Normativa aplicable.
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Zaragoza
AuDITORIO Extincion del Contrato. Condicién Vigésimo Octava

CONDICION VIGESIMO OCTAVA.

1.- El acuerdo de resolucion en la prestacion de los Servicios, en caso de incumplimiento de la
Empresa Adjudicataria, habra de dictarse por el Organo de Contratacion, previo

expediente con audiencia de la Empresa.

2.- Cuando el contrato se resuelva por culpa de la Empresa Adjudicataria le seré incautada la
fianza y, ademas, la Empresa debera indemnizar a la Sociedad Audiorama Zaragoza los

dafos y perjuicios, que se valoraran en resolucion motivada.

3.- Laresolucion del contrato por incumplimiento del Municipio, dara lugar a que la Sociedad
Audiorama Zaragoza indemnice a la Empresa Adjudicataria por los perjuicios que se

deriven de tal incumplimiento.
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AupiTORIO Condiciones Técnicas

TITULO - I,

IIl- CONDICIONES TECNICAS.
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Zaragoza
AubiTORIO Condiciones Técnicas Condicién Vigesimonovena,

CONDICION VIGESIMO NOVENA.

La conduccion de las instalaciones comprenderd la puesta en marcha diaria y cuantas
manipulaciones se requieran en la misma para que en todo momento y en cualquier
dependencia del Auditorio Palacio de Congresos, existan las condiciones de confort y/o
servicio certificadas en la Puesta en Marcha inicial de la instalacion, de acuerdo a los
horarios de funcionamiento de las dependencias que fije la Sociedad Audiorama Zaragoza.

Todo ello de conformidad con lo establecido en la condicion trigesimoquinta.

Dadas las caracteristicas especificas de las instalaciones, los equipos funcionaran en
produccion de frio, calor, intercambio 0 energia gratuita conforme a la climatologia del

momento con independencia de la época que se trate.

La verificacion de las pruebas generales de las instalaciones se realizard en las épocas
intermedias, mediante el programa general de revisiones aprobado y sin merma en el
servicio de ventilacion o cualquier otro que se esté realizando. Al finalizar estas pruebas se
emitira el correspondiente informe a la Sociedad Audiorama Zaragoza con indicacion de
los trabajos que se hayan efectuado y aquellos que es preciso realizar para mantener la

idoneidad del funcionamiento de la instalacion.

La Empresa Adjudicataria vendra obligada a actualizar la documentacion técnica, grafica y
de toda indole, de aquellas instalaciones que se reformen ¢ modifiquen. En todo caso, la
Empresa Adjudicataria deberd mantener al dia la documentacion técnica de todas las
instalaciones objeto del presente Pliego de Prescripciones Técnicas.

Las instalaciones descritas en el Presente Pliego de Prescripciones Técnicas, se encuentran
inventariadas e introducidas en el software PRISMA 3 de Sisteplant de gestion de
mantenimiento de instalaciones.

La empresa adjudicataria debera introducir en dicho software cualquier variacion en las
instalaciones existentes.

Las empresas licitadoras presentaran protocolos de la Norma de Calidad 1SO 9001:2008 o
analogas, en la conduccion y mantenimiento de las instalaciones existentes en el Auditorio

de Zaragoza.
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Zaragoza
AubiTORIO Condiciones Técnicas. Condicion Trigésima.

CONDICION TRIGESIMA.

1.- La conduccion y mantenimiento de las instalaciones del Auditorio Palacio de Congresos y

Sala Multiusos se efectuara todos los dias del afio incluso domingos v festivos.

2.- El horario a cubrir serd el siquiente :

Sala de Control Central

- Lunes a Domingo (incluso festivos)

Horario de 8 a 24 horas como minimo.

Resto de Instalaciones.

- Como Norma General

0 Horario de 8 a 24 horas.(de lunes a Domingo)
- Carpintero.

0 De8a1l5h. (de lunes a viernes) y de 9 a 14 h. (Sabado)
- Coordinador escénico:

0 Segun requerimientos de la actividad propia del edificio, cuyos horarios
seran proporcionados con la suficiente antelacion para la organizacion
interna del Servicio. Siempre bajo la direccion del Técnico responsable de la
Sociedad Audiorama.

- Coordinador y técnicos de Sonido, imagen y video.

0 Segun requerimientos de la actividad propia del edificio, cuyos horarios
seran proporcionados con la suficiente antelacion para la organizacion
interna del Servicio. Siempre bajo la direccion del Técnico responsable de la
Sociedad Audiorama.

- Técnico informético.
0 Segun requerimientos de la actividad, no excediendo de un computo anual

de %2 jornada laboral.

Para todos los horarios que les asigne el Plan de emergencia.
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3.- La Empresa Adjudicataria presentara el programa basico de los horarios a realizar por

cada uno de los oficiales especialistas que cubran las necesidades expresadas,

indicando Cronograma de funcionamiento de todo el personal en un mes tipo en relacion a

las tareas de mantenimiento a realizar

4.- Con independencia de los horarios establecidos anteriormente, durante la celebracion de

cualquier tipo de acto con asistencia de publico el servicio minimo a prestar por la

Empresa Adjudicataria sera el siguiente:
- Sala de Control Central: 1 Técnico.
- Cabinas de Control de las Salas: 1 técnico de sonido e imagen (como minimo, en
funcidn de las necesidades)
- Resto de Instalaciones:
- Coordinador escenico.
- 2 Oficiales 12 de Electricidad.
- 1 Oficial de 12 de Climatizacion.

- 1 Oficial de 12 de Fontaneria.

De todas estas personas el Coordinador Escénico actuard como encargado durante todo el
acto.

- Durante el montaje y desmontaje de cualquier tipo de acto el personal minimo de

Mantenimiento y Conduccion sera:
- Sala de Control Central: 1 Técnico.
- Cabinas de Control de las Salas: 1 técnico de sonido e imagen (como minimo, en
funcién de las necesidades)
- Resto de Instalaciones:
- 1 Coordinador escénico.
- 1 Oficial 12 de Electricidad.
- 1 Oficial de 12 de Climatizacion.
Todo ello no impide que en determinados momentos, dependiendo de las necesidades
concretas de cada acto, y siempre bajo la direccion del Técnico responsable de la Sociedad
Audiorama, se incremente el numero de personas, siempre comunicandolo con la suficiente

antelacion.
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5.- La Empresa Adjudicataria acreditard la existencia de un servicio de urgencia durante 24
horas, todos los dias del afio, indicando caracteristicas de personal de cobertura de dicho

servicio.

- A fin de facilitar el estudio pormenorizado a las Empresas interesadas en el Concurso de
Mantenimiento y Conduccion del Auditorio Palacio de Congresos, como se desconoce las
actividades que se pueden desarrollar en dichos recintos, se informa que el nimero de

horas realizadas a lo largo de este ultimo afio fue de 37.458 horas, teniendo en cuenta

que la mayoria de los actos tienen lugar en horas no laborables y de fin de semana.

6.- La Empresa Adjudicataria prestara los servicios que excepcionalmente ordene la Sociedad

Audiorama Zaragoza fuera de los horarios establecidos.
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CONDICION TRIGESIMO PRIMERA.

1.- La Sociedad Audiorama Zaragoza, de acuerdo con la utilizacion del Auditorio Palacio de
Congresos Y las necesidades reales demandadas, podréa variar los horarios de prestacion de
servicios, sin que ello implique modificacién de los precios a abonar a la Empresa
Adjudicataria, salvo que dichas variaciones supongan aumento en las horas de prestacion

de servicios.
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CONDICION TRIGESIMO SEGUNDA.

1.-

La prestaciéon de los servicios de conduccién y mantenimiento de las instalaciones del
Auditorio Palacio de Congresos y Sala Multiusos se ajustara a lo dispuesto en la vigente
Reglamentacion Técnica Oficial especificada en la Condicion Primera del presente Pliego
de Prescripciones Teécnicas. Dicha Reglamentacion impone la obligacion de efectuar
periddicamente determinadas y especificas operaciones de mantenimiento en las

instalaciones.

La citada Reglamentacion Oficial y Pliego de Clausulas Administrativas, asi como los
criterios racionales de mantenimiento de las instalaciones objeto del presente Pliego de
Prescripciones Técnicas, se basan en cuatro objetivos fundamentales a alcanzar, sobre los
cuales se desarrollan las operaciones de mantenimiento, siendo dichos objetivos los

siguientes:

1°.- Seguridad de las personas y los bienes.
2°.- Ahorro Energético y elevado rendimiento.
3°.- Confort idéneo.

4°.- Vida util elevada de los equipos.

Las empresas licitadoras presentaran un programa medioambiental adecuado a las
instalaciones existentes en el Auditorio de Zaragoza.

Aun cuando la Reglamentacion Técnica Oficial se especifica en la Condicion Primera, en
la conduccién y mantenimiento de las instalaciones del Auditorio Palacio de Congresos, la
Empresa Adjudicataria vendrd obligada a efectuar las operaciones obligatorias y

recomendadas con la periodicidad establecida en la siguiente Reglamentacion:

- Codigo Técnico de la Edificacion.

- Reglamento RITE de instalaciones de Calefaccion, Climatizacion, y Agua caliente
Sanitaria y sus ITE, en particular la ITE. 08.1.2 Obligatoriedad del Mantenimiento.

- Reglamento de Aparatos a Presion y en particular las MIE.AP.9, 11,12.

- Norma Basica NBE-CT. Condiciones Térmicas de los Edificios.
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Reglamento Electrotécnico para Baja Tension (Decreto 2413 / 1973 de 20 de
Septiembre.).

Instrucciones Complementarias MI1.BT. (Orden de 31-X-1973 de 20 de Septiembre).
Reglamento sobre Instalaciones de Centrales Eléctricas, Subestaciones y Centros de
Transformaciones (R.D. 3275/ 1982 de 12 de Noviembre).

Instrucciones Técnicas Complementarias MIE-RAT (Orden de 6-7-1984).

Reglamento General de Policia y Espectaculos y Actividades Recreativas (R.D.
2816/82 de 27 de Agosto).

Reglamento de Seguridad e Higiene en el Trabajo (Decreto 492 / 1971 de 11 de Marzo
y Ordenes de 9 de Marzo nimero 60-64-65).

Normas Técnicas Particulares de Eléctricas Reunidas de Zaragoza, S.A.

Ley 31/ 87 de Ordenacion de Telecomunicaciones, de 18 de Diciembre.

Reglamentos Técnicos de Servicios Finales de Telecomunicaciones.

Reglamento sobre Perturbaciones Radioeléctricas e Interferencias (R.D. 138 / 1989).
Normativa vigente de Radiodifusion y Television.

Instrucciones Técnicas sobre Alumbrado Pablico de la Diputacion General de Aragén y
Normas Técnicas Municipales para dichas Instalaciones.

Orden de 23.01.67 sobre Antenas Colectivas.

Norma Tecnoldgica NTE-IAA / 1973 sobre antenas de T.V.

Norma Tecnoldgica NTE-IPP / 1973, sobre Instalaciones de Proteccion, Pararrayos.
Reglamento de Aparatos Elevadores e Instrucciones Técnicas Complementarias MIE-
AEM.

Reglamento de Redes y Acometidas de Combustibles Gaseosos (Orden de 18-X1-1974).
Instrucciones Técnicas Complementarias ITC-MIG (Orden de 24-X-1983).

Reglamento de Aparatos que utilizan Gas como Combustible (R.D. 494 / 1988).
Instrucciones Técnicas Complementarias ITC-MIE-AG (Orden de 15-X11-1988).
Normas Basicas de Instalaciones de Gas en Edificios Habitados (Orden de 29-111-1973)
y posteriores modificaciones.

Norma Béasica NBE-CA. Condiciones Acusticas de los Edificios.

Norma Tecnoldgica NTE-ITA sobre Ascensores.

Norma Tecnoldgica NTE-IAT sobre Telefonia.

Norma Tecnolégica NTE-IAM sobre Megafonia.

Ordenanza de Prevencion de Incendios en el Término Municipal de Zaragoza.
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- Norma Basica NBE-CPI. Condiciones de Proteccion Contra Incendios en los Edificios.
- Normativa sobre Conductores Eléctricos.

- Normativa sobre Seguridad y Vigilancia.

- Decreto 1.942 / 93 de 5 de Noviembre: Reglamento de Instalaciones de Proteccion

Contra Incendios.
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CONDICION TRIGESIMO TERCERA.

1.- Las operaciones de conduccion y mantenimiento de las instalaciones de Climatizacion,
Fontaneria, Electricidad, Iluminacion, Prevencion de Incendios, Seguridad,
Comunicaciones, Audiovisuales, Aparatos Elevadores, Cocina Industrial y Otras
Instalaciones del Auditorio Palacio de Congresos, seran las establecidas en el Anexo-I11 del

presente Pliego de Prescripciones Técnicas.
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CONDICION TRIGESIMO CUARTA.

1.- La conduccion y mantenimiento en lo relativo a la Sala de Control Central de

Instalaciones, Cabinas de Control e las Salas y resto de instalaciones de Auditorio Palacio
de Congresos se ajustara a las siguientes lineas de actuacion.

1°.-  Verificacion del cumplimiento de las partes del programa de gestion, del propio
programa o de las subrutinas cuyo correcto funcionamiento impliquen
operaciones de telemando cuya funcion sea de seguridad, tales como sefiales de
incendio que operen sobre la ventilacibn mecénica, alarmas de
sobrecalentamiento de equipos, de condiciones de baja temperatura o de
suciedad en los equipos, sobrecargas mecanicas o eléctricas, heladas, niveles de
fluidos que no alcancen los valores minimos de reserva, de los telemandos de
iluminacion, de las alarmas analdgicas y digitales de los diferentes circuitos de
las instalaciones eléctricas, asi como todo tipo de sefiales en cuestiones de
seguridad.

2°.- Verificacion de los elementos de control existentes en las diferentes
instalaciones existentes en el Auditorio de Zaragoza, y que comunicados con el
puesto de control mediante protocolo Lonworks, actlan sobre los diferentes
elementos de campo.

3°.-  Verificacion de las unidades de proceso, estado de los discos, limpieza de los
mismos, de las cabezas lectoras, del polvo de las tarjetas enchufables, etc.

4° - Realizacidn de las oportunas copias de Seguridad de los datos informaticos.

5°.-  Comprobacion de la ventilacion mecénica de las unidades de disco, de los filtros
de aire, de los cojinetes de los ventiladores, etc.

6°.- Subrogacioén al Contrato con la Empresa Fichet, en el conexionado de la Central

de Incendios.

2.- La Conduccion en lo relativo al equipamiento audiovisual de las instalaciones del
Auditorio Palacio de Congresos, bajo la direccion del Técnico responsable de la Sociedad
Audiorama, se ajustara a las siguientes lineas de actuacion

1°.-  Suministro de equipos si se precisa, montaje de luces, sonido, video y la
verificacion de su puesta a punto, ajuste de los equipos, interconexion con otros
equipos propios o del usuario, comprobacion de la calidad acuUstica en las Salas,

etc.
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2°.- Operativa de los elementos de sonorizacion de las Salas, operacion de los
elementos de iluminacién, operacién de los elementos audiovisuales, soporte al
usuario, comprobacion del buen funcionamiento global del Sistema, etc.

3°%- Recogida del material utilizado verificando el buen estado del mismo y
almacenamiento correcto de todo el utillaje empleado, informando puntualmente

de las deficiencias encontradas, etc.
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CONDICION TRIGESIMO QUINTA.

1.- La conduccion y mantenimiento de la Instalacion de Climatizacion del Auditorio Palacio
de Congresos, de conformidad a lo dispuesto en la Condicion Trigesimotercera del

presente Pliego de Prescripciones Técnicas, tendra en cuenta las siguientes operaciones:

1.-Operaciones que influyen sobre la Sequridad.

- Disparo de los presostatos de alta y de baja presion.

- Disparo de los presostatos de engrase.

- Disparo de los termostatos de alta y baja temperatura.

- Disparo de los niveles de alta y baja capacidad de fluidos.

- Comprobacion de contaminantes gaseosos perjudiciales para la salud.

- Comprobacion del tarado de las valvulas de seguridad.

2.- Operaciones que influyen sobre el Rendimiento.

- Test completo de combustion con los parametros correctos.

- Comprobacion del rendimiento del Grupo de Enfriamiento de Agua.
- Estado de alineacion de transmisiones.

- Estado de tensado de correas.

- Estado de engrase de cojinetes.

- Estado de cojinetes.

- Estado de material que trabaje por friccion.

- Limpieza de filtros de agua y aire.

- Limpieza de superficies de intercambio térmico.

3.- Operaciones gue influyen sobre el Confort.

- Verificacion de los ajustes de temperatura en sondas y termostatos.
- Verificacion de la pureza de las condiciones ambientales.
- Verificacion de los niveles sonoros.

- Verificacion de las circulaciones de aire.

4.- Operaciones que influyen sobre la vida util de los equipos.
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- Limpieza de las superficies externas de los equipos.
- Pintura de las superficies externas de los equipos.

- Limpieza de las salas que contienen equipos.
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CONDICION TRIGESIMO SEXTA..

1.- La conduccion y mantenimiento de la Instalacién de Fontaneria del Auditorio Palacio de
Congresos, de conformidad a lo dispuesto en la Condicién Trigesimotercera del presente

Pliego de Prescripciones Técnicas, tendra en cuenta las siguientes operaciones:

1.- Operaciones que influyen sobre la Sequridad.

- Disparo de presostatos de alta presion.
- Disparo de termostatos de alta temperatura.
- Disparo de los niveles de capacidad y de fecales.

- Comprobacion del tarado de las valvulas de seguridad.

2.- Operaciones que influyen sobre el Rendimiento.

- Estado de alineacion de transmisiones.

- Estado de engrase de cojinetes.

- Estado de cojinetes.

- Estado del material que trabaje por friccién.
- Limpieza de filtros de agua.

- Limpieza de superficies de intercambio térmico.

3.- Operaciones gque influyen sobre el Confort.

- Verificacion de los ajustes de temperatura en sondas y termostatos.
- Verificacion del funcionamiento de grifos, valvulas y fluxores.

- Verificacion del funcionamiento de desagties, fecales, cisternas e inodoros.

4.- Operaciones gque influyen sobre la vida Util de los equipos.

- Limpieza de las superficies externas de los equipos.
- Pintura de las superficies externas de los equipos.

- Limpieza de las salas que contienen equipos.
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CONDICION TRIGESIMO SEPTIMA.

1.- La conduccion y mantenimiento de la Instalacion Eléctrica del Auditorio Palacio de
Congresos, de conformidad a lo dispuesto en la Condicién Trigesimotercera del presente

Pliego de Prescripciones Técnicas, tendra en cuenta las siguientes operaciones:

1.- Operaciones que influyen sobre la Sequridad.

- Disparo de los elementos automaticos de proteccién en Media Tensiéon y Baja
Tension, tales como magnetotérmicos, diferenciales, etc.

- Comprobacion de calentamientos excesivos de los equipos de maniobra y
receptores.

- Comprobacion del consumo de los circuitos.

- Comprobacion de las protecciones de puesta a tierra de las masas no activas.

- Comprobacion del aislamiento de los receptores y circuitos.

2.- Operaciones que influyen sobre el Rendimiento.

- Equilibrado de fases de los circuitos.
- Limpieza de los filtros de los grupos electrégenos.
- Limpieza de zonas y rejas de ventilacion de transformadores, grupos de socorro,

cuadros de maniobras, etc.

3.- Operaciones que influyen sobre el Confort.

- Comprobacion y ajuste de la tension a valores nominales para que los equipos

trabajen a pleno rendimiento.

4.- Operaciones que influyen sobre la vida Util de los equipos.

- Limpieza de los equipos y de las zonas donde se encuentran.
- Mantenimiento de la caida de tension dentro de los limites aceptables.
- Mantenimiento del calibre de las protecciones dentro de los valores adecuados.

- Pintura de los soportes y anclajes.
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CONDICION TRIGESIMO OCTAVA.

1.- La conduccién y mantenimiento de la Instalacion de Iluminacion del Auditorio Palacio de
Congresos, de conformidad a lo dispuesto en la Condicién Trigesimotercera del presente

Pliego de Prescripciones Técnicas, tendra en cuenta las siguientes operaciones:

1.- Operaciones que influyen sobre la Sequridad.

- Disparo de los elementos automaticos de proteccion en Baja Tension.

- Comprobacion del consumo de los circuitos y de los calentamientos excesivos de
los equipos de maniobra y receptores.

- Comprobacion de las protecciones de puesta a tierra y del aislamiento de los

receptores y circuitos.

2.- Operaciones gue influyen sobre el Rendimiento.

- Limpieza de lamparas, cristales y Opticas de los aparatos de alumbrado.
- Equilibrado de fases de los circuitos.

- Control del factor de potencia.

3.- Operaciones gue influyen sobre la vida util.

- Mantenimiento de la caida de tension dentro de los limites aceptables.
- Mantenimiento de los calibres de las protecciones dentro de los valores
adecuados.

- Pintura de los soportes y anclajes.
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CONDICION TRIGESIMO NOVENA.

1.- La conduccion y mantenimiento de la Instalacion de Prevencién de Incendios del

Auditorio Palacio de Congresos, de conformidad a lo dispuesto en la Condicion
Trigesimotercera del presente Pliego de Prescripciones Técnicas, tendrd en cuenta las

siguientes operaciones:

1.- Operaciones que influyen sobre la Sequridad.

- Verificacion de que los desagues de goteo no estan obstruidos.

- Comprobacion de que no existen calentamientos anormales en cojinetes de
motores y bombas.

- Comprobacion de alineacién de grupos.

- Comprobacion de fugas por juntas y prensas de bombas.

- Comprobacion de holguras y vibraciones en el gje.

- Comprobacion de la estanqueidad de las valvulas solenoides.

- Comprobacion de mandmetros de mangueras.

- Comprobacion de rezumes de mangueras.

- Inspeccidn visual de estado de los equipos de fachada.

- Inspeccidn, recarga y timbrado de extintores.

- Calentamiento de las centralitas.

- Repaso de etiquetas y carteles de sefalizacion.

2.- Operaciones que influyen sobre el rendimiento.

- Verificacion de nivel de aceite en bombas.

- Anotacion de intensidad de cada fase de motores y comprobacidn con la nominal.
- Medida de revoluciones de motores.

- Test de funcionamiento de las valvulas solenoides de las botellas de Haldn.

- Test de funcionamiento de las valvulas solenoides de las botellas de Protex

- Test de funcionamiento de las valvulas direccionables.

3.- Operaciones gue influyen sobre la vida Util de los equipos.

- Lubricacion y engrase de rodamientos.
- Verificacion de los estados de acoplamientos.
- Limpieza del polvo de centralita y detectores.

- Repaso de pintura de valvulas y anclajes de tuberias.
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Zaragoza
AuDITORIO Condiciones Técnicas. Condicion Cuadragésima.

CONDICION CUADRAGESIMA.

1.- La conduccion y mantenimiento de la Instalacion de Seguridad del Auditorio Palacio de
Congresos, de conformidad a lo dispuesto en la Condicién Trigesimotercera del presente

Pliego de Prescripciones Técnicas, tendra en cuenta las siguientes operaciones:

1.- Operaciones que influyen sobre la Sequridad.

- Comprobacion del funcionamiento de alarmas de la Central.
- Comprobacion de mddulos de interconexion.

- Comprobacion del rendimiento de impresoras.

- Comprobacion del funcionamiento de sirenas.

- Verificacion de detectores magnéticos.

- Verificacion de funcionamiento de infrarrojos.

2.- Operaciones que influyen sobre el rendimiento.

- Comprobacion de las tensiones de salida de la fuente de alimentacién.

- Comprobacion de la correcta ventilacion de la Central.

3.- Operaciones gue influyen sobre la vida util.

- Limpieza de todos los elementos.
- Ajuste y limpieza de monitores, cdmaras y posicionadores.

- Repaso de elementos de fijacion.
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Zaragoza
AuDITORIO Condiciones Técnicas .Condicion Cuadragésimo primera.

CONDICION CUADRAGESIMO PRIMERA.

1.- La conduccién y mantenimiento de la Instalacion de Comunicaciones del Auditorio
Palacio de Congresos, de conformidad a lo dispuesto en la Condicion Trigesimotercera del

presente Pliego de Prescripciones Técnicas, tendra en cuenta las siguientes operaciones:

1.- Operaciones que influyen sobre la Sequridad.

- Comprobacion de los equipos de telefonia.
- Comprobacion de los equipos de comunicacion inalambrica. (Walki-talki)
- Repaso de los relés de armarios de los distribuidores de telefonia.

- Comprobacion de los soportes y anclajes de las antenas.

2.- Operaciones que influyen sobre el rendimiento.

- Repaso de las conexiones telefonicas.
- Comprobacion de los amplificadores de TV.
- Comprobacion del repetidor de comunicacion Inaldmbrica.

- Comprobacion de orientacion de las antenas terrestres y parabdlicas.

3.- Operaciones que influyen sobre la vida Util de los equipos.

- Limpieza de aparatos telefdnicos.
- Limpieza de los equipos de intercomunicacion inaldmbrica.
- Limpieza de centralita.

- Limpieza de antenas.
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Zaragoza
AuDITORIO Condiciones Técnicas. Condicion Cuadragésimo segunda.

CONDICION CUADRAGESIMO SEGUNDA.

1.- La conduccion y mantenimiento de la Instalacién de Audiovisuales del Auditorio Palacio
de Congresos, de conformidad a lo dispuesto en la Condicion Trigesimotercera del

presente Pliego de Prescripciones Técnicas, tendra en cuenta las siguientes operaciones:

1.- Operaciones que influyen sobre la Sequridad.

- Comprobacion de las protecciones de los amplificadores y fuentes de
alimentacion.

- Verificacion del estado correcto de las conexiones a masa.

2.- Operaciones que influyen sobre el rendimiento.

- Comprobacion de videos, equipo de videoconferencia, matriz de video,
proyectores.

- Comprobacion del equipo central de megafonia, estaciones de llamada y
altavoces.

- Comprobacion de transmisores y receptores de traduccion simultanea.

- Comprobacion de la Maleta de carga, pupitre sobremesa.

- Comprobacion de las mesas de mezclas, platinas, microfonos, inalambricos,

amplificadores, presion acustica de todas las salas.

3.- Operaciones gue influyan sobre la vida util de los equipos.

- Limpieza general de equipos.

- Comprobacion del perfecto estado de los soportes y pintura de los mismos.
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Zaragoza
AuDITORIO Condiciones Técnicas .Condicion Cuadragésimo tercera.

CONDICION CUADRAGESIMO TERCERA.

1.- La conduccion y mantenimiento de la Instalacién de Aparatos Elevadores del Auditorio
Palacio de Congresos, de conformidad a lo dispuesto en la Condicidn Trigesimotercera del

presente Pliego de Prescripciones Técnicas, tendra en cuenta las siguientes operaciones:

1.- Operaciones que influyen sobre la sequridad y rendimiento.

- Comprobacion del perfecto estado de las transmisiones.
- Engrase de las partes sometidas a friccion.

- Comprobacion de la adecuada puesta a punto.

- Comprobacion del equilibrado de los frenos.

- Comprobacion del funcionamiento correcto de las alarmas.

2.- Operaciones que influyen sobre el Confort y Vida Util de los equipos.

- Limpieza de la cabina.

- Repaso y lubricacién de las transmisiones.

- Limpieza del motor y comprobacion de calentamientos excesivos.
- Verificacion y limpieza del aparellaje del cuadro de maniobras.

- Pintura de las superficies externas de los equipos.
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Zaragoza
AuDITORIO Condiciones Técnicas. Condicion Cuadragésimo cuarta.

CONDICION CUADRAGESIMO CUARTA.

1.- La conduccion y mantenimiento de la Cocina Industrial del Auditorio Palacio de
Congresos, de conformidad a lo dispuesto en la Condicién Trigesimotercera del presente

Pliego de Prescripciones Técnicas, tendra en cuenta las siguientes operaciones:

1.- Operaciones que influyen sobre la Sequridad.

- Disparo de los elementos automaticos de proteccion en los elementos de la
cocina, tales como magnetotérmicos, diferenciales, etc.

- Comprobacion de calentamientos excesivos de los equipos de maniobra y
receptores.

- Comprobacion del consumo de los circuitos.

- Comprobacion de las protecciones de puesta a tierra de las masas no activas.

- Comprobacion del aislamiento de los receptores y circuitos.

2.- Operaciones gue influyen sobre el Rendimiento.

- Equilibrado de fases de los circuitos.
- Limpieza de zonas y rejas de ventilacion de trenes de lavado, camaras
frigorificas.

- Nivel de refrigerante en camaras frigorificas.

3.- Operaciones gque influyen sobre el Confort.

- Comprobacion y ajuste de la tension a valores nominales para que los equipos

trabajen a pleno rendimiento.

4.- Operaciones que influyen sobre la vida Util de los equipos.

- Limpieza de los equipos y de las zonas donde se encuentran.
- Mantenimiento de la caida de tension dentro de los limites aceptables.

- Mantenimiento del calibre de las protecciones dentro de los valores adecuados.
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Zaragoza
AuDITORIO Condiciones Técnicas. Condicion Cuadragésimo quinta.

CONDICION CUADRAGESIMO QUINTA.

1.- La conduccion y mantenimiento de Otras Instalaciones del Auditorio Palacio de
Congresos, de conformidad a lo dispuesto en la Condicién Trigesimotercera del presente

Pliego de Prescripciones Técnicas, tendra en cuenta las siguientes operaciones:

1.- Operaciones que influyen sobre la Sequridad y el Rendimiento.

- Comprobacion de los interruptores finales de carrera.

- Comprobacion del cable de acero del dispositivo de guia del cable.
- Comprobacion de la fijacion del cable.

- Comprobacion del dispositivo de frenado.

- Comprobacion del equipo eléctrico.

- Control del embrague.

- Comprobacion de la nivelacion de las plataformas.

- Comprobacion y engrase de los cilindros.

- Comprobacion de los pulsadores de emergencia.

- Comprobacion de sefializadores.

- Comprobacion de la elevacion y descenso de las plataformas.

- Comprobacion del funcionamiento del PLC.
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Zaragoza
AuDITORIO Condiciones Técnicas: Condicion Cuadragésimo Sexta.

CONDICION CUADRAGESIMO SEXTA.

Las mejoras aportadas por los Concursantes en el seno de sus ofertas, segln se solicita

en el Pliego de Prescripciones Administrativas, se pueden clasificar en varios apartados y
tendran la siguiente consideracion:

e Mejoras Materiales.- Pasaran a ser propiedad de la Sociedad Audiorama S.A.

e Mejoras en Instalaciones.- Pasaran a ser propiedad de la Sociedad Audiorama S.A.

e Mejoras en Medios Humanos.- Seran consideradas unicamente segun se especifique en

la oferta del Concursante, en cuanto a personas / tiempo.

Para cada una de las mejoras presentadas se detallaran los siguientes datos:
e Descripcion explicativa de la misma
e Estudio de viabilidad practica y funcional de la mejora.
e Valor afiadido con respecto a las instalaciones existentes.
e Presupuesto firmado y sellado por el proveedor que suministre el bien material

(incluyendo impuestos).

La relacion de mejoras propuesta por la empresa que resultase adjudicataria, seran

anexadas a la firma del Contrato.

Las mejoras propuestas por la Empresa Adjudicataria, serdn ejecutadas por la Sociedad
Audiorama Zaragoza S.A., repartidas en el periodo de vigencia del Contrato, seglin se vaya

considerando necesario, comunicandoselo a la empresa con la necesaria antelacion.
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Zaragoza
AuDITORIO Condiciones Técnicas: Condicion Cuadragésimo Septima.

CONDICION CUADRAGESIMO SEPTIMA.

Con la finalidad de simplificar y canalizar el proceso de informacion referente a las

consultas suscitadas, los concursantes que deseen visitar las instalaciones y hacer
cualquier tipo de consulta o aclaracién deberan seguir el siguiente procedimiento:
- Envio de un correo electrénico a la  siguiente direccion:

informacion@auditoriozaragoza.com,:

- Seran citados los interesados, para proceder a la visita de las instalaciones. Con una
asistencia maxima de 3 personas por empresa presentada al Concurso.

- Laduracion de la visita se establece en aproximadamente 3 horas.

- Estara permitido realizar fotografias durante la visita.

- Las consultas a realizar deberan dirigirse por escrito a la direccion indicada, en los
plazos que se han marcado anteriormente.

- La contestacion a todas las preguntas formuladas sera remitida a la totalidad de los

concursantes via correo electronico tras agotar el plazo.
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Zaragoza
AupiTORIO

El presente Pliego de Prescripciones Técnicas para la contratacion mediante concurso
de los servicios de conduccion y mantenimiento de las instalaciones de climatizacion,
electricidad, fontaneria, iluminacién, prevencion de incendios, Seguridad,
Comunicaciones, Audiovisuales, Aparatos elevadores, Cocina Industrial y Otras
Instalaciones del Auditorio Palacio de Congresos, constituida por 47 Condiciones, asi
como en dos tomos independiente de cuatro anexos, cuyo desglose es el siguiente : Anexo
I.- Instalaciones Objeto de Contrato, Anexo Il.- Operaciones con Conduccion y
Mantenimiento, Anexo Ill.- Servicios Excepcionales y Materiales de Repuesto Ordinario y

Anexo V.- Personal Subrogado.

I.C. de Zaragoza Octubre de 2010

El Jefe del Departamento Técnico y de

instalaciones de la Sociedad Audiorama.

Fdo: José Luis Martinez Ovejas

El Director Técnico y Atrtistico

de la Sociedad Audiorama.

Fdo: Miguel Angel Tapia
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