Expediente: 0568128/10

PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES ESPECIFICAS PARA LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE “IDEZAR 2.0: SERVICIOS PARA LA
ADMINISTRACION ELECTRONICA: LA CIUDAD DE ZARAGOZA SEGUN CADA
CIUDADANO”, POR PROCEDIMIENTO NEGOCIADO CON PUBLICIDAD.

a)

Objeto del contrato.

Sera objeto del contrato a que se refieren estos pliegos la realizacion del servicio
consistente en “IDEZAR 2.0: SERVICIOS PARA LA ADMINISTRACION
ELECTRONICA: LA CIUDAD DE ZARAGOZA SEGUN CADA CIUDADANOQ’, segun
Pliegos de Prescripciones Técnicas que figuran en el expediente y cuyo conjunto de
documentos integrantes tendra caracter contractual.

A los efectos de la nomenclatura del Vocabulario Comun de Contratos (CPV) de la
Comision Europea la codificacion correspondiente es: 72400000-4

A los efectos de la Clasificacion Estadistica de Productos por Actividades en la
Comunidad Econdémica Europea (CPA-2002) la codificacion correspondiente es:
723023.

b) Organo de contratacion.

d)

De acuerdo con lo dispuesto en la Disposicion adicional segunda, apartado 3, de la
Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector Publico, y de lo establecido
en el articulo 127.2 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del
Régimen Local, el érgano de contratacion es el Sr. Consejero del Area de
Presidencia, Economia y Hacienda , en uso de la delegacion de competencias
efectuada por el Gobierno de Zaragoza en fecha 20 de diciembre de 2007.

Perfil del contratante.

La forma de acceso publico al perfil del contratante, donde figuran las informaciones
relativas a la presente convocatoria y donde pueden obtenerse los pliegos, se
realizara a través de la pagina web: www.zaragoza.es/contratos

Presupuesto por contrata.

El presupuesto de licitacion es de 86.725,00 € , al que se adicionara el 18 % de
I.V.A. (15.610,50 €), lo que supone un total de 102.335,50 €.

Los licitadores podran modificar el presupuesto establecido, mejorandolo a la baja.
El valor estimado coincide con el presupuesto de licitacion.

Las obligaciones econdmicas del contrato se aplicaran con cargo a la partida
presupuestaria 2010/CYT/492/22798 ,RC:102291. La duraciéon del contrato para el
préximo ejercicio, quedara condicionada a la existencia de consignacion
presupuestaria adecuada y suficiente en el mismo.

Formula de revisiéon de precios.

No procede.


www.zaragoza.es/contratos

g)

h)

)

Duracion del contrato.

La duracion del contrato sera de 24 semanas, contadas a partir del dia siguiente al
de la formalizacion del contrato o desde la fecha fijada en el documento contractual.

Cuantias de la garantia provisional y de la definitiva.

Garantia provisional: NO
Garantia definitiva: 5% del importe del contrato.

Oferta Econémica (sobre A).
Los licitadores deberan presentar:

- Oferta econdmica a la baja segun modelo recogido como Anexo | del Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares.
- Ampliacion del periodo de garantia.

Medios para justificar la solvencia econémica y financiera y técnica o
profesional. (Sobre B).

Justificantes de los requisitos de solvencia econdmica, financiera y técnica o
profesional conforme a los arts. 64 y 67 de la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de
Contratos del Sector Publico, que se acreditara mediante la presentacion de los
siguientes documentos:

Solvencia econémica y financiera:

- Declaraciones apropiadas de entidades financieras o, en su caso, justificante de la
existencia de un seguro de indemnizacion por riesgos profesionales.

Solvencia técnica:

- Una relacién de los principales servicios o trabajos realizados en los ultimos tres
afos que incluya importe, fechas y el destinatario, publico o privado, de los mismos.
Los servicios o trabajos efectuados se acreditaran mediante certificados expedidos
0 visados por el érgano competente, cuando el destinatario sea una entidad del
sector publico o, cuando el destinatario sea un sujeto privado, mediante un
certificado expedido por éste o, a falta de este certificado, mediante una declaracion
del empresario; en su caso, estos certificados seran comunicados directamente al
6rgano de contratacion por la autoridad competente.

Documentos a aportar sobre requisitos técnicos, incluidos los relacionados
con los criterios de valoracion (Sobre C).

La documentacion técnica a presentar por los licitadores debera aportar la
informacion que se sefiala a continuaciéon en todos sus apartados. Se presentara
tanto en formato papel como en formato electrénico ODT, PDF y HTML, por
duplicado y estara estructurada de la siguiente forma:

- Memoria técnica: descripcion de la solucion técnica, aspectos mas significativos y

relevantes de la solucion ofertada e informacion detallada del cumplimiento de los
requisitos del pliego. Metodologia de trabajo, uso de estandares, reutilizacién de
informacién, plan de implantacién, soporte técnico y seguimiento del proyecto,
equipo de trabajo acreditando experiencia solicitada.



k)

- Mejoras ofertadas: se podran incluir aquellas mejoras que con respecto a lo
planteado en el Pliego, se haya considerado pertinentes por el licitador y que
redunden en una mejora del servicio.

Criterios de valoracion.

Criterios valorables mediante la aplicacion de férmulas.

Oferta econémica: hasta un maximo de 41 puntos.
- Se valorara la oferta econémica mediante la siguiente férmula:
Adjudicatario Puntuacion = Pb (Om/Oa)

Siendo:
Pb: Puntos base a asignar (con un maximo de 41 puntos).
Om: Oferta menor.
Oa: Oferta licitante.

Ampliacion del periodo de garantia: hasta un maximo de 10 puntos.

- Se asignaran cinco puntos por dos anos de garantia y diez puntos si la garantia
es de cuatro afos.

Criterios valorables mediante juicios de valor.

Solucion técnica propuesta como base: hasta un maximo de 39 puntos.

- Solucion Técnica propuesta como base de acuerdo a las acciones planteadas,
comtemplando todos los requisitos: hasta 15 puntos.

- Cumplimiento de los requisitos técnoldgicos y facilidad en el proceso de
integracion en el entorno técnolégico de la Web Municipal del Ayuntamiento de
Zaragoza por parte de la solucion planteada:_hasta 10 puntos.

- Descripcion detallada de las tecnologias a utilizar valorandose el uso de
estandares:_hasta 7 puntos.

- Metodologia, enfoque y planificacién del proyecto que asegure la consecucién de
los objetivos e idoneidad técnica de las soluciones propuestas : hasta 7 puntos.

Mejoras al servicio: hasta un maximo de 10 puntos.
Se entiende como mejora todo aquello que la entidad que la entidad
ofertante presente como tal, que no este ya incluido en algun otro apartado y que

redunde en la mejora del servicio, como:

- Otras prestaciones o servicios complementarios.
- Formacion.

PUNTUACION TOTAL MAXIMA: 100 PUNTOS

Porcentaje para presumir las bajas como temerarias.

Dado que el precio ofertado es uno de los criterios objetivos que han de servir de
base para la adjudicacion, se considerara, en principio, como desproporcionada o

temeraria la baja de toda proposicion cuyo porcentaje exceda en 10 unidades
porcentuales a la media aritmética de las ofertas presentadas.

m) Cuantia de la cobertura a través de la pdliza de responsabilidad civil.



1. Correran a cargo del Adjudicatario todos los dafios producidos en el desarrollo de
su actividad.

El adjudicatario debera tener suscrita la siguiente pdliza:

- Un seguro de RESPONSABILIDAD CIVIL que garantice las responsabilidades
que se puedan derivar por dafos y perjuicios que se causen tanto al Ayuntamiento
de Zaragoza, como a terceros en general como consecuencia de la ejecucion de los
servicios.

Dicha pdliza debera incluir las garantias siguientes:
- Responsabilidad Civil de Explotacién.
- Responsabilidad Civil Patronal.

- Responsabilidad Civil Productos/Post-trabajos

Los limites de indemnizacién, deberan ser como minimo los indicados a
continuacion:

Precio de Licitacién Limite de Indemnizacion
Hasta 1.000.000 € 400.000 €

El sublimite por victima en la R.C. Patronal no debera ser inferior a 90.000 euros.

Asi mismo, el adjudicatario debera justificar documentalmente antes del inicio de
los servicios, asi como cuando se requiera, la contratacion de la péliza y el
contenido de los seguros. Caso contrario, se considerara como incumplimiento
contractual grave.

En todo caso, seran soportados por el adjudicatario los danos y perjuicios en la
cuantia de la franquicia y en lo que se superen los limites que se establezcan en las
polizas de seguros, asi como en los bienes y riesgos no cubiertos en las mismas.

2. El adjudicatario debera mantener como minimo las coberturas siguientes:

- Responsabilidad Civil de suscripcion obligatoria para todos los vehiculos que sean
utilizados en la ejecucion del servicio, y estan sujetos a la Ley de Uso de Circulacién
de Vehiculos de Motor.

- Las empresas adjudicatarias y subcontratistas, deberan tener dadas de alta
en la Seguridad Social a todas las personas que intervengan en los servicios asi
como cumplir con las exigencias de seguros de Vida y Accidentes que determinen
los convenios sectoriales a los que pertenezcan.

- Cualquier otro seguro que pueda serle exigido por la legislacién vigente o
Convenio Colectivo a lo largo del contrato.

m) Posibilidad de ofertar variantes.

No.
Plazo de garantia.
El plazo de garantia sera de un afo, a contar desde la aceptacién definitiva.

Designacion de representante de la empresa adjudicataria.



3]

Si.

Supuestos de contradiccion.

Prevaleceran, en todo caso, los Pliegos de Clausulas Administrativas Particulares y
el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares Especificas, en lo que es materia

propia de los mismos, sobre lo recogido en el Pliego de Prescripciones Técnicas
Particulares.



