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MEMORIA DESCRIPTIVA DEL CONTRATO MENOR DE SERVICIOS DE SUBTITULADO DE
PLENOS EN DIRECTO Y TRANSCRIPCION DE PLENOS Y COMISIONES DEL
AYUNTAMIENTO DE ZARAGOZA

ASUNTO: Contrato Menor de Servicios de subtitulado de Plenos en directo y transcripcién de
Plenos y Comisiones del Ayuntamiento de Zaragoza.

TIPO DE NECESIDAD: Servicios / Urgente.

OBJETO DEL CONTRATO: Adjudicar el contrato menor de “Subtitulado de Plenos en tiempo
real y de forma presencial en las dependencias municipales, asi como la posterior transcripcion
de las grabaciones de audio de las sesiones de los Plenos y las Comisiones del Ayuntamiento,
con la finalidad de confeccionar las Actas de los mismos.”

MOTIVACION DEL CONTRATO: El Ayuntamiento de Zaragoza, para fomentar la accesibilidad
de las personas con discapacidad auditiva, ha planteado la realizacion de un contrato de
servicio destinado a cumplir este objetivo, mediante el subtitulado en tiempo real de las
retransmisiones de los plenos. De manera simultanea, se plantea efectuar la transcripcion del
contenido de Plenos y comisiones, para la elaboracion de las correspondientes actas.

Estas acciones se llevan a cabo en cumplimiento del acuerdo plenario del noviembre de 2011,
sobre eliminacidn de barreras cognitivas y sensoriales en las actividades publicas del
Ayuntamiento, y se fundamenta en la normativa vigente, concretamente en la Ley 3/1997 , de
7 de abril de Promocion de la Accesibilidad y supresion de Barreras Arquitectonicas,
urbanisticas, de Transportes y de la Comunicacién;y en la ordenanza Municipal para la
Eliminacién de Barreras de la Comunicacidon y del Transporte en el municipio de Zaragoza,
aprobada definitivamente por el Pleno Municipal el 28 de febrero de 2002.

El subtitulado de sesiones plenarias y comisiones permite, ademas, mejorar la eficiencia,
criterio que debe orientar toda la actuacion de la Administracion Plblica, ya que, segun se
establece en el Articulo 112 de vigente Reglamento organico Municipal, en cada sesion plenaria
se extendera acta de la misma, y para su elaboracidon se realizard la transcripcidn directa del
audio. Este planteamiento es extensivo a las Comisiones plenarias. Disponer del sistema de
subtitulado en las grabaciones solucionaria también este problema.

Dado que el Ayuntamiento de Zaragoza no cuenta con personal y medios especificos para
realizar de manera adecuada este cometido, es necesario, oportuno y conveniente poner en
marcha el presente contrato menor, para cubrir el tiempo estimado hasta que se pueda
aprobar y entrar en vigor el contrato mayor en tramitacion al que antes se hacia referencia,
destinado, por un lado, a facilitar la accesibilidad del contenido de los Plenos a las personas
con discapacidad auditiva, y por otro lado a mejorar y agilizar el trabajo de transcripcion de las
actas de las sesiones, utilizando los medios técnicos adecuados para ello.

DESCRIPCION DEL SERVICIO: La subtitulacion en tiempo real de los Plenos municipales, de
forma presencial en dependencias municipales, asi como circunstancialmente de otros actos o
sesiones protocolarias que se determine, y la transcripcion de las grabaciones de audio a texto,
con el fin de confeccionar el Acta de las sesiones tanto de Pleno como de Comisiones.

En el caso de la subtitulacion de los Plenos municipales en tiempo real, ésta se llevara a cabo
de manera continuada vy sin interrupcién durante toda la duracién de los mismos.

El sistema de subtitulacién deberd ser compatible con los medios técnicos con que cuenta el
Ayuntamiento.
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La entrega de las transcripciones sera, como maximo, con un periodo de 4 dias desde la
recepcion de la grabaciéon en formato mp3.

DURACION DEL CONTRATO: Se estima una duracidn aproximada de SEIS MESES desde la
adjudicacién del mismo

PRECIO DEL CONTRATO: Ei tipo de licitacién se establece en 2 euros por minuto de
subtitulacién y en 1 euro por minuto de transcripcién tanto en Plenos como en Comisiones. En
todo caso el precio madximo del contrato se fija en 13.800 euros (IVA excluido), 16.698 euros
(IVA incluido). Las ofertas se presentardn con desglose de precios por minuto de subtitulacidn,
de transcripcidn de Plenos y de transcripcién de Comisiones.

CRITERIOS DE ADJUDICACION: El criterio de adjudicacion se establece atendiendo, por una
parte, a la oferta econémicamente mas ventajosa y en concreto al precio ofertado, y, por otra,
a la propuesta de organizacion y realizaciéon del trabajo que presente el licitador, basada en
criterios de eficacia, eficiencia y calidad del servicio.

Para ello, el licitador presentara:

- La oferta econdmica que presenta, tanto parar la subtitulacién en directo, como para la
transcripcién de plenos y comisiones

- Una memoria descriptiva, con una extensién maxima de 10 hojas din-A4 a una cara y doble
espacio, en la que expondra las caracteristicas del servicio que plantea, la descripcién de los
medios técnicos y personales que va a utilizar, y los elementos de calidad del servicio que
oferta.

VALORACION DE LAS OFERTAS: las ofertas que presenten los licitadores seran valoradas
para su adjudicacién por la Direcciéon de Comunicacién del Ayuntamiento de Zaragoza, en base
a los criterios de adjudicacion sefialados en el punto anterior.

DOCUMENTACION A PRESENTAR: Las empresas presentaran su oferta econdémica (precio
del contrato), fijando el precio por minuto de subtitulado, de transcripcidon de sesiones de Pleno
y de transcripcion de sesiones de las Comisiones.

Ademas se fijara el plazo aproximado de entrega de las transcripciones.

Se incluira la memoria descriptiva a la que se hace referencia en el apartado de CRITERIOS DE
ADJUDICACION.

Finalmente, se relacionaradn trabajos similares realizados para instituciones publicas.
I.C. DE Zaragoza, a 13 de Febrero de 2018
La Directora de Comunicagion

, SIALNA AR ]L C@

Fdo.: Marina Fortuno Cebamanos
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