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MEMORIA TECNICA

1.- OBJETO DEL CONTRATO.

El objeto de la presente convocatoria es la contratacion del SUMINISTRO DE EQUIPOS MULTIFUNCIONALES PARA LA
SOCIEDAD MUNICIPAL ZARAGOZA VIVIENDA, S.L.U. (Expte. n® 09/2017).

Dicha contratacion se regira por las clausulas contenidas en la presente memoria que tendra caracter
contractual y, para todo lo no previsto en la misma, por lo establecido en las Instrucciones Internas de
Contratacion de la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda, S.L.U. y por la normativa vigente en materia de
contratacion, Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido
de la Ley de Contratos del Sector Publico (TRLCSP).

2.- CARACTERISTICAS TECNICAS Y DESCRIPCION DEL SUMINISTRO.

La Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda, S.L.U,, tiene la necesidad de proceder a la renovacion de cinco de los
equipos multi-funcionales de los que dispone, debido a que han alcanzado el final de su vida util.

Los mencionados equipos tendran, todos ellos, las caracteristicas minimas que se describen a continuacion:

Caracteristicas minimas del equipo:

. Tecnologia Laser.

. Alimentador automatico para escaneado a doble cara en un Unica pasada color 50 hojas.
. Blanco/Negro.

. Color.

. Pantalla tactil en color.

. Control remoto de panel de la pantalla.

. Reposicion-desactivacion automatica para ahorro de energia.

. Funcién inicial en blanco y negro.

. Velocidad en A4 para blanco y negro minimo 30 ppm.

. Velocidad en A4 para color minimo 30 ppm.

. Tamano de papel A3, A4, A4R y AsR.

. Dos bandejas de cassette.

. Capacidad por cassette: 500 hojas de papel de 8o grimz.

. Una bandeja multi-proposito.

. Capacidad de la bandeja multi-proposito: 100 hojas de papel de 8o grim2.
. Zoom de 50% a 200%.

. Gramajes de papel entre 60 gr/m2 y 200 gr/mz2.

. Impresion automatica a doble cara.

. Velocidad del procesador: 0,60 GHZ.

. Disco duro de 8o Gb de capacidad.

. Memoria RAM de 1,5 Gb

. Resolucion 1200x1200 ppp.

. Salida diferenciada para copialimpresion y fax.

. Finalizador y grapador para A4y As.

. Fax opcional integrado o adosado en el mismo chasis.

. Credenciales (usuario y contrasena) para copia e impresién en blanco y negro y color.
. OCR integrado.

. Opcidn de lector de tarjetas para seguridad.
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Caracteristicas minimas como impresora:

. Lenguaje de impresion PCL original (No emulacion).
. Sistemas operativos soportados:
. Windows XP, 7,8y 10.
. Linux, Ubuntu y OpenSuse.
. Mac OSX 10.4 o superior.
. Los drivers deberan tener las mismas funcionalidades para todos los sistemas operativos
indicados.
. Interface Ethernet 10/100/1000 Base-T.
. Protocolos soportados: TCP/IP.

Caracteristicas minimas como escaner:

. Desde 100 ppp hasta 600 ppp.
. Envio a correo electrénico y a carpeta de red mediante FTP.
. Generacion de documento TIFF, JPEG y PDF/A-1b.

Otras condiciones:

Ellicitador debera tener en cuenta para la determinacion del importe que pretende ofertar, ademas del precio
del suministro y puesta en marcha de los cinco equipos propiamente dicho, cuyas caracteristicas técnicas
minimas se han especificado en los apartados anteriores, que en el mismo debe estar incluida la realizacién
de un minimo de 20.000 copias en b/n y 750 copias color por equipo y afio, tal y como se indica en los
apartados siguientes.

3.- CONDICIONES DE EJECUCION DEL CONTRATO.

3.1.- Plazos.

El plazo de entrega del suministro y su colocacién sera en su conjunto como maximo de TREINTA DIAS
DESDE LA FECHA DE ADJUDICACION y en el se incluye tanto el plazo para la entrega de los suministros
como el plazo para sumontaje, siendo éste improrrogable, salvo que lugar en la que se van a situar los
elementos contratados no estuviera acondicionado para su colocacion en dicha fecha, en este caso
los Servicios Técnicos de Zaragoza Vivienda determinaran la fecha de comienzo de la colocacion,
contando a partir de ese momento el plazo de montaje y puesta en servicio, que en ningln caso sera
superior una semana o el ofertado por el licitador si este fuera menor.

En cualquier caso el adjudicatario deberan tener acopiado, a su costa, el material necesario para
proceder a su colocacion hasta el momento que se le indique.

Lademoraenelinicio del montaje de lainstalacién nole dard derecho a ninglin incremento del precio
de adjudicacion.

3.2.- Entrega del suministro.

Los Servicios Técnicos de Zaragoza Vivienda determinaran la fecha de entrega del material y la de
inicio de su montaje ajustado a lo dispuesto en la clausula anterior, para lo cual comunicara al
adjudicatario, con la antelacién suficiente, el lugar, fecha y hora de entrega y horario u horarios para
su montaje.

El emplazamiento para la entrega y montaje de los equipos multifuncionales se encuentra en el
término municipal de Zaragoza.
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Si en el momento de dicha entrega el material no se encontrara en las debidas condiciones o no
respondiera a las caracteristicas solicitadas, a juicio del Responsable del Contrato o persona en quien
delegue, el adjudicatario debera hacerse cargo del mismo sin derecho a indemnizacién alguna.

Los gastos relacionados con la carga, descarga y el transporte de los bienes objeto del suministro
seran, en cualquier caso y bajo cualquier circunstancia, a cargo del adjudicatario del contrato.

3.3.- Otras condiciones.

La empresa adjudicataria se comprometen a que el modelo ofertado tengan una vigencia de
fabricaciéon superior al periodo de cuatro afos especificado como periodo de vigencia de la garantia.

El adjudicatario serad responsable de la calidad técnica de los trabajos realizados. Asi mismo sera
responsable frente a Zaragoza Vivienda de los danos y perjuicios que se deriven de la falta de calidad
de los materiales suministrados, imputable a la empresa adjudicataria, asi como de las consecuencias
que se deduzcan para Zaragoza Vivienda o para terceros, de la colocacién de los mismos, de las
omisiones, errores y métodos inadecuados en la ejecucidon del contrato. Si surgen deficiencias
imputables a los trabajos realizados estara obligado a subsanarlas.

Asi mismo, el adjudicatario sera responsable de las pérdidas o deterioros que el material pueda sufrir
hasta el momento de entrega en el lugar sehalado.

El adjudicatario viene obligado a abonar los impuestos, derechos, tasas, canones, compensaciones,
precios publicos, otras prestaciones patrimoniales de caracter publico y demas gravamenes y
exacciones que resulten de la aplicacion, segun las disposiciones vigentes, con ocasion o como
consecuencia del contrato o de su ejecucion.

Se entenderan incluidos en los precios de las unidades a suministrar, que son fijos y no estan sujetos
a revision alguna, los siguientes conceptos:

. Los derechos de propiedad intelectual, industrial y analogos.

. La totalidad de los costes de produccion y fabricacion, incluida la aportacion de los
materiales y medios necesarios.

. Los costes de mano de obra de toda clase y sus gastos sociales.

. Las operaciones de carga, transporte y descarga hasta su entrega del material

suministrado, las operaciones intermedias, los embalajes, el almacenamiento y los
seguros correspondientes.

. No habra incremento del precio por carga incompleta.
. No habra incremento del precio por tiempo maximo de descarga.
. No habra incremento del precio por horas de exceso de permanencia en el
lugar de entrega.
. En el precio ofertado estard incluida la retirada y gestiéon de embalajes,
residuos, etc.
. Los certificados de calidad de los materiales.
. Los gastos que generen el control de calidad durante los procesos de diseno,
fabricacién y montaje.
. Las muestras o prototipos que pudieran solicitarse.
. Los manuales de usuario, que habran de entregarse en espanol, y la documentacion

técnica o manuales de servicio de asistencia técnica junto con la documentacion
grafica, identificaciéon de componentes, procedimientos o recomendaciones de
mantenimiento, resolucion de averias y configuracion técnica.

Si una vez incorporado el material suministrado al lugar de instalacién aparecieran deficiencias
incompatibles con la funcién a realizar, seran de cuenta y cargo del adjudicatario todos los gastos
inherentes al desmontaje del mismo y la posterior reposicion del bien declarado no apto.
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3.4.- Garantia y soporte técnico.

El material suministrado estara garantizados contra todo defecto de fabricacién o anomalia de
funcionamiento por un plazo minimo de CUATRO ANOS, contados desde la fecha del conformado por
parte de Zaragoza Vivienda del suministro efectuado.

Dicha garantia comprende los repuestos o sustitucion completa de los elementos defectuosos, su
desmontaje y nueva instalacion, e incluye la mano de obra, los gastos de desplazamiento, carga,
transporte y descarga, tanto del material defectuoso como del nuevo a suministrar, asi como cuantos
otros puedan derivarse del cumplimiento de la garantia.

La reparacion de los desperfectos que se manifiesten en el periodo de garantia deberan subsanarse
en un plazo no mayor de tres dias habiles desde que se produzca la comunicacion fehaciente del
desperfecto y debera darse una respuesta de caracter técnico en un plazo no mayor de 24 horas.

En el caso de que se produjera un exceso en el computo anual de copias con respecto a las maximas
previstas en el conjunto de todas la maquinas, estas se valoraran, segun el tipo de copia, a los precios
unitarios ofertados por el adjudicatario y se abonaran en un Unico pago que se facturara en el mes de
enero inmediatamente siguiente a la anualidad de que se trate.

Si por el contrario, si al realizar el computo anual se contabilizase un nimero inferior de copias de las
maximas previstas para el conjunto de todas las maquinas, este remanente pasara a incrementar a el
nimero maximo de copias del ejercicio siguiente.

3.5.- Gestion Medioambiental.

Los equipos suministrados deberas ir debidamente marcados para identificar su productor y para
constatar que han sido puestos en el mercado después del 13 de agosto de 2005, ademas se
etiquetaran con el simbolo identificativo de la necesaria recogida selectiva y diferenciada, todo ello
segln lo dispuesto en el articulo 10 “Marcado de aparatos eléctricos o electronicos” del Real Decreto
208/2005, de 25 de febrero, sobre aparatos eléctricos y electrénicos y la gestion de sus residuos, que
literalmente dice:

“Articulo 10. Marcado de aparatos eléctricos o electroénicos.

Todos los aparatos deberdn marcarse para identificar al productor y para dejar constancia de que han sido
puestos en el mercado después del 13 de agosto de 2005, segtin el estandar europeo desarrollado a este fin.
Ademds, los destinados a los hogares se marcardn mediante el simbolo contenido en el anexo V.
Excepcionalmente, siel aparato no puede etiquetarse por su dimensién o por la funcién que debe desarrollar,
el simbolo se estampard en el envase, en las instrucciones de uso y en la garantia del aparato.”

Asi mismo los equipos deberan ir correctamente identificados, en lo referente a marca y modelo, bien
seade fabrica o mediante etiqueta adherida y colocada, en este caso, en lugar visible y accesible, y que
no pueda ser destruida por causas de limpieza o traslado de equipo.

3.6.- Documentacion a suministrar.

Con cada equipo que se instale se suministrara un Manual de Uso en castellano, en versiones papel y
digital, que se proporcionard alos usuarios de esa dependencia formacién acerca de las caracteristicas
generales de uso de los equipos.

Dado que la practica totalidad de los equipos deberan estar conectados a la red informatica de
Zaragoza Vivienda, las empresas adjudicatarias deberan proporcionar a la Seccién de Sistemas toda
la asistencia, formacion e informacion que se les demande.

Asi mismo y con objeto de llevar a cabo un seguimiento y control de la utilizacion de los equipos por
parte de los diferentes usuarios, se deberd suministrar la documentacion necesaria, en castellano, y
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la formacion precisa, acerca del software de gestion centralizada y de control incorporados en los
equipos, a las personas que Zaragoza Vivienda determine.

4.- IMPORTE MAXIMO Y FORMA DE PAGO.

4.1.- Forma de determinacion del precio e importe maximo.

a) Importe de licitacion en baja.
El importe maximo que para la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda, S.L.U. pueda suponer
esta contratacion por todos los conceptos, se establece en la cantidad de DIECIOCHO MIL
EUROS (18.000,00 euros) mas IVA.
Los licitadores podran formular oferta econémica mejorando el tipo establecido a la baja
b) Forma de determinacién del precio.
En el presente proceso de licitacién el importe de los suministros viene definido por los
importes unitarios de cada uno de los articulos que se contiene en el TABLA |y en el se
incluyen los siguientes conceptos para cada una de las maquinas:

. El importe de adquisicion de la maquina.

. La garantia durante cuatro anos incluyendo la realizacion de un minimo de

20.000 copias en b/n y 750 copias color por afio.

TABLA I. IMPORTES UNITARIOS

Concepto Importe/ud n? copias N2 afios n? Maquinas Total

Equipo multifuncional 2.640,00 € 5 13.200,00 €
Copia en blanco y negro 0,006 € 20.000 4 5 2.400,00 €
Copia color 0,04 € 750 4 5 600,00 €
TOTAL 3.600,00 € 5 18.000,00 €

El precio se ha determinado segln las necesidades previstas, el plazo, los tiempos de
respuesta, las condiciones del suministro y su montaje; garantias, los gastos necesarios de
gestion, beneficioindustrial, gastos generales, seguros y demas cargas que legalmente le sean
de aplicacion.

4.2.- Forma de pago.

El contratista percibira el importe del suministro una vez se haya efectuado la instalacion y tras la
expedicion de factura correspondiente y conformado de la misma por el Responsable del Contrato,
en la que debera figurar obligatoriamente los siguientes datos:

FR-0703-105-01

Identificacion del suministrador (nombre o razén social, y D.N.I. o N.I.F))

Identificacion del lugar a la que se hayan entregado los bienes suministrados.

Numero y fecha de factura.

Descripciondel suministroefectuadoal que responde lafactura,acompanado de losalbaranes
conformados

Importe de la factura desglosando:

. Cada unode los articulos suministrados con suimporte unitarioy total segiin el caso.
. Base imponible.

. Tipo de I.V.A. aplicable.

. Importe total con el IVA incluido
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El abono de los trabajos se efectuara, mediante transferencia bancaria, previa presentaciéon de la
factura, con los requisitos antedichos, debidamente conformada, dentro los plazos establecidos en
la Ley 15/2010, de 5 de julio, de modificacion de la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la que se
establecen medidas de lucha contrala morosidad en las operaciones comerciales, que en la actualidad
es de TREINTA DIAS de la fecha factura, si la misma fuera conforme.

4.3.- Revision de precios. No procede revision de precios.
5.- REQUISITOS Y FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS.
5.1.- Requisitos.

Solo podran contratar con el sector publico las personas naturales ojuridicas, espafolas o extranjeras,
quetengan plenacapacidad de obrar,noesténincursas en una prohibicion de contratar. Los licitadores
deberan contar, asimismo, con la habilitacion empresarial o profesional que, en su caso, sea exigible
para la realizacién de la actividad o prestacion que constituya el objeto del contrato.

Cada licitador no podra presentar mas de una oferta en relacion con el objeto del contrato que sera
entregara firmada por el proponente.

Los licitadores habran de presentar sus proposiciones referidas a la totalidad de los bienes objeto del
contrato.

En el caso de que alguna de las ofertas no incluyan todos los elementos a suministrar o no cumplan
los requisitos minimos exigidos y/o no respondan a las necesidades descritas en la memoria, seran
requeridas para proceder a su subsanacion en un plazo no superior a tres dias habiles y en el caso de
norealizardichasubsanacionseraexcluidos del proceso, noteniendose en cuenta el importe ofertado
en la aplicacion del criterio de valoracion correspondiente a la oferta econémica.

5.2.- Contenido de la oferta econdmica.
El licitador que opte al presente procedimiento debera presentar, ademas del Importe de licitacion
ofertado, los importes unitarios definidos en la TABLA | “Importes unitarios”, que se obtendran

aplicandoles el porcentaje de baja ofertada para el Importe de licitacion.

El porcentaje de la baja ofertada para el Importe de licitacion se aplicara de forma LINEAL a todos y
cada uno de los importes que se utilicen en la ejecucién del contrato.

5.3.- Contenido de la informacion técnica.

Para poderanalizaryvalorarlas mejorasadicionalesy compromisos especiales, las ofertas presentadas
deberan contener, ademas del presupuesto detallado con precios unitarios y totales, los siguientes

documentos

. Memoria justificativa del cumplimiento de los requisitos minimos solicitados.

. Descripcion ylo ficha técnica de las caracteristicas de la maquina y sus accesorios.
. Catalogo y fotografias de los equipos.

. Compromiso de plazo de entrega e instalacion.

. Compromiso del plazo de garantia.

. Mejoras adicionales y compromisos especiales.

Se podran ofertar todo tipo de medidas relativas a la finalidad perseguida, excluyéndose
aquellas cuyo contenido sea de obligado cumplimiento y aquellas que hayan sido valoradas
o deban valorarse conforme al criterio A, dichas mejoras podran estar referidas a cuestiones
relativas a:

. Disminucion del plazo de entrega y montaje.
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. Mejoras de las caracteristicas técnicas de las maquinas por encima de las minimas
requeridas.

. Reduccion de consumo energético

. Incremento del nimero anual de copias, tanto en b/n como en color, incluidas en el
precio de adquisicién ofertado.

. Disminucién de los plazos de respuesta en la resolucién de incidencias.

. Y en general cualquier otra que licitador considere, siempre y cuando supongo un

valor anadido al objeto del contrato.

En todo caso las propuestas llevaran aparejada la cuantificacion econémica de las mismas,
solo se admitiran aquellas que tengan relacion directa con los precios ofertados, que debera
justificarse documentalmente, excluyéndose aquellas valoraciones realizadas “atantoalzado”,
injustificadas, desproporcionadas o cuyo contenido sea de obligado cumplimiento a tenor de
lo dispuesto en la memoria y aquellas que hayan sido valoradas o deban valorarse conforme
al criterio A (Oferta econdmica).

Todos los aspectos que aparezcan recogidos en este apartado de la oferta tendran caracter
contractual, siendo exigible sin contraprestacion econémica alguna por encima de la oferta
econdmica presentada.

La presentacion de proposiciones supone por parte del empresario laaceptacionincondicional de las clausulas
de estas condiciones y la declaracion responsable de que retine todas y cada una de las condiciones exigidas
para contratar con la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda, S.L.U..

6.- VALORACION DE LAS OFERTAS

La adjudicacion del presente contrato menor se realizara a la oferta, que reuniendo todos los requisitos de la
convocatoria, alcance la mayor puntuacién con arreglo a los siguientes criterios

A) Proximidad de la oferta econdmica al precio de licitacion .............................. hasta 80 puntos.

La maxima puntuacion se asignara a la oferta econdmica mas baja que retina todos los requisitos, al resto de
los proponentes, se asignara la puntuacion proporcionalmente con la mas baja con una aproximacion de dos
decimales, seglin la formula que se indica a continuacion:

P, = 80 x (0,/0,)

En donde: P, Puntuacion a asignar a las ofertas superiores a la mas baja
o, Precio oferta mas baja
o, Precio de la oferta que se valora

B) MEJOFAS .. v v tttitittititiin ittt eatneiusaeaenestsaseeeassscnenssnsneneesssss.... hasta20puntos.

Se valoraran los contenidos especificos de dicha memoria y sélo se tomaran en consideracion aquellas
propuestas de mejoras adicionales o compromisos especiales que puedan valorarse econdmicamente, la
proporcionalidad tendra relacion directa con la valoracién de la oferta econémica, garantizando que a igual
diferencia econémica, igual diferencia de puntuacioén en uno u otro apartado.

La maxima puntuaciénse le asignard al proponente que obtengala valoracién masalta del conjunto de los sub-
apartados de este punto que retinan todos y cada uno de los requisitos establecidos en los pliegos.

Al resto de los proponentes, se asignara la puntuacion proporcionalmente con la mas alta con una
aproximacion de dos decimales, seglin la formula que se indica a continuacion:
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P =20xm/[m)

En donde: P, Puntuacion a asignar a las ofertas con importes de mejoras inferiores a la mas alta.
m, Importe de mejoras de la oferta que se valora.
m, Importe de mejoras de mayor valor.

7.- LUGAR Y PLAZO DE PRESENTACION DE OFERTA
7.1.- Lugar

De manera presencial enla Seccion de Contrataciéon de la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda, S.L.U.
sita en la calle de San Pablo n® 76, local izdo, 50003 Zaragoza, de lunes a viernes de 9 a 14 horas; por
procedimiento administrativo, dirigido a la atencion de D? Marta Echeandia Granda o por medios
electronicos al correo: mecheandia@zaragozavivienda.es, con acuse de recibo.

7.2.- Fecha

Hasta las 14,00 horas del dia 15 de septiembre de 2017

Zaragoza,a de 1 de septiembre de 2017
La Jefa de Seccion de Contratacion

Marta Echeandia Granda

San Pablo, 61. 50003 Zaragoza. Tfno 976°28%26°59. Fax 976°28*10"62. www.zaragozavivienda.es
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