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PLIEGO DE CONDICIONES TECNICAS PARA
LA CONSOLIDACION Y VIRTUALIZACION
DE LOS SERVIDORES CORPORATIVOS

Numero de contrato Z.10.0.14
Denominacion Consolidacion y virtualizacion de servidores
Procedimiento abierto

1 OBJETIVO

El funcionamiento de los procesos de los Sistemas de Informacién corporativos se basa
en una conjunto de equipos informaticos que almacenan los datos y ejecutan las
aplicaciones correspondientes.

La criticidad y complejidad de este entorno ha aumentado considerablemente con la
entrada en funcionamiento de los Procesos Administrativos vinculados a la Ley de
Administracion Electronica.

Este incremento en la cantidad y la complejidad de equipos y software dificulta la
gestion del entorno y la capacidad de garantizar la disponibilidad y seguridad del sistema,
ademas de suponer un coste cada vez mas alto en cuanto a recursos, energia, etc.

El presente Pliego de Condiciones tiene por objeto definir las prescripciones técnicas,
que junto con las condiciones generales de contratacion regira el suministro y puesta en
servicio de los componentes necesarios renovar la infraestructura de virtualizacion basada
en el software VMWARE vy la tecnologia hardware BLADE.

En los apartados siguientes se especifican las caracteristicas técnicas minimas que se
deben de cumplir.

1.1 Consultas

Para cualquier duda sobre el pliego de condiciones técnicas pueden enviar un correo

a : feil2010cyt@zaragoza.es especificando en el asunto el nUmero de proyecto
FEESL.
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2 DEFINICION DE LA SOLUCION

La gestion de las informacién corporativa y del ciudadano implica la participacion de
distintas herramientas de software :
sistemas de base de datos
gestores documentales que manipulen los documentos electrénicos
servidores de aplicaciones de distintas caracteristicas
servidores http
servicios de seguridad
Todos estos elementos cobran gran importancia ya que con la aplicacion de la Ley
11/2007 toda la interaccion con el ciudadano se tratara electrénicamente.

2.1 Situacion Actual

La incorporacion gradual, en los ultimos afos, de las distintas herramientas ha
provocado la proliferaciéon de servidores que alojaban estas aplicaciones y la frenética
evolucién de estos software ha generado un parque de servidores heterogéneo vy dificil de
gestionar, como se puede ver el diagrama adjunto.
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El Ayuntamiento de Zaragoza ya cuenta con equipamiento y experiencia de esta
tecnologia por la realizacion de distintos proyectos que certificaban la viabilidad de la
solucion:

Dispone de dos chasis BLADE HPC7000 con varias bahias disponibles.

Ambos chasis estan instalados en el CPD del Edificio Seminario y el objetivo de la
redundancia es dotar de una solucion de Alta Disponibilidad.

Dispone de varias instalaciones de VMWARE ESXi donde se han hecho pruebas
de funcionalidad y hay ciertas maquinas en produccion.
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2.2 Solucion propuesta

Este proyecto persigue un objetivo doble:

- utilizar la tecnologia BLADE para mejorar el aprovechamiento de los recursos y
aumentar la flexibilidad del entorno.

. utilizar la tecnologia de virtualizacibn VMWARE para aprovechar al maximo los
recursos ocupado de cada servidor unitariamente.

Este proyecto permitira generalizar la plataforma a todos los servicios informaticos
corporativos y completara unos requisitos fundamentales dada la criticidad de la
instalacion

e Escalabilidad : la capacidad puede aumentar en cualquier momento, todos los

componentes del entorno deben soportarlo.

e Alta disponibilidad del servicio de acceso a datos

e Capacidad de “Disaster Recovery” en el CPD de Respaldo impidiendo la Pérdida

del Servicio

CPD SEMINARIO

El Ayuntamiento cuenta con dos
CPDs con una red SAN que
interconecta ambos.

FIBRA OPTICA
CAMINO:3erCINTURCN
TIPO:MONOMODO

OMNG:12,5KM

En cada CPD se dispone de una
cabina de discos EMC Clariion con
capacidad de replicacion de
volumenes.

ONG:13KM

El proyecto debe aprovechar esta
infraestructura para proponer
soluciones de Disaster Recovery
usando la tecnologia VMWARE.

libreria

La solucion técnica aportada debera cumplir estos requisitos funcionales garantizando
los siguientes requisitos técnicos especificados en el punto 3.
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3 REQUISITOS TECNICOS

3.1 Requisitos Entorno CPD Primario

El Ayuntamiento cuenta con dos chasis HP C7000 para tener una infraestructura
BLADE tolerante a fallos (incluso una caida de un chasis), instalando de manera
redundante los servidores en cada chasis.

Se va adquirir el hardware necesario para dar soporte a los requisitos del proyecto.

3.1.1 SERVIDORES BLADE

Sera necesario adquirir servidores BLADE compatibles con el chasis HP C7000 con las
siguientes caracteristicas minimas:

CPU 2* 4core minimo

Disco duro 2x72 15krpm RAID 10
Memoria 64 Gb minimo
Conectividad TCP/IP Tarjeta redundante Gigabit
Conectividad SAN Tarjeta redundante FC

La propuesta debera incluir un minimo de 4 Servidores con las caracteristicas
anteriores.

La propuesta debe incluir el software de multipathing para poder acceder al
almacenamiento por multiples caminos FC (soportado por VMWARE)

Todos los servidores BLADE suministrados tienen que tener las mismas caracteristicas
técnicas.

3.1.2 Conectividad de los chasis a la red SAN

Sera necesario suministrar los componentes necesarios para conectar los chasis
BLADE a la red SAN:

Chasis HP C7000 (1) Doble switch FC en cada chasis y cableado
necesario

Chasis HP C7000 (2) Doble switch FC en cada chasis y cableado
necesario

Se requiere "switches" de fabricante Brocade por compatibilidad con los "switches" de
la SAN con los que se va a enlazar Brocade DS5000. Se requiere que los "switches"
estén certificados para establecer un ISL con los "switches" DS5000.
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Se requiere que los "switches" estén certificados en la compatibilidad con los equipos
EMC Clariion CX320, y C480.

3.1.3 Servicios

Instalacion fisica de los equipos

Configuracion de herramientas de gestion (ILO2)

Configuracion de conectividad a red SAN:

o configuracion de ISL con "switches" SAN

o configuracion de zoning en los "switches" para dar visibilidad de los servidores
al almacenamiento

3.1.4 Tabla resumen

RQ-HW1-1 Suministro servidores BLADE

RQ-HW2-2 Conectividad SAN de los chasis a la SAN

RQ-HW3-3  Servicios de instalacion hardware y configuracién herramientas gestion

RQ-HW4-4  Servicios de instalacion y configuraciéon de conectividad a SAN
corporativa

3.2 Entorno CPD Secundario

3.2.1.1 Chasis BLADE

Suministro de un chasis para poder alojar servidores.
Se requiere un chasis del fabricante HP compatible con los actuales para poder
reutilizar los servidores del CPD Primario.

Bahias 16 bahias para BLADE

Conectividad FC 2 "switches" FC del suministrador Brocade para
poder establecer un ISL con los "switches" SAN sin
problemas.

Conectividad Ethernet 2 "switches" Ethernet

Energia Elementos necesarios para operatividad de los
equipos

Ventilacion Elementos necesarios para operatividad de los
equipos

Se requiere "switches" de fabricante Brocade por compatibilidad con los "switches" de
la SAN con los que se va a enlazar.
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Se requiere que los "switches" estén certificados en la compatibilidad con los equipos
EMC Clariion CX320, y C480.

Se requiere que los "switches" estén certificados para establecer un ISL con los
"switches" DS4100.

El suministro del cableado de fibra para esta interconexién no es necesario.
Se debera suministrar un rack compatible para alojar el Chasis BLADE

3.2.1.2 Servidores BLADE

Sera necesario adquirir servidores BLADE compatibles con el chasis HP C7000 con las
siguientes caracteristicas minimas:

CPU 2* 4core minimo

Disco duro 2x72 15krpm RAID 10 o equivalente
Memoria 64 Gb minimo

Conectividad TCP/IP Tarjeta redundante Gigabit
Conectividad SAN Tarjeta redundante FC

La propuesta debera incluir un minimo de 2 Servidores con las caracteristicas
anteriores.

Todos los servidores BLADE suministrados tienen que tener las mismas caracteristicas
técnicas equivalentes a los de los servidores suministrados para el CPD primario

3.2.2 Servicios

Instalacién del chasis

Instalacion fisica de los equipos

Configuracion de herramientas de gestion (ILO2)

Configuracion de conectividad a la red Ethernet

Configuracion de conectividad a red SAN:

o configuracion de ISL con "switches" SAN

o configuracion de zoning en los "switches" para dar visibilidad de los servidores
al almacenamiento

3.2.3 Tabla resumen

RQ-HW1-1  Suministro chasis BLADE (conectividad Ethernet y SAN)
RQ-HW2-2  Suministro servidores BLADE

RQ-HW2-3  Servicios de instalacion chasis y configuracion herramientas gestion

RQ-HW2-4  Servicios de instalacion servidores y configuracion herramientas gestion

RQ-HW2-5  Servicios de instalaciéon y configuracién de conectividad a SAN
corporativa
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3.3 Requisitos del entorno de virtualizacion

3.3.1 Licencias de software

Se debe suministrar licencias hardware que cumplan estas caracteristicas para todos
los servidores fisicos del entorno, tanto del CPD Primario como el CPD de Respaldo.

La licencia de software de virtualizacion VMWARE varia en funcion de las capacidades
requeridas.

En la oferta se debe incluir las necesarias para cubrir los siguientes requisitos:

A) RESPECTO A LA DISPONIBILIDAD DEL SERVICIO

° Capacidad de Migracién de los servidores virtuales: para poder aprovechar
mejor los recursos de una maquina, arrancar manualmente esta maquina desde
otro servidor fisico usando su mismo repositorio de datos.

° Capacidad de Alta Disponibilidad de los servidores virtuales ante el fallo de
un servidor Hardware, arrancar automaticamente esta maquina desde otro servidor
fisico usando su mismo repositorio de datos.

B) RESPECTO AL ACCESO AL ALMACENAMIENTO DESDE LOS SERVIDORES FiSICOS
° Capacidad de acceso simultaneo al almacenamiento
° Capacidad de migracién de repositorios de almacenamiento del sistema del

CPD primario al CPD secundario (para posibilitar soluciones de Disaster Recovery)

C) RESPECTO A SOLUCIONES DE ALTA DISPONIBILIDAD

La solucion propuesta debe permitir arrancar las maquinas virtuales desde el Centro de
Respaldo sobre el almacenamiento del Centro de Respaldo, ante un posible fallo de
servidores o almacenamiento del CPD Primario.

3.3.2 Gestion

° Capacidad de gestidn centralizada de todos los servidores hardware y
maquinas virtuales
° Capacidad de control centralizado de todas las operaciones de alta

disponibilidad y Disaster Recovery
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Se debe proponer una politica de copias de seguridad que garantice la recuperacion y
operatividad de las maquinas virtuales.

3.3.3 Copias de seguridad

A) TiPoLOGIA DE DATOS

Se pueden proponer mecanismos de copia distintos en funcion de la tipologia de datos
de las maquinas virtuales.
Maquinas virtuales con datos sensibles (en la instalacion VMWARE ESXi actual
tienen instalado un agente de backup especifico.
Maquinas virtuales que ejecutan aplicaciones que acceden a repositorios de datos
externos.
En general, el objetivo del mecanismo de copia es poder restaurar la maquina virtual a
un estado suficientemente cercano en el tiempo.

B) DesTiNO DE copia

Las copias de seguridad pueden ser almacenadas temporalmente en disco ,pero se
debe proponer un mecanismo para realizar copias de seguridad en cinta.

El software de copias de seguridad que gestiona los sistemas de Cinta es Commvault
Simpana 8.0.

3.3.4 Servicios

A) INSTALACION Y CONFIGURACION DE ENTORNO VMWARE
Instalacion del sistema operativo en los servidores fisicos
Configuracion de todos los recursos fisicos
Configuracion de una consola centralizada de gestion para todos los servidores.

B) CONFIGURACION DE MAQUINAS VIRTUALES
Captura (maquinas fisicas o VMWARE ESXi) y puesta en producciéon de maquinas
virtuales piloto (los siguientes valores son aproximados para poder dimensionar el

royecto):

Linux x64 2cpu 4Gb RAM 4
Linux x86 2cpu 4Gb RAM 12
Windows 2cpu 2Gb RAM HD:20Gb 2

Configuracion de una solucion de Alta Disponibilidad

Configuracion de una solucién de migracion de la maquina virtual a un host fisico
alternativo ante un fallo del host primario sin pérdida de informacion
Configuracion de una solucién de Disaster Recovery (sobre el almacenamiento
secundario)

Propuesta y configuracion de una solucion genérica de copia de seguridad de las
magquinas virtuales (sin tener en cuenta los datos almacenados en ellos.

Z.0.014 Servicio de Redes y Sistemas Departamento de Ciencia y Tecnologia



Zaragoza

AYUNTAMIENTO

3.3.5 Tabla resumen

RQ-VC-1 Licencias de software

RQ-VC-2 Entorno de gestion

RQ-VC-3 Entorno de backup

RQ-VC-4 Servicios de instalacion y configuracion de VMWARE en el entorno
RQ-VC-5 Servicios de configuracion de maquinas virtuales

3.4 REQUISITOS DE MANTENIMIENTO Y SOPORTE

Se definiran la propuesta de mantenimiento y soporte técnico del equipo y software

suministrado.

RQ-SUP-1 Soporte minimo 2 afios en los servidores suministrados

RQ-SUP-2 | Soporte minimo 2 afios en el hardware de conectividad SAN para los chasis
del CPD Primario

RQ-SUP-3 | Soporte minimo 2 afios en el chasis de servidores blade suministrado para
el CPD Secundario

RQ-SUP-4 | Soporte minimo 1 afio en las licencias de software VMWARE suministradas

Las condiciones de soporte seran :
e periodo de servicio 24x7

El proveedor debera garantizar el soporte técnico con el fabricante o informar del canal
directo que ofrece el mismo:
e soporte telefénico
e soporte online

La documentacion debe incluir un apartado con los contactos de soporte y numeros de
referencia necesarios para cada uno de los elementos.

Se deberan indicarlas tarifas de mano de obra u otras que se desprendiesen de
actuaciones o servicios no incluidos en la oferta.

El proveedor debera informar del coste de las opciones de renovacién para extenderlo

en el tiempo.
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4 PLAN DE INSTALACION

Sera necesario incluir la documentacion del Plan de Instalacién que especifique la
implantacion de el equipamiento en funcidn de las clausulas técnicas especificadas en el
apartado 4.

La propuesta de proyecto sera aprobada con los técnicos del Servicio de Redes y
Sistemas. Constara de los siguientes puntos:

4.1 RQ-PRY-1. Fases del proyecto

La oferta debera explicar claramente en que consiste el proyecto de
implantacion:

o Tareas a realizar en cada fase

o planificacion temporal del proyecto

4.2 RQ-PRY-2. Grupo de trabajo

Los técnicos participantes en el proyecto deberan estar certificados y autorizados por el
fabricante del equipamiento.

La propuesta incluira la identificacion y cualificacion del personal técnico asignado al
proyecto.

4.3 RQ-PRY-3. Formacion

Se establecera una formacion exhaustiva acerca de los aspectos de :
e Instalacion fisica del equipamiento

e Configuracion

e Procedimientos de gestion

4.4 RQ-PRY-4. Suministro de documentacion

Suministro de la documentacién técnica necesaria:

e Instalacion de todos los elementos resultado del proyecto
e Configuracion : a nivel de sistema operativo, software y comunicaciones
e Operacion : arranque y parada del sistema, copias de seguridad y restauracion
e Informacion de soporte y mecanismos de respuesta a incidencias (telefonica,
servicio de soporte online, etc)

Esta documentacion se entregara al acabar el proyecto y debera ser presentada en

formato electronico.
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5 CONTENIDO DE LAS OFERTAS

Los requisitos técnicos reflejados en este pliego de condiciones estan clasificados
teniendo una clave cada uno. El objetivo es simplificar la valoracion del pliego.

La propuesta técnica incluida en el sobre C, debera estar estructurada de la siguiente

manera.

1 Introduccion. Propuesta general del proyecto

1.1 Diagrama arquitectura

1.2 Tabla-indice que situe en el documento la respuesta a cada requisito y un

resumen de como se resuelve el mismo.
2 Desarrollar punto 3 : caracteristicas técnicas
RQ-HW1 Requisitos Hardware de CPD Primario
RQ-HW2 Requisitos Hardware de CPD Secundario
RQ-VC Requisitos Entorno Virtualizacién
RQ-SUP Datos de soporte

3 Desarrollar punto 4 : Plan de proyecto

RQ-PRY-1 Fases del proyecto

RQ-PRY-2  Grupo de trabajo (incluyendo cualificacién del equipo humano)
RQ-PRY-3  Formacion

RQ-PRY-4  Documentacién a entregar

4 Mejoras propuestas

RQ-MEJ-1 Mejoras propuestas

Ademas, el ofertante podra agregar informacion que considere oportuna.

La propuesta econémica, que debe estar incluida en el sobre A debera reflejar el precio
individualizado de los elementos ofertados.
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6 CRITERIOS DE ADJUDICACION

La valoracion de las ofertas se distribuye de la siguiente manera:

Plazo de ejecucion 15 puntos
Precio del contrato 35 puntos
Plazo de garantia adicional del contrato 15 puntos
Propuesta técnica 10 puntos
Mejoras 25 puntos

6.1 Criterios de exclusion de las ofertas

No suministrar los requisitos minimos exigidos en cada una de las clausulas
técnicas:

Propuestas que supongan un cambio intrinseco de la arquitectura y que afecte a
otros sistemas de la instalacion

Que el equipamiento ofertado no esté certificado con las instalaciones corporativas
y mas en concreto con los sistemas de almacenamiento EMC2 Clariion.

No se admitiran ofertas econémicas que superen la base de la licitacion

6.2 Plazo maximo de ejecucién del contrato

Aquellas ofertas que no mejoren el plazo maximo de ejecucién del contrato, no
obtendran puntuacién en este apartado.

Aquellas ofertas que mejoren el plazo maximo de ejecucion del contrato, obtendran una
puntuacion de 0,375 puntos por cada dia natural de reduccién del plazo (alcanzando el
maximo de 15 puntos = 40 dias naturales).

6.3 Precio del contrato

Para la valoracion de este apartado, se dara la maxima puntuacion al precio mas bajo y
al resto se le restara un punto por cada 1% del aumento del precio sobre la ultima, sin que
en ningun caso el resultado sea inferior a 0.
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6.4 Plazo de garantia adicional del contrato

La puntuacion a otorgar en funcion del plazo de garantia, adicional , para que el
contratista garantice la perfecta prestacion del contrato ejecutado sera de 3,75 puntos por
cada ano adicional ofertado, pudiendo con ello alcanzar un maximo de 15 puntos (maximo
4 afos adicionales)

Al ser un suministro de distintos elementos hardware y software la aplicacion de
garantia se distribuira siguiendo el siguiente cuadro, valorando los afios de garantia

adicional para cada elemento y ponderandolos segun un porcentaje del total.

concepto min(afios) | porcentaje
RQ-SUP-1 Soporte hardware servidores 2 15,00%
RQ-SUP-2 Soporte hardware SAN 2 15,00%
RQ-SUP-3 Soporte hardware chasis BLADE 2 15,00%
RQ-SUP-4 Soporte licencias VMWARE 1 55,00%

6.5 Solucion técnica

La solucion técnica (caracteristicas técnicas + plan de proyecto) se valorara sobre 10

puntos.

concepto puntos
Soluciéon Hardware CPD Primario 2,5
Solucién Hardware CPD Respaldo 3,5
Solucidn Virtualizacion 3,5
Plan de proyecto 0,5

Soporte y garantia

Valorados independientemente

6.5.1 Solucion Hardware CPD Primario

La solucién técnica aceptada se valorara segun los siguientes requisitos.

puntos valoracion
RQ-HW1-1 | Suministro servidores BLADE 1 f(nservidores entregados) *
f(rendimiento servidores)
RQ-HW1-2 | Conectividad SAN de los chasis 0,5
ala SAN
RQ-HW1-3 | Servicios de instalacion 0,5 Segun lo completo de los
hardware y configuracién servicios.
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herramientas gestion

RQ-HW1-4

Servicios de instalacion y
configuracion de conectividad a
SAN corporativa

0,5

Segun lo completo de los
servicios. Configuracion
completa de ISL

6.5.2 Solucion Hardware CPD Respaldo

concepto puntos valoracion
RQ-HW1-1 | Suministro chasis BLADE 1
(conectividad Ethernet y SAN)
RQ-HW2-2 | Suministro servidores BLADE 1 f(nservidores entregados) *
f(rendimiento servidores)
RQ-HW2-3 | Servicios de instalacion chasis y 0,5 Segun lo completo de los
configuracion herramientas gestion servicios.
RQ-HW2-4 | Servicios de instalacion servidores 0,5 Segun lo completo de los
y configuracién herramientas servicios.
gestion
RQ-HW2-5 | Servicios de instalacién y 0,5 Segun lo completo de los
configuracion de conectividad a servicios. Configuracion
SAN corporativa completa de ISL
6.5.3 Solucioén virtualizacion
concepto puntos valoracion
RQ-VC-1  |Licencias de software 1,5 |f(nservidores licenciados) *
f(capacidad licencia)
RQ-VC-2 | Entorno de gestion 0,5 |Instalacion virtual center
RQ-VC-3  Entorno de backup 0,5 |Instalaciéon copia seguridad
RQ-VC-4 | Servicios de instalacién y configuracion 05 Segun lo completo de los
de VMWARE en el entorno servicios.
RQ-VC-5 | Servicios de configuracion de maquinas, 0,5 | Segun el numero de
virtuales maquinas virtuales
configuradas
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6.5.4 Plan de instalacion

concepto puntos valoracion
RQ-PRY-1 | Proyecto 0 Requisito indispensable
RQ-PRY-2 |Grupo 0 Requisito indispensable
RQ-PRY-3 | Formacién 0,25
RQ-PRY-4 | Documentacién 0,25

6.6 Mejoras

La arquitectura y elementos generales de la solucion se tienen que ajustar a las
condiciones generales del pliego.

Se pueden ademas aceptar mejoras en determinados puntos de la oferta que seran
valoradas como sigue:

6.6.1 Hardware Servidores

concepto puntos valoracién
MJ-HW1-1 Servidores Blade de mas 4 Memoria RAM incrementada
capacidad sobre los minimos requeridos
, 0,5 puntos mas por cada 8
Gb
MJ-HW1-1 Cantidad de servidores 4 1 puntos mas por cada
sobre los minimos servidor (por encima de 6)

Hay que tener en cuenta que se requiere que todos los servidores de la oferta tengan las
mismas especificaciones
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6.6.2 Solucion virtualizacion

concepto puntos valoracién
MJ-VC-1 Solucién de alta 5 Aprovechar la disponibilidad de dos
disponibilidad para la CPD para evitar que la consola de
consola de gestion gestion sea un punto unico de fallo
MJ-VC-2 Configuracion de red 1 Que la propuesta incluya una

solucion que permita definir politicas
de seguridad a nivel de
comunicaciones

MJ-VC-3 Copias de seguridad 3 Incluir licencias de software de
integracion con Commvault Simpana

MJ-VC-4 Solucién de Disaster 6 Incluir mecanismos automatizados
Recovery para migrar las maquinas virtuales al
SITE secundario

6.6.3 Plan de proyecto

concepto puntos valoracion
MJ-PRY-1 Formacion 2 Formacion oficial VMWARE
certificada
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7 PLAZOS DE ENTREGA E INSTALACION

El plazo maximo de entrega del material sera de un mes contado a partir de la firma del
contrato.

El lugar de entrega de los equipos y la realizacién de los trabajos de implantacién sera
distribuido entre en el Centro de Proceso de Datos del Servicio de Redes y Sistemas
situado en el Edificio Seminario en Via Hispanidad 20 de Zaragoza y el Centro de Proceso
de Datos de la Plaza del Pilar.

La instalacion de la Solucidn propuesta sera efectuada por la firma adjudicataria con la
supervision de Técnicos del Servicio de Redes y Sistemas, de forma que quede
garantizado el correcto funcionamiento del sistema.

El plazo de instalacion y de autorizacion para “uso disponible” vendra claramente
especificado en el plan de proyecto.

Dado la complejidad de los equipos informaticos a instalar y teniendo en cuenta que
estamos hablando de la renovacién de un entorno de produccion, se dara un plazo de
ejecucion y “uso disponible” de los equipos hasta el 8 de Octubre de 2010, para poder
realizar una planificacién conjunta con los Técnicos Corporativos.

La ejecucidon de estas tareas estara condicionada a la disponibilidad de tiempo que se
establecera conjuntamente con los responsables técnicos del Servicio de Redes y

Sistemas
8 IMPORTE Y FORMA DE PAGO
8.1 Importe
El importe maximo de licitacién sera de: 173.000,00 €
IVA 16%: 27.680,00 €
El importe maximo con IVA incluido es de: 200.680,00 €

El importe maximo de los servicios sera de un 25% del presupuesto de licitacién

8.2 Facturacion

Se podra facturar de manera parcial, por un lado el coste del material suministrado a la
entrega del mismo y el resto tras el cumplimiento de todas las tareas de instalacion,
siendo certificada la solucién por los técnicos del Servicio de Redes y Sistemas.
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9 OTROS REQUISITOS. RESCISION Y
PENALIZACION

La empresa adjudicataria efectuara la totalidad de los servicios con arreglo a la
propuesta efectuada.:
A) El equipamiento suministrado debera cumplir los requisitos requeridos en su
totalidad
B) El suministro e instalacién del equipamiento debera realizarse en el plazo
referido.
El incumplimiento de lo anterior dara lugar a la rescision del contrato y a la demanda de
indemnizacion por los perjuicios que se ocasionen.

Zaragoza 28 de Enero de 2010

Fdo: Félix Angel Sendino Monreal
Técnico Superior de Sistemas

V°B°: José Luis Tudela Castranao
Jefe de Servicio de Redes y Sistemas
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