MEMORIA DESCRIPTIVA: CONTRATACION CREATIVIDAD CAMPANA

PUBLICITARIA ZARAGOZA-GOYA

1. OBJETO DEL CONTRATO

El objeto es la contratacidn del servicio completo de creatividad para el
desarrollo de una campafia de publicidad de la ciudad de Zaragoza en el
mercado nacional utilizando la figura y obra de Goya en Zaragoza como vinculo
para dar a conocer y poner en valor la oferta cultural y turistica de la Zaragoza
del siglo XXI, siendo su promotora Zaragoza Turismo. Este servicio incluira la
produccion de un audiovisual cuyas caracteristicas se detallan mas adelante.

2. CARACTERISTICAS TECNICAS Y CONTENIDO DEL SERVICIO

2.1. Objetivos de la campaina

Potenciar la ciudad de Zaragoza como destino cultural para escapadas de
fin de semana y/o puentes festivos utilizando la figura de Goya y su obra
como herramienta para la puesta en valor de su oferta turistica.

Ofrecer una imagen de modernidad de la ciudad a través de sus
atractivos patrimoniales y culturales, mostrando un ciudad viva, en la
gue sus calles estan llenas de arte, propuestas culturales y de ocio.
Vincular la cultura como sefia de identidad del destino Zaragoza, uniendo
tradicién y modernidad.

Introducir el concepto de vivencia y experiencias en torno al destino
Zaragoza, para atender a la demanda actual de los turistas urbanos que
buscan participar en la vida del fugar que visitan.

2.2, Piblico objetivo y ambito geografico

Pdblico urbano de entre 25 y 50 afios, aproximadamente, interesado en
destinos urbanos con buena oferta cultural y gastrondmica para
escapadas de fin de semana o puentes.

Busca un destino bien comunicado y viaja en pareja o con un pequefio
grupo de amigos.

Interesado en “experiencias” y disfrutar de la ciudad como un “local”.
Internauta habitual, utiliza la red para recabar informacién sobre el
destino y planificar su viaje.
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2.3 Descripcion de trabajos a realizar por el adjudicatario:

El servicio que prestara el licitador sera el de conceptualizacién y disefio de la
creatividad necesaria para ia campafia. La empresa adjudicataria debera
realizar el disefio, contenido y mensajes gréaficos, escritos y audiovisuales que
se implementaran en los medios para publicitar Zaragoza como destino cultural
para escapadas de fin de semana y/o puentes festivos; campafia que se deberd
ejecutar con la contratacién de un plan de medios que no es objeto de este
contrato.

El servicio incluira la conceptualizacion, claim y desarrolio creativo de todas las
piezas y soportes publicitarios necesarios:

. publicidad exterior
. publicidad on line
. publicidad en soporte papel

. audiovisual (guionizacién, produccién, grabacién y edicién de una pieza
genérica de 1'30” y dos piezas de 20" para su difusion en TV, canales de video
online y redes sociales)

La pieza genérica de 1,30” se correspondera con la idea creativa general y las
dos piezas de 20" deberan corresponderse con cada uno de los dos desarrollos
creativos (patrimonio cultural y cultura urbana).

Los formatos concretos de publicidad exterior, on line y en soporte papel seran
los que se determinen en el plan de medios, debiendo el licitador desarrollar la
creatividad para dichos formatos.

La creatividad debera vincular la figura y obra de Goya en Zaragoza con la
ciudad de Zaragoza para promocionar el destino como ciudad cultural y
moderna, de turismo urbano, a través de su riqueza artistica y patrimonial, las
propuestas culturales urbanas, festivales, gastronomia y vida en la calle.

El licitador debera presentar una propuesta creativa con dos desarrollos
que se correspondan con:

. patrimonio cultural

. cultura urbana
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La propuesta creativa debera permitir la utilizacion tanto en formatos verticales
como horizontales.

Los trabajos deberan cumplir con los criterios de accesibilidad e igualdad de
género recogidos en la normativa municipal.

Todos los derechos de autor y de propiedad intelectual de las piezas generadas
en el marco de este contrato seran propiedad de Zaragoza Turismo.

En el caso de la utilizacién de fotografias, el adjudicatario debera aportar el
material fotografico necesario en alta resolucion. En el caso del audiovisual, la
empresa debera aportar todas las imagenes y sonidos registrados en alta
calidad, en alta definicion (HD), imagenes en HD formato 16:9 (panoramico).

La empresa adjudicataria cedera los derechos de reproduccion a Zaragoza
Turismo del material gréfico y audiovisual utilizado, asi como la renuncia
expresa a los derechos de imagen de todas las personas que aparecen en dicho
material y cuya finalidad y uso esta dirigido a la difusion y promocion de los
atractivos de la ciudad de Zaragoza.

La cesidén de derechos de reproduccion y divulgacién de las imagenes y
fotografias no tendré fecha de finalizacion, pudiendo disponer de ellas para los
fines establecidos en este contrato a perpetuidad.

El adjudicatario se responsabilizara de las autorizaciones necesarias que
pudieran requerirse para la utilizacion de nombres, marcas, logotipos, obras de
arte 0 de la imagen de entidades ¢ corporaciones que asimismo puedan
aparecer en las imagenes obtenidas.

Los contenidos, imagenes, tipografias, muisica y locuciones utilizadas en la
elaboracion de las piezas correran por cuenta de la empresa adjudicataria, asi
como todos los derechos que afecten a su uso publicitario, garantizandose la
cesidn de los derechos de propiedad intelectual a Zaragoza Turismo.

La oferta econdmica incluird la parte correspondiente a los derechos musicales.

Todos los elementos publicitarios deberan incluir el logotipo de Zaragoza
Turismo siguiendo la normativa municipal.

La linea creativa se aplicara a todas las piezas publicitarias siguiendo un criterio
homogéneo, y deberan estar vinculadas al tono y al concepto de comunicacion
de la campafia.

La empresa adjudicataria debera entregar las artes finales en formato digital
editable que permita modificaciones y cambios que en su caso se precisen en
cualquier momento.
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3. DOCUMENTACION A PRESENTAR

3.1 Documentacion general:

Podran presentar ofertas las personas fisicas o juridicas que tengan capacidad
de obrar, y que cuenten con habilitacién profesional necesaria para realizar la
prestacion, segin lo dispuesto en el art. 138 del Texto Refundido de la Ley de
Contratos del Sector Publico.

3.2 Propuesta Técnica:

El licitador debera presentar una propuesta de creatividad de la campafia con
los dos desarrollos establecidos en el apartado 2.3. de esta memoria
descriptiva, una en formato horizontal y otra en vertical. Las propuestas
deberan presentarse en formato papel A-3 y en formato digital en pendrive.

El licitador debera presentar también una memoria explicativa en la que se
justifiquen las ideas creativas propuestas y su desarrolio para las piezas y
soportes regueridos en el apartado 2.3. que describe los trabajos a realizar por
el adjudicatario. Para la pieza audiovisual de 1'30” se deberd presentar un
preguidn que estara obligatoriamente incluido en la memoria.

Esta tendra una extensién méxima de 20 paginas en tamario A4 y se presentara
en formato papel y en formato digital PDF en pendrive,

Dicha memoria sera objeto de valoracion.

3.3 Oferta econdmica:
Debera presentarse una sola oferta econdmica a la baja, sin superar el
presupuesto maximo detallado en esta Memoria Descriptiva.

El presupuesto debera presentarse convenientemente desglosado, indicando los
costes asignados a las diferentes propuestas referidas en el apartado 2.3.

Aguellos licitadores que disfruten de alguna exencidn del IVA deberén incluir
documento oficlal que asf lo acredite.

El presupuesto debera ir debidamente firmado y sellado.
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4. PLAZOS DE ENTREGA Y EJECUCION DEL CONTRATO

El plazo de entrega definitivo del desarrollo creativo de las distintas piezas y
soportes publicitarios indicados en el apartado 2.3 de esta memoria descriptiva,
y que estd comprendido dentro del plazo de vigencia de este contrato hasta el
31 de diciembre 2017, estard supeditado a la aprobacion y planificacion del
plan de medios, debiendo acordarse un calendario para la entrega de la
creatividad final definitiva. Para ello Zaragoza Turismo facilitara al adjudicatario
las caracteristicas técnicas de las piezas a desarrollar segln este plan.

Zaragoza Turismo podra efectuar durante la ejecucidn del contrato cualquier
sugerencia que estime oportuna para mejorar {os objetivos del mismo.

Los envios de las piezas y materiales que formen parte de la campafia correran
a cargo de la empresa adjudicataria.

5. CRITERIOS DE ADJUDICACION

Para la determinacion de la oferta mas ventajosa y la adjudicacion del contrato
se tendran en cuenta los siguientes criterios de valoracién que, sobre un
maximo de 100 puntos, seran aplicados a las ofertas presentadas:

CRITERIOS DE VALORACION EVALUABLES MEDIANTE JUICIOS DE
VALOR:

Propuesta Técnica. Hasta un maximo de 49 puntos.-
Se valorara de 0 a 49 puntos atendiendo a:

1. Propuesta de creatividad (29 puntos). A partir de las pruebas
presentadas se valorara que la propuesta de creatividad:

1.1. Atienda a los objetivos de la campafia establecidos en el
apartado 2.1 de esta memoria descriptiva:

1.1.1. Potenciar la ciudad de Zaragoza como destino cultural
utilizando la figura de Goya y su obra como herramienta para la
puesta en valor de su oferta turistica. (6 puntos)

1.1.2. Ofrecer una imagen de modernidad de la ciudad a través
de sus atractivos patrimoniales y culturales, mostrando un ciudad
viva, en la que sus calles estan llenas de arte, propuestas
culturales y de ocio (6 puntos)
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1.1.3. Introducir el concepto de vivencia y experiencias en torno
al destino Zaragoza. (4 puntos)

1.2. Originalidad y claridad:
1.2.1. Originalidad (3 puntos)
1.2.2. Claridad (5 puntos)

1.3. Adecuacion a los criterios de accesibilidad e igualdad de género

recogidos en [a normativa municipal:
1.3.1, Accesibilidad (2,5 puntos)

1.3.1. Igualdad de género (2,5 puntos)

2. Memoria descriptiva (20 puntos). Segin el apartado 2.3 que
establece la descripcidn de trabajos a realizar por el adjudicatario, la
memotia descriptiva se valorara atendiendo a los siguientes criterios:

2.1. Desarrollo de la idea creativa para las piezas y soportes de

publicidad exterior, on line y en soporte papel (8 puntos)

2.3. Preguidn pieza audiovisual que atienda a los objetivos generales de
la campafia. (12 puntos)

CRITERIOS DE VALORACION EVALUABLES DE FORMA AUTOMATICA:

Oferta econdmica, Hasta un maximo de 51 puntos.-

La oferta presentada por cada licitador sera valorada aplicando un criterio de
proporcionalidad respecto de la oferta mas reducida, a la que se atribuird la
puntuacién maxima, calculando la ponderacién de las demas ofertas con
arreglo a la formula siguiente:

P = (51 x Min)/Of

P es la puntuacién obtenida por la oferta que se valora
Min es el importe de la oferta econdmica mas reducida
Of es la oferta econdmica que se valora

La puntuacidn maxima que podrd obtener un licitador es de 100 puntos, de
acuerdo a los criterios anteriores. En caso de que dos o mas licitadores
obtengan la misma puntuacién, el contrato serd adjudicado a la oferta
econdmica mas ventajosa.
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6. CURRICULO Y EXPERIENCIA

Las empresas que se presenten deberan acreditar que cuentan con experiencia,
personal y medios técnicos para ejecutar debidamente lo expuesto en el
contrato.

7. LEY DE PROTECCION DE DATOS

De acuerdo con la LO 15/1999, de 13 de diciembre, sobre Proteccidn de Datos
Personales, informamos a todos los licitadores que sus datos personales
formaran parte del fichero de Procedimientos Administrativos titularidad de
Zaragoza Turismo con la Unica finalidad de tramitar el presente procedimiento
de contratacion. Estos datos serdn cedidos a terceros como consecuencia de la
publicacion del adjudicatario en el B.O. correspondiente y en el perfil del
contratante de Zaragoza Turismo.

Asi mismo, se le Informa de la posibilidad que tiene de ejercitar sus derechos de
acceso, rectificacién, oposicion y cancelacién en cualguier momento,
dirigiéndose a la siguiente direccion: Zaragoza Turismo, Edificio el Cubo, C/
Eduardo Ibarra n°3, 50.009 Zaragoza

8. PRESUPUESTO

El presupuesto maximo de licitacion asciende a la cantidad de 12.500 euros
(IVA excluido), al que adicionando el 21% de IVA (2.625 euros), supone un
presupuesto total de 15.125 euros (IVA incluido).

Los licitadores podréan modificar el presupuesto de licitacion mejoréndolo a la
baja.

El precio del contrato sera el que resulte de la adjudicacién del mismo,
debiendo indicar como partida independiente el Impuesto sobre el Valor
Afiadido (IVA) vigente. :

En el precio del contrato se consideraran incluidos los impuestos, tasas y
canones de cualquier indole que sean de aplicacion, asi como todos los gastos
que se originen para el adjudicatario como consecuencia del cumplimiento de
las obligaciones contractuales.
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El presupuesto deberd presentarse convenientemente desglosado, indicando los
costes asignados a las diferentes propuestas referidas en el apartado 2.3.

El presupuesto debera ir debidamente firmado vy sellado.

9. PLAZO, LUGAR Y FORMA DE PRESENTACION DE LAS
PROPOSICIONES

Plazo de presentacion de las ofertas.- Hasta las 13,00 horas del vigésimo
primer dia natural, contado a partir de! siguiente al de la publicacion del
anuncio en el perfil del contratante.

En el supuesto de que el dia de finalizacién del plazo de presentacién de
proposiciones fuera sabado o festivo, se entenderd prorrogado hasta el
siguiente dia habil,

Lugar de presentacion de las proposiciones.- Los licitadores presentaran
la documentacion para participar en la sede administrativa de Zaragoza
Turismo, sita en Edificio El Cubo, C/ Eduardo Ibarra s/n — 50009 Zaragoza.

10. PAGO DEL PRECIO

El adjudicatario expedira una Unica factura, una vez cumplido y ejecutado el
objeto del contrato, conforme a lo dispuesto en esta Memoria.

Prestada la conformidad a la factura, en su caso, por Zaragoza Turismo, el pago
al contratista se efectuard mediante transferencia bancaria a la entidad

financiera y en la cuenta que se sefiale.

11. RELACION ENTRE ZARAGOZA TURISMO Y EL ADJUDICATARIO
Segin lo establecido en la instruccién del Vicealcalde de fecha

9/10/2012

Reglas especiales respecto del personal laboral de la empresa
contratista
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En relacién con los trabajadores destinados a la ejecucidén de este
contrato, la empresa contratista asume la obligacidn de ejercer de modo
real, efectivo y continuo el poder de direccién inherente a todo
empresario. En particular, asumira fa negociacién y pago de los salarios,
la concesidon de permisos, licencias y vacaciones, las sustituciones, las
obligaciones legales en materia de prevencién de riesgos laborales, la
imposicion - cuando proceda- de sanciones disciplinarias, las
obligaciones en materia de Seguridad Social, incluido el abono de
cotizaciones y el pago de prestaciones, asi como cuantos derechos y
obligaciones se deriven de la relacién contractual entre empleado y
empleador.

La empresa contratista estara obligada a ejecutar el contrato en sus
propias dependencias o instalaciones salvo que, excepcionalmente, sea
autorizada a prestar sus servicios en las dependencias administrativas.
En este caso, el personal de la empresa contratista ocupara espacios de
trabajo diferenciados del que ocupan los empleados publicos.
Corresponde también a la empresa contratista velar por el cumplimiento
de esta obligacion.

La empresa contratista debera designar al menos un coordinador técnico
0 responsable, integrado en su propia plantilla, gue tendra entre sus
obligaciones las siguientes:

Recibir y transmitir cualguier comunicacion que el personal de la
empresa contratista deba realizar a la Administracién en relacion con la
gjecucion del contrato se realizara a través del coordinador, técnico o
interlocutor- designado al efecto.

Controlar el cumplimiento de las normas [aborales de la empresa,
en particular en materia de asistencia del personal al lugar de trabajo y
disfrute de vacaciones, de manera que no se perturbe la prestacién del
servicio contratado.

Informar a la Administracion de los empleados del contratista que
dejen de estar adscritos a la ejecucion del contrato, en especial a los
efectos de poder gestionar adecuadamente los medios de trabajo de que
aquellos hubieran dispuesto.
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- El personal de las empresas contratistas, o el que en virtud de una
encomienda de gestion preste sus servicios en los centros de trabajo del
Ayuntamiento o sus organismos plblicos no podra tener acceso a los
siguientes servicios:

Cursos de formacion, salvo los obligatorios en materia de
prevencion de riesgos laborales

Uso del servicio médico, salvo en casos de urgencia debidamente
justificados

Programas socio-culturales o prestaciones de accidn social

Acceso al correo electronico corporativo. En caso de que se les
deba asignar una cuenta de correo electronico, en la direccién de correo
debera dejarse constancia de que se trata de personal externo.

Tarjetas de control de acceso de empleados publicos, dotandoles
en su caso, de una autorizacidn especial de entrada. En ningln supuesto
el control de acceso a las instalaciones podra suponer un control horario
del personal de la empresa contratista.

Zaragoza, 10 de mayo de 2017

Gerente
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