
 

 

             
               
            

           
          

           
         

           
           

       
      
         

           

          

            

            
              

 

  

      
       

AREA DE PRESIDENCIA 
Y DERECHOS SOCIALES 
Servicio Administrativo de 

Derechos Sociales 
1.102.522/15 

ACTA DE PROCEDIMIENTO ABIERTO 

En Zaragoza siendo las 10,30 horas del día tres de octubre de dos mil 
dieciséis, se reúnen en la Sala de reuniones de la 1ª planta del Palacio de los 
Morlanes, sito en la plaza San Carlos nº 4, Doña Arántzazu Gracia Moreno, 
como Presidente de la Mesa; D. Luis Jiménez Abad, Secretario General, D. 
Carlos Romance Carcas, en sustitución del Sr. Interventor General, Dª Asunción 
Heras Iñiguez, Jefe del Servicio Administrativo de Derechos Sociales y Dª Pilar 
Bes Gracia, Coordinadora de Bibliotecas del Patronato de Educación y 
Bibliotecas, como vocales, y Dª Susana García Lázaro como Secretaria de la 
Mesa de Contratación, para estudio del informe técnico de las propuestas
presentadas en la contratación “SUMINISTRO, ENTREGA E INSTALACIÓN
DE EQUIPAMIENTO INFORMÁTICO PARA EL PATRONATO MUNICIPAL
DE EDUCACIÓN Y BIBLIOTECAS”, por procedimiento abierto. Asiste a la 
reunión D. Jesús Gallán García, Técnico del Patronato que ha estudiado las 
propuestas y elaborado el informe técnico. 

Excusa su asistencia Dª Marta Aparicio Sáinz de Varanda por encontrarse 
de baja maternal. 

La Secretaria explica que ninguna de las ofertas cumple al 100% con los 
requisitos exigidos en el Pliego Técnico, por lo que no se ha llegado a valorar las 
mismas mediante la aplicación de fórmulas. Cede la palabra al Sr. Gallán quien 
explica el informe técnico y lo que se incumple en cada una de las ofertas 
presentadas y que es lo siguiente: 

PLICA Nº 1: SUIN Informática.
�
Incumple:
�
-Características técnicas (Cláusula SEGUNDA del Pliego de Condiciones Técnicas)
�

Tipo A: Equipos de uso interno 
Monitor > 18,9” No 

-Requisitos técnicos (Cláusula TERCERA del Pliego de Condiciones Técnicas)
�

Acuerdos de compatibilidad No consta en la oferta 
Red de distribuidores No consta en la oferta 
Línea de servidores No consta en la oferta 
Estabilidad y continuidad en el mercado mínima 
demostrable de 12 meses, mediante la presentación de 
documento acreditativo del fabricante 

No consta 



 

 

 

  

      
       

 

 

-Instalación y entrega de los equipos. (Cláusula CUARTA del Pliego de Condiciones 
Técnicas) 

Entrega de un equipo para masterizar No consta 
Recepción en instalaciones del adjudicatario No consta 
Masterización y clonado No consta 
Suministro a demanda No consta 
Almacenaje de equipos antiguos No consta 
Destrucción certificada No consta 

PLICA Nº 2: SEMIC Micromat
�
Incumple:
�
-Características técnicas (Cláusula SEGUNDA del Pliego de Condiciones Técnicas)
�

Tipo A: equipos de uso interno 
Monitor > 18,9” No 

PLICA Nº 3: RANDOM 
Incumple:
�
-Características técnicas (Cláusula SEGUNDA del Pliego de Condiciones Técnicas)
�

Tipo A: equipos de uso interno 
Monitor > 18,9” No 

-Requisitos técnicos (Cláusula TERCERA del Pliego de Condiciones Técnicas)
�

Acuerdos de compatibilidad No consta en la oferta 
Red de distribuidores No consta en la oferta 
Línea de servidores No consta en la oferta 
Estabilidad y continuidad en el mercado mínima 
demostrable de 12 meses, mediante la presentación de 
documento acreditativo del fabricante 

No consta 

PLICA Nº 4: BIOS TECHNOLOGY SOLUTIONS
�
Incumple:
�
-Características técnicas (Cláusula SEGUNDA del Pliego de Condiciones Técnicas)
�

Tipo A: equipos de uso interno 
Monitor: marca Distinta marca que el ordenador 

Tipo B: equipos acceso usuarios
�

Tipo C: equipos catálogo OPAC
�

Monitor: marca Distinta marca que el ordenador 

Monitor: marca Distinta marca que el ordenador 



  

      
       

           

 
 
 
 
 
 

 

  

 

-Requisitos técnicos (Cláusula TERCERA del Pliego de Condiciones Técnicas)
�

Acuerdos de compatibilidad No consta en la oferta 
Red de distribuidores No consta en la oferta 
Línea de servidores No consta en la oferta 
Misma marca No 
Estabilidad y continuidad en el mercado mínima 
demostrable de 12 meses, mediante la presentación de 
documento acreditativo del fabricante 

No consta 

-Instalación y entrega de los equipos. (Cláusula CUARTA del Pliego de Condiciones 
Técnicas) 

Entrega de un equipo para masterizar No consta 
Recepción en instalaciones del adjudicatario No consta 
Masterización y clonado No consta 
Suministro a demanda No consta 
Almacenaje de equipos antiguos No consta 
Destrucción certificada No consta 

PLICA Nº 5: INYCOM
�
Incumple:
�
-Características técnicas (Cláusula SEGUNDA del Pliego de Condiciones Técnicas)
�

Tipo A: equipos de uso interno 
Tarjeta de vídeo IntelGraphics HD 4400 “o equivalente” No consta 
Monitor > 18,9” No 

Tipo B: equipos acceso usuarios
�

Tarjeta de vídeo IntelGraphics HD 4400 “o equivalente” No consta 

Tipo C: equipos catálogo OPAC
�

Tarjeta de vídeo IntelGraphics HD 4400 “o equivalente” No consta 

-Requisitos técnicos (Cláusula TERCERA del Pliego de Condiciones Técnicas)
�

Línea de servidores No consta en la oferta 

PLICA Nº 6: HERBECOM SYSTEMS 
Incumple: 
-Características técnicas (Cláusula SEGUNDA del Pliego de Condiciones Técnicas) 

Tipo A: equipos de uso interno 
Marca / modelo No consta 
Tarjeta de vídeo IntelGraphics HD 4400 “o equivalente” No consta 
DVD No consta 
Teclado USB No consta 



 

Ratón No consta 
Sonido No consta 
Red No consta 

frontales 
No consta 
No consta 

SO  W 8.1 No consta 
Monitor: marca No consta 
> 18,9” No consta 
Relación de aspecto 5:4 No consta 
Resolución  1280 x 1024 No consta 
Brillo  250 cd/m2 No consta 
Contraste  1000:1 No consta 
Angulo de visión  178º/178º No consta 
Conectividad DVI, VGA No consta 
Garantía 48 meses No consta 

Tipo B: equipos acceso usuarios
�
Marca / modelo No consta 
Tarjeta de vídeo IntelGraphics HD 4400 “o equivalente” No consta 
DVD No consta 
Teclado USB No consta 
Ratón No consta 
Sonido No consta 
Red No consta 

frontales 
No consta 
No consta 

FreeDOS 
No consta 

Linux 
Garantía  48 meses No consta 
Monitor: marca No consta 
Monitor  19,9” No consta 
Resolución  1280 x 1024 No consta 
Brillo  250 cd/m2 No consta 
Contraste  1000:1 No consta 
Angulo de visión  178º/178º No consta 
Conectividad DVI, VGA No consta 

Tipo C: equipos catálogo OPAC 
Marca / modelo No consta 
Tarjeta de vídeo IntelGraphics HD 4400 “o equivalente” No consta 
DVD No consta 
Teclado USB No consta 
Ratón No consta 
Sonido No consta 
Red No consta 

frontales 
No consta 
No consta 

FreeDOS 
No consta 

Linux 



 

  

         
       

           

 

Garantía  48 meses No consta 
Monitor: marca No consta 
Monitor  19,9” No consta 
Resolución  1280 x 1024 No consta 
Brillo  250 cd/m2 No consta 
Contraste  1000:1 No consta 
Angulo de visión  178º/178º No consta 
Conectividad DVI, VGA No consta 

Tipo D: equipos portátiles para función docente 
Marca / modelo No consta 
SO  W 8.1 No consta 
Pantalla  15,6” No consta 

-Requisitos técnicos (Cláusula TERCERA del Pliego de Condiciones Técnicas) 

Norma RoHS No consta 
Acuerdos de compatibilidad No consta 
Red de distribuidores No consta 
Línea de servidores No consta 
Web del fabricante No consta 
Misma marca No consta 
Estabilidad y continuidad en el mercado mínima demostrable de 12 
meses, mediante la presentación de documento acreditativo del 
fabricante 

No consta 

Certificación EPEAT No consta 
Estándares medioambientales No consta 

-Instalación y entrega de los equipos. (Cláusula CUARTA del Pliego de Condiciones 
Técnicas) 

Entrega de un equipo para masterizar No consta 
Recepción en instalaciones del adjudicatario No consta 
Masterización y clonado No consta 
Suministro a demanda No consta 
Almacenaje de equipos antiguos No consta 
Destrucción certificada No consta 

PLICA Nº 7: GRUPO SOLITIUM
�
Incumple:
�
-Características técnicas (Cláusula SEGUNDA del Pliego de Condiciones Técnicas)
�

Tipo A: equipos de uso interno 
Teclado USB No consta 
Monitor > 18,9” No 

Tipo B: equipos acceso usuarios
�
Teclado USB No consta 



  

           

 

  
      

 
         

      

 

        
     

   

   
   

 

 

Tipo C: equipos catálogo OPAC
�

Teclado USB No consta 

-Requisitos técnicos (Cláusula TERCERA del Pliego de Condiciones Técnicas) 
Acuerdos de compatibilidad No consta en la oferta 
Red de distribuidores No consta en la oferta 
Línea de servidores No consta en la oferta 

-Instalación y entrega de los equipos. (Cláusula CUARTA del Pliego de Condiciones 
Técnicas) 

Entrega de un equipo para masterizar No consta 

Recepción en instalaciones del adjudicatario No consta 

Masterización y clonado No consta 

Suministro a demanda No consta 

Almacenaje de equipos antiguos No consta 

Destrucción certificada No consta 

PLICA Nº 8: TEKNOSERVICE 
Incumple: 
-Requisitos técnicos (Cláusula TERCERA del Pliego de Condiciones Técnicas) 

Red de distribuidores y empresas de mantenimiento 
independientes certificadas, de forma que el mantenimiento 
del parque y la gestión de garantías sean garantizadas de 
una manera abierta para distintas empresas de 
mantenimiento 

“Centros de soporte”. 
“No existe intermediario” 

Línea de servidores No consta en la oferta, 
Web del fabricante donde se puedan consultar y descargar 
controladores, firmware, parches y gestionar garantías; 
además se recogerán las características de los equipos y sus 
manuales 

No consta. Soporte sólo 
por correo electrónico y 
“call centre”. 

PLICA Nº 9: ECOMPUTER 
Incumple:
�
-Características técnicas (Cláusula SEGUNDA del Pliego de Condiciones Técnicas)
�

Tipo A: equipos de uso interno 
IntelGraphics HD 4400 Dos opciones sin especificar 
SO  W 8.1 Opciones sin especificar 

Tipo B: equipos acceso usuarios
�
IntelGraphics HD 4400 Dos opciones sin especificar 
S 
O 

FreeDOS 
Opciones sin especificar 

Linux 



 

 

  

       
       

           

 

 

  

       
       

          
            

Tipo C: equipos catálogo OPAC
�
IntelGraphics HD 4400 Dos opciones sin especificar 
S 
O 

FreeDOS 
Opciones sin especificar 

Linux 

SO  W 8.1 Dos opciones sin especificar 
Tipo D: equipos portátiles para función docente 

-Requisitos técnicos (Cláusula TERCERA del Pliego de Condiciones Técnicas) 
Norma RoHS No consta para portátil 
Acuerdos de compatibilidad No consta en la oferta 
Red de distribuidores No consta en la oferta 
Línea de servidores No consta en la oferta 
Estabilidad y continuidad en el mercado mínima demostrable 
de 12 meses, mediante la presentación de documento 
acreditativo del fabricante 

No consta 

Certificación EPEAT No consta para portátil 
Estándares medioambientales No consta para portátil 

-Instalación y entrega de los equipos. (Cláusula CUARTA del Pliego de Condiciones 
Técnicas) 

Entrega de un equipo para masterizar No consta 
Recepción en instalaciones del adjudicatario No consta 
Masterización y clonado No consta 
Suministro a demanda No consta 
Almacenaje de equipos antiguos No consta 
Destrucción certificada No consta 

PLICA Nº 10: HIBERUS SISTEMAS
�
Incumple:
�
-Características técnicas (Cláusula SEGUNDA del Pliego de Condiciones Técnicas)
�

Tipo B: equipos acceso usuarios 
S 
O 

FreeDOS 
Windows 8.1 Profesional 

Linux 

-Requisitos técnicos (Cláusula TERCERA del Pliego de Condiciones Técnicas)
�
Acuerdos de compatibilidad No consta en la oferta 
Estabilidad y continuidad en el mercado mínima demostrable 
de 12 meses, mediante la presentación de documento 
acreditativo del fabricante 

No consta 

Terminadas las explicaciones, el Sr. Secretario indica que puesto que 
ninguna de las empresas cumple al 100% con los requisitos técnicos exigidos, lo 
que procede es declarar desierto el concurso y sacar una nueva contratación. 



             
          
          

              
           

Los miembros de la Mesa se muestran de acuerdo, y, por tanto, la Mesa 
acuerda proponer al órgano de contratación del Patronato declarar desierto el 
presente concurso e iniciar los trámites para un nuevo expediente de 
contratación. 

Siendo las 10,45 horas se da por terminado el acto del que se extiende la 
presente Acta que firman conmigo la Sra Presidente y la Intervención, la 
Secretaria de la Mesa CERTIFICO 

LA  PRESIDENTE, Por la INTERVENCIÓN, 

LA SECRETARIA DE LA MESA, 
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