Expediente: 0826865/09

PLIEGO DE CLAU'SULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES ESPECIFICAS PARA
LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE “CENTROS MUNCIPALES DE TIEMPO
LIBRE”, POR PROCEDIMIENTO ABIERTO.

a)

Objeto del contrato.

Sera objeto del contrato a que se refieren estos pliegos la realizacion del servicio
consistente en “CENTROS MUNCIPALES DE TIEMPO LIBRE”, segun Pliegos de
Prescripciones Técnicas que figuran en el expediente y cuyo conjunto de
documentos integrantes tendra caracter contractual.

Las empresas podran optar libremente a los Lotes que estimen oportunos, siendo
independientes cada uno de ellos.

- Lote 1: Capuzon (Centro de Tiempo Libre y Ludoteca).

- Lote 2: El Dado y la Hormiga Azul (Centro de Tiempo Libre y Ludoteca).
- Lote 3: Barbol (Centro de Tiempo Libre y Ludoteca).

- Lote 4: Zardacho (Centro de Tiempo Libre y Ludoteca).

- Lote 5: Gamusinos (Centro de Tiempo Libre y Ludoteca).
- Lote 6: Birabolas (Centro de Tiempo Libre y Ludoteca).

- Lote 7: Musarana (Centro de Tiempo Libre).

- Lote 8: Arianta (Centro de Tiempo Libre).

- Lote 9: Saltapillos (Centro de Tiempo Libre).

- Lote 10: Gusaramix (Centro de Tiempo Libre).

- Lote 11: Tragaldabas (Centro de Tiempo Libre).

- Lote 12: Escondecucas (Ludoteca).

- Lote 13: Parque Goya (Ludoteca).

- Lote 14: La Jota (Centro de Tiempo Libre).

A los efectos de la nomenclatura del Vocabulario Comun de Contratos (CPV) de
la Comision Europea la codificacion correspondiente es: 85320000-8 .

A los efectos de la Clasificaciéon Estadistica de Productos por Actividades en la
Comunidad Econémica Europea (CPA-2002) la codificacion correspondiente es:
853214.

b) Organo de contratacion.

d)

De acuerdo con lo dispuesto en la Disposicion adicional segunda, apartado 3, de
la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector Publico, y de lo
establecido en el articulo 127.2 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de
las Bases del Régimen Local, el 6rgano de contrataciéon es el Gobierno de
Zaragoza.

Perfil del contratante.

La forma de acceso publico al perfil del contratante, donde figuran las
informaciones relativas a la presente convocatoria y donde pueden obtenerse los
pliegos, se realizara a través de la pagina web: www.zaragoza.es/contratos

Presupuesto por contrata.

La licitacion se establece por lotes, de acuerdo con el desglose que figura en la


www.zaragoza.es/contratos

clausula 23 del Pliego de Condiciones Técnicas, siendo el presupuesto de
licitacion para cada uno de los lotes el siguiente:

LOTES IMPORTE ANUAL IMPORTE ANUAL
(I.V.A excluido) (I.V.A incluido)
- Lote 1: Capuzén 194.718,50 € 208.348,80 €
- Lote 2: El Dado y la Hormiga Azul. 194.718,50 € 208.348,80 €
- Lote 3: Barbol. 167.751,03 € 179.493,60 €
- Lote 4: Zardacho. 158.626,54 € 169.730,40 €
- Lote 5: Gamusinos. 135.841,12 € 145.350,00 €
- Lote 6: Birabolas. 141.104,30 € 150.981,60 €
- Lote 7: Musarana. 118.824,67 € 127.142,40 €
- Lote 8: Arianta. 118.824,67 € 127.142,40 €
- Lote 9: Saltapillos. 90.080,75 € 96.386,40 €
- Lote 10: Gusaramix. 90.080,75 € 96.386,40 €
- Lote 11: Tragaldabas. 87.860,19 € 94.010,40 €
- Lote 12: Escondecucas. 78.459,81 € 83.952,00 €
- Lote 13: Parque Goya. 68.562,48 € 73.361,85 €
- Lote 14: La Jota. 84.419,07 € 90.328,40 €

Los licitadores podran modificar a la baja los importes establecidos en el cuadro
anterior.

Al importe ofertado por el adjudicatario se afadira el importe de los gastos
materiales que para cada lote se establecen en la clausula 23 del Pliego de
Prescripciones Técnicas, teniendo en cuenta que sobre este importe no hay
posible rebaja por lo que se ha excluido del presupuesto de licitacion.

Los gastos de materiales que se establecen en la citada clausula 23 tienen el
caracter de maximos abonandose los efectivamente realizados.

El valor estimado no coincide con el presupuesto de licitacién al haberse incluido
el importe de las posibles prérrogas.

Las obligaciones econdmicas del contrato, para el presente ejercicio, se aplicaran
con cargo a la partida presupuestaria 09 ACS 32311 22790 "SERVICIOS Y
ACTIVIDADES DE INFANCIA", RC: 092118. La duracion del contrato para el
resto de los ejercicios, incluidas las posibles prorrogas, quedara condicionada a
la existencia de consignacion presupuestaria adecuada y suficiente en cada
ejercicio presupuestario.

Formula de revisiéon de precios.

Durante el primer afio de contrato no procedera la revision de precios. En los
siguientes y, en caso de que se produjesen cualquiera de las prorrogas previstas
la empresa adjudicataria podra solicitar la actualizacién de los precios ofertados
aportando el I.P.C. de los doce meses anteriores expedido por el I.LN.E. La
actualizacién solicitada se realizara bajo los términos establecidos en los
articulos 77 a 82 de la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector
Publico.



f)

g)

h)

)

Duracion del contrato.

La duracion del contrato sera de cuatro afios, contados a partir del dia siguiente
al de la formalizacién del contrato o desde la fecha fijada en el documento
contractual. El contrato podra prorrogarse por periodos anuales hasta un maximo
de dos prorrogas consecutivas a realizar por mutuo acuerdo expreso. En
cualquier caso, la duracion del contrato quedara condicionada a la existencia de
consignacion presupuestaria adecuada vy suficiente en cada ejercicio
presupuestario.

Cuantias de la garantia provisional y de la definitiva.
La garantia provisional, para cada uno de los lotes, sera la siguiente:

Lote 1y lote 2: 25.466,22 € para cada lote.
Lote 3: 21.930,12 €.

Lote 4: 20.835,18 €.

Lote 5: 17.800,93 €.

Lote 6: 18.432,52 €.

Lote 7 y lote 8: 15.458,96 €.

Lote 9 y lote 10: 11.709,69 € para cada lote.
Lote 11: 11.443,22 €.

Lote 12: 10.315,18 €.

Lote 13: 8.767,50 €.

Lote 14: 11.030,29 €

La garantia definitiva sera el 5% del importe de adjudicacion de cada uno de los
lotes.

Oferta econdmica (Sobre A).

Los licitadores deberan presentar oferta econdémica a la baja segun modelo
recogido como Anexo | al presente Pliego.

Medios para justificar la solvencia econémica y financiera y técnica o
profesional. (Sobre B).

Justificantes de los requisitos de solvencia econdémica, financiera y técnica o
profesional conforme a los arts. 64 y 67 de la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de
Contratos del Sector Publico, que se acreditara mediante la presentacién de los
siguientes documentos:

Solvencia econémica y financiera:

- Declaraciones apropiadas de entidades financieras o, en su caso, justificante de
la existencia de un seguro de indemnizacion por riesgos profesionales.

Solvencia técnica:

- Una relacién de los principales servicios o trabajos realizados en los ultimos tres
afos que incluya importe, fechas y el destinatario, publico o privado, de los
mismos.

Aquellas entidades que con arreglo a la normativa vigente sobre el Impuesto
sobre el Valor Afadido (I.V.A.) no tengan que tributar por este impuesto deberan
ponerlo de manifiesto en el sobre B.

Cuantia de la cobertura a través de la péliza de responsabilidad civil.



k)

1. Correran a cargo del adjudicatario todos los dafos producidos en el desarrollo
de su actividad.

El adjudicatario debera tener suscrita la siguiente pdéliza:

- Un seguro de RESPONSABILIDAD CIVIL que garantice las responsabilidades
que se puedan derivar por dafos y perjuicios que se causen tanto al
Ayuntamiento de Zaragoza, como a terceros como consecuencia de la ejecucion
del servicio.

Dicha pdliza debera incluir las garantias siguientes:

- Responsabilidad Civil de Explotacion.
- Responsabilidad Civil Patronal.
- Responsabilidad Civil Productos/Post-trabajos.

El limite de indemnizacion debera ser como minimo de 900.000 €. El sublimite
por victima en la R.C. Patronal no debera ser inferior a 90.000 €.

Asi mismo, el adjudicatario debera justificar documentalmente antes del inicio de
los servicios, asi como cuando se requiera, la contratacién de la pdliza y el
contenido de los seguros. Caso contrario se considera como incumplimiento
contractual grave.

En todo caso, seran soportados por el adjudicatario los dafios y perjuicios en la
cuantia de la franquicia y en lo que superen los limites que se establezcan en las
polizas de seguros, asi como en los bienes y riesgos no cubiertos en las mismas.

2. El adjudicatario debera mantener como minimo las coberturas siguientes:

- Responsabilidad Civil de suscripcion obligatoria para todos los vehiculos que
sean utilizados en la ejecucion del servicio, y estan sujetos a la Ley de Uso de
Circulacion de Vehiculos de Motor.

- Las empresas adjudicatarias y subcontratistas, deberan tener dadas de alta en
la Seguridad Social a todas las personas que intervengan en los servicios asi
como cumplir con las exigencias de seguros de Vida y Accidentes que
determinen los convenios sectoriales a los que pertenezcan.

- Cualquier otro seguro que pueda serle exigido por la legislacion vigente o
Convenio Colectivo a lo largo del contrato.

Documentos a aportar sobre requisitos técnicos, incluidos los relacionados
con los criterios de valoraciéon (Sobre C).

a.- Memoria de la entidad, que contemple los siguientes apartados:

1. Breve descripcion de la vinculacion de la entidad con las actividades de ocio y
tiempo libre.

2. Organigrama.

3. Curriculum de los profesionales que van a prestar el servicio.

4. Documentacion que acredite que el area de actividad de la entidad es el
tiempo libre o los servicios sociales en general.

b.- Proyecto de Intervencidn, que incluira los siguientes contenidos minimos:
1. Descripcion del marco de intervencion y fundamentacién del Proyecto.

2. Analisis de la realidad.
3. Objetivos.



4. Metodologia (estilo de animacion, principios metodolégicos, funciones
de los profesionales, etc) y organizacion del CTL y del equipo (horario de los
profesionales...).

5. Criterios de evaluacion.

c.- Proyecto Educativo Anual , que constara del Proyecto de curso escolar y
del Proyecto de verano. En este Proyecto Educativo Anual deberan quedar
precisados todos los aspectos referidos en el apartado de organizacién y
funcionamiento (Capitulo Il del Pliego Técnico), desarrollandose la programacion
de un trimestre tipo. Este Proyecto Educativo Anual debe referirse a las
actividades en el horario ordinario del Centro, no debiendo incluir los
denominados Proyectos Complementarios.

d.- Como complemento de los proyectos educativos sefialados en los apartados
b) y c) anteriores, la entidad podra presentar proyectos y programas
encaminados a la consecuciéon de alguno de los siguientes objetivos
sociales:

1. Garantizar especialmente el acceso de los menores con desventajas
personales, fisicas, psiquicas o sensoriales al disfrute de los derechos del ocio,
tiempo libre y cultura.

2. El desarrollo de la educacion medioambiental como proceso imprescindible
para la construccion de una sociedad en desarrollo.

3. La integracion ciudadana, personal, educativa y cultural de los menores
extranjeros y de aquellos que residan temporalmente en Zaragoza.

4. El impulso de la participacion de los menores en la vida social, cultural,
artistica y recreativa de su entorno.

5. La promocién del asociacionismo infantil.

6. La implicacion de las entidades sociales y de los particulares en las
actividades de uso recreativo, cultural, educativo y socializador del tiempo libre
de los menores.

7. Potenciar acciones tendentes a la erradicacion de factores de riesgo de
marginacion.

Estos requerimientos de caracter social se establecen en cumplimiento de lo
dispuesto en la Disposicion Adicional Octava de la Ley 5/2009, de 30 de junio, de
Servicios Sociales de Aragdn, y de conformidad con el contenido de la Directiva
2004/18/CE y de la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos de Sector
Publico.

Estos proyectos podran llevarse a cabo, tanto en el horario de apertura ordinaria
del Centro, determinado en la clausula 10 del Pliego Técnico, apartado A), como
fuera de ese horario, formando parte de los proyectos complementarios
recogidos en el apartado C) de la citada clausula 10.

Tanto la Memoria de la entidad como los Proyectos de Intervencién y Educativo
Anual habran de ser presentados obligatoriamente, no asi los proyectos
complementarios (apartado d) cuya presentacion no es obligatoria.

La documentacién citada en los apartados anteriores debera entregarse tanto en
formato papel como en formato digital. Los proyectos de Intervencion y Educativo



Anual no excederan de 150 péaginas (en hoja de tamafo DIN-A4 y tamafo
minimo de letra Times New Roman 12 o equivalente) cada uno en aquellos lotes
en los que hay tanto Ludoteca como C.T.L. (lotes del 1 al 6), y no excederan de
100 paginas cada uno en aquellos lotes en los que hay o sélo Ludoteca o sélo
CTL (lotes 7 al 14). Adicionalmente, la totalidad de los proyectos y programas
encaminados a la consecucion de objetivos sociales, sefialados en el apartado
primero d) no excedera de 50 paginas. No se procedera a estudiar y, por tanto,
valorar todo aquello que exceda del numero maximo de paginas establecido en
este apartado.

1) Criterios de valoracién.

La valoracion de las ofertas presentadas se realizara de acuerdo con los criterios
que se indican y las siguientes puntuaciones, que en todo caso tendran caracter
de maximo:

a) Valoracién de la oferta econémica: hasta un maximo de 51 puntos. Se
aplicara un criterio de proporcionalidad respecto de la oferta mas reducida, a la
que se atribuira la puntuacion maxima (51 puntos), calculando la ponderacion de
las demas con arreglo a la siguiente formula:

P = (51 x MIN)/ OF

donde P es la puntuacién obtenida, MIN es el importe de la oferta minima sin
incluir el I.V.A. y OF es la oferta sin incluir el .V.A. correspondiente al licitador que
se valora.

b) Valoraciéon de los proyectos de Intervencién, Educativo Anual y
proyectos complementarios de objetivo social: hasta un maximo de 49
puntos distribuidos de la siguiente forma:

- Proyecto Educativo Anual: 0-14 puntos.

- Metodologia y organizacién: 0-10 puntos.

- Descripcion del marco de intervenciéon y fundamentacion: 0-5 puntos.
- Analisis de la realidad: 0-5 puntos.

- Objetivos: 0-5 puntos.

- Criterios de evaluacion e instrumentos de registro: 0-5 puntos.

- Proyectos con objetivos sociales: 0-5 puntos.

m) Subrogacién de personal.

La entidad adjudicataria debera subrogar los contratos de los trabajadores
adscritos a los Centros de Tiempo Libre (anexo del Pliego de Condiciones
Técnicas), de acuerdo con lo establecido en los Convenios vigentes.

Sin perjuicio del derecho a la subrogacion de los trabajadores en las categorias
profesionales que actualmente ostenten al amparo de lo establecido en los
contratos y convenios vigentes, cuando se produzca la incorporacion de un
nuevo trabajador a los contratos se estara a la categoria profesional prevista en
la normativa de aplicacién, de acuerdo con las funciones que tienen
encomendadas segun el Pliego de Condiciones Técnicas. ElI Ayuntamiento
vigilara el cumplimiento de esta clausula y su incumplimiento podra dar lugar a la
resolucion del contrato.

Porcentaje para presumir las bajas como temerarias.

Dado que el precio ofertado es uno de los criterios objetivos que han de servir de



P)

base para la adjudicacion, y de conformidad con lo previsto en el articulo 136,
apartado 2 de la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector Publico,
se considerara, en principio, como desproporcionada o temeraria la baja de toda
proposicion cuyo porcentaje exceda en 10 unidades, por lo menos, a la media
aritmética de los porcentajes de baja de todas las proposiciones presentadas.

Posibilidad de ofertar variantes.
No.
Penalidades por incumplimiento del contrato.

Si el contratista adjudicatario no cumple con alguna de las condiciones sefaladas
en el presente Pliego y en el Pliego de Condiciones Técnicas, el Excmo.
Ayuntamiento podra imponer las penalizaciones que se indican a continuacion.

Tipos de faltas penalizables y cuantias:

A efectos contractuales, se considerara falta penalizable toda accidén u omisién
del contratista que suponga un quebranto de las exigencias especificas del
Pliego.

Las faltas que pudiera cometer el contratista se clasificaran, segun su
trascendencia, en leves, graves y muy graves, de acuerdo a los siguientes
criterios:

FALTAS LEVES:

1) Retrasos considerados como leves en la cumplimentacién de las instrucciones
recibidas del 6rgano municipal contratante. Se aplicara una penalizacién de
40,00 € por infraccion y dia de retraso.

2) No entregar la documentacién exigida en el pliego en los plazos determinados.
Se aplicara una penalizacién de 60,00 € por infraccion y dia de retraso, salvo
casos de emergencia.

3) Presentar la documentacion precitada:

- desatendiendo las directrices para su redaccion emitidas por el érgano municipal
contratante.

- no conteniendo los minimos de calidad, precisién y compresion, con respecto al
proyecto presentado a concurso, que se considerara el referente adecuado.

Se aplicara una penalizacion de 60,00 € por infraccion.

Las infracciones correspondientes a este punto y al anterior se entenderan
cometidas cuando haya transcurrido el plazo concedido desde el requerimiento
por escrito para su subsanacion, que no podra exceder de 10 dias habiles.

4) El incumplimiento del horario de trabajo, aunque sea parcialmente. Se aplicara
una penalizacion de 60,00 € por infraccion.

5) El mal uso de la identidad grafica o del nombre del Centro. Se aplicara una
penalizacion de 60,00 € por infraccion. En todo caso la empresa vendra obligada
a subsanar tal deficiencia en adelante; de no hacerlo asi, se considerara
reiteracion o reincidencia, con el consiguiente cambio en la consideracion de la



falta.
FALTAS GRAVES:

1) La reiteracion o reincidencia de tres faltas leves de la misma naturaleza, en un
afio, siempre que se estimen dignas de una mayor consideracién, aun en el caso
de que no hubiese mediado penalizacion, y previo informe por escrito al
contratista. Se aplicara una penalizacion doble de la senalada para los
correspondientes casos de faltas leves.

2) Por retrasos considerados como importantes en la cumplimentacion de las
instrucciones recibidas del Ayuntamiento. Se aplicara una penalizacion de 60,00 €
por infraccion y dia de retraso.

3) Inexactitud en la documentacion exigida. Se aplicara una penalizacién de 90,00
€ por infraccion.

4) Efectuar los trabajos que exige la prestacion del servicio de forma incorrecta o
inadecuada:

- desatendiendo las directrices para su realizacion emitidas por el 6érgano
municipal contratante.

- no conteniendo los minimos de calidad, precisidon y compresion, con respecto al
proyecto presentado a concurso, que se considerara el referente adecuado.

Particularmente, no prestar la diligencia debida en el trato a los usuarios del
servicio, actuando con negligencia:

Se aplicara una penalizacion de 90,00 € por infraccién.

5) El incumplimiento para con los trabajadores de las obligaciones salariales, de
la Seguridad Social y de Prevencion de riesgos en el trabajo. Se aplicara una
penalizacion de 90,00 € por infraccion.

6) Utilizar la infraestructura o los materiales del Centro para fines no relacionados
directamente con la actividad del mismo. Se aplicara una penalizacién de 90,00 €
por infraccion, sin perjuicio de las compensaciones a que hubiere lugar.

FALTAS MUY GRAVES:

1) La reiteracion o reincidencia en un mismo afo de dos faltas graves de la
misma naturaleza, incluso en las originadas por reiteraciones en faltas leves,
siempre que se estimen dignas de una mayor consideracién, aun en el caso de
que no hubiese mediado penalizacion, y previa notificacion por escrito al
contratista. Se aplicara una penalizacién doble de la senalada para los
correspondientes casos de faltas graves.

2) Retrasos considerados muy graves en la cumplimentacién de las instrucciones
recibidas del Ayuntamiento, a través del 6rgano municipal contratante. Se aplicara
una penalizacion de 150,00 € por infraccion y dia de retraso.

3) El incumplimiento del deber del secreto profesional, la utilizacion de los datos
de los usuarios del servicio para fines distintos de los marcados en el proyecto o
su cesion a terceros. Se aplicara una penalizaciéon de 150,00 € por infraccion,
pudiéndose llegar a la rescision del contrato si se considerase merecedor de tal
penalizacion por la envergadura de su transcendencia o de los perjuicios



causados.

4) Causar a los usuarios perjuicios de dificil reparacion. Se aplicara una
penalizacion de 150,00 € por infraccion y dia.

5) No tener completo el equipo del Centro, sin el conocimiento del Ayuntamiento.
Se aplicara una penalizacién de 150,00 € por infraccion y dia.

6) La mala ejecucion del servicio de forma sistematica, advertida por escrito. Se
aplicara una penalizacion de 150,00 € por infraccion.

7) Falsedad en la documentacion exigida. Se aplicara una penalizacion de 90,00
€ por infraccion.

Para la penalizacion de las faltas sera precisa, previamente, la audiencia de la
entidad adjudicataria, y se impondran, por parte del érgano municipal competente,
previo informe de los Servicios Sociales Comunitarios.

El importe de las penalizaciones sera deducido de la primera factura que se
extienda, una vez sea firme la imposicion de la sancion.

La acumulacién de faltas graves y muy graves, podra ser motivo para que el
6érgano municipal contratante proponga a la Corporacién Municipal la rescision del
contrato.

En aras a garantizar la seguridad del adjudicatario del contrato, el Ayuntamiento
de Zaragoza comunicara a éste las directrices y los términos sobre los que se
aplicara el régimen sancionador, en aquellos extremos que requieran una
aclaracion o concrecion, a través de la emision de circulares por escrito relativas
a la ejecucion del servicio de Centro de Tiempo Libre.

dq) Designacién de representante de la empresa adjudicataria.
Si.

r) Supuestos de contradiccion.
Prevaleceran, en todo caso, los Pliegos de Clausulas Administrativas Particulares
y el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares Especificas, en lo que es
materia propia de los mismos, sobre lo recogido en el Pliego de Prescripciones
Técnicas Particulares.

I.C. de Zaragoza, a 30 de septiembre de 2009

Conforme: LA JEFE DEL DEPARTAMENTO
EL TITULAR DE LA ASESORIA JURIDICA

Fdo.: José Antonio Membiela Rodriguez Fdo.: Ana Budria Escudero



ANEXOI

MODELO DE PROPOSICION ECONOMICA EN

SERVICIO , PROCEDIMIENTO ABIERTO

D.

vecino de con domicilio en

calle num. ,

N.LF. nim. en nombre propio (o en representacion de

con domicilio social en ,

y C.LF. num. ) manifiesta que, enterado del anuncio publicado en el
Boletin Oficial de Aragéon ntim. de fecha , referente al

procedimiento abierto convocado para la contratacion del servicio de “CENTROS MUNICIPALES
DE TIEMPO LIBRE”, Lote ****, y teniendo capacidad legal para ser contratista, se compromete
con sujecion en un todo a los Pliegos que conoce y acepta expresamente, a tomar a su cargo dicho

contrato por la cantidad anual del precio (en NUMETo ¥ 1€tra) .......cccveevevieiieiieiiesiesiesiesie s euros al
que se adicionara el 7 % de LV.A. (i, euros), lo que supone un total
de o euros

(fecha y firma del proponente)





