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VIVIENDA AREA DE PATRIMONIO Y CONTRA’

MEMORIA TECNICA

1.- OBJETO DEL CONTRATO.

El objeto de la presente convocatoria es la contratacién, reservada a empresas de economia social, del
SERVICIO DE APOYO A LA GESTION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA DE ESTUDIANTES SOLIDARI@S Y APOYO EN LA ELECCION,
FORMACION Y DINAMIZACION DE REPRESENTANTES VECINALES EN VIVIENDAS SOCIALES DE LA MARGEN IZQUIERDA. (Expte.
ne 29/2016).

Aestos efectos se reserva la participacion en el presente contrato, que se encuentra en el ambito de los
Servicios Sociales, a las entidades de economia social descritas en el articulo 5 de la Ley 5/2011, de 29
de marzo, de Economia Social, conforme a lo dispuesto en la Directiva 2014/24/UE del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014, sobre contratacién publica y por la que se deroga la
directiva 2004/18/CE, del Parlamento Europeo y del Consejo y siguiendo las recomendaciones de la
Oficina Econoémica y Técnica de Presidencia (Observatorio de la Contratacion) del Ayuntamiento de
Zaragoza en materia de compra publica responsable.

Dicha contratacion se regira por las clausulas contenidas en la presente memoria que tendra caracter
contractual y, para todo lo no previsto en la misma, por lo establecido en las Instrucciones Internas de
Contratacion de la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda, S.L.U. y por la normativa vigente en materia
de contratacion, Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico (TRLCSP).

2.- CARACTERISTICAS TECNICAS Y DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS REQUERIDOS.

La Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda, S.L.U,, fruto del convenio suscrito entre la Universidad de
Zaragoza y el Ayuntamiento de Zaragoza, cuenta con un programa de viviendas para Estudiantes
Solidari@s desde el ano 2010. Estas viviendas estan ubicadas en el entorno del Campus Rio Ebro, en el
Actur.

Las actividades de voluntariado se desarrollan en el Centro de Dinamizacion Social y Laboral (CEDIS),
ubicado en el grupo de viviendas de alquiler propiedad de Zaragoza Vivienda sitas en la calle Emmeline
Pankhurst, con unas connotaciones de cercania y proximidad muy apreciadas por los residentes de la
zona Actur-Margen lzquierda y en entidades y asociaciones que trabajan en el sector

Por otro parte, Zaragoza Vivienda tiene un especial interés en que la convivencia vecinal en sus edificios
sea lo mas positiva y adecuada posible, asi como en el cuidado y uso que se hace de los espacios
comunes, fuente en algunas ocasiones de conflictos vecinales, sobre todo en aquellos conjuntos de
viviendas en los que hay un numero importante de vecinos, como ocurre en todos los grupos de
viviendas de ACTUR-Margen Izquierda.

Por todo ello, se pretende que haya representantes vecinales en estos conjuntos que puedan ayudar en
la mejora de la convivencia entre vecinos y en un mejor uso de los espacios comunes, que sean agentes
dinamizadores de sucomunidad, para lo cual, se considera conveniente que tengan formacién en temas:
convivencia vecinal, comunidad de vecinos, espacios comunes etc.

Las necesidades detectadas son:

. Desarrollo y potenciacion del Programa de Estudiantes Solidari@s sobre la base de la
evaluacién realizada en el ano 2015,
. Mejora de la convivencia vecinal y del uso de los espacios comunes a través de la

formacién de vecinos, que como representantes vecinales colaboren con el trabajo ya
realizado por los Servicios Técnicos de Zaragoza Vivienda.
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TAREAS A REALIZAR
1. PROGRAMA DE ESTUDIANTES SOLIDARI@S
1.1 Organizacion inicial previa al comienzo de las actividades del curso 2016/17

1.1.1 Elaboracion y recogida de los intereses y habilidades de los voluntarios

1.1.2 Elaboracién y recogida de necesidades e intereses de la poblacion usuaria del CEDIS
1.1.3 Contacto con entidades colaboradoras para conocer sus necesidades de voluntariado
1.1.4 sesion informativa grupal

1.2. Organizacion de las actividades
1.2.1 Disefio y organizacion del contenido de las actividades

1.2.2. Publicidad de las actividades
1.2.3. Formacién de los grupos que realicen las actividades

1.3 Supervision de los voluntarios

1.4 Reuniones con los servicios técnicos de Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda, S.L.U.

1.5 Evaluacion final

2. REPRESENTANTES VECINALES

2.1. Valoracionde los posiblesrepresentantes vecinales junto con los servicios técnicos de Zaragoza
Vivienda

2.2. Formacionde losrepresentantesadaptadaasus caracteristicasy relacionada conla convivencia

vecinas y uso de los espacios comunes.

2.3. Reuniones con los servicios técnicos de Zaragoza Vivienda.

2.4. Evaluacion final.

3.- CONDICIONES DE EJECUCION DEL CONTRATO.
3.1.- Capacidad técnica y profesional.

El adjudicatario del presente procedimiento deberéa tener la condicion de Empresa de Economia
Social en cualquiera de las modalidades establecidas en el articulo 5 de la Ley 5/2011, 29 de
marzo, de Economia Social, cuyo tenor literal es el siguiente:

Articulo 5. Entidades de la economia social.

1. Forman parte de la economia social las cooperativas, las mutualidades, las fundaciones y las
asociaciones que lleven a cabo actividad econémica, las sociedades laborales, las empresas de insercion, los
centros especiales de empleo, las cofradias de pescadores, las sociedades agrarias de transformacion y las
entidades singulares creadas por normas especificas que se rijan por los principios establecidos en el articulo
anterior.

2. Asimismo, podran formar parte de la economia social aquellas entidades que realicen actividad
econémicay empresarial, cuyas reglas de funcionamiento respondan a los principios enumerados en el articulo
anterior, y que sean incluidas en el catalogo de entidades establecido en el articulo 6 de esta Ley.

3. En todo caso, las entidades de la economia social se regularan por sus normas sustantivas
especificas.

La entidad debera disponer entre su personal (Trabajadores, socios, asociados, mutualistas o
participes) que cuenten con la titulacion académica y profesional habilitante para la mediacion
social e intervencion comunitaria (Licenciatura, diplomatura o grado en el ambito social o
educativo), que debera destinar a la ejecucion del presente contrato.
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Las personas juridicas solo podran ser adjudicatarias de contratos cuyas prestaciones estén
comprendidas dentro de los fines, objeto o ambito de actividad que, a tenor de sus estatutos o
reglas fundacionales, les sean propios y conforme a lo dispuesto en el parrafo anterior.

3.2.- Direccion técnica de la contrata.

El adjudicatario debera designar a la persona fisica que sera responsable de la ejecucién del
contratoy dispondra de la titulacion académica y profesional requerida y justificada del mismo
modo que en el parrafo anterior.

3.3.- Otras condiciones

Debera disponer de los medios y equipos técnicos necesarios para el desarrollo de sus funciones.
Todos los gastos derivados de la actuacion profesional, seran por cuenta del adjudicatario.

El adjudicatario sera responsable de la calidad técnica de los trabajos realizados asi como de las
consecuencias que se deduzcan para Zaragoza Vivienda o para terceros de las omisiones, errores
o métodos inadecuados en la ejecucion del contrato. Si surgen deficiencias imputables a los
trabajos realizados estard obligado a subsanarlas.

Eladjudicatario dispondra de una Péliza de Responsabilidad Civil que cubre los riesgos derivados
de su actuacion profesional.

4.- PLAZO DE EJECUCION.

El plazo maximo para la ejecucion de los trabajos sera de DIEZ MESES, iniciandose su computo a partir
del dia siguiente de la fecha de notificacion de la adjudicacion.

5.- IMPORTE MAXIMO Y FORMA DE PAGO.
5.1.- Determinacion del precio e importe maximo

El tipo de licitacion estimativo en baja, correspondiente al conjunto de los trabajos a realizar se
establece en DIECISIETE MILNOVECIENTOS EUROS (17.900,00 euros), mas IVA, habiéndose fijado
dicha cantidad en funcion del alcance de la misién, del plazo de ejecucién, los gastos necesarios
de gestion, beneficio industrial, gastos generales, seguros y demas cargas que legalmente le sean
aplicables.

En este importe se incluye cualquier otro gasto necesario para el cumplimiento del servicio.
5.2.- Forma de pago

El abono de los trabajos se efectuara, mediante transferencia bancaria, previa presentacion de
la factura, con los requisitos antedichos, debidamente conformada, dentro los plazos
establecidos en la Ley 15/2010, de 5 de julio, de modificacion de la Ley 3/2004, de 29 de
diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones
comerciales, que en la actualidad es de TREINTA DIAS de la fecha factura, si la misma fuera
conforme.

5.3.- Revision de precios

Elimporte de adjudicacion se entiende totalmente cerradoynohabralugararevisiéonde precios
alguna para ninglin concepto.
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6.- REQUISITOS Y FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS.

Solo podran contratar con el sector publico las personas fisicas o juridicas, espafolas o extranjeras, que
tengan plena capacidad de obrar, no estén incursas en una prohibicion de contratar. Los licitadores
deberan contar, asimismo, con la habilitacion empresarial o profesional que, en su caso, sea exigible para
la realizacion de la actividad o prestacion que constituya el objeto del contrato.

Cadalicitador no podra presentar mas de una proposiciéon enrelacion con el objeto del contrato, ni podra
suscribir ninguna propuesta en unién temporal de empresas con otros si lo ha hecho individualmente
o figurar en mas de una unién temporal.

Elincumplimiento de estas limitacionesdaralugaralanoadmisionde todasy cada unalas proposiciones
por él suscritas.

Las ofertas que se entregaran en sobre cerrado y firmada con los requisitos de fehaciencia exigidos en
la normativa vigente deberan contener, ademas de la oferta econdémica, la siguiente documentacion:

a) Memoria descriptiva.

En la que se describa pormenorizadamente el proyecto de gestion a realizar que tendra
unmaximode 10foliosy enelque quede especificado el plan de trabajo con descripcién
de los objetivos, metodologia y actividades a desarrollar, productos y evaluacion
Descripcion de los medios materiales y humanos puestos a disposicion del contrato,
experiencia y conocimientos en intervencion comunitaria, mediacion social y
participacion ciudadana y vecinal

Descripcion de la mejoras adicionales o compromisos especiales de todo tipo de
medidas relativas a la finalidad perseguida y en caso de ser posible deberan llevar

aparejada la cuantificacion econémica de las mismas.

b) Justificante de la titulacién habilitante exigida mediante certificado original actualizado
expedido por el Colegio Oficial de residencia del colegiado correspondiente.

c) Documento o escritura fundacional en cuyos estatutos se incluya el objeto del presente
contratoentre las prestaciones comprendidas dentro de sus fines, objeto o ambito de actividad.

La presentacién de proposiciones supone por parte del empresario la aceptacion incondicional de las
clausulas de estas Bases y la declaracion responsable de que reline todas y cada una de las condiciones
exigidas para contratar con la Administracion.

7.- VALORACION DE LAS OFERTAS.

La adjudicacién del presente contrato se realizara a la oferta, que reuniendo todos los requisitos de la
convocatoria, alcance la mayor puntuacién con arreglo a los siguientes criterios:

A) Proximidad de la oferta economica al precio de licitacion. ................... ... hasta 40 puntos.
La maxima puntuacion se asignara a la oferta econdmica mas baja que relina todos los requisitos.

Al resto de las ofertas, se asignard la puntuacién proporcionalmente con la mas baja con una
aproximacion de dos decimales, segln la formula que se indica a continuacion:

Pn =40X (Oblon)
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En donde: Pn Puntuacion a asignar a las ofertas superiores a la mas baja
Ob Precio oferta mas baja
On Precio de la oferta que se valora

Se considerard que una proposicion no puede ser cumplida como consecuencia de ofertas
desproporcionadas o anormales, entendiéndose como tales,aquellas cuya baja sea superiora 25 unidades
porcentuales (25%) con respecto al precio de licitacion.

B) MemoOria TECNICA tovt ittt ittt eteeeeeeeenneeeenneeeeennseeeenaseeannseennnnns hasta 50 puntos

B.1 Proyecto de gestion en un maximo de 10 folios en el que quede especificado el plan de
trabajo con descripcion de los objetivos, metodologia y actividades a desarrollar, productos y
eValUaCION. o hasta 40 puntos

B.2 Medios materiales y humanos puestos a disposiciéon del contrato, experiencia y
conocimientosenintervencion comunitaria, mediacién social y participacion ciudadana y vecinal
.............................................................................. hasta 10 puntos.

C) Mejoras adicionales. ............cooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii i eiiieietnee ... hasta 10 puntos.

Los proponentes presentaran memoria descriptiva con especificacién de mejoras adicionales o
compromisos especiales ofertadas. Podran ofertar todo tipo de medidas relativas a la finalidad
perseguiday en caso de ser posible deberan llevar aparejada la cuantificacién econdémica de las mismas.

Todos los aspectos que aparezcan recogidos en este capitulo de la oferta tendran caracter contractual,
siendo exigible sin contraprestaciéon econémica alguna por encima de la oferta econdémica presentada.

La maxima puntuacion se le asignara al proponente que obtenga la valoracién mas alta de este punto
que retnan todos y cada uno de los requisitos. Al resto de los proponentes, se asignara la puntuacién
proporcionalmente con la mas alta con una aproximacion de dos decimales.

8.-Lugar y plazo de presentacion de ofertas

8.1.- Lugar

De manera presencial en la Seccion de Contratacion de la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda, S.L.U.
sita en la calle de San Pablo n® 76, local izdo. 50003 Zaragoza, de lunes a viernes de 9 a 14 horas; por

procedimiento administrativo (a la atencion de Pablo Pérez); o por medios electrénicos al correo:
contratacion@zaragozavivienda.es con acuse de recibo.

8.2.- Fecha

Hasta las 14,00 horas del dia 13 de septiembre de 2016
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