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Zaragoza
VIVIENDA AREA DE PATRIMONIO Y CONTRATACION

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DE LOS SERVICIO CONSISTENTE EN LA REDACCION DE UN ESTUDIO PARA
LA REVITALIZACION DEL CENTRO HISTORICO DE ZARAGOZA Y SU INTEGRACION EN LA CANDIDATURA DE ZARAGOZA A LA CAPITALIDAD
CULTURAL EUROPEA 2016

1.- Antecedentes.

El Gobierno de Zaragoza acordd, con fecha 23 de julio de 2009, encomendar a la Sociedad Municipal
Zaragoza Vivienda, S.L.U.la contratacion de un estudio paralarevitalizacién del Centro Histérico y suintegracion
en la candidatura de Zaragoza a la Capitalidad Cultural Europea 2016

La necesidad de un de un Estudio para la revitalizacion del Centro Historico y su integracién en la
candidatura de Zaragoza a la Capitalidad Cultural Europea 2016, se enmarca en las siguientes consideraciones
previas:

. Larealizacion de este Estudio en este momento, es una oportunidad para aglutinar y hacer cristalizar las
muchas miradasy reflexiones que en estos ultimos meses, desde diferentes ambitos y colectivos, se viene
manifestando la necesidad de “repensar el Centro Historico” y revisar, a la luz de las experiencias de los
Ultimos anos y de las nuevas circunstancias politicas, sociales y economicas, todas las estrategias e
iniciativas (publicas y privadas) dispersas que existen sobre estas areas.

. Al mismo tiempo se trata de ver, que oportunidades pueden converger en el Centro Histérico, como
consecuencia del papel a desempenar en la candidatura. (La candidatura debe de dejar una “huella
perdurable” enestaareaparamejorarlay paraacelerar unarehabilitacion fisica, unamejora de la cohesion
social yunaactivaciénde laactividad econdmica, que tenga consecuencias positivas parasus habitantes,
sus usuarios temporales y sus visitantes puntuales.

. No se trata de “orientar” o definir las estrategias de la candidatura, si no de desarrollar una de esas
estrategias: el papel que puede y debe jugar en la candidatura de la ciudad a la Capitalidad Cultural de
2016, el Centro Histoérico de la ciudad, corazéon y centro de la misma.

. Se trata de elaborar un Estudio que contenga lineas estratégicas (unas acciones conducen a otras),
integradas (no se interviene solo en lo fisico sino también en lo inmaterial, creandose sinergias entre
ambostipodeacciones: concertacion de actores, integracion de politicas enel territorio, transversalidad,
pedagogia, transmision interactiva de valores culturales y con continuidad (que mira por el
mantenimiento de lo hecho, con gran involucracion administrativa: mantenimiento de lo iniciado y
continuidad de la accién publica, érganos de gestion de proximidad, etc.).

. Es necesario analizar el papel y las funciones urbanas, sociales, econémicas y culturales que desempena
elCentroHistéricoenlaciudad (“desde dentro haciafuera”), asuvez, estudiar qué representa, quéaporta
o puedeaportarelrestodelaciudad (“desde fuera hacia dentro”), especialmente las zonas mas cercanas,
al Centro Histérico (las riberas del rio Ebro, rio Huerva, el nuevo barrio de la estacion, Milla Digital, etc.)

. Por ello, y con objeto de colaborar en el desarrollo de los trabajos necesarios para la presentacién por
parte del Area de Cultura y Grandes Proyectos del Ayuntamiento de Zaragoza de la Candidatura de la
ciudad a la Capitalidad Cultural Europea 2016 y de ayudar a las diferentes Areas municipales y
singularmente a la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda, en la reflexion sobre las acciones en curso o
en las proyectadas y posibles nuevas propuestas de actuacion sobre estas areas centrales de la ciudad,
se convoca procedimiento abierto para contratar la elaboracion de un Estudio para la revitalizacion del
Centro Historico y su integracién en la candidatura de Zaragoza a la Capitalidad Cultural Europea 2016.

. El Estudio debe responder también a las directrices y recomendaciones dadas por el organismo europeo
responsable de la designacion de la Capital Europea del 2016.
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El desarrollo de los trabajos se realizara bajo las directrices del Area de Cultura y Grandes Proyectos del
Ayuntamiento de Zaragoza y la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda, S.L.U.

2.- Alcance de la mision.

El adjudicatario tiene como mision la prestacion del servicio consistente en la redaccion de un estudio
para la Revitalizacién del Centro Historico de Zaragoza y su integracion en la candidatura de Zaragoza a la
Capitalidad Cultural Europea 2016, debiendo realizarse con sujecién a las clausulas que figuran en el presente
Pliego, en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares Tipo, y en el de Clausulas Administrativas
Particulares Especificas, cuyo conjunto de documentos integrantes tiene caracter contractual

3.- Documentacion a facilitar por el Area de Cultura y Grandes Proyectos del Ayuntamiento de Zaragoza.

Paralarealizacion de los trabajos objeto del presente contrato, el Area de Cultura y Grandes Proyectos del
Ayuntamiento de Zaragoza facilitard a la empresa adjudicataria la siguiente documentacion:

. Criterios de intervencion propuestos por el Area de Culturay Grandes Proyectos del Ayuntamiento
de Zaragoza y la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda

. Cartografia basica y documentacion grafica del ambito del plan

. Directrices y recomendaciones dados porelorganismo europeoresponsable de ladesignacion de
la Capital Europea del 2016

. Propuesta del equipo adjudicatario de la Asistencia Técnicaal Area de Culturay Grandes Proyectos

del Ayuntamiento de Zaragoza, para el desarrollo de la Candidatura de Zaragoza a la Capitalidad
Cultural Europea 2016

. Estudio de otras ciudades capitales culturales, realizado por el Area de Cultura del Ayuntamiento
de Zaragoza.

4.- Lineas de analisis y propuestas del Estudio.
4.1.- Analisis de otras experiencias e intervenciones en Centros Historicos.
4.1.1.- Analisis de otras capitalidades culturales anteriores, en cuanto al uso y relacién con el
Centro Histérico de las mismas (relacionar con Analisis General de Capitales Culturales, realizado
por el Area de Cultura del Ayuntamiento de Zaragoza)

4.1.2.- Los proyectos URBAN (red Urbact)

4.1.3.- Estrategias de gestion en otras ciudades espanolas o del sur de Europa (Barcelona, Madrid,
Sevilla, Marsella, Burdeos, etc))

4.2.- Usos culturales, educativos, econdmicos en el Centro Histoérico de Zaragoza y en otros centros
historicos similares.

4.2.1.- Anélisis y evaluacion de los diferentes “usos culturales” que tienenaqui o en otras ciudades
como soporte fisico y territorial al Centro Historico, desde diferentes perspectivas (contenidos,
localizacién, especializacién) tales como:

. Actividades de creacién (musical, pictérica, audiovisual, etc.)

. Actividades de representacién (musical, pictérica, audiovisual, etc.)

. Actividades de formacion (escuelas, institutos, centros educativos, academias, etc.)

. Especializacion de usos: Comercio especializado (Zonas especializadas), gastronomia de

calidad y caracteristica del lugar; mercadillos tematicos, de productos afines.
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Laevaluaciondelorealizadoen los Ultimos afos en Zaragoza desde lasiniciativas publicas
o privadas, se hara tanto desde el “exterior” (como lo ven los usuarios, agentes privados que
participan, critica, publico, etc.), como desde el “interior” (desde la vision e intencion de los
técnicos municipales, del Gobierno de Aragdn, empresas adjudicatarias, etc.).

4.3.- ldentidad cultural (de base) de las distintas zonas.

Identificacion de las sefales de actividad existentes en materia de creacién, representacion,

(demanda-oferta) y otros usos, contenedores culturales propios y potencialmente desarrollables, etc.

4.3.1.- ldentidades “ocultas” o no claramente visibles.

4.3.2.- ldentificacion y busqueda de “usuarios” singulares del Centro Histérico (Colegio
Arquitectos, Sedes “ONG”, Sedes de empresas, etc.) para analizar el potencial de complicidad y
mutuos beneficios, en un proceso de reactivacion integral.

4.4.- Cohesiénsocial de los habitantes y usuarios del Centro Histérico. (Empleo, prestaciones y recursos
sociales, minorias, relaciones vecinales, inmigrantes.)

4.4.1.- Multiculturalidad del Centro Histoérico: Identificacion de las “diversidades” étnicas,
culturales, que conviven en estas areas (Areas y subareas).

4.4.2.- Entidades en el Centro Historico (Asociaciones de Vecinos, Comerciantes, Centros de
recursos sociales municipales,autonémicas, ONGs, organizaciones religiosas (Caritas de Zaragoza,
Parroquias, Iman de la Mezquita, Hijas de la Caridad, Conferencias San Vicente de Paul, etc.);
Colectivos organizados de inmigrantes; Vecinos no organizados (a través de los Medios de
Comunicacién); otras organizaciones de la Ciudad y Colegios Profesionales

4.5.- Escena urbana y espacio publico

4.5.1.- Andlisis del potencial revitalizador de los grandes edificios-contenedores, todavia sin usarse
o en declive (Pontoneros, San Agustin, Antiguo Ayuntamiento, etc.)

4.5.2.- Patrimonio edificado e identidad cultural

. El uso residencial
. Los equipamientos
. El uso terciario

4.6.- Escena urbana y valor patrimonial.

4.6.1.- Analisis y propuestas sobre los “vacios “ (Solares, locales, viviendas) existentes.
. Valor

. Estructura
. Propiedad por zonas
. Potencial)

4.7.- Movilidad y accesibilidad

4.7.1.- Peatonal

4.7.2.- Circulacion rodada (coches, furgonetas, autobuses, bicis, etc.)

4.7.3.- Aparcamientos
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4.7.4.- Accesos
4.8.- La mirada “exterior-interior”

4.8.1.- Las diferentes zonas del Centro Histoérico que “rodean” y abrazan al rio Ebro: San Pablo,
Casco Romano, La Magdalena, El Rabal

4.8.2.- Pasos del rio.
4.8.3.- Encuentros del Centro Histérico con el rio
4.8.4.- Conexion Rabal-Casco Romano
4.9.- Las “puertas”(entradas-salidas) o conexiones del Centro Histérico con su entorno proximo
4.9.1.- Al Norte: El rio, los puentes
4.9.2.- Al Sur: La ciudad del XIX (Puerta Cinegia, Puerta de Santa Engracia)
4.9.3.- Al Oeste: La Aljaferia, B® de la Estacion, Milla Digital
4.9.4.- Al Este: La puerta del Duque de la Victoria (San Miguel), los ensanches del S. XX

Las diferentes lineas de analisis y propuestas que se proponen se consideran necesarias, pero no agotan
otras posibles que el adjudicatario pueda proponer.

5.- Contenido del trabajo a realizar:
5.1.-Redacciéonde un Estudio paralarevitalizacion del Centro Historico y suintegraciéon en la candidatura
de Zaragoza a la Capitalidad Cultural Europea 2016 en el ambito del actual Plan Integral del Centro
Historico (PICH), en grado de Avance.
El Estudio a redactar contendra, al menos, los siguientes apartados:
5.1.1.- Analisis y propuestas para cada uno de los ejes o lineas senaladas.
5.1.2.- Propuestas concretas localizadas (a nivel global, de area, subarea, etc)

5.1.3.-Propuestasaintegrarenla Candidatura de Zaragoza ala Capitalidad Cultural Europea 2016

5.1.4.- Disefno del proceso de participacion publica a partir de la presentacién del Avance del
Estudio

5.1.5.- Analisis de sostenibilidad y viabilidad de las propuestas (social, medioambiental y
econdémico)

El Estudio contendra, como minimo, el analisis de las lineas propuestas y cuantas otras estime
pertinentes el adjudicatario enrelaciéon conlos objetivos planteados, las conclusiones y propuestas sobre
las mismas con el suficiente grado de definicién como para ser evaluadas y expuestas publicamente.

De manera especifica se formularan las propuestas a integrar en la Candidatura de Zaragoza ala
Capitalidad Cultural Europea 2016
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5.2.-Propuestade proceso de participacién publica a desarrollar: El plan contendra un apartado especifico
que desarrolle lo expuesto en la presentacion de la oferta en relacion con la metodologia aseguir, los
colectivos o sectores concretos, el plan de los actos a celebrar, etc.

5.3.- Redaccién final de un Estudio para la revitalizacion del Centro Histérico y su integracién en la
candidatura de Zaragoza a la Capitalidad Cultural Europea 2016 en el ambito del actual Plan Integral del
Centro Historico (PICH), con los resultados del proceso de participacion publica.

Las condiciones econémicas y de plazo previstas para este estudio se han establecido teniendo en cuenta
los contenidos y actividades a desarrollar senalados.

6.- Medios humanos y materiales

El adjudicatario deberd acreditar que dispone de un equipo de profesionales de caracter pluridisciplinar
que participarande formaefectivay fehaciente enlasrespectivas partes de los trabajos que les atanen.Enla oferta
se especificara la responsabilidad de cada miembro del equipo en las distintas areas de trabajo.

El personal ofertado paralarealizacion del estudio no podra ser sustituido sin conocimiento y autorizacion
del Areade Culturay Grandes Proyectos del Ayuntamiento de Zaragozay la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda,
S.LU.

El director de los trabajos podra exigir, que salvo excepciones justificadas, las reuniones e intercambios
decriterios,impresiones,instruccionesy exposiciénde los trabajos, los contactos seanrealizados con los técnicos
que figuren en la oferta que el licitador presente. No se permitira la subcontratacion de los trabajos, sin perjuicio
de las sustituciones a que se refiere el parrafo precedente.

6.1.- Personal

La empresa que resulte adjudicataria del contrato debera designar un equipo de trabajo
compuesto de expertos, en los siguientes factores de evaluacion:

. Planeamiento y gestion urbanistica.
. Arquitectura y Edificacion.

. Gestion Cultural y Expografica

. Sociologia urbanistica

. Trabajo Social

También se considerard la colaboracion de expertos en:

. Planeamiento e Ingenieria del transporte y vialidad
. Medio Ambiente.

. Servicios urbanos.

. Derecho urbanistico.

. Economia Urbana

Elequipo sera dirigido por un “Coordinador General” que seraelinterlocutor con el Area de Cultura
y Grandes Proyectos del Ayuntamiento de Zaragoza y Zaragoza Vivienda.

El equipo adjudicatario se completara con un Equipo Auxiliar, formado por los administrativos,
proyectistas, delineantes, etc. que pudieran ser precisos para el correcto desarrollo de los trabajos.

El personal adscritoalarealizaciéon del trabajo tendra la capacidad y preparacion técnica adecuada
a cada una de las fases y especialidades indicadas.
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6.2.- Medios Técnicos

Durante la realizacion de los trabajos, el Adjudicatario deberd disponer de infraestructura o
mecanismos adecuados para facilitar al Area de Cultura y Grandes Proyectos del Ayuntamiento de
Zaragoza y a la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda, si asi lo requiere, toda la documentacién e
informacion en vias de elaboracion o redaccién que concierna a los trabajos objeto del contrato.

Las empresas concursantes relacionaran en su ofertalos medios auxiliares disponibles de interés
para el desarrollo de los trabajos.

7.- Condiciones de ejecucion del contrato

Durante la elaboracién del trabajo el adjudicatario se mantendra en contacto directo y permanente con

el personal del Area de Cultura y Grandes Proyectos del Ayuntamiento de Zaragoza y la Sociedad Municipal
Zaragoza Vivienda, designados comoresponsables del contrato seglnloindicadoenla cldusula 12 de este Pliego,
recabando de éstos la aprobacion de las propuestas basicas planteadas

8.- Actividades a desarrollar

FR-0703-27

El Estudio se redactara en tres fases:

Fase 12 Redaccién de un Avance del Estudio con el suficiente grado de definicion de las propuestas
formuladas como para permitir la discusion y el debate en el proceso de participacion publica.

Duracién: Tres meses, a partir de la firma del contrato.

Se mantendrd una Reunién de Lanzamiento con el Area de Cultura y Grandes Proyectos del
Ayuntamiento de Zaragoza y Zaragoza Vivienda con el siguiente contenido:

. Presentacién de interlocutores (Area de Cultura y Grandes Proyectos del Ayuntamiento
de Zaragoza, la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda y equipo de trabajo)

. Definicion inicial de los criterios de evaluacién de las alternativas y ponderacion de
factores.

. Identificacion de los ambitos concretos de las zonas donde pudieran resultar viables la
implantacion de las propuestas del estudio.

. Confirmacion del programa de trabajo

El adjudicatario realizard las visitas a Organismos Publicos y Privados necesarias para recoger
informacion sobre las lineas de estudio senaladas en la clausula 4 de este Pliego.

Fase: 22 Se llevara acabo el proceso de discusion y de participacién publica, con la asistencia técnica del
equipo redactor, de acuerdo con el disefio previamente hecho del mismo e incluido en la propuesta.

Duracién: Dos meses, a partir de la presentacion del Estudio en grado de avance.

Fase:3% Redaccion definitiva del Estudio, a partir del anélisis del proceso de participacion publica y de las
sugerencias y propuestas formuladas.

Duracién: Un mes, a partir de la finalizacion del proceso de participacion
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9.- Contenido y forma de presentacion del trabajo.
9.1.- Contenido:

9.1.1.- Memoria y anejos

Contendra, como minimo, un resumen de la metodologia de trabajo empleada, la
informacion analizada, pudiéndose remitir a Anejos tematicos, las conclusiones en cada una de
las lineas estudiadas y la justificacion de las diferentes medidas, acciones, que se propongan.

Se dedicaraun capituloespecificoalas propuestas aintegrar,ensucaso,ala Candidatura
de Zaragoza a la Capitalidad Cultural Europea 2016.

9.1.2.- Documentos y planos

Dada la diversidad de temas a analizar, se emplearan los tamafos y formas de expresion
grafica que el equipo seleccionado estime oportuno en funciéon de los contenidos y de su
implantacién geografica: por areas o subareas del ambito estudiado.

9.2- Formato

El documento resultante estara debidamente encuadernado, indicando en la cubierta el nombre
y titulo del estudio, el nombre del equipo redactor y la fecha de redaccion. El formato de presentacion es
competenciadeldirector delostrabajos y se tenderaalimitarlos simbolos representativos empresariales,
sin menoscabo de reflejar claramente la autoria de los trabajos. En dicho sentido los documentos
correspondientes iran firmados por sus autores respectivos, pero podra limitarse el uso de otros logos o
elementos identificativos en textos, portadas y documentacion grafica.

Los planos deberan ser lo suficientemente descriptivos para convertirse en base del documento
del Estudio. Seran de tamano normalizado, maximo DIN-A1 y minimo DIN-A3

Se entregara también la misma documentacion en soporte informatico CD: los textos y cuadros
en formato doc y.xls, y los planos y cartografia en formato dwg (vs. 2004).

Adicionalmente, se entregaran seis ejemplares en papel en DIN A3 para facilitar la consulta y
difusion del Plan y un ejemplar completo de éste en formato pdf (abierto).

Asi mismo se elaborara en la primera fase de los trabajos al objeto de facilitar la participacion publica una
presentacion en Power Point con un minimo de 100 diapositivas, que permita hacer presentaciones entre 30y 45
minutos con los contenidos esenciales del Estudio: principales conclusiones del analisis, propuestas, integracion
de ellas en la Candidatura, viabilidad econémica, social y medioambiental de las mismas.

10.- Exceso o defecto del marco de la actividad.

El Director Gerente, en caso que las necesidades asi lo requieran, podra ordenar la realizacién de los
trabajos complementarios o accesorios.

En este caso, las ordenes vincularan al adjudicatario, quien de forma alguna podra negarse a su
cumplimiento.

11.- Direccion de los trabajos.

Latotal direccion, controly seguimiento de las labores objeto de la contrata se atribuyenal Areade Cultura
y Grandes Proyectos del Ayuntamiento y la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda, S.L.U. que impartiran los
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criterios principales y de aceptacion de los trabajos, de acuerdo con principios de reconocida calidad y ajuste a
los plazos establecidos y realizara las funciones de supervision y seguimiento.

12.- Responsable del contrato.

Alavistadeloestablecidoenla Orden de Contratacion dela presente licitacion, se propone delegar como
Responsable del Contrato en las personas que designe el Consejero del Area de Cultura y Grandes Proyectos del
Excmo. Ayuntamiento de Zaragoza y el Director Gerente de la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda, S.L.U., a los
que correspondera supervisar su ejecucion, adoptar las decisiones y dictar las instrucciones necesarias con el fin
de asegurar la correcta realizacién de la prestacion pactada, dentro del ambito de sus facultades y las que, en su
caso,leatribuyanel Organode Contrataciény el Director Gerente de Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda, S.L.U.

13.- Resolucion de discrepancias.

Enelcasode que se produzcan discrepancias de criterios técnicos entre el adjudicatarioy el Responsable
del Contrato y guarden relacion con el objeto del servicio a que se refiere el presente pliego y que afecten a la
prestacion del mismo, éstas se resolveran, en primera instancia, por el Director Gerente de Zaragoza Vivienda y
en aquellos casos en que éste lo estime necesario, mediante un dictamen arbitral efectuado por tercera persona
designadade comunacuerdo por las partesdiscrepantesy que serareconocido atodos los efectos en losinformes
aemitirodaralugaralas modificaciones necesarias en su caso. Los honorarios derivados de dicho dictamen seran
abonados a partes iguales por las partes discrepantes.

14.- Causas de exclusion.

Las ofertas que no se ajusten estrictamente a este pliego de condiciones seran desestimadas.

DILIGENCIA:
Texto aprobado por el Consejo de Administracion de
la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda, S.L.U. en
sesion celebrada el 23 de julio de 2009
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