PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES ESPECIFICAS PARA
LA CONTRATACION DEL "SERVICIO DE LIMPIEZA DEL TEATRO PRINCIPAL, DEL
TEATRO DEL MERCADO Y DEL TEATRO DE LAS ESQUINAS, DE ZARAGOZA " POR
PROCEDIMIENTO ABIERTO.

1.- OBJETO DEL CONTRATO.-

Es objeto del contrato a que se refiere este pliego, la prestacidén del servicio de
limpieza de los siguientes teatros del Excmo. Ayuntamiento de Zaragoza:

.- Teatro Prinicipal de Zaragoza (Calle Coso n°® 57)
.- Teatro del Mercado (Plaza Santo Domingo s/n)
.- Teatro de las Esquinas (Via Univérsitas, 30)

Y ello conforme a lo especificado en el Pliego de Prescripciones Técnicas que
figuran en el expediente.

A los efectos de la nomenclatura del vocabulario comun de contratos (CPV) de la
Comision Europea, la codificacion correspondiente es: 90911200-8 “Servicio de limpieza
de edificios”

2.- ORGANO DE CONTRATACION.-

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 13, apartado c) de los Estatutos del
Patronato Municipal de las Artes Escénicas y de la Imagen (en adelante PMAEI), el
organo de contratacién es la Junta de Gobierno.

3.- PERFIL DEL CONTRATANTE.-

La forma de acceso publico al perfil del contratante, donde figuran las
informaciones relativas a la presente convocatoria y donde pueden obtenerse los pliegos,
se realizara a traves de la pagina web:
http://www.zaragoza.es/ciudad/gestionmunicipal/contratos/imagen/

4.- PRESUPUESTO DE LICITACION.-

El tipo de licitacidén se establece en los siguientes precios:

Tipo de licitacion sin I.V.A. (€/hora)
Limpiador/a edificio 18,20 €/h
Peodn especialista 19,20 €/h



http://www.zaragoza.es/ciudad/gestionmunicipal/sociedades.htm
http://www.zaragoza.es/ciudad/gestionmunicipal/sociedades.htm

20,20 €/h

Encargada de edificio

El presupuesto de licitacion asciende a la cantidad de 553.239,20 euros (IVA
excluido), al que se ha adicionado el 21% de IVA (116.180,00 euros) supone un total de
669.419,2 euros (IVA incluido) para los dos afios de duracion inicial del contrato.

Por tanto, el importe anual es de 276.619,60 euros (IVA excluido), al que
adicionando el 21% de IVA (58.090,00 euros) supone un importe de 334.709,60 euros

(IVA incluido).

Horas ordinarias
(h/afo)

Horas
extraordinarias
(h/afo)

Tipo de licitacion
sin L.V.A. (€/hora)

Presupuesto
max.anual (€/afio)

Presupuesto
max.bienal(€/bienal)

Limpiador/a 10.846 470 18,20 €/h 205.951,20 411.902,40

edificio

Encargada edificio 2.086 0 20,20 €/h 42.137,20 84.274,40

Peodn especialista 1.356 130 19,20 €/h 28.531,20 57.062,40
TOTAL 276.619,60 €/afio | 553.239,20 €/bienio

Los licitadores podran modificar el presupuesto establecido, mejorandolo a la baja.

El valor estimado del contrato incluida la posible prérroga, asciende a 829.858,80
euros (I.V.A. excluido), dicho valor estimado podria incrementarse si se dieran las causas
de modificacion del contrato establecidas en la clausula 5 de este PCAPE en un
porcentaje maximo del 20% fijado en la misma, con lo que el importe maximo que puede
alcanzar el valor estimado es de 995.830,56 euros (I.V.A. excluido), que no coincide con
el presupuesto de licitacion al haberse tenido en cuenta para su calculo el importe de la
posible prorroga y de las posibles modificaciones previstas en este Pliego.

El calculo del importe de licitaciéon se efectuara segun los tipos (precio/hora)
establecidos para las distintas categorias.

Las obligaciones econdmicas del contrato, para el presente ejercicio, se aplicaran
con cargo a la aplicacion presupuestaria 2015.03.3341.22701 "TRABAJOS REALIZADOS
POR OTRAS EMPRESAS"

La duracion del contrato para el resto de los ejercicios, incluida la posible prorroga,
quedara condicionada a la existencia de consignacion presupuestaria adecuada y
suficiente en cada ejercicio presupuestario.

5.- MODIFICACIONES PREVISTAS DEL CONTRATO POR INCREMENTO O
DISMINUCION DEL OBJETO

Durante el periodo de vigencia el contrato, podra modificarse, previa aprobacion
por parte del Organo competente, por las siguientes causas:

a) Cambios en los periodos de prestacion o cantidad de actividad:
reducciones o aumentos de las horas de servicio debido a modificacion de los
periodos de prestacion del servicio o del aumento o disminucién de la actividad en
los edificios objeto del presente PCAPE.



b) Incremento o disminucion de espacios: Aumento o disminucion del
espacio objeto de PPT que rigen esta contratacion, tanto por ampliacion o cambios
en las areas de actividad y/o espacios complementarios o auxiliares como por
incorporacion o segregacion de algun espacio al PMAEI.

Estas modificaciones pueden suponer variacion en el total de horas/dia de servicio
prestado por la Empresa para alguna o todas las categorias profesionales incluidas en el
objeto del contrato.

El PMAEI debera comunicar estas circunstancias al adjudicatario, al menos con un
mes de antelacion, estando obligado el adjudicatario a la adaptacion correspondiente del
servicio.

El ajuste econdémico del contrato, como consecuencia de estas modificaciones, se
establecera basandose en el precio/hora ofertado para cada una de las categorias
afectadas, considerando las actualizaciones correspondientes, por el niumero de horas de
modificacion para cada una de estas categorias.

El limite de las modificaciones se establece en el 20% del precio de adjudicacion
del contrato.

Dentro de estos limites el contratista ha de asumir las modificaciones que pudieran
existir sin dar derecho a indemnizacién alguna.
6.- DURACION DEL CONTRATO.

La duracion del contrato sera de dos afios, contados a partir del dia siguiente al de
la formalizacién del mismo o desde la fecha fijada en el documento contractual.

El contrato podra prorrogarse por un periodo anual mas a realizar por mutuo
acuerdo expreso de las partes. En cualquier caso, la duracién del contrato quedara

condicionada a la existencia de consignacion presupuestaria adecuada y suficiente en
cada ejercicio presupuestario.

7.- CUANTIA DE LA COBERTURA DE LA POLIZA DE RESPONSABILIDAD
CIVIL.

Correran a cargo del Adjudicatario todos los dafos producidos en el desarrollo de
su actividad.

El adjudicatario debera tener suscrita la siguiente poliza:

Un seguro de RESPONSABILIDAD CIVIL que garantice las responsabilidades que
se puedan derivar por dafios y perjuicios que se causen tanto al PMAEI, como a terceros
en general como consecuencia de la ejecucidn de los servicios.

Dicha pdliza debera incluir las garantias siguientes:

.- Responsabilidad Civil de Explotacion.



.- Responsabilidad Civil Patronal.
.- Responsabilidad Productos/Post-trabajos

El limite de indemnizacion, debera ser como minimo de 400.000 euros.

(El sublimite por victima en la Responsabilidad Civil Patronal no debera ser inferior
a 90.000 euros)

Asi mismo, el adjudicatario deberd justificar documentalmente antes del inicio de
los servicios, asi como cuando se requiera, la contratacion de la poliza y el contenido de
los seguros. Caso contrario, se considerara como incumplimineto contractual grave.

En todo caso, seran soportados por el adjudicatario los dafnos y perjuicios en la
cuantia de la franquicia y en lo que se superen los limites que se establezcan en las
poélizas de seguros, asi como en los bienes y riesgos no cubiertos en las mismas.

El Adjudicatario debera mantener como minimo las coberturas siguientes:

.- Resposabilidad Civil de suscripcion obligatoria para todos los vehiculos que sean
utilizados en la ejecucion del servicio, y estén sujetos a la Ley de uso de Circulacion de
Vehiculos de Motor.

.- Las empresas adjudicatarias y subcontratistas, deberan tener dadas de alta en la
Seguridad Social a todas las personas que intervengan en los servicios, asi como cumplir
con las exigencias de seguros de Vida y Accidentes que determinen los convenios
sectoriales a los que pertenezcan.

.- Cualquier otro seguro que pueda ser exigido por la legislacion vigente o Convenio
Colectivo a lo largo de la vigencia del contrato.

8.- GARANTIAS.-

No se exige garantia provisional.

El adjudicatario debera constituir garantia por un 5% del importe del contrato, una
vez adjudicado el contrato y con anterioridad a su formalizacion, cuando sea requerido
para ello.

9.- DOCUMENTACION A PRESENTAR POR LOS LICITADORES.-

La documentacién debera presentarse en tres sobres (n° 1, 2 y 3) conforme a los
requisitos y contenido especificado en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares,

y con las siguientes especificidades:

Sobre n° 1.- Documentacién administrativa:

La documentacion a incluir en este Sobre n°® 1 viene especificada en el Pliego de
Clausulas Adminsitrativas Particulares, con las siguientes especificaciones:



Medios para acreditar la solvencia econémica y financiera y técnica o
profesional:

La solvencia econdmica y financiera y técnica o profesional se acreditara mediante
la aportaciéon de los documentos relacionados a continuaciéon, conforme a lo dispuesto en
los articulo 75 a 79 del TRLCSP 6 bien, mediante la clasificacion del empresario, y todo
ello de la forma siguiente:

A) Solvencia econdémica y financiera:

- Declaraciones apropiadas de entidades financieras o, en su caso, justificante de la
existencia de un seguro de indemnizacion por riesgos profesionales.

Solvencia técnica:

- Relacion de los principales servicios, de caracteristicas similares al objeto del
presente contrato, efectuados durante los tres ultimos afios, indicando su importe, fechas
y destinatario publico o privado de los mismos. El importe acumulado de los servicios
efectuados en los ultimos tres anos debera ser igual o superior a 830.000 € (IVA excluido).
Los servicios efectuados se acreditaran mediante certificados expedidos o visados por el
organo competente, cuando el destinatario sea una entidad del sector publico o cuando el
destinatario sea un comprador privado, mediante un certificado expedido por éste o, a
falta de este certificado, mediante una declaracion del empresario.

B) Debera acreditarse mediante certificado de clasificacion empresarial de la Junta
Consultiva de Contratacion Administrativa en el siguiente Grupo, Subgrupo y Categoria de
los establecidos en el Reglamento de la Ley de Contratos de las Adminsitraciones
Publicas:

Grupo:U; Subgrupo: 1; Categoria: C

Se advierte que para la clasificacion de las empresas, a partir de la entrada en
vigor del RD 773/2015 de 28 de agosto, por el que se modifican determinados
preceptos del Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones
Publicas, aprobado por el Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, y tal y como
prevé la Disposicidn Transitoria Tercera del mismo, la categoria exigida para este
contrato de servicios serala3ynolaC.

Sobre n° 2.- Propuesta sujeta a evaluacién previa por criterios de valoracion
mediante juicio de valor:

Este sobre incluira los siguientes documentos para su valoracion:

1.- Proyecto de ejecucion del Servicio en el que consten explicitamente los
siguientes epigrafes de forma ordenada:

a) Justificacién de la viabilidad econémica de la oferta atendiendo a los recursos
humanos, econémicos y materiales:

Breve documento en el que se recoja de forma fraccionaria (porcentual o decimal) y
nunca en forma de una cantidad econdmica, la parte destinada a maquinaria o material



inventariable, material fungible y suministros, salarios, gastos de funcionamiento y
beneficio empresarial del precio hora de cada una de las categorias valoradas
econdmicamente. Breve justificacion de la sostenibilidad de esta divisién presupuestaria.

b)_Horarios y personal adscrito al servicio anual:

Numero total de horas ordinarias anuales para cada categoria. Distribucion de las
horas ordinarias en jornadas en forma de propuesta de horario semanal para cada
trabajador adscrito al servicio como desarrollo del proyecto de limpieza.

c)_Desarrollo especifico de las tareas:

Relacion de cada una de las jornadas reflejadas en el punto b) con las tareas
especificas a realizar y los espacios a limpiar objeto del contrato segun el proyecto de
limpieza planteado por la empresa licitadora.

d) Medios materiales, incluidos en el precio de la oferta, que la empresa licitadora

destinara al desarrollo del servicio:

Bajo este epigrafe se incluira la relacion de medios materiales siendo los minimos
requeridos los expresados en la seccién a) del apartado 2.2.6. del PPT que rige el
presente contrato.

Se adjuntaran los datos técnicos de todos los medios materiales relacionados.
En el caso de maquinaria u otros materiales que la empresa licitadora proyecte
compartir con otros servicios, se reflejaran las horas anuales que seran destinados a este

servicio sin coste extraordinario.

e)_Materiales de reposicion y suministros, incluidos en el precio de la oferta, que la
empresa licitadora destinara al desarrollo del servicio:

Bajo este epigrafe se incluira la relacion de materiales de reposicién y suministros
siendo los suministros y reposiciones minimas requeridos los expresados en la seccién b)
del apartado 2.2.6. del PPT que rige el presente contrato.

Se adjuntaran los datos técnicos de estos materiales y suministros (se incluyen
materiales de limpieza, uniformidad, consumibles...) Se reflejaran las cantidades minimas
anuales, sean enteras o fraccionarias.

f) Acciones formativas anuales que realizara el personal que desempefia el
servicio:

Descripcidn de las acciones formativas que realizaran los trabajadores adscritos a
este servicio. Se considerardn como acciones formativas minimas las descritas en la
seccion e) del apartado 2.1.2 del PPT que rige el presente contrato, siendo éstas las
unicas que se incluiran a efectos de facturacion como horas de trabajo efectivo. Para cada
accion formativa descrita se incluiran objetivos, contenidos, duracién, trabajadores del
servicio afectados, frecuencia anual (entera o fraccionaria), etc.



g) Procedimientos, instrucciones operativas y formatos:

En este epigrafe se incluiran los procedimientos, instrucciones operativas y
formatos para la realizacién de los trabajos preparados especificamente para el servicio
de limpieza del Teatro de las Esquinas. Se valoraran todos aquellos procedimientos,
instucciones de trabajo y formatos que la empresa proponga para la prestacion del
servicio y que sean de utilidad para el mismo.

No se considerara la presentacion del manual de calidad de las empresas ni
aquellos procedimientos y/o instrucciones que tengan interés para el funcionamiento
interno de la misma, pero que no sean de valor para la prestacion del sevicio objeto del
contrato.

No se considerara, la incorpracion a este proyecto de otras informaciones que no
afiadan valor de una forma directa a los aspectos solicitados.

2.- Control del servicio:

Plan y metodologia para controlar el cumplimiento de la prestacion del servicio,
diferenciando:

.- Los aspectos relacionados con el personal adscrito al servicio (horarios,
correccion en vestuario, actitud hacia el trabajo, grado de seguimiento de ordenes e
instrucciones)

.- Los aspectos relacionados con la ejecucion del contrato (eficacia y adecuacién
de medios y procedimientos, coincidencia de lo contratado con el servicio efectivamente
prestado, calidad del servicio, cumplimiento con las codiciones técnicas pactadas con el
PMAEI)

En este apartado se presentaran:

.- Plan esquematico de control del servicio;
.- Metodologia;
.- Formatos utilizados en los procedimientos.

Se tendra en cuenta en la valoracion el grado de objetividad de los métodos de
control, eficacia y operatividad de los mismos.

3.- Mejoras

Mejoras que la empresa proponga sobre lo especificado en el Pliego de
Prescripciones Tecnicas y que lo sean sin coste adicional alguno, siempre que presenten
utilidad econdémica y/o técnica para el sericio a realizar. Para poder valorar las propuestas
debera expresarse de forma clara que no supondran coste adicional alguno sobre la
oferta econdmica que presentan para la prestacion del servicio.

Se valorara la aportacion de productos, elementos y materiales relacionados con la
limpieza que no aparezcan recogidos expresamente en el PPT, como por ejemplo:

.- Contenedores higiénicos, Instalacion y mantenimiento de equipos dosificadores



de productos basteriostaticos acoplables a urinarios, cisternas y fluxometros.
.- Ambientadores (dosificador y aerosol ambientador)
.- Gel y champu monodosis para personal de Compainiias.

.- Medios de comunicacién que faciliten la indicacion inmediata de incidencias o
localizacion del personal adscrito.

.- Plan Medioambiental de las actuaciones, con referencia expresa al empleo de
materiales no contaminantes, de bajo consumo de energia en su fabricacion y traslado a
obra y en el tratamiento de residuos, mas alla de las obligaciones legales.

Las ofertas deberan presentar el nUumero de equipos, las caracteristicas de los
productos y/o elementos ofertados y los periodos de recambio, cuando sean necesarios.
Salvo que se especifiquen en la oferta periodos y/o cantidades, se considerara que las
mejoras ofrecidas se mantendran durante todo el periodo de duracién del contrato y en las
cantidades necesarias para cubrir las necesidades durante ese mismo periodo.

Quedaran excluidos del procedimiento de licitacion aquellos licitadores que
presenten documentacion _en el sobre 2 de la que pueda deducirse, directa o
indirectamente, aspectos a valorar en el sobre 3.

Sobre n° 3.- Documentacién a incluir evaluable con criterios de valoracion
sujetos a formulas (oferta econémica)

Los licitadores deberan presentar su oferta econémica a la baja, segun precio/hora
ofertado para cada categoria profesional ofertada. (Modelo en Anexo 1 de este Pliego)

10.- CRITERIOS DE VALORACION.-
Sobre una puntuacién total de 100 puntos, se establecen los siguientes criterios:

10.1.- CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE JUICIOS DE VALOR (Contenido
del sobre n° 2) Hasta un maximo de 30 Puntos.

Con el fin de facilitar la elaboracion de las memorias técnicas que se valoraran en
este apartado, los licitadores podran visitar las instalaciones de losTeatros objeto de este
contrato, presentando la correspondiente acreditacion firmada por los responsables del
citado centro, segun modelo incluido en el Anexo 2.

En el anuncio de licitacion se indicaran las fechas y horarios en que se podran
visitar dichas instalaciones.

10.1.1.- Proyecto de realizacion del servicio: de 0 a 20 puntos.

a) Justificacion de la viabilidad econdmica de la oferta atendiendo a los recursos
humanos, econémicos y materiales: de 0 a 1 punto.
(este apartado no puede incluir valoraciones econdmicas pero si porcentajes
destinados a cada partida)



b) Horarios y personal adscrito al servicio de forma anual: de 0 a 4 puntos.
c) Desarrollo especifico de las tareas: de 0 a 2 puntos.

d) Medios materiales, incluidos en el precio de la oferta, que la empresa licitadora
destinara al desarrollo del servicio: de 0 a 4 puntos.

e) Materiales de reposicion y suministros, incluidos en el precio de la oferta, que la
empresa licitadora destinara al desarrollo del serivicio: de 0 a 4 puentos.

f) Acciones formativas anuales que realizara el personal que desempefia el
servicio: de 0 a 2 puntos.

g) Procedimiento, instrucciones operativas y formatos: de 0 a 3 puntos.

10.1.2.- Control del servicio: de 0 a 2 puntos.

.- Plan esquematico de control del servicio: de 0 a 0,5 puntos

.- Metodologia: de 0 a 1 punto

.- Formatos utilizados en los procedimientos: de 0 a 0,5 puntos.

10.1.3.- Mejoras: de 0 a 8 puntos.

.- Plan Medioambiental: de 0 a 3 puntos.

.- Otras mejoras efectuadas por la empresa concursante que resulten de interés: de

0 a 5 puntos.

10.2.- CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE LA APLICACION DE FORMULAS
(Contenido del Sobre n° 3): 70 PUNTOS.

Se realizara una valoraciéon de los datos ofrecidos por lo distintos licitadores en los
modelos que figuran en el anexo 1 del presente PCAPE y que se presentan en el sobre 3,
en concreto:

Pl — Precio/hora de limpiadora

Pe — Precio/ hora de pedn especialista

Pen — Precio/hora de encargada de edificio

Se valorara la mejora, a la baja, en la oferta econémica anual: de 0 a70 puntos.

La oferta econdémica anual de cada empresa ( Oj ) se obtendra multiplicando el

precio hora ofertado por el licitador para cada categoria profesional ( I.V.A excluido) por el
numero de horas anuales a realizar para cada categoria profesional:

o h h h
i= 10.936 afio X Pl + 1.486 aiio X Pe +2.086 afio X Pen

A la oferta econdmica anual minima le correspondera la puntuacion
maxima en este epigrafe, atribuyendo la puntuacion al resto de ofertas en
proporcion inversa a esta primera oferta, aplicando la formula de valoracion



siguiente:

pa - 70 X Omin
I Oi
donde:

P? es la puntuacion que obtiene la empresa licitadora i en el apartado a. y Omin
es el minimo de las ofertas econdmicas anuales obtenidas de la suma del precio
hora ( sin I.V.A. ) ofertado por cada licitador por el niumero de horas anuales a
realizar para cada categoria.

11.- PRIORIDAD EN LA ADJUDICACION EN CASO DE EMPATE EN LA
PUNTUACION OBTENIDA POR VARIAS OFERTAS.-

Tendran preferencia en la adjudicacion de los contratos las proposiciones
presentadas por aquellas empresas que, en el momento de acreditar su solvencia técnica,
tengan en su plantilla un numero de trabajadores con discapacidad superior al dos por
ciento, siempre que dichas proposiciones igualen en sus términos a las mas ventajosas
desde el punto de vista de los criterios que sirvan de base para la adjudicacion.

Si varias empresas licitadoras de las que hubieren empatado en cuanto a la
proposicion mas ventajosa acrediten tener relacion laboral con personas con discapacidad
en un porcentaje superior al 2 por 100, tendra preferencia en la adjudicacion del contrato
el licitador que disponga del mayor porcentaje de trabajadores fijos con discapacidad en
su plantilla.

12.- FACTURACION.-
La facturacién se realizara por mensualidades vencidas por los servicios real y
efectivamente prestados, debiendo individualizarse para cada uno de los teatros objeto de

este contrato, con el detalle expresado en el Pliego de Prescripciones Técnicas.

Todos los pagos de cualquier clase que se deriven o puedan derivarse, cargas y
seguros sociales, subsidios, accidentes, etc. seran por cuenta del contratista.

Asi mismo, cuantos arbitrios, impuestos o tasas del Estado, Provincia o Municipio
puedan exigirse por razon de lo establecido en el presente contrato, seran por cuenta del
contratista.

13.- CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION.-

13.1.- La empresa adjudicataria del contrato debera contar con una oficina en el
término municipal de Zaragoza.

13.2.- La empresa adjudicataria debera realizar anualmente informes sobre el
cumplimiento y aplicacion de las mejoras planteadas en su oferta.

13.3.- La empresa adjudicataria debera reforzar las tareas de supervision e



inspeccion de los servicios en cuanto responsable de la gestion de los contratos y pautas
para la elaboracién de Informes de seguimiento.

13.4.- La empresa adjudicataria debera realizar informes de evaluacién de la
ejecucion del contrato previos a la finalizaciéon de la vigencia principal del contrato a los
efectos de determinar la posible prérroga.

14.- SUBROGACION DE PERSONAL.-

En el Anexo 3 al presente Pliego consta la relacion de personal que presta servicio
actualmente en los edificios objeto del presente PCAPE, siéndole de aplicacion el
CONVENIO COLECTIVO DEL SECTOR DE LIMPIEZA DE EDIFICIOS Y LOCALES.

15.- REGLAS ESPECIALES RESPECTO DEL PERSONAL DE LA EMPRESA
CONTRATISTA.-

En cumplimiento de la instruccion del Vicealcalde-Consejero del Area de
Presidencia, Economia y Hacienda sobre buenas practicas para la gestion de las
contrataciones de servicios de 9 de octubre de 2012, que se adjunta como Anexo IX al
Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, se establece lo siguiente:

15.1. En relacién con los trabajadores destinados a la ejecucion de este contrato, la
empresa contratista asume la obligacion de ejercer de modo real, efectivo y continuo
el poder de direccion inherente a todo empresario. En particular, asumira la
negociacion y pago de los salarios, la concesion de permisos, licencias y
vacaciones, las sustituciones, las obligaciones legales en materia de prevenciéon de
riesgos laborales, la imposicién -cuando proceda- de sanciones disciplicarias, las
obligaciones en materia de Seguridad Social, incluido el abono de cotizaciones y el
pago de prestaciones, asi como cuantos derechos y obligaciones se deriven de la
relacidon contractual entre empleado y empleador.

15.2. La empresa contratista debera designar al menos un coordinador técnico o
responsable, integrado en su propia plantilla, que tendra entre sus obligaciones las
siguientes:

15.2.1. Recibir y transmitir cualquier comunicacién que el personal de la
empresa contratista deba realizar a la Administracion (en este caso al
Patronato Municipal de las Artes Escénicas y de la Imagen) en relacién con la
ejecucion del contrato se realizara a través del coordinador, técnico o
interlocutor designado al efecto.

15.2.2. Controlar el cumplimiento de las normas laborales de la empresa, en
particular en materia de asistencia del personal al lugar de trabajo y disfrute de
vacaciones, de manera que no se perturbe la prestacion del servicio
contratado.

15.2.3 Informar a la Administracion (en este caso al Patronato) de los
empleados del contratista que dejen de estar adscritos a la ejecucidon del
contrato, en especial a los efectos de poder gestionar adecuadamente los
medios de trabajo de que aquellos hubieran dispuesto.



15.3. El personal de las empresas contratistas no podra tener acceso a los
siguientes servicios:

15.3.1 Cursos de formacion, salvo los obligatorios en materia de prevencion de
riesgos laborales.

15.3.2. Uso del servicio médico, salvo en casos de urgencia debidamente
justificados.

15.3.3. Programas socio-culturales o prestaciones de accion social.

15.3.4. Acceso al correo electronico corporativo. En caso de que se les deba
asignar una cuenta de correo electronico, en la direccién de correo debera
dejarse constancia de que se trata de personal externo.

15.3.5. Tarjetas de control de acceso de empleados publicos, dotandoseles en
su caso, de una autorizacion especial de entrada. En ningun supuesto el
control de acceso a las instalaciones podra suponer un control horario del
personal de la empresa contratista.

16.- PORCENTAJE PARA PRESUMIR LAS BAJAS COMO TEMERARIAS.-

Dado que el precio ofertado es uno de los criterios objetivos que han de servir de
base para la adjudicacion, y de conformidad con lo previsto en el articulo 152, del Real
Decreto Legistilativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el Texto
Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico, se considerara, en principio, como
desproporcionada o temeraria, la baja de toda proposicion cuyo porcentaje exceda en 10
unidades, por lo menos, a la media aritmética de los porcentajes de baja de todas las
proposiciones presentadas.

17.- PLAZO DE GARANTIA

Finalizado el contrato y aprobada la liquidacion del mismo, y si no resultaren
responsabilidades que hayan de ejercitarse sobre la garantia, en su caso, se dictara
acuerdo de devolucién de aquélla o de cancelacion del aval.

18.- POSIBILIDAD DE OFERTAR VARIANTES.-

No

19.- DESIGNACION DE REPRESENTANTE DE LA EMPRESA ADJUDICATARIA.-

Si.



20.- SUPERVISION Y SEGUIMIENTO DEL SERVICIO.-

La direccion, control y organizacién de las labores objeto de la contratacion
corresponden a la empresa adjudicataria. La supervision y seguimiento de los servicios
objeto de la contratacion se llevara a cabo por el Gerente del Patronato Municipal de las
Artes Escénicas y de la Imagen o la persona en quien delegue, que podra adoptar las
medidas necesarias con vista a la correcta utilizacion de las instalaciones, debiendo
comunicar con 24 horas de antelaciéon a la empresa los cambios que, eventualmente,
puedan procucirse y que conlleven modificiones de horario y/o turnos, segun necesidades
y temporadas concretas.

21.- RESPONSABILIDADES.-

La empresa adjudicataria asumira la total responsabilidad por cuantos dafios,
desperfectos o deterioros sean causados en las propias instalaciones municipales como
consecuencia de culpa o negligencia por parte del personal de su plantilla. Una vez
cuantificados dichos dafos, y previo informe del Gerente del PMAEI, se resarcira de su
importe, con cargo a la fianza definitiva consituida al efecto.

Asimismo, el adjudicatario sera responsable por los dafios que pudieran causarse a
terceras personas y en especial a los usuarios, como consecuencia de la negligencia o
culpa de su personal en el desarrollo de sus funciones.

Para responder de esta obligaciéon, la empresa adjudicataria debera presentar en
su oferta la correspondiente pdliza de responsabilidad civil.

22.- INFRACCIONES Y PENALIDADES.-

El incumplimiento de cualquiera de las condiciones de este Pliego, asi como de la
oferta del adjudicatario, sera considerado como falta, pudiendo el Patronato, a través de
los Organos competentes, imponer al adjudicatario las sanciones que correspondan en
cada caso, incluida la resolucién del contrato, conforme al procedimiento legalmente
establecido y, en todo caso, previa audiencia del interesado.

A tales efectos, el adjudicatario se hace responsable ante el Patronato de todas las
faltas que puedan ser cometidas por sus empleados, asi como de las repercusiones a que
dieran lugar.

A efectos contractuales, se considerara falta penalizable toda accién u omision del
adjudicatario que suponga un quebranto de las condiciones del presente pliego.

Las faltas que pudiera cometer el adjudicatario se clasificaran, segun su
trascendencia, en leves, graves y muy graves, de acuerdo con los siguientes criterios:

Se consideraran faltas leves:

1. La falta de uniformidad en el personal de la Empresa adjudicataria.



2. Los retrasos injustificados de la documentacion exigida en el presente pliego.

3. Retrasos considerados leves en la perioricidad de los trabajos o en la
cumplimentacién de las 6rdenes de la Gerencia del PMAEI o en quien ésta delegue.

4. El incumplimiento del horario de trabajo, aunque sea parcialmente, cuando no
supere un 5% de las horas mensuales de servicio contratado.

5. Todas la demas infracciones a lo establecido en el presente pliego o en la oferta
del adjudicatario que no tengan la consideracion de faltas graves o muy graves.

Se consideraran faltas graves:

1. La acumulacion de tres faltas leves en un trimestre, siempre que se consideren
dignas de mayor consideracion, aun en el caso de que no hubiese mediado penalizacion.

2. Retrasos considerados importantes en la perioricidad de lo trabajos o en la
cumplimentacion de las 6rdenes de la Gerencia del PMAEI o en quien ésta delegue.

3. Inexactitudes en la documentacion presentada.

4. Efectuar los trabajos que exige la prestacion del servicio de forma incorrecta o
inadecuada, con evidente repercusion en la higiene de los espacios destinados a publico.

5. La falta de proteccién adecuada del personal en servicio, los incumplimientos en
el envasado, etiquetado y fichas de seguridad de aquellos productos considerados
peligrosos y la ausencia de los elementos y sistemas de seguridad de los equipos de
trabajo.

6. El incumplimiento del horario de trabajo, aunque supere un 5% de las horas
mensuales de servicio contratado.

Se consideraran muy graves:

1. El incumplimiento para con los trabajdores de las obligaciones salariales y de
Seguridad Social.

2. La reiteracion o reincidencia, en un mismo trimestre, de tres faltas graves de la
misma naturaleza e incluso en las originadas por reiteraciones en faltas leves, siempre
que se consideren dignas de una mayor consideracion aun en el caso de que no hubiesen
mediado penalizaciones.

3. Retrasos considerados graves en la perioricidad de los trabajos o en la
cumplimentacion de las 6rdenes de la Gerencia del PMAEI o en quien ésta delegue.

4. No tener completa la plantilla o los medios ofertados, sin el conocimiento del
PMAEI.

5. La sistematica mala ejecucion de los trabajos, advertida por escrito.

6. La minoracion, por la adjudicataria, de las condiciones de trabajo de los
trabajadores en funcion del convenio colectivo que resulte de aplicacion al presentarse la



oferta, aunque el mismo pierda posteriormente su vigencia como consecuencia de la
ultraactividad del Pliego de Clausulas Administrativas Especificas. (Acuerdo del Gobierno
de Zaragoza de fecha 10 de octubre de 2014)

Cuantia de las sanciones:

Faltas leves: Hasta 600 euros.

Faltas Graves: Hasta 1800 euros.

Faltas Muy graves: Hasta 3000 euros y/o resolucién del contrato.

El importe de la sancion se hara efectivo descontandolo de la primera factura que
se emita.

23.- SUPUESTOS DE CONTRADICCION.-

Prevaleceran en todo caso, el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares Tipo
y el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares Especificas, en lo que es materia
propia de los mismos, sobre lo recogido en el Pliego de Prescripciones Técnicas
Particulares.

I. C. De Zaragoza, a 26 de octubre de 2015

Fdo.: Rafael Campos Lozano
Gerente del PMAEI



ANEXO 1: MODELO DE PROPOSICION ECONOMICA

D./D? , vecino de , con domicilio
en , N.ILF. ,

En nombre propio (0 en representacion de .Y
C.ILF. , manifiesta que enterado del anuncio de licitacion referente al procedimiento abierto

convocado para la contratacion de “SERVICIO DE LIMPIEZA DEL TEATRO PRINCIPAL, DEL TEATRO
DEL MERCADO Y DEL TEATRO DE LAS ESQUINAS, DE ZARAGOZA" y teniendo capacidad legal para
ser contratista, se compromete con sujecién en un todo a los Pliegos que conoce y acepta expresamente, a

tomar a su cargo dicho contrato por la siguiente oferta econdmica:

PRECIO/HORA en € PRECIO/HORA en €
CATEGORIA PROFESIONAL I.V.A. excluido L.V.A. incluido
Limpiador/a de edificio PI
Pedn especialista Pe
Encargada de edificio Pen

Lo que ofrece el siguiente célculo econémico para el periodo de un afio de prestacién del servicio:

Periodo: 1 afio Precio/hora HORAS IMPORTE ANUAL
(€/h) ANUALES (€)
Limpiador/a Edificio PI X 11.316 horas =
Encargada edificio Pen X 2.086 horas =
Pedn Especialista Pen X 1.426 horas =
TOTAL
ANUAL (Suma de casillas 1,2 y 3)

Por lo que los importes totales del contrato para los DOS ANOS de duracién inicial del
contrato seran:

Numérico (€) En letra

TOTAL SIN IVA

LV.A.

TOTAL CON IVA

(fecha y firma del proponente)



ANEXO 2: MODELO PARA LA ACREDITACION DE VISITA A LAS INSTALACIONES

D./D?. , con N.ILF.
, como responsable del TEATRO PRINCIPAL, ACREDITO que la
empresa
,con C.LLF.
, representado por
D./D?. , ha visitado las instalaciones del
TEATRO PRINCIPAL con fecha
Para que conste a los efecto oportunos.
Fdo.
(firma y sello del
proponente)
D./D% , con N.ILF.

, como responsable del TEATRO DE LAS ESQUINAS, ACREDITO

que la empresa

, con C.ILF.
, representado por
D./D% , ha visitado las instalaciones del
TEATRO DE LAS ESQUINAS con fecha
Para que conste a los efecto oportunos.
Fdo.
(firma y sello del
proponente)
D./D?. , con N.I.LF.

, como responsable del TEATRO DEL MERCADO, ACREDITO

que la empresa

,con C.LLF.
, representado por
D./D?. , ha visitado las instalaciones del
TEATRO DEL MERCADO con fecha
Para que conste a los efecto oportunos.

Fdo.
(firma y sello del
proponente)



ANEXO 3: RELACION DE PERSONAL QUE PRESTA SERVICIO ACTUALMENTE EN
LOS EDIFICIOS OBJETO DEL CONTRATO. INFORMACION PARA SUBROGACION.

Teatro Principal

Limpiadora 1 40 horas de L-D

(6 turnos entre 7:30 y 15:30)
Limpiadora 2 40 horas de L-D

(6 turnos entre 7:30 y 15:30)
Limpiadora 3 40 horas de L-D

(6 turnos segun programacion)
Encargada de Edificio 1 8 horas de L-D

(6 turnos entre 7:30 y 15:30)
Limpiadora 5 5 horas Sy 5 horas D (mafianas)
Pedn especialista 1 16 horas semanales (mafianas)

La Encargada de Edificio tiene una antigiedad desde el afio 1987.

Teatro del Mercado

| Limpiadora 1 | 8al12SDylL

Teatro de las Esquinas

Limpiadora 1 7a10J,V,SyD//7al0yl5al18L
Limpiadora 2 7al0MXJ//7al13V

Limpiadora 3 7al10L-J//7al3SDyF

Pedn especialista 1 10 horas semanales (mafanas)




