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0386126/15

PLIEGO DE CLI-'\US’ULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES ESPECIFICAS PARA
LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE "ZARAGALLA 2015 Y ZARAGALLA
EDUCACION ESPECIAL", POR PROCEDIMIENTO ABIERTO.

a) Objeto del contrato.

Sera objeto del contrato a que se refieren estos pliegos la realizacién del servicio
consistente en "ZARAGALLA 2015 Y ZARAGALLA EDUCACION ESPECIAL", segin
Pliegos de Prescripciones Técnicas que figuran en el expediente y cuyo conjunto de
documentos integrantes tendra caracter contractual.

Las empresas podran optar libremente a los Lotes que estimen oportunos, siendo
independientes cada uno de ellos:

Lote 1: Programa Zaragalla 2015
Lote 2: Programa Zaragalla Educacion Especial

A los efectos de la nomenclatura Vocabulario Comun de Contratos (CPV) de la Comision
Europea la codificacion correspondiente es: 92000000-1.

b) Organo de contratacion.

De acuerdo con lo dispuesto en la Disposicion adicional segunda, apartado 3, del Real
Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el Texto
Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico y el articulo 127, apartado 2, de la
Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local, el érgano de
contratacién es el Consejero de Accion Social y Deportes, en uso de la delegacion de
competencias efectuada por el Gobierno de Zaragoza en fecha 17 de febrero de 2009.

c) Perfil del contratante.

La forma de acceso publico al perfil del contratante, donde figuran las informaciones
relativas a la presente convocatoria y donde pueden obtenerse los pliegos, se realizara a
través de la pagina web: www.zaragoza.es/contratos

d) Presupuesto por contrata.

El importe total del contrato asciende a 174.047,84 € (I.V.A. excluido); 191.452,62 €
(ILV.A. del 10% incluido).

La licitacion se establece por lotes, de acuerdo con el desglose que figura en €l Pliego
de Prescripciones Técnicas, siendo el presupuesto de licitacion para cada uno de los
lotes el siguiente: :

Lote 1: Programa Zaragalla 2015: 122.643,24 € (1.V.A. excluido); 134.907,56 € (LV.A.
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10% incluido).

Lote 2: Programa Zaragalla Educaciéon Especial: 51.404,60 € (l.V.A. excluido);
56.545,06 € (I.V.A. 10% incluido).

Los licitadores podran modificar el presupuesto establecido, mejorandolo a la baja
conforme al modelo que se adjunta como Anexo |.

El valor estimado coincide con el presupuesto de licitacion.

Las obligaciones econdémicas del contrato se aplicaran con cargo a la siguiente
aplicacion presupuestaria: 2015/ACS/2314/22699 "Lucha contra la pobreza infantil:
Zaragalla y otros"........ 193.000 €; RC: 151231.

e) Supervision Técnica Municipal.

La direccioén y supervision del contrato recaera en el Servicio de Servicios Sociales.

f) Duracion del contrato.

La duracién del contrato sera del 3 al 28 de agosto de 2015, ambos incluidos, pudiendo
utilizar los dias 31 de julio y 31 de agosto para el montaje y desmontaje de la actividad.

g) Féormula de revision de precios.

No procede.

h) Cuantias de la garantia provisional y de la definitiva.

No se exige garantia provisional.

La garantia definitiva a constituir por el adjudicatario sera del 5% del importe del

contrato.

i) Documentacion administrativa, Sobre 1 (Medios para justificar la solvencia
econdmica y financiera y técnica o profesional).

Justificantes de los requisitos de solvencia econdmica, financiera y técnica o profesional
conforme a los arts. 75 y 78 del Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre,
por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico, que
se acreditara mediante la presentacién de los siguientes documentos:

Solvencia econdémica y financiera:

- Declaraciones apropiadas de entidades financieras o, en su caso, justificante de la
existencia de un seguro de indemnizacion por riesgos profesionales.

Solvencia técnica:

- Una relacién de los principales servicios o trabajos realizados en los ultimos tres afios
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que incluya importe, fechas y el destinatario, publico o privado, de los mismos. Los
servicios o trabajos efectuados se acreditaran, para las mas importantes, mediante
certificados expedidos o visados por el 6rgano competente, cuando el destinatario sea
una entidad del sector publico o, cuando el destinatario sea un sujeto privado, mediante
un certificado expedido por éste o, a falta de este certificado, mediante una declaracién
del empresario; en su caso, estos certificados serdan comunicados directamente al
érgano de contratacién por la autoridad competente.

Dado que el importe total de licitacion es de 122.643,24 € (1.V.A. excluido) para Zaragalla
2015 y 51.404,60 € (I.V.A. excluido), para Zaragalla Educacion Especial, la suma del
importe de los contratos aportados para acreditar la solvencia técnica, correspondientes
a los tres Ultimos afios, debera ser igual o superior a los importes mencionados o a la
suma de ambos en el supuesto de optar a los dos lotes.

- Curriculum de los profesionales. La cualificacién exigida debera acreditarse y
presentarse junto con los curriculum de los profesionales de acuerdo con el nimero y
categorias profesionales que se especifican en las. Clausulas 1 y 8 del Pliego de
Prescripciones Técnicas.

j) Propuesta sujeta a evaluacion previa por criterios de valoraciéon mediante juicio
de valor. (Sobre 2).

Proyecto de Intervencién del Programa Zaragalla que incluira los siguientes contenidos
minimos: .

1.- Fundamentaciéon del Proyecto (referencias legislativas, marco teérico general y
analisis de la realidad) y Objetivos.

2.- Metodologia (enfoque teodrico, estilo de animacion y estrateglas educativas).

3.- Programacion, organizacion semanal para cada grupo de edad, horarios, servicios y
actividades.

4.- Evaluacion: indicadores e instrumentos de registro.

La documentacion citada en los apartados anteriores debera entregarse tanto en formato
papel como en formato digital. El proyecto de Intervencién anteriormente citado no

excedera de 100 paginas (en hoja de tamafio DIN-A4 y tamafio minimo de letra

Times New Roman 12 o equivalente) a doble espacio para el Lote 1 y 50 paginas a
doble espacio en el Lote 2. No se procedera a estudiar ni valorar todo aquello que
exceda de este nimero maximo de paginas.

En este Sobre no podran facilitarse datos que revelen los indicadores econémicos
de la oferta, que ha de valorarse mediante formulas aritméticas, so pena de
exclusion.

k) Documentos a aportar sobre los criterios evaluables mediante la aplicacién de
féormulas. (Sobre 3).

- Oferta econdémica a la baja, segin modelo recogido como Anexo | del presente Pliego.
Las ofertas se presentaran desglosado el |.V.A.; si la empresa licitadora estuviese exenta
de dicho impuesto lo especificara en su oferta aportando la documéntacién acreditativa.
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1) Cuantia de la cobertura a través de la péliza de responsabilidad civil.

Correrén a cargo del adjudicatario todos los dafios producidos en el desarrollo de su
actividad.
El adjudicatario debera tener suscrita la siguiente pdliza:

- Un seguro de RESPONSABILIDAD CIVIL que garantice las responsabilidades que se
puedan derivar por dafios y perjuicios que se causen tanto al Ayuntamiento de Zaragoza,
como a terceros en general como consecuencia de la ejecucién de los servicios.

Dicha péliza debera incluir las garantias siguientes:

- Responsabilidad Civil de Explotacién.
- Responsabilidad Civil Patronal.

El limite de indemnizacién debera ser como minimo de 400.000 €.
(El sublimite por victima en la R.C. Patronal no debera ser inferior a 90.000 €)

Asi mismo, el adjudicatario debera justificar documentalmente antes del inicio de los
servicios, asi como cuando se requiera, la contratacion de la péliza y el contenido de los
seguros. Caso contrario, se considerara como incumplimiento contractual grave.

En todo caso, seran soportados por el adjudicatario los dafios y perjuicios en la cuantia
de la franquicia y en lo que se superen los limites que se establezcan en las pélizas de
seguros, asi como en los bienes y riesgos no cubiertos en las mismas.

El adjudicatario debera mantener como minimo las coberturas siguientes:

- Responsabilidad Civil de suscripcién obligatoria para todos los vehiculos que sean
utilizados en la ejecucion del servicio y estan sujetos a la Ley de Uso de Circulacion de
Vehiculos de Motor.

- La empresa adjudicataria y subcontratistas deberan tener dadas de alta en la
Seguridad Social a todas las personas que intervengan en los servicios asi como cumplir
con las exigencias de seguros de Vida y Accidentes que determinen los convenios
sectoriales a los que pertenezcan:

- Cualquier otro seguro que pueda serle exigido por la legislaciéon vigente o Convenio
Colectivo a lo largo del contrato.

m) Criterios de valoracioén.
Valoracién sobre un total de 100 puntos.

- Criterios objetivos (51 puntos)

Oferta economica: hasta 51 puntos.

La oferta econdmica presentada por cada empresa sera valorada aplicando un criterio de
proporcionalidad respecto a la oferta mas reducida a la que se atribuira la puntuacion
méaxima, calculando la ponderacién de las demas con arreglo a la formula siguiente:
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P = (51 x min.) / Of

Donde P es la puntuacién obtenida; min es la oferta minima; Of es la oferta
correspondiente al licitador que se valora.

- Criterios dependientes de juicio de valor (49 puntos)

Proyecto de Intervencioén: hasta 49 puntos, distribuidos de la siguiente forma:

1.- Fundamentacion del Proyecto y Objetivos: 0-10 puntos.

2.- Metodologia: 0-10 puntos. '

3.- Programacién, organizaciéon semanal para cada grupo de edad, horarios, servicios y
actividades: 0- 20 puntos

4.- Evaluacion: indicadores e instrumentos de registro: 0- 9 puntos.

Para la valoracion de los distintos apartados se consideraran como.minimos de calidad la
inclusion de los siguientes contenidos en cada uno de los apartados:

Fundamentacion del Proyecto: Referencias legislativas, marco tedrico y analisis de la
realidad.

Objetivos: Que sean claros, factibles, pertinentes y medibles.

Metodologia: Enfoque tedrico, estilo de animacion y estrategias educativas. -
Programacién: Existencia de una linea tematica. Horario tipo adecuado a la realidad.
Actividades atractivas y adecuadas a las edades.

Organizacién: de profesionales, tiempos y espacios. Distribucién de funciones de los
profesionales. Organizacion semanal por grupos de edad, horarios, servicios vy
actividades.

Evaluacién: Indicadores e instrumentos de registro: Establecimiento de momentos y
personas que van a evaluar. Indicadores de evaluaciéon claros y acordes con los
objetivos. Incorporacion de instrumentos de registro.

En todos ellos se valorara positivamente la claridad expositiva, la innovacion, el
ajuste a las peculiaridades del programa, las posibilidades de realizacion y el
grado de profundizacion.

n) Porcentaje para presumir las bajas como temerarias.

Se considerara que una oferta es desproporcionada cuando su importe econémico sea
inferior al producto de la media aritmética de las ofertas presentadas por el coeficiente
0,90 calculado con arreglo a la formula:

Si Of < Ofmedia x 0,90 se considerara desproporcionada. .

Donde Of es la oferta presentada y Ofmedia es la media aritmética de las ofertas
presentadas.

Si una ofeﬁa es considerada como anormal o desproporcionada se atendera a lo
especificado en el art. 152 del R.D. Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se
aprueba el Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico.
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o) Obligaciones de las partes.
- Obligaciones de la entidad adjudicataria:

1°) Responsabilizarse de la correcta gestion del Programa, de forma que quede
asegurada la prestacion de un servicio de calidad, siguiendo siempre las instrucciones
que al efecto le sean cursadas por el Ayuntamiento de Zaragoza.

2°) Proporcionar y garantizar los profesionales determinados para cada lote debidamente
cualificados de acuerdo a los Pliegos que rigen el contrato, que formaran el equipo
educativo para el desarrollo y ejecucion del Programa, durante los dias establecidos
segun las condiciones establecidas en ellos. Asimismo, se proveera del nimero de
profesionales necesarios para llevar a cabo las sustituciones del personal del equipo que
sean necesarias para el correcto cumplimiento de las condiciones de funcionamiento del
Programa establecidas en este Pliego. Estos cambios y sustituciones habran de ser los
minimos, a lo largo del periodo de vigencia del contrato.

3% En el caso de las sustituciones, ya sean temporales o definitivas, el adjudicatario
presentara al Servicio Técnico Municipal el curriculum del profesional que vaya a cubrir
dicha baja, con una antelacién minima de un dia en relacion con la fecha de su
incorporacion. En esta documentacién debera quedar claro, en todo caso, que dicha
persona cumple con la cualificacion exigida en los Pliegos.

4°) Garantizar la calidad del trabajo del personal contratado, asi como el conocimiento,
previo a la realizacién de la actividad de los miembros del equipo educativo entre si, el
reparto de responsabilidades especificas, los protocolos de actuacion, el conocimiento
de los contenidos y metodologia del proyecto a desarrollar, etc. Asi como la asistencia a
una reunién formativa previa organizada por el Ayuntamiento.

5% Asumir los costes derivados de la relacién de dependencia del personal, asi como
todas las responsabilidades emanadas de las relaciones laborales con dicho personal.
En ningin caso el Ayuntamiento de Zaragoza se subrogara en las relaciones
contractuales entre contratistas y personal de la entidad adjudicataria (que no tendra la
consideraciéon de personal municipal), ya sea por extincién de la somedad quiebra,
suspension de pagos, rescate o cualquier otra causa similar.

6°) No facilitar a terceros ni utilizar ‘para otro fin que no sea la buena gestion del
Programa, informacion relacionada con dicho Programa o con la poblacion que asiste al
mismo, salvo expresa autorizacion por escrito dé la Jefatura de los Servicios Sociales
Comunitarios, debiendo cumplir escrupulosamente la Ley Organica 15/1999, de 13 de
diciembre, de Proteccion de datos de caracter Personal y la normativa de desarrollo.

7°) Informar a los profesionales que designe para prestar los servicios del programa de
los compromisos y obligaciones que contraen, asi como a estimular y facilitar su
cumplimiento.

8°) En ningln caso se podra arrendar, ceder o traspasar los derechos y obligaciones
dimanantes de este contrato. No cabe subcontratacion.

9°) Aplicar los mecanismos necesarios para el seguimiento y la evaluacién del Programa.
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10°) Realizar un parte diario de asistencia que incluya los siguientes apartados:
actividades desarrolladas en el dia, incidencias, participacién, hora precisa de entrada de
los participantes del Programa, hora de salida, nimero de asistentes que se quedan a
comer.

Sin perjuicio de ello, el adjudicatario facilitara al Servicio. Técnico Municipal cuanta
informacién le sea solicitada acerca de usuarios, actividades y funcionamiento del
Programa.

11°) Elaborar la Memoria de actividades al finalizar la actividad. En dicha Memoria se
incluirda un apartado relativo a gastos e ingresos, detallando e imputando los diferentes
costes de cada actividad realizada, ya sean de personal, material o servicios utilizados.
Realizar, al final del contrato, un inventario de material de uso para actividades
disponible. Esta tarea sera realizada siguiendo las indicaciones del Servicio Técnico
Municipal. Es responsabilidad de la empresa adjudicataria velar por el correcto uso de
este material, asi como la realizacion de aquellas tareas de mantenimiento y limpieza del
mismo que sean necesarias.

12°) Realizar las gestiones oportunas para la disposicion de un servicio de catering
adecuado a las edades de los participantes (debera contar con un menu de dieta
blanda), con personal adecuado y suficiente, asumiendo los costes del mismo.

13°) Realizar la contratacién de un servicio de limpieza diario y adecuado al uso de las
instalaciones de cada centro, y de una limpieza general al finalizar la colonia, dejando en
un perfecto estado y orden las instalaciones y el material utilizado, asumiendo los costes
del mismo. ' ‘ |

En el caso del Lote 2: Zaragalla Educacion Especial se deberad garantizar el servicio
diario de limpieza de las instalaciones del Centro con presencia continua durante las
actividades.

14°) Realizar la contratacion de un seguro de responsabilidad civil y de accidentes o
cualquier otra contingencia que pudiera originarse en el desarrollo de la actividad,
asumiendo los costes del mismo, tal y como se establece en la clausula o) de este
Pliego.

15°) Cumplir rigurosamente las prescripciones establecidas en la Ley 31/95 de 8 de
noviembre, de Prevencién de Riesgos Laborales, modificada por la Ley 54/2003 de 12 de
diciembre; en el R.D. 39/97 de 17 de enero, por el que se aprueba el Reglamento de los
Servicios de Prevencién, y en la Orden de 27 de junio de 1997 que desarrolla el anterior
Reglamento, con las modificaciones introducidas por el R.D. 604/2006 de 19 de mayo.
En este sentido, se debera prestar una atencion especial a lo preceptuado en el articulo
24 de la Ley, que hace referencia a la “Coordinaciéon de actividades empresariales”.

16°) Dar a conocer, con caracter previo, todas las acciones de comunicacion o
informacion sobre las actividades del Centro, .referidas a campafias o acciones
puntuales, que conlleven la realizacion de soportes impresos, electrénicos, audiovisuales
o de otra naturaleza, cualquiera que sea su ambito, ya que dichas acciones requieren
necesariamente del visto bueno del Servicio Técnico Municipal.
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- Obligaciones del Ayuntamiento:

1°) Prestar asesoramiento técnico para el desarrollo de las actividades y servicios
previstos.

2°) Realizar la supervision técnica del Proyecto, asi como la realizacion de una reunién
formativa previa con los equipos educativos.

3° Asumir los gastos derivados del coste del Programa, estableciendo para ello las
cantidades determinadas en el apartado de objeto del contrato.

4°) Abonar a la entidad adjudicataria el importe de la adjudicacién correspondiente a la
oferta presentada por la entidad adjudicataria. _
5° Proporcionar y garantizar un servicio de transporte compuesto de tres rutas que
cubriran los trayectos de ida y vuelta entre los seis Colegios Publicos y la Finca del Gran
Capitan. Asi como un servicio de transporte especifico para los nifios del Programa
Zaragalla Educacién Especial.

p) Infracciones y penalidades.

Si el contratista adjudicatario no cumple con alguna de las condiciones sefialadas en el
presente Pliego, el Ayuntamiento podra imponer las penalidades que se indican a
continuacion:

A efectos contractuales, se considerara infraccion toda accién u omisién del contratista
que suponga un quebranto de las exigencias especificas de los Pliegos. Las infracciones
se clasificaran, segun su trascendencia, en leves, graves y muy graves, de acuerdo a los
siguientes criterios:

-Infracciones leves:

1.- Retrasos considerados como leves en la cumplimentacion de las instrucciones
dictadas por el 6rgano municipal contratante. Se .aplicara una penalidad de 40 € por
infraccion y dia. La infraccion se entendera cometida cuando haya transcurrido el plazo
concedido desde el requerimiento por escrito para su cumplimentacién, que no podra
exceder de 10 dias habiles.

2.- El incumplimiento del horario del Programa, aunque sea parcialmente. Se aplicara
una penalidad de 60 € por infraccion.

-Infracciones graves: -

1.- La reiteracién o reincidencia en faltas leves de la misma naturaleza en el periodo del
contrato, siempre que se consideren dignas de una mayor consideracion, aun en el caso
de que no hubiese mediado penalidad. Se aplicara una penalidad de 60 € por infraccion
y dia. , .

2.- Efectuar los trabajos que exige la prestacion del servicio de forma incorrecta o
inadecuada: '

- Desatendiendo las directrices emitidas por el érgano municipal contratante.

- No conteniendo los minimos de calidad. Particularmente no prestar la diligencia debida
en el trato a los usuarios del servicio.

Se aplicara una penalidad de 90 € por infraccion,

-Infracciones muy graves:
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1.- La reiteracién o reincidencia en el periodo del contrato en la comisién de infracciones
graves de la misma naturaleza, incluso en las originadas por reitéraciones en
infracciones leves, siempre que se consideren dignas de una mayor consideracion, aun
en el caso de que no hubiese mediado penalidad, y previa notificacién por escrito al
contratista. Se aplicara una penalidad doble de la sefialada para los correspondientes
casos de infracciones graves.

2.- Retrasos considerados graves en la cumplimentacion de las instrucciones dictadas
por el Ayuntamiento de Zaragoza: Se aplicara una penalidad de 150 € por infraccién y
dia.

- Desatendiendo las directrices para su redaccién emitidas por el Ayuntamiento de
Zaragoza.

- No conteniendo los minimos de calidad, precision y comprensién, con respecto a la
oferta presentada por la entidad adjudicataria.

3.- El incumplimiento del deber del secreto profesional, la utilizacién de los datos de los
usuarios del servicio para fines distintos de los marcados en el Proyecto y su cesién a
terceros. Se aplicara una penalidad de 150 € por infraccién, pudiéndose llegar a la
rescision del contrato si se considerase merecedor de tal penalidad por la envergadura
de su trascendencia y de los perjuicios causados.

4.- Por causar perjuicios a los usuarios de dificil reparacién. Se aplicara una penalldad de
150 € por infraccién. -

5.- El no tener completo el equipo de monitores requerido para cada actividad sin el
conocimiento del Ayuntamiento. Se aplicara una penalidad de 150 € por infraccién y dia.
6.- La mala ejecucion del servicio de forma sistematica, advertida por escrito. Se aplicara
una penalidad de 150 € por infraccion.

7.- El incumplimiento para con los trabajadores de las obligaciones salariales, de la
Seguridad Social y de Prevencién de riesgos en el trabajo. Se apllcaré una penalidad de
150 € por-infraccion. .

Para aplicar las penalidades previstas sera necesario dar previa audiencia al contratista,
imponiéndose por el 6rgano de contratacién, previo informe del Servicio Técnico
Municipal.

El importe de las penalidades impuestas sera deducido del importe de la factura a emitir.
Dado que esta prevista la emisién de una unica factura, si la imposicion de cualquier
penalidad fuera posterior a la misma, el importe de las penalidades podra ser deducido
del importe de la garantia definitiva del contrato.

La acumulaciéon de infracciones graves y muy graves podra ser motivo para la rescision
del contrato.

q) Posibilidad de ofertar variantes. No.
r) Designacién de representante de la empresa adjudicataria. Si.
s) Facturacion.

Se emitira una unica factura al término de la prestacion de los servicios objeto del
contrato.
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Dado que la participacion en el Programa lleva consigo el pago, por parte del usuario, de
una parte del coste del mismo, y dado que este pago se realiza a la entidad
adjudicataria, la cantidad definitiva a abonar por el Ayuntamiento a dicha empresa sera la
diferencia entre el importe de la adjudicacién correspondiente a la oferta presentada por
la entidad adjudicataria y los ingresos que se produzcan.

Las cantidades a abonar por los usuarios en concepto de inscripcién y participacion en
las actividades del Programa de Zaragalla, en cualquiera de los lotes, seran ingresadas
en la cuenta corriente de la entidad adjudicataria, debiendo el contratista dar cuenta al
Ayuntamiento de los ingresos obtenidos por este concepto, y su importe sera tenido en
cuenta en la liquidacién del contrato.

Podra existir un nimero de plazas becadas. Este nimero, asi como el importe de cada
beca, sera fijado por los Servicios Técnicos Municipales.

El gasto en actividades o en material debera ser previamente autorizado por escrito por
los Servicios Técnicos Municipales. Todo el material comprado con cargo a este
apartado se considerara de titularidad municipal.

De conformidad con la Ley 25/2013, de 27 de diciembre, de impulso de la factura
electrénica y creacién del registro contable de facturas en el Sector Publico y segun
Decreto del Vicealcalde-Consejero del Area de Presidencia, Economia y Hacienda sobre
exclusion de la obligacion de facturacion electronica prevista en el articulo 4 de dicha
Ley, es obligatorio la facturacién electronica de todas aquellas facturas cuyo importe sea
igual o superior a 5.000,00 € para todas aquellas entidades que se relacionan en el
articulo 4 de la Ley, siendo potestativo en el resto de los casos, tanto en lo que se refiere
a importe como a las personas fisicas y demas entidades no incluidas en la relacion.

El envio de la factura electrénica por parte del adjudicatario al Servicio de SerV|c1os
Sociales se realizara a través de:

- Sede electrénica municipal (www.zaragoza.es)

- Punto General de Entrada de Facturas Electrénicas de la Administracion General del
Estado (FACe) (Orden HAP/1074/2014, de 24 de junio).

- Entidades prestadoras de servicios de facturacion electrénica como CAIXA.

La factura que se expida a través de la Plataforma FACe se ajustara a la codificacion de
los organos administrativos establecidos en el directorio DIR3 de unidades
administrativas comunes gestionado por la Secretaria del Estado de las Administraciones
Publicas.

Codigo del Ayuntamiento de Zaragoza (Organo Gestor): L01502973 Ayuntamiento de
Zaragoza.

Cédigo de la Oficiné Contable: LA0003296 Servicio de Contabilidad.

Cédigo de la Unidad Tramitadora: LAO003691 Servicio de Servicios Sociales.

10
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El contratista percibira el importe del servicio efectuado, una vez llevada a cabo Acta de
conformidad de recepcién del mismo, mediante expedicién de factura en la que consten,
la identificacion de la empresa contratista (nombre o razén social, y D.N.I. o N.L.LF.) a
nombre del Excmo. Ayuntamiento de Zaragoza; sefialando el N.I.F. del mismo (6rgano
de contratacién), con identificacion del Servicio o Dependencia del Ayuntamiento de
Zaragoza para el que se han efectuado los trabajos, numero y fecha-de factura,
descripcion del servicio efectuado al que responde la factura, importe total de la factura,
debiendo aparecer el LLV.A. de forma diferenciada, base imponible, tipo de LV.A.
aplicable e importe total mas 1.V.A. En el caso de que la Entidad o persona fisica que
factura esté exenta del pago del |.V.A. debera expresamente hacer referencia en la
factura a dicha exencién, acompafando justificante de la exencién emitido por ila Agencia
Estatal Tributaria.

El 6rgano administrativo con competencias en materia de contabilidad plblica el Servicio
de Contabilidad, ubicado en la segunda planta del “Edificio Seminario”.

La Administracion tendra la obligacién de abonar el precio del contrato dentro del plazo
de treinta dias contados desde el dia siguiente a la fecha de aprobacién de la
certificacion o documento que acredite la conformidad de los servicios prestados con lo
dispuesto en el contrato, todo ello de acuerdo con lo establecido en el articulo 216.4 del
T.R.L.C.S.P., modificado por el Real Decreto-Ley 4/2013, de 22 de febrero, de medidas
de apoyo al emprendedor y de estimulo del crecimiento y de la creacién de empleo y la
Ley 11/2013, de 26 de julio.

En materia de intereses de demora sera de aplicaciéon el T.R.L.C.S.P., en los términos
previstos por la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, modificada por el Real Decreto-Ley
4/2013, de 22 de febrero, de medidas de apoyo al emprendedor y de estimulo del
crecimiento y de la creacién de empleo y la Ley 11/2013, de 26 de julio.

t) Reglas especiales respecto del personal laboral de la empresa contratista.

De conformidad con lg Instruccion del Sr. Vicealcalde-Conisejero del Area de
Presidencia, Economia y Hacienda sobre buenas practicas para la gestion de los
contratos de servicios, de fecha 9 de octubre de 2012, que se adjunta como Anexo I, se
establecen las siguientes reglas especiales respecto del personal laboral de la empresa
contratista:

1.- En relaciéon con los trabajadores destinados a la ejecucién de este contrato, la
empresa contratista asume la obligacién de ejercer de modo real, efectivo y continuo el
poder de direccion inherente a todo empresario. En particular, asumira la negociacién y
pago de los salarios, la concesion de permisos, licencias y vacaciones, las sustituciones,
las obligaciones legales en materia de prevencion de riesgos laborales, la imposicion
-cuando proceda- de sanciones disciplinarias, las obligaciones en materia de Seguridad
Social, incluido el abono de cotizaciones y el pago de prestaciones, asi como cuantos
derechos y obligaciones se deriven de la relacién contractual entre empleado y
empleador.

2.- La empresa contratista estara obligada a ejecutar el contrato en sus propias

dependencias o instalaciones salvo que, excepcionalmente, sea autorizada a prestar sus
servicios en las dependencias administrativas municipales. En este caso, el personal de

11
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la empresa contratista ocupara espacios de trabajo diferenciados del que ocupan los
empleados publicos. Corresponde también a la empresa contratista velar .por el
cumplimiento de esta obligacién. Obra en el expediente la motivacion de que, para la
ejecucion del contrato, los servicios se presten en las dependencias administrativas.

3.- La empresa contratista debera designar al menos un coordinador técnico o
responsable, integrado en su propia plantilla, que tendra entre sus obligaciones las
siguientes: .

a) Recibir y transmitir cualquier comunicacién que el personal de la empresa contratista
deba realizar a la Administracion en relacién con la ejecucidén del contrato se realizara a
través del coordinador, técnico o interlocutor designado al efecto.

b) Controlar el cumplimiento de las normas laborales de la empresa, en particular en
materia de asistencia del personal al lugar de trabajo y disfrute de vacaciones, de
manera que no se perturbe la prestacion del servicio contratado.

¢) Informar a la Administracion de los empleados del contratista que dejen de estar
adscritos a la ejecucion del contrato, en especial a los efectos de poder gestionar
adecuadamente los medios de trabajo de que aquellos hubieran dispuesto.

4.- El personal de la empresa contratista, en el caso de que excepcionalmente tuviese
que prestar algunos de los servicios, objeto del contrato, en los centros de trabajo. del
Ayuntamiento o sus organismos publicos no podra tener acceso a los siguientes
servicios:

a) Cursos de formacién, salvo los obligatorios en materia de prevencién de riesgos
laborales.

b) Uso del servicio médico, salvo en casos de urgencia debidamente justificados.

c) Programas socio-culturales o prestaciones de accién social.

d) Acceso al correo electrénico corporativo. En caso de que se les deba asignar una
cuenta de correo electronico, en la direccion de correo debera dejarse constancia de que
se trata de personal externo.

e) Tarjetas de control de acceso de empleados publicos, dotandoseles, en su caso, de
una autorizacién especial de entrada. En ningun supuesto el control de acceso a las
instalaciones podra suponer un control horario del personal de la empresa contratista.

u) Evaluacion de riesgos laborales.

En cumplimiento del R.D. 171/2004 de 30 de enero, por el que se desarrolla el art. 24 de
la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencién de Riesgos Laborales, en materia de
coordinacion de actividades empresariales, el empresario adjudicatario debera acreditar
por escrito antes del inicio de la prestacion del servicio que ha realizado la evaluacion de
riesgos y la planificacién de su actividad preventiva. Para ello, redactara y entregara al
Servicio de Conservacion y al Coordinador de Seguridad y Salud durante la ejecucion del
contrato designado por el Ayuntamiento de Zaragoza el documento de EVALUACION DE
RIESGOS Y PLANIFICACION DE LA ACTIVIDAD PREVENTIVA DEL CONTRATO DE
SERVICIO. Dicho documento ira fechado, sellado, firmado al menos por la persona
designada por el empresario para coordinar las actividades preventivas desarrolladas
dentro del contrato de servicio.

12
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A estos efectos los trabajadores de la empresa adjudicataria no adquiriran vinculo laboral
con el Excmo. Ayuntamiento de Zaragoza y éste no asumira responsabilidad alguna
respecto de las obligaciones existentes entre el contratista y sus empleados, aun cuando
las medidas que en su caso adopten sean consecuencia directa o indirecta del
cumplimiento, incumplimiento, interpretacion o resolucién del contrato.

v) Otras informaciones.

En el presente Pliego se han tenido en cuenta las modificaciones producidas en el
T.R.L.C.S.P. desde la aprobacién, por el Gobierno de Zaragoza, de los Pliegos de
Clausulas Administrativas Particulares Tipo con fecha 22 de noviembre de 2012.

Se considerara obligacion contractual que la entidad adjudicataria del Programa
disponga de un local en el término municipal de Zaragoza.

w) Supuestos de contradiccion.

Prevaleceran, en todo caso, los Pliegos de Clausulas Administrativas Particulares Tipo y
el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares Especificas, en lo que es materia
propia de los mismos, sobre lo recogido en el Pliego de Prescripciones Técnicas
Particulares.

I.C. de Zaragoza, a 29 de abril de 2015.

LA JEFE DEL DEPARTAMENTO LA JEFE DEL SERVICIO,
DE CONTRATACION Y
PATRIMONIO,

P &
-

Gt :
Fdo.: Ana Budr ESM Fdo.: Azucena Ayala-Andrés.
\

. EL JEFE DE LA AS ' RIDICA MUNICIPA
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ANEXOI

MODELO DE PROPOSICION ECONOMICA

D.

vecino de con domicilio en

calle nam. .

N.LF. nim. en nombre propio (o0 en representacion de

con domicilio social en ¥

y C.ILF. num. ; )} manifiesta que, enterado del anuncio
publicado en el Boletin Oficial de Aragén num. de fecha

, referente al procedimiento abierto convocado para la contratacién del
servicio de "ZARAGALLA 2015 Y ZARAGALLA EDUCACION ESPECIAL" y teniendo
capacidad legal para ser contratista, se comprorete con sujecion en un todo a los Pliegos
que conoce y acepta expresamente, a tomar a su cargo dicho contrato por la oferta Unica
siguiente: '

Las empresas podran optar libremente a los Lotes que estimen oportunos, siendo
independientes cada uno de ellos: .

Lote 1: Programa Zaragalla 2015

€ (.V.A. excluido)

€ (I.V.A. incluido)

Lote 2: Programa Zaragalla Educacion Especial

€ (I.V.A. excluido)

€ (I.V.A. incluido)

(fecha y firma del proponente)
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"INSTRUCCION DEL VICEALCALDE-CONSEJERO DEL AREA DE
PRESIDENCIA, ECONDMIAY HACIENDA SOBRE BUENAS PRACTICAS PARA
LA GESTION DE LAS CONTRATACIONES DE SERVICIOS.

Tras la reforma laboral de 2008, que infrodujo cambios en los ariiculos 42 y 43 del Real -
Dacreto Legislativo 1/1995, de 24 de marzo, por el que se aprueba el Texio Refundldo del Estatuto
de los Trabajadores, la Abogacia. ‘General del Estado publicé su Circular Laboral 2/2007, en la que
establecia pautas a seguir a la hora de la celebracién de contratos administrativos de servicios,
tanto en la fase previa a la adjudicacién, como durante su- ejecucion, a fin. de evitar que Ia
jurisdiceién social pueda declarar situaciones de cesion ilegal de trabajadores en la Administracién
- Publica, derivadas de dichos contratos admmlstratwos

Por su parte, el Tnbunal de Cuentas elevé a las Cortes Generales una Mocion sobre la
necesidad de evitar los ﬁesgos de que los trabajadores de las empresas de servicios confratadas
-por la- Administracion, por las. condiciones én que se desarrolla la dctividad. contratada, se
conviertan-en personal laboral de la Administracién contratante en virtud de sentencias judiciales,
que motivé la aprobacién de la Resolucién de 27 de octubre de 2010 (BOE de 18 de enero de
2011), por la Comisién Mixta de las Cortes Generales para las relaciones con el Tnbunal de-

Cuentas

En dicha Resolucién se: insta a las Admmnstracxones Publicas a instrumentar ]os
mecanismos necesarios para atajar aquellas préchcas que han venido llevandose a cabo durante
los (ltimos afios en las contrataciones de. servicios, por cuanto la declaracién de la cesion ilegal,
que ofrece al trabajador el derecho a adquirir la condicién de ﬁjo en la empresa cedente o
cesionaria, da lugar, én caso de decantarse por la cesionaria, en este caso una Admnmstracrén
_ Pablica; a adquirir fa condicion de personal laboral indefi nrdo no fijo.

Esta circunstancia se. opone de manera notoria a lo establecido en nuestra Constitucion,
gue prevé en su articulo 103.2, que ‘el acceso a la funcién publica debe hacerse conforme a los
principios de igualdad, miérito. y capacidad, a través de procedimientos, tal y como recoge la Ley
7/2007, de 12 de abril, en-su articulo 55, que garanticen, ademés de esos principios, la'publicidad
y la fransparencia, asi como la imparcialidad y profesionalidad de los érganos de seleccion. -

1. Ambito de aplicacién - - SRR :
- La presente instruccxén, y los cnterjos que en ella se con’uenen serande aphcac:on eneél.
Ayuntam:ento de Zaragoza asi como en sus organlsmos autonomos .

2, Prznclptos de actuaclon

Sigmendo las propuestas del Tribunal de Cuentas sobre la materia, asumidas por las
Cortes Generales en su Resolucién de 27 de octubre de 2010, aprobada por la Comisién Mixta
para las Rélaciones con el Tribunal de Cuentas y publicada en el BOE el 18 de enero de 2011,

se. atenderé alos s:guxentes pnncnplos de actuacnén

1. _ Se evitara, tanto por los 6rganos gestores de personal como por los responsables dela
: 'gestron de los servicios, el recurso & la contratacién de servicios externos para suplir la

.carencia--de-medios - personales--cuando - se -trate -de--hacer- frente~a-necesidades -+

permanentes de personal, relacionadas con el ejercicio de las competencias que tenga
- atribuidas la entidad-u érgano de que se tfrate. -
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En los pliegos de prescripciones técnicas, asi como en los de clausulas administrativas
particulares, de los contratos de servicios y de los que se celebren en su caso, con
empresas de trabajo temporal, se determinaran con precisién las prestaciones a
realizar, no deben tener caracter difuso o ser actividades meramente accesorias
dificilmente. diferenciables de las actividades ordinarias de la administracién y no deben
concebirse como contrataciones destinadas a integrar personal en los equipos de
trabajo de personal propio, de manera que se evite el riesgo de que se consolide comao
personal' del organismo contratante el procedente de las citadas empresas. Con la
misma finalidad, deberé cuidarse también que su ejecucion no se desvie de lo pactado,
asi como el cumplimiento de su plazo de duracién y de las prérrogas.

Los responsables de la gestién de los ,servicios para cuya ejecucion se recurre a la
contratacion externa se abstendran de realizar, durante la ejecucién de los contratos,
acto alguno que, conforme a la interpretacién que viene realizdndose en sede judicial,
pueda conducir al reconocimiento de una situacion de cesion ilegal, con las
consecuencias que se anudan a este reconocimiento. En especial, deberan respetar,
durante dicha ejecucién, el poder de direccién que corresponde al empresario,
absteniéndose de asumir funciones directivas, sefialadamente mediante la imparticion
directa de drdenes e instrucciones, sobre el personal de la empresa concertada, sin
perjuicio de las facultades que la legislacion de contratos del sector piblico reconoce al
6rgano de contratacion.en orden a la ejecucion de los contratos. .
Ademas, tanto en la fase previa a la adjudlcaclén del contrato como durante la
ejecucion del mismo, se seguiran las pautas que se establecen en la Circular Laboral
2/2007, de la Abogacia General del Estado, sobre cesion ilegal de trabajadores tras la
reforma laboral de 2006, para evitar que se pueda declarar tal cesion, y se vigilara
especialmente que, en un andlisis de indicios esenciales y accidentales, no concurra
ninguno de aquéllos de los que se pueda presumir que eXIste cesion |Iega| y que se
recogen detalladamente en la mencionada Circular.

3. Buenas practicas en la fase de formalizacion de los contratos

1.

La contrataciéon de servicios externos ha de circunscribirse exclusivamente a los

- supuestos en que se encuentre debidamente justificada, no pudiendo ser objeto de

estos contratos aquellos servicios que impliquen el ejercicio de la autoridad inherente a
los poderes ptblicos.

El objeto del contrato debera ser la prestacién integral de un servicio, incluyendo la
aportacién de func;ones de orgamzacnén e iniciativa para garantizar el cumplimiento del
mismo. .

Los pliegos de prés‘ci'ipciones técnicas y los pliegos de cldusulas administrativas
particulares deberan determinar con precision las prestaciones a realizar.

En ellos debera consignarse la obligacién por parte de la empresa adjudicataria de
designar al menos un coordinador técnico o responsable, perteneciente a la plantilla

- del contratista, que sea el encargado de la direccién del proyecto, asi como de impartir

directamente las drdenes e instrucciones de trabajo al resto de trabajadores de la
empresa adjudlcatana


http:directiv.as
http:actIvida.de

€ Zaragoza

"’?3 AYUNTAMIENTO

Asimismo, los pliegos deberan hacer constar el compromiso de la empresa contratista
para ejercer de modo real, efectivo y periédico el poder de direccién inherente a todo -
empresario en relacién con sus trabajadores, asumiendo la negociacién y pago de los
salarios, la concesién de permisos, licencias y vacaciones, sustituciones, obligaciones
legales en materia de prevencién de riesgos laborales, imposicién -cuando proceda- de
sanciones disciplinarias, y cuantos efectos de Seguridad Social se deriven, .en
particular el abono de cotizaciones y el pago de prestaciones, y cuantos otros derechos
y obligaciones se deriven de la relacion contractual entré empleado y empleador.

4. Con caracter general, la prestacion de los servicios derivados de un conirato
administrativo se prestaran en dependencias b instalaciones propias del empresario
confratista, y sé6lo con caracter excepcional podran prestarse dichos servicios en
algunos de los centros dependientes del Ayuntamiento o sus organismos auténomos,
hacierido constar las razenes que motiver: este extremo en los pliegos del contrato.

5. En el caso de la contratacion de servicios que se presten de manera contlnuada en los
centros de trabajo, con caracter previo al inicio de la prestacién conftratada, el
responsable de la Administracién debera comprobar la afiliacién y alta en la Seguridad
Social de los trabajadores que el empresario contratxsta ocupen en los mismos.*

Asi mismo, habra de dotarse a este personal de espacios de trabajo diferenciados de
_ aquellos que ocupa el personal funcionario y laboral dependiente del Ministerio o de
~ sus organismos auténomos.

6. Estas premisas seran de aplicacién también para el personal de aquellas entidades
que, en virtud de una encomienda de gestion, realicen actividades de caracter material,
técnico o de servicios, de acuerdo con lo establecido en el articulo 4.1.n) y 24.6 del
Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el Texto
Refundido de la Ley de Contratos del Sector Pdblico.

4. Buenas practicas en la fase de ejecucion

1. Los responsables de la Administracion deberan ajustarse en todo momento a lo
establecido en el contrato, velando porque la ejecucién del mismo no se desvie de lo
pactado asi como por el cumpllmlento de su plazo de duracién y, en su.caso, de las
prorrogas.

Igualmente, dichos responsables se abstendrén de-asumir funciones diréctivas, dictar

6rdenés o impartir instrucciones concretas y directas sobre el personal de la emprésa,

haciéndolo en todo caso a través de la persona que sea designada como coordinador
~ técnico, conforme a o establecido en los pliegos del contrato.

Cualquier comunicacién que el personal de las empresas contratistas o que, en virtud
de una encomienda de gestion haya de prestar sus: servicios en alguno de los centros
de trabajo pertenecientes al Ayuntamiento o a sus organismos auténomos, deba
mantener con los responsables-de la Administracién habra de hacerse en todo caso a
través del coordinador técnico o interlocutor designado al efecto, que ser4 también el
responsable de controlar la asistencia del personal al Iugar de trabajo del cumphmlento

1 De confbmiidad con el Real Decreto-ley 5/2011, de 29 de abril, de medidas para la régularizacién y control deFempleo
sumergido y fomento de la rehabilitacién de viviendas (BOE del 6 de mayo de 2011).
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de las normas laborales de su empresa, y de la distribucién de las vacaciones de
manera que el servicio a prestar no se vea afectado.

Todo ello, sin perjuicio de las facultades que la legislacion de contratos del sector
publico reconoce al érgano de contratacion en orden a la ejecucién de los contratos, o
la necesaria coordinacién de la prestacién integral del servicio pues, como propietario
__del centro o lugar de trabajo, responsable de lo que en él suceda a efectos de
- prevenciéon de riesgos laborales, o encargado de fijar los horarios de apertura y cierre
de las instalaciones, habra de asumir ciertas responsabilidades que consecuentemente
afectaran también a las contratas.

2. El coordinador técnico o interlocutor serd también el encargado de informar af
responsable de la Administracién de aguellas personas a su cargo que dejen de prestar
servicios, con el fin de proceder a la baja de aquellos medios materiales de los que se
les hubiera dotado para el correcto desempefio de los trabajos encomendados asi
como el resto de medidas que correspondan.

3. El personal de las empresas contratistas, o el que en virtud de una encomienda de
gestion preste sus servicios en los centros de trabajo del Ayuntamiento o sus
orgahismos publicos no-podra tener acceso a los siguientes servicios:

e Cursos de formacién, salvo los obligatorios en materia de prevencién de riesgos
laborales

e Usodel serwcno médico, salvo en casos de urgencia debldamente justificados
e Programas soclo-culturales o prestaciones de accién somal

e  Acceso al correo electrénico corporativo. En caso de que se les deba asignar una
cuenta de corro electrénico, en la direccién de correo debera dejarse constancia de
que se trata de personal externo. .

e Tarjetas de control de acceso de empleados ptblicos, dotandoseles, en su caso, de
una autorizacion especial de entrada. En ningtin supuesto el control de acceso a
las_ instalaciones podra suponer un control horario del personal de la empresa
contratista.-

4. En ningun caso los trabajadores de las empresas contratistas, ni aquellos que presten
servicios en virtud de una encomienda de gestion, podrén percibir indemnizaciones por

razon de servicio. ,

5. Modelo de clausula a incluir en los pliegos

Para cumpllr esta Instruccién en cuanto al nuevo contenido que debe figurar en los pliegos
de clausulas administrativas particulares, los drganos de contratacion deberan afiadir en ellos,
salvo excepciones justificadas, la clausula recogida en el Anexo a esta Instruccién (o, con las
-adaptaciones necesarias, podra anadirse una clausula equivalente en los acuerdos  de
encomienda de gestién). -

Debera quedar constancia en la documentacion contractual que la presente instruccion

servira como documento interpretativo en caso de conflicto.



6. Responsabilidad

La inobservancia de fas buenss prdaticas recagidas en esta Instruccion podré dar lugar, si
hubigre razones para ello, a {a exigendia de las oporturigs responsabilidades disciplinarias de
los empleadas piblicos infractaras, de acuerde con lo dispuesto en el Titulo Vil de la Ley 7/2007,
de 12 de abril, poria gue se aprueba sf Estatufo Rasico del Empleado Piiblico.

I.C. Zaragoza, 9 de octubre de 2012.

EL VICEALCALDEY CONSEJERO DEL AREA DE
PRESIDENCIA, ECONOMIAY HACIENDA
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ANEXO

MODELO DE C'LAUSULAA INCLUIR EN LOS PLIEGOS

. Clausula xx: Reglas especiales respecto del personal laboral de la empresa-contratista:

1;

En relacién con los trabajadores destinados a la ejecuciéon de este contrato, la empresa
contratista asumeé la obligacién de ejercer de modo real, efectivo y continuo el poder de
direccién inherente a todo empresario. En particular, asumica ja negociacion y pago de log
salarios, la concesién de permisos, licenglas y vacacionss, las sustiucionss, o3
obligaciones legales en materia de prevencids da riesgos laberales, ia imposicién ~ cuando -
proceda- de sanciones disciplinarias, {gs obiigaviones en maleria de Seguridad Sodial,
incluido el abono de cotizaciones y ¢ pago de prestaciones, asi tomo cuanios derachos ¥
obligaciones se deriven de la relacién confraciual entre empleado y empleador.

La empresa contratista estara obligada a ejecutar el contrato en sus propias dependencias
o instalaciones salvo que; excepcionalmente, sea autorizadd a prestar sus servicios en las
dependencnas administrativas. En este caso, el personal de la empresa contratista ocupara
espacios de trabajo diferenciados del que ocupan’los empleados publicos. Corresponde
también a la empresa contratista velar por el cumplimiento de esta obligacién. En el cuadro
de caracteristicas del pliego debera hacerse constar motivadamente la necesidad de que,"
para la ejecucion del contrato, los servicios se presten en las dependencias

administrativas.

La empresa contratista debera designar al menos un coordinador técnico o responsable,

integrado en su propia plantilla, que tendra entre sus obligaciones las siguientes:

a) Recibir y transmitir cualquier comunicacién que el personal de la empresa contratista
deba realizar a [a Administracion en relacion con la ejecucion del contrato se realizara a
través del coordinador, técnico o interlocutordesignado al efecto.

b) Controlar el cumplimiento de las normas laborales de la empresa, en particular en
materia de asistencia del personal al lugar de trabajo y disfrute de vacaciones, de
manera que no se perturbe la prestacion del servicio.contratado.

c) Informar a la Administracién de los empleados del contratista que dejen-de éstar
adscritos a la ejecucion del contrato, en especial a los efectos de poder gestionar
adecuadamente los medios de trabajo de que aquellos hubieran dispuesto.

El personal de las empresas contratistas, o el que en virtud de una encomienda de gestion
preste sus servicios en los centros de trabajo del Ayuntamiento o sus organismos publicos
no podra tener acceso a los siguientes servicios:

a) Cursos de formacién, salvo los obllgatonos en materia de prevencién de riesgos’

laborales
b) Uso del servicio médico, salvo en casos de urgencra debidamente justificados

c) Programas socio-culturales o prestaciones de accién social

d) Acceso al correo electrénico corporativo. En caso de que se les deba asignar una

cuenta de corro electrénico, en la direccion de correo debera dejarse constancia-de
,,_que se trata de personal externo.

una autorizacion espec;al de entrada. En ning(in supuesto el control de acceso a Ias
instalaciones podra suponer un control horario del personal de la empresa contratista.



