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CONVENIO DE COLABORACION ENTRE EL INSTITUTO ARAGONES DE
SERVICIOS SOCIALES (L.A.S.S.) Y EL AYUNTAMIENTO DE ZARAGOZA, DURANTE
EL ANO 2018, EN MATERIA DE SERVICIOS SOCIALES.

En Zaragoza, a 8 de noviembre de dos mil dieciocho.

REUNIDOS

\ D. JOAQUIN SANTOS MARTI, en su condicién de Director Gerente del
Instituto Aragonés de Servicios Sociales, actuando en nombre y representacion del
Gobierno de Aragén, autorizado para la firma del presente Convenio por delegacion
¢ firma de la Consejera de Ciudadania y Derechos Sociales, al amparo del Acuerdo
] Gobierno de Aragon, de fecha 6 de noviembre de 2018.

; Y D* MARIA LUISA BROTO BERNUES, en su calidad de Teniente Alcalde
y Consejera de Derechos Sociales del Excmo. Ayuntamiento de Zaragoza, en nombre y
representacion del mismo, con N.LF. n® P 5030300 G, autorizada para la firma del
presente Convenio al amparo del Acuerdo del Gobierno de Zaragoza, de fecha 31 de
julio de 2018.

Ambas partes se reconocen capacidad y representatividad para este acto,
en el que

MANIFIESTAN

0za

@ﬁtl la Ley 5/2009, de 30 de junio, de Servicios Sociales de Aragon, en su articulo
,#zdispone que las competencias en materia de servicios sociales, asi como la
Esﬁon del Sistema Publico de Servicios Sociales corresponderan a la Comunidad
}thnoma de Aragon y a las entidades locales en su respectivo ambito territorial, y
ebaran ejercerse bajo los principios generales de coordinacion y cooperacién, sin
enﬁlmo de la autonomia que corresponde a cada una de ellas, y de acuerdo con lo
pevisto en el Estatuto de Autonomia de Aragon, en la leg1slac1on autonomica de
Srvicios sociales y en la legislaciéon de régimen local.

Q

|El

La Ley 5/2009, de 30 de junio, de Servicios Sociales de Aragon tiene por objeto,
segun manifiesta su articulo 1, garantizar en el ambito de la Comunidad Auténoma
de Aragon el derecho universal de acceso a los servicios sociales como derecho de la
ciudadania para promover el bienestar social del conjunto de la poblacién y
contribuir al pleno desarrollo de las personas. También es objeto de esta Ley
ordenar, organizar y desarrollar un Sistema Publico de Servicios Sociales y
establecer los mecanismos de coordinaciéon y trabajo en red de todas las
Administraciones publicas integradas en el mismo.
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El Sistema Publico de Servicios Sociales se configura como una organizacion
fuertemente descentralizada en el ambito local y, atendiendo a esta caracteristica
del sistema, se prevé el establecimiento de un Centro de Servicios Sociales que
constituye la estructura administrativa y técnica de los servicios sociales generales.

Su organizacion y funcionamiento esta regulado en el Decreto 184/2016, de 20 de
diciembre, del Gobierno de Aragon. En esta norma se establecen las prestaciones,
funciones, requisitos, funcionamiento técnico y organizacion en la que se especifican
las ratios de personal minimo del equipo multidisciplinar.

Los Centros de Servicios Sociales son de titularidad de las entidades locales y
contara con una estructura basica. Al Centro de Servicios Sociales se adscribira,
ademas, el personal necesario para la prestaciéon de los servicios sociales generales
de gestion directa y los profesionales que se requieran para el desarrollo de
determinadas actuaciones en materia de servicios sociales especializados de
competencia compartida o concurrente entre la administraciéon local y autonémica.

En lo que respecta al ambito de la financiacién, la Ley 5/2009, de 30 de junio, de
Servicios Sociales de Aragon, en su articulo 73, dispone que la financiacion de los
servicios sociales generales sera compartida entre la Comunidad Auténoma y las
entidades locales, en los términos que establezcan los correspondientes convenios
de colaboracién, y en su articulo 74 que la financiacién de los servicios sociales
especializados correspondera a la Administracion titular de los mismos.

El Decreto 184/2016, de 20 de diciembre, por el que se regula la organizacion y
funcionamiento de los Centros de Servicios Sociales en Aragon, en su articulo 26
contempla que la financiacion de la Administracion de la Comunidad Auténoma a
las comarcas cubrira, al menos, un cincuenta por ciento del coste de las y los
profesionales de la estructura basica de los Centros de Servicios Sociales y se
realizara conforme a lo establecido en las leyes de Administracion local y de
Comarcalizacion de Aragon, con cargo a los créditos presupuestarios habilitados a
tal efecto; que la financiacion a las entidades locales no comarcalizadas, para la
gestion de los Centros de Servicios Sociales cubrira, al menos, un cincuenta por
ciento del coste de las y los profesionales de la estructura basica de los Centros de
Servicios Sociales y de los servicios sociales generales; y que para la gestion de las
prestaciones de servicios sociales especializados, la Administracion de la
Comunidad Autonoma financiara a las entidades locales competentes el cien por
cien del coste de las funciones delegadas o encomendadas para la atencion de
personas en situacion de dependencia y, al menos, un setenta y cinco por ciento del
coste de los programas y servicios con funciones compartidas y/o concurrentes
entre ambas administraciones para la atencion de menores, atencion especifica o
especializada a las mujeres victimas de violencia y atencion especifica en especiales
situaciones de vulnerabilidad y exclusion social. :

Por su parte, el articulo 158 de la Ley 7/1999, de 9 de abril, de Administracion
Local de Aragdon, manifiesta que las relaciones entre la Administracion de la
Comunidad Autéonoma y las entidades locales de Aragéon se adecuaran a los
principios de coordinacion, cooperacioén, asistencia e informacion mutua y respeto
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de los ambitos competenciales respectivos al objeto de alcanzar la maxima eficacia
en la gestion administrativa al servicio de los ciudadanos.

En este contexto, y de forma mas concreta, el articulo 160, apartado 3, de la Ley

7/1999, de 9 de abril, de Administracion Local de Aragon, viene a disponer que la

Administracién de la Comunidad Auténoma de Aragon y las entidades locales

podran celebrar convenios de puesta en comtun de medios materiales, personales y

financieros para llevar a cabo una gestion coordinada y eficiente de sus

competencias. Las aportaciones dinerarias que se realicen en virtud de los referidos
l convenios no tendran la naturaleza de subvencion. -

A su vez, la disposicién adicional tercera del Decreto 184 /2016, corregida en BOA
numero 38, de 24/02/2017, establece que “El Departamento competente en
ateria de servicios sociales establecera con las entidades locales titulares de un
ntro de Servicios Sociales un convenio de colaboraciéon que contemplara los
promisos técnicos de cada una de las partes para garantizar las funciones de
Centros de Servicios Sociales. Los acuerdos financieros que puedan incluirse
omaran como base lo establecido en el articulo 26 respecto a la financiacién de
Centros de Servicios Sociales”.

SERVICIQS SOC
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Por todo ello, con el fin de garantizar el desarrollo de las funciones en este ambito de
servicios sociales, se considera necesario articular la colaboracién entre el Instituto
Aragonés de Servicios Sociales y la Entidad Local, mediante un Convenio de
colaboracion que determine los objetivos, asigne recursos, establezca compromisos,
delimite las aportaciones econémicas de las partes asi como plazos y procedimientos,
ebiéndose estar a lo dispuesto en la Ley 5/2009, de 30 de junio, de Servicios Sociales
agon, Ley 7/1999, de 9 de abril, de Administracién Local, Ley 40/2015, de 1 de
ctybre, de régimen juridico del sector publico; Ley 10/2017, de 30 de noviembre,
@g:men especial del municipio de Zaragoza como capital de Aragon; Ley 1/2011,
§10 de febrero, de Convenios de la Comunidad Auténoma de Aragon y
&nee;pECLﬁcamente en el Decreto 184/2016, de 20 de diciembre, por el que se regula la
fﬁo;ggmzacmn y funcionamiento de los Centros de Servicios Sociales en Aragon.

ue ambas partes, acuerdan la suscripcion del presente convenio, que contiene las

: % @ ientes

PRIMERA.- Objeto del Convenio

CLAUSULAS

El objeto de este Convenio es regular la colaboraciéon, durante el ano 2018, entre el
Instituto Aragonés de Servicios Sociales (I.LA.S.S.) y el Ayuntamiento de Zaragoza en
materia de servicios sociales. Una colaboracion que incluye la cofinanciacion del
personal de los Centros Municipales de Servicios Sociales (CMSS), el refuerzo de
personal para la gestion de prestaciones econéomicas (IAl, AIF), la gestién del
servicio de ayuda a domicilio de naturaleza complementaria, el servicio de
teleasistencia, la gestion de las ayudas de urgente necesidad y la atencién primaria
de personas en situacion de dependencia.
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SEGUNDA.- Presupuesto y financiacién por programas.

El Presupuesto global del Convenio, asciende a la cantidad estimada de
DIECINUEVE MILLONES SESENTA Y CUATRO MIL CUATROCIENTOS
VEINTINUEVE EUROS (19.064.429,00.- €), de los cuales el 1.A.S.S. se compromete
a aportar, como maximo, con cargo a los Capitulos correspondientes de su
presupuesto de gastos, la cantidad de ONCE MILLONES TRESCIENTOS
CUARENTA Y OCHO MIL NOVENTA Y CUATRO EUROS (11.348.094,00.-€),
debiendo aportar la Corporaciéon Local el resto, es decir SIETE MILLONES
SETECIENTOS DIECISEIS MIL TRESCIENTOS TREINTA Y CINCO EUROS
(7.716.335,00.- €).

La aportacion del Instituto Aragonés de Servicios Sociales se ejecutara a través de
las aplicaciones econémicas y por los importes que se detallan:

Aplicacion Programa Importe
presupuestaria
G/3132/460059/91002 | Planes y programas 7.897.558,00
G/3132/460059/35013 | Planes y programas 1.372.140,00
G/3132/460095/91002 | Teleasistencia 1.278.396,00
G/3132/460122/91002 | Ayudas urgencia pago consumo energético 800.000,00

El presupuesto global del Convenio se desglosa en los siguientes programas:
Centros Municipales. de Servicios Sociales, servicio de ayuda a domicilio de
naturaleza complementaria, servicio de teleasistencia, ayudas de urgente
necesidad, y atencion a la dependencia.

TERCERA.- Los Centros Municipales de Servicios Sociales.

Los Centros Municipales de Servicios Sociales constituyen la estructura
administrativa y técnica de los servicios sociales generales, que son servicios publicos
de caracter polivalente y comunitario, cuya organizacion y personal estan al servicio
de toda la poblacion, constituyendo el primer nivel de atencion del Sistema. Pablico de
Servicios Sociales.

Son funciones fundamentales del Centro la prevencion y deteccion; la informacién,
orientacion, valoracion, diagnostico y asesoramiento; el tratamiento social; la
evaluacion de situaciones de necesidad social; la gestion de los servicios sociales
generales; la gestion de prestaciones economicas de urgencia; y la intervencion en los
nucleos familiares o convivenciales en situacion de riesgo social, especialmente si hay
menores.

Para la ejecucion de las funciones fundamentales de los Centros Municipales de
Servicios Sociales y para el desarrollo de los programas especificos senalados
anteriormente en el ambito de la atenciéon primaria en materia de servicios sociales,
el Decreto de Centros de Servicios Sociales contempla un Centro de Servicios Sociales
por, al menos, cuarenta y cinco mil habitantes y las siguientes ratios en materia de
personal:
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a) Un/a Director/a técnico/a para cada Centro de Servicios Sociales.

b) Un/a Trabajador/a social por cada quince mil habitantes.

c) Un/a Educador/a Social, Familiar y/o Unidad de Infancia por cada veinte mil
habitantes.

d) Un/a Psicologo/a por cada sesenta y cinco mil habitantes.

e) Un Auxiliar de servicios sociales (Técnico Medio y Auxiliar sociocultural/ de
promocion, Administrativo, Auxiliar administrativo) por cada treinta mil habitantes.

t CUARTA.- Presupuesto de los Centros Municipales de Servicios Sociales.

n este convenio se financia al 50% por cada una de las partes el personal de la

ructura basica de servicios sociales (Centros Municipales de Servicios Sociales)

ipuesta por 15 Directores/as técnicos/as, 43 Trabajadores/as Sociales, 34

cadores/as, 7 Psicologos/as y 24 Técnicos Auxiliares. Ademas de este personal

? incluye un equipo técnico compuesto por 4 Psicologos/as, y 3 Trabajadores

31a02Sociales para desarrollar desde los Centros Municipales de Servicios Sociales, de
forma especifica, de conformidad con el marco de colaboraciéon establecido entre el
Gobierno de Aragon y el Ayuntamiento de Zaragoza en el ambito de proteccion de
menores desde diciembre de 2006, el estudio, valoracion y diagnoéstico de las
notificaciones de presuntos malos tratos a menores que se producen en la ciudad de
Zaragoza.

INSTITUTD ARAGON|

El presupuesto en materia de personal de la estructura basica de los Centros
Municipales de Servicios Sociales asciende a CUATRO MILLONES NOVECIENTOS
CUARENTA Y TRES MIL SETECIENTOS VEINTISIETE EUROS (4.943.727,00.- Euros),
de los que el [.A.S.S. aportara como maximo, con cargo al Capitulo IV de sus
Pi&supuestos, la cantidad de DOS MILLONES SEISCIENTOS QUINCE MIL
DOSCIENTOS NOVENTA Y DOS EUROS (2.615.292,00.- Euros) con cargo a las
@@a icaciones econdmicas G/3132/460059/91002 y G/3132/460059/35013, y la

Caorporacion Local aportara como minimo el resto, es decir DOS MILLONES
’{,[‘l%ESCIENTOS VEINTIOCHO MILCUATROCIENTO TREINTA Y CINCO EUROS
32?,328 435,00.- Euros).

QUINTA Refuerzo de los Centros Mun1c1pales de Servicios Sociales para
B> ?‘}gtender a personas en situacion de exclusion o en riesgo de estarlo.

"~ De igual manera, existe una colaboracion especifica entre ambas entidades para la
atencion de personas en situacién de exclusion o en riesgo de estarlo a través de la
gestion del Ingreso Aragonés de Servicios Sociales (I.A.L) o, en su momento, de la
Renta Social Béasica (R.S.B.) con la financiacion al 100% por el Instituto Aragonés de
Servicios Sociales de 22 Trabajadores/as Sociales, 3 Educadores/as y 4 Auxiliares
Administrativos/as y de 2 Trabajadores Sociales para gestion de las Ayudas de Apoyo
a la Integraciéon Familiar (A.L.F.).
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El presupuesto para refuerzo de los CMSS en materia de inclusion (IAI/RSB/AIF)
asciende a UN MILLON CIENTO TREINTA Y NUEVE MIL OCHOCIENTOS EUROS
(1.139.800,00.- Euros), financiados integramente por el 1.A.S.S., con cargo a las
aplicaciones G/3132/460059/91002 y G/3132/460059/35013. '

SEXTA.- Refuerzo de los Centros Municipales de Servicios Sociales para atender
a personas en situacion de dependencia.

La Orden de 5 de octubre de 2007, del Departamento de Servicios Sociales y Familia,
por la que se modifica el procedimiento de valoracion y reconocimiento de la
situacion de dependencia y de acceso a los servicios y prestaciones del sistema para
la autonomia y la atenciéon a la dependencia contempla, en el ambito de
cooperacion interadministrativa, la intervencion de otras Administraciones Publicas
en la implantacion y desarrollo del Sistema para la Autonomia y Atenciéon a la
Dependencia en la Comunidad Autonoma de Aragon.

Dicha Orden establece que, para la formulaciéon de propuesta de aprobaciéon del
Programa Individual de Atencion, se solicitara a los centros municipales o
comarcales de servicios sociales informe social en el que debera incorporarse: a)
Valoracion técnica, para la elaboracion del Programa Individual de Atencién (PIA),
de los servicios y prestaciones que resulten mas adecuados a las necesidades y
circunstancias del beneficiario a juicio de dicho Centro o Servicio; y b) Resultado de
la consulta realizada al beneficiario o persona o entidad tutelar que lo represente y,
en su caso, la eleccion entre las alternativas que le fueran propuestas. Dicho
informe debera ser emitido en el plazo maximo de un mes desde la fecha de su
solicitud.

Ademas, ambas partes podran colaborar, a demanda de la otra, en las tareas
técnicas encomendadas en el marco de la aplicacion de la Ley 39/2006, de
promocion de la autonomia personal y atencién a personas en situacion de
dependencia.

En virtud de lo anterior, el Gobierno de Aragon y el Ayuntamiento de Zaragoza
acuerdan colaborar en la organizacion y puesta en marcha del proceso completo
para la atencion de personas en situacion de dependencia. Una colaboracién que
incluye la informacion, valoracion, orientacion y el acceso a las prestaciones
incluidas en el sistema de atencion a la dependencia, asi como la gestion de los
servicios municipales de ayuda a domicilio, teleasistencia, promociéon de la
autonomia personal y cuantos otros, de titularidad municipal, se incluyan en el
Catalogo de Servicios Sociales para la atencion de personas en situacion de
dependencia.

En el primero de los ambitos, para, entre otras funciones, realizar la informacion,
valoracion, asesoramiento, apoyo en la tramitacion de solicitudes, elaboracion del
informe social, propuesta de Programa Individual de Atencién y seguimiento en el
domicilio. Respecto al ambito segundo se incluye la financiacion integra de
personas en situacion de dependencia en el servicio de teleasistencia. Ademas, la
atencion a personas en situacion de dependencia en el Servicio de Ayuda a
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Domicilio se regula mediante convenio especifico de encomienda del Gobierno de
Aragén al Ayuntamiento de Zaragoza. Otros servicios de titularidad municipal que
den cobertura a personas en situacion de dependencia seran objeto de otros
acuerdos especificos: servicios de promocion de la autonomia personal y de
alojamiento, en su caso.

SEPTIMA.- Presupuesto del Refuerzo de los Centros Municipales de Servicios
Sociales para atender a personas en situacion de dependencia.

El presupuesto para la financiacién de los costes salariales que se contemplan en
k este convenio para el refuerzo del equipo de profesionales de los Centros de Servicios

Sociales, incluye la financiacién al cien por cien de 29 profesionales: 14
rabajadores/as Sociales, 12 Técnicos Auxiliares y 3 Auxiliares Administrativos
ara, entre otras funciones, realizar la informacién, valoracién, asesoramiento,
oyo en la tramitacion de solicitudes, elaboracion del informe social, propuesta de
grama Individual de Atencion y seguimiento en el domicilio. El presupuesto
Sciende a NOVECIENTOS SESENTA Y CUATRO MIL SEISCIENTOS SEIS EUROS
£{964.606,00.- Euros), que el [LA.S.S. aportara integramente, con cargo a las
9 _dplicaciones G/3132/460059/91002 y G/3132/460059/35013 del Capitulo IV de
sus Presupuestos. <

GO
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OCTAVA.- Servicio de Ayuda a domicilio.

El Servicio de Ayuda a Domicilio es una prestaciéon de servicio, de los servicios
sociales generales del Sistema Publico de Servicios Sociales, que proporciona un
conjunto de atenciones orientadas a facilitar un entorno de convivencia adecuado y
tiene como objetivo la prestacion de una serie de atenciones a las personas y, en su
caso, a las familias en su domicilio. En unos casos para facilitar el desarrollo de las
actividades basicas de la vida diaria a aquellas personas con limitaciones de
autonomia personal, con el objeto de evitar, o en su caso retrasar, el ingreso en
centros de caracter residencial, ofreciendo también la realizacion de tareas de apoyo
puntual o sustitucién, en su caso, de las personas cuidadoras en su domicilio. En
otros casos para intervenir en situaciones de conflicto psicofamiliar para alguno de
los miembros de la unidad de convivencia.

El Servicio de Ayuda a Domicilio tiene naturaleza de prestaciéon esencial para
personas en situacion de dependencia y de prestacion complementaria para- el
Ncogjunto de la poblacion.

o

@@@ENA.- Presupuesto del Servicio de Ayuda a domicilio de naturaleza
g‘iéﬁo&lplementaﬁa para atencion de poblaciéon general.
2.3

ﬁg[ﬁjl g’;resupuesto para la financiacion del servicio de ayuda a domicilio de naturaleza
ﬁ%ﬁé‘orﬁplementaﬂa asciende a CUATRO MILLONES CIEN MIL EUROS (4.100.000,00.-
rzer—T ros), de los que el [LA.S.S. aportara como maximo, con cargo con cargo a las
g;{;’a‘ licaciones G/3132/460059/91002 y G/3132/460059/35013 del Capitulo IV de
‘S’*»‘;“""'éuls Presupuestos, la cantidad de DOS MILLONES CINCUENTA MIL EUROS
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(2.050.000,00.- Euros) y la Corporacion Local aportara como minimo el resto, es
decir DOS MILLONES CINCUENTA MIL EUROS (2.050.000,00.- Euros).

DECIMA.- Servicio de Teleasistencia: Concepto y ambito territorial.

El Servicio de Teleasistencia es una prestacion tecnologica, dirigida a la poblacion
general, que proporciona una atencién personalizada a través de un dispositivo o
terminal de telefonia fijo o de telefonia moévil con sistema de telelocalizacion, que
permite que los usuarios, ante situaciones de emergencia, pueden entrar en
contacto las 24 horas del dia y los 365 dias del afno, con una central atendida por
personal especificamente preparado para dar respuesta adecuada a la necesidad
presentada.

El Servicio de Teleasistencia se dirige a la cobertura de situaciones de necesidad
social como la soledad, aislamiento social, desarraigo geografico y social y aquellas
otras situaciones consideradas de riesgo por el estado de salud, discapacidad o
avanzada edad.

Son usuarios potenciales del Servicio de Teleasistencia todos los ciudadanos
residentes en el municipio de Zaragoza.

En dicho servicio se atendera a la poblacion general que la entidad local determine
y a las personas en situacion de dependencia que tengan contemplado el servicio de
teleasistencia como recurso idoéneo en el Programa Individual de Atencion y cuya
- Resolucién se emita por el Instituto Aragonés de Servicios Sociales.

"UNDECIMA.- Presupuesto del Servicio de Teleasistencia de naturaleza
complementaria.

El presupuesto para la financiacion del servicio de teleasistencia de naturaleza
complementaria para atender a 8.750 personas asciende a UN MILLON
SEISCIENTOS SETENTA Y CINCO MIL OCHOCIENTOS EUROS (1.675.800,00.-
Euros), de los que el 1.A.S.S. aportara como maximo, con cargo a la aplicacion
G/3132/460095/91002 del Capitulo IV de sus Presupuestos, la cantidad de
OCHOCIENTOS TREINTA Y SIETE MIL NOVECIENTOS EUROS (837.900,00.-
Euros) y la Corporacion Local aportard como minimo el resto, es decir
OCHOCIENTOS TREINTA Y SIETE MIL NOVECIENTOS EUROS (837.900,00.-

Euros).

DUODECIMA.- Presupuesto del Servicio de Teleasistencia de naturaleza
esencial.

El presupuesto para la financiacion del servicio de teleasistencia de naturaleza
esencial para atender a 2.300 personas en situacién de dependencia asciende a
CUATROCIENTOS CUARENTA MIL CUATROCIENTOS NOVENTA Y SEIS EUROS
(440.496,00.- Euros), que el [LA.S.S. financiard integramente con cargo a la
aplicacion G/3132/460095/91002 del Capitulo IV de sus Presupuestos.
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DECIMOTERCERA.- Ayudas de Urgencia para situaciones generales.

Las ayudas de urgente necesidad son prestaciones economicas del Sistema Publico
de Servicios Sociales que se rigen por la Ley 10/2016, de 1 de diciembre, del
Gobierno de Aragon, de medidas de emergencia en relacion con las prestaciones
economicas del Sistema Publico de Servicios Sociales y con el acceso a la vivienda
en la Comunidad Auténoma de Aragon, por la Ley 9/2016, de 3 de noviembre, de
reduccion de la pobreza energética de Aragon, y por la normativa de desarrollo de
ambas, como el Decreto 191/2017, de 8 de noviembre, del Gobierno de Aragon, por
el que se regulan las prestaciones econdmicas para situaciones de urgencia.

Las ayudas de urgencia son prestaciones econdomicas del Sistema Publico de
Servicios Sociales de caracter esencial, temporal, finalista y de pago unico, que
ienen por objeto resolver situaciones de urgencia que afecten a personas o

Q_pg,_ﬁ’;g’ nidades de convivencia a las que sobrevengan situaciones de necesidad o falta
Tgs" £Qntinuada de recursos. La ayuda de urgencia va destinada a la cobertura de
g s 2“& % cualesquiera de las siguientes necesidades basicas de subsistencia:

e EF
0%, B

gﬂfa W)/ Imposibilidad de continuar en el uso y disfrute de la vivienda habitual.

J199°%) Carencia de medios econémicos para conservar las condiciones de habitabilidad,
incluyendo, entre otros, los gastos de adquisiciéon de equipamiento basico de la
vivienda habitual.

c) Alimentacion.

d) Cuidados personales esenciales, prioritariamente vestido e higiene.

e) Alojamiento temporal en casos de urgencia social.

f) Transporte en casos de urgencia social.

g) Gastos de medicacion y otros cuidados sanitarios, que vengan diagnosticados por
un facultativo sanitario del sistema publico de salud, cuando no se hayan podido
cubrir por otros sistemas de protecciéon social.

h) Situaciones de emergencia que ponen en peligro la convivencia en la unidad

Sgb familiar, riesgo de exclusién social de la unidad de convivencia o de alguno de sus
1S miembros, que no estén contempladas anteriormente ni por otras prestaciones del
N \f R Sistema Publico de Servicios Sociales.
@ Li articulos 47 y 48 de la Ley 5/2009, de 30 de junio, de Servicios Sociales de
E:‘:@J'%_é“agén, atribuyen a las comarcas y a los municipios de mas de veinte mil
(€ %hsabitantes, respectivamente, la competencia para la gestion de las ayudas de
ﬁﬁ =uggente necesidad.
s =
NIz 2

/generales.

El presupuesto para la financiacion de Ayudas de Urgencia para situaciones
generales asciende a CINCO MILLONES EUROS (5.000.000,00.- Euros), de los que
el ILA.S.S. aportara como maximo, con cargo a las aplicaciones
(G/3132/460059/91002 y G/3132/460059/35013 del Capitulo IV de sus
Presupuestos, la cantidad de DOS MILLONES QUINIENTOS MIL EXEUROS



== GOBIERNO
=<DE ARAGON &) Zaragoza

Departamento de Gudadania AVUNTAMENTO
y Derechos Sodales

Es
ervicios Sodiales

(2.500.000,00.- Euros) y la Corporacion Local aportara como minimo el resto, es
decir DOS MILLONES QUINIENTOS MIL EUROS (2.500.000,00.- Euros).

DECIMOQUINTA.- Ayudas de Urgencia especificas para pago del consumo
energético.

Son prestaciones econémicas que tienen por objeto resolver situaciones de urgencia
generadas por la imposibilidad de hacer frente al pago del consumo energético de
agua, luz y gas con el que satisfacer sus necesidades domésticas basicas. Son
prestaciones de pago tinico no periédico y caracter esencial, temporal y finalista. Se
concederan a la persona titular del suministro para el que se solicitan referido
unicamente a su vivienda habitual y permanente y debe existir notificaciéon
fehaciente de la empresa comercializadora del requerimiento por impago. Con
caracter general, la cuantia maxima de la ayuda de urgencia para pago energético
sera de 200 € al ano. Excepcionalmente, cuando concurran situaciones que
comprometan gravemente la subsistencia de la unidad de convivencia y previo
informe del profesional de referencia se podra autorizar una cuantia superior.

Tienen por objeto favorecer, a personas o unidades de convivencia en situacién de
vulnerabilidad o especial vulnerabilidad, conforme a lo dispuesto en la Ley 9/2016,
de 3 de noviembre, de reduccion de la pobreza energética, el acceso a las ayudas de
urgencia para el pago de los consumos energéticos que no puedan ser afrontados
por su situacion econoémica.

DECIMOSEXTA.- Presupuesto para Ayudas de Urgencia especificas para pago
del consumo energético. ‘

El presupuesto que el IASS financiara en concepto de ayudas de urgencia
especificas para el pago de consumo energético, con cargo a la aplicacién
G/3132/460122/91002 del Capitulo IV de sus Presupuestos, asciende a la
cantidad maxima de OCHOCIENTOS MIL EUROS (800.000,00.- Euros).

DECIMOSEPTIMA.- Sistema de Informacién de los Centros de Servicios Sociales.

El articulo 23 del Decreto 184/2016, por el que se regula la organizacion y
funcionamiento de los Centros de Servicios Sociales en Aragon senala que los
sistemas de informacién de los Centros de Servicios Sociales habran de adecuarse a
las condiciones establecidas para el Sistema Aragonés de Informacioén en Servicios
Sociales que con objeto de garantizar un conocimiento global y actualizado de las
diferentes magnitudes del Sistema Publico de Servicios Sociales y del conjunto de
recursos sociales de la Comunidad Auténoma de Aragén, el Gobierno de Aragén, a
través de su departamento competente en materia de servicios sociales, disefara y
garantizara la implantacion, mantenimiento y actualizaciébn permanente de un
Sistema de Informacion unificado de Servicios Sociales. Un Sistema de Informacion
que incorporara progresivamente modulos de gestion para apoyar la accion
administrativa en los diferentes niveles de atencion del Sistema Pablico de Servicios
Sociales, reforzando con ello su coordinacién y el trabajo en red.

10
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Hasta el momento, para la informaciéon de usuarios de servicios sociales se ha
venido utilizando el Sistema de Informacion de Usuarios de Servicios Sociales
(S..LU.S.S.) que es un programa informatico que permite la recogida de los datos
basicos del usuario de los servicios sociales de Atencién primaria, informacion
necesaria para realizar una intervencion profesional como respuesta a una
demanda social. Se configura a través de expedientes familiares y permite a los
trabajadores sociales de los Centros de Servicios Sociales la gestion de los mismos.
En la actualidad la aplicacion S.I.U.S.S. V5 (Version Web) se encuentra bajo la
plataforma tecnologica del Ministerio, lo que supone la existencia de un Servidor
Central.

/ La aplicacién S.1.U.S.S. v5 es una aplicacion centralizada apoyada por la tecnologia
que se encuentra bajo la plataforma tecnologica del Ministerio.

P.,cs o

o e entidad local es la titular de los datos recogidos por las Unidades de Trabajo

gm cial en el S.1.U.S.S. y habra de registrar en la Agencia de Protecciéon de Datos, en
2“& Eisj: plimiento de lo establecido en la Ley Organica 15/1999 de 13 de diciembre, de
0'33 23{ oteccion de los Datos de Caracter personal, los ficheros automatizados de que

2 | . . . P . [
6'0;” b o2 6ean titulares las Administraciones Publicas. En todo caso, la autenticidad,
confidencialidad, integridad, disponibilidad y auditabilidad de los datos personales
de los usuarios estaran garantizados.

K

Como minimo con caracter anual, el Ayuntamiento de Zaragoza facilitara al IASS el
volcado de los datos S.1.U.S.S. de todos sus Centros Municipales de Servicios
Sociales y Unidades de Trabajo Social. Dicho volcado debera realizarse en un
formato que permita la agregacion de sus datos con el resto de los de la Comunidad
Auténoma y su remision al Ministerio.

DECIMOCTAVA.- Compromisos de las partes

1.- Compromisos de la Entidad Local. El Ayuntamiento de Zaragoza asume, mediante
la firma del presente Convenio, los siguientes compromisos:

comprobacién que puedan realizarse por el LA.S.S. y a las de control de la

tividad economico-financiera que correspondan a la Administracion de la
Comunidad Auténoma de Aragon. A tales efectos deberan admitir la presencia de la o
ﬁ@} las personas designadas por el 1.A.S.S. para realizar el seguimiento y evaluacion del
: grograma o programas financiados, facilitindoles cuanta informacién y datos,
v - ¢ontables o de otro tipo, le sean solicitados a tal efecto, en el formato requerido.
A
1.2.- Hacer constar en todos los actos de divulgacion de los Programas objeto del
' Convenio, que se realizan con la colaboracion del LA.S.S.

%l.- Facilitar toda la informaciéon que le sea requerida y someterse a las actuaciones

1.3.- Asistir, por medio del personal técnico que corresponda, a las reuniones de
coordinacion, estudio y formaciéon que se convoquen desde el LA.S.S.
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1.4.- Cumplimentar los modelos de documentacion y estadisticas basicas que se
establezcan para registrar y evaluar el funcionamiento de los Programas, asi como
realizar la Memoria Técnica de Evaluacion de los mismos, en los soportes técnicos
requeridos. Los modelos de documentacién deberan ser acordados entre el [.A.S.S.
y el Ayuntamiento. :

1.5.- Elaborar un informe social de cada persona, una vez efectuado el
reconocimiento de su situacién de dependencia. ;

1.6.- Comunicar al L.A.S.S. cualquier alteracion que afecte sustancialmente la
ejecucion de las actuaciones previstas en el Convenio.

1.7.- Colaborar con el 1.A.S.S., llevando a cabo en su ambito de actuaciéon los
proyectos de investigacion que a escala regional, provincial, comarcal o municipal
se programen desde el mismo.

1.8.- Realizar el estudio y valoraciéon de los casos de menores susceptibles de
encontrarse en situacion de riesgo o desamparo, utilizando los instrumentos de
deteccién, notificacion y los modelos y protocolos de derivacion de casos a
Proteccion de Menores que le sean proporcionados por el LA.S.S.

1.9.- Colaborar, de acuerdo con sus posibilidades, con el personal del 1.A.S.S.
responsable de aplicar las medidas de proteccion y las impuestas por los Juzgados
de Menores.

1.10.- Atender a aquellas personas que, por razones de urgencia, le sean remitidas
por el LA.S.S., en el marco de las competencias municipales.

1.11.- Tramitar las quejas y sugerencias presentadas por los ciudadanos del ambito
territorial del presente convenio, en relacién a los servicios y programas incluidos
en el mismo, y de conformidad con lo establecido en el Plan de Atencién al Usuario
de los Sistemas de Salud y de Servicios Sociales del Gobierno de Aragén, mediante
la incorporacion de las herramientas informaticas de gestion habilitadas para ello.

2.- Compromisos del I.LA.S.S.

El LA.S.S. asume, mediante la firma del presente Convenio, los siguientes
COMpromisos:

2.1.- Realizar el pago de los programas y servicios conforme a lo establecido en este
convenio.

2.2.- Prestar a los Centros Municipales de Servicios Sociales, dentro de sus
posibilidades, la asistencia técnica que éstos precisen para el desarrollo de las
tareas objeto de este Convenio.

2.3.- Informar a los profesionales de los Centros Municipales de Servicios Sociales
de las modificaciones normativas y de cualquier circunstancia que pueda afectar al
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desarrollo del objeto de este Convenio a través de la estructura organica del
ayuntamiento.

2.4.- Programar cursos de formacion y colaborar en proyectos de formacion.

2.5.- Favorecer estrategias de colaboracién técnica y coordinacion de los Centros
de Servicios Sociales de la Comunidad Auténoma, a fin de homogeneizar los
criterios de actuacion de los mismos respecto a los servicios y programas objeto de
este Convenio.

2.6.- Elaborar modelos de recogida de datos para configurar estadisticas béasicas,
facilitar informacion y documentacion de utilidad para el desarrollo de los
Programas objeto de este Convenio.

7.~ Elaborar y poner a disposicion de los Centros Municipales de Servicios
§~1 ciales los instrumentos necesarios para facilitar la deteccion de casos de maltrato
P

til, asi como protocolos estructurados de derivacion a los Servicios de
ccién de Menores.

usnmo ARAGONES

o Zé Realizar el seguimiento general de las tareas objeto de este Convenio.

2.9.- Facilitar las herramientas informaticas para la gestion de quejas y
sugerencias, en relacion a los servicios y programas incluidos en el presente
convenio, de conformidad con lo establecido en el Plan de Atencién al Usuario de
los Sistemas de Salud y de Servicios Sociales del Gobierno de Aragbdn, asi como
cuantas directrices y documentos contribuyan a su tramitacion homogénea.

DECIMONOVENA.- Requisitos previos al pago
Con caracter previo al pago de la aportaciéon del Instituto, la Entidad debera presentar
Certificado emitido por la Entidad Local en el que conste que en su presupuesto

existe crédito suficiente para hacer frente a los programas y servicios cofinanciados
en el presente Convenio.

V&GESIMA Pago de la aportacmn del I.A.S.S.

@@ Lﬁla vez acreditado lo anterior, de conformidad con lo establecido en la vigente Ley de
E@ £ P&esupuestos de la Comunidad Auténoma de Aragén, sobre transferencias corrientes

las entidades locales aragonesas para la gestion de los servicios sociales, la

P&%z eﬁtablhdad de los programas de servicios sociales y del personal que los desarrolla

1% 2 pequiere contemplar la excepmonahdad sobre pago anticipado a las Entidades Locales.

1Por ello, una vez firmado el convenio, acreditado lo establecido en la clausula anterior

'y previa tramitacion de los oportunos documentos contables, se transferira al

Ayuntamiento de Zaragoza, en los primeros meses de cada ejercicio, un setenta y
cinco por ciento de la aportacion del IASS de conformidad con lo dispuesto en la Ley
de Presupuestos de la Comunidad Auténoma de Aragon para el presente ejercicio. El
resto se liquidara una vez se haya justificado anualmente conforme a la forma y
plazos contemplados en el presente convenio.
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VIGESIMOPRIMERA.- Forma y plazo de justificacion

La justificacion precisa para el pago de la aportacion del Instituto se realizara de la
forma siguiente:

En los justificantes originales del gasto debera hacerse constar por parte de la
entidad local, mediante estampilla al efecto o diligencia, la entidad financiadora, el
programa, la resolucion o convenio y si el importe del justificante se computa total
o parcialmente.

En el caso de que la entidad local desee presentar fotocopias compulsadas, éstas
deberan obtenerse después de haber puesto las estampillas o diligencias en el
original, realizando la compulsa posteriormente el 6rgano competente de la entidad
local.

Dado que se contempla pago anticipado, se considerard gasto realizado el
efectivamente pagado no siendo suficiente el reconocimiento de la obligaciéon en la
contabilidad de la Entidad Local.

Asi pues, debera presentar en la Direccion Provincial del 1.A.S.S. los siguientes
documentos:

A) Hasta el 15 de Noviembre:

1. Certificacién, expedida por el Secretario de la Entidad Local, con el visto bueno
de la Teniente de Alcalde Consejera de Derechos Sociales, que incluya la relaciéon de
gastos imputados y la acreditacion del cumplimiento de la finalidad.

2. Certificacion de cada programa o servicio, expedida por el Secretario de la
Entidad Local, con el visto bueno de la Teniente de Alcalde Consejera de Derechos
Sociales, en la que se haga constar de forma desglosada, los distintos conceptos y
cuantias del gasto producido y pagado hasta la fecha de la certificacion. A cada
certificacién se acompanara un indice numerado de las facturas que se adjuntan,
que coincidira con la numeracion de las facturas o documentos de valor probatorio
equivalente, en original o fotocopia compulsada, excepto para la acreditacion del
gasto de ayudas de urgencia para el pago del consumo energético que sera
suficiente con la certificacién cuyo modelo se adjunta en Anexo II.

3. Informe estimativo. Los gastos de personal (néminas, Seguridad Social de la
Empresa, dietas y desplazamiento) y en su caso, los gastos de contratos de
arrendamiento de locales y de servicios sociales de caracter fijo y/o periddico que
no puedan justificarse antes de la fecha indicada, se sustituiran por un informe
estimativo, redactado en debida forma, en el que se constate la cuantia y destino de
cada uno de dichos gastos. En relacion a las ayudas de urgente necesidad y de
teleasistencia, los gastos que no hayan sido ejecutados y pagados hasta esa fecha
se incluiran en informe estimativo por el importe total previsto en los convenios.

B) Hasta el 31 de Enero del ejercicio siguiente a la vigencia del convenio:

14
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4. Informacién del ejercicio anterior, en soporte informatico, resultante del Sistema
de Informacion de Usuarios de Servicios Sociales (SIUSS).

C) Hasta el 31 de Marzo del ejercicio siguiente a la vigencia del convenio:

5. Certificacion expedida por el Secretario de la Entidad Local, con el visto bueno de
la Teniente de Alcalde Consejera de Derechos Sociales que acredite los gastos
estimados hasta 31 de diciembre, en la que se haga constar de forma desglosada
por cada programa y servicio, los distintos conceptos y cuantias del gasto producido
y pagado hasta el 31 de diciembre, excepto los gastos de personal (néminas de
diciembre, Seguridad Social de la Empresa de diciembre, e IRPF del ultimo
trimestre del ejercicio), de ayudas de urgencia y teleasistencia cuyo pago podra
realizarse en el mes de enero. Se acompanara un indice numerado de las facturas
L que se adjuntan, que coincidira con la numeracion de las facturas o documentos de
valor probatorio equivalente, en original o fotocopia compulsada, excepto para la
acreditacion del gasto de ayudas de urgencia para el pago del consumo energético
ue sera suficiente con la certificacion cuyo modelo se adjunta en Anexo II.

Q'E'}Qr’“‘i'ff il

g E . .

s ‘ 26, |Rertificado de Ingresos, desglosado por programas o servicios, cerrado a 31 de

% !“ Eéﬁ) iembre, que debera incluir una expresion de las aportaciones realizadas por
Z Ogl':) as entidades, publicas o privadas, para el sostenimiento de los servicios y

programas objeto del presente Convenio.

7. Memoria Técnica de Evaluacion para cada servicio y programa incluidos en el
convenio.

Ademas, en los supuestos de gestion indirecta la entidad local acompanara, copia
compulsada de las facturas que mensualmente le presente la entidad adjudicataria.
En este caso, en los justificantes originales del gasto debera hacerse constar por
parte de la entidad local, mediante estampilla al efecto o diligencia, la entidad
financiadora, el programa, la resolucion o convenio y si el importe del justificante se
computa total o parcialmente. Las copias compulsadas deberan obtenerse después
de haber puesto las estampillas o diligencias en el original.

7

Z&

» E1 1.LA.S.S. podra solicitar la presentacion de cualquier otro tipo de documentacion
qée acredite la realizacion de las actividades y la efectividad del gasto.

E mcumphmlento de presentacion de esta documentacion, en tlempo y forma,
stpondra la paralizacion en la tramitacion del convenio del ejercicio siguiente y la
dgvoluci()n, en su caso, de las cantidades no justificadas debidamente.

Q

&

VIGESIMOSEGUN DA.- Liquidacion

JT’\M! =ENTO i

La liquidacién de la aportacion del IASS respecto a cada anualidad se producira
cuando la justificacion se realice conforme a las normas establecidas, .tanto en

relacion a plazos como a la forma.
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Si se justifica la totalidad de lo presupuestado para los servicios y programas
contemplados en este convenio, el IASS procedera a liquidar la diferencia entre la
totalidad de su aportaciéon y el importe transferido a la firma del convenio.

Si solo se justificase correctamente parte del presupuesto de este convenio por
importe superior al importe transferido pero inferior al total presupuestado, la
liquidacion de la aportacion del IASS se realizara proporcionalmente al importe
justificado en cada programa. '

Si so6lo se justificase correctamente una parte inferior al importe transferido a la
firma del convenio, el Ayuntamiento de Zaragoza debera proceder al reintegro de la
cantidad no justificada debidamente.

Cuando sea necesario, por no haberse llegado a acuerdo entre ambas partes,
mediante Resolucién de la Directora Gerente del 1.A.S.S., previa audiencia de la
Entidad, se fijara la cuantia del reintegro a efectuar y la Direccién Provincial del
LLA.S.S. correspondiente debera iniciar el procedimiento establecido para el reintegro
de pagos indebidos. '

VIGESIMOTERCERA.- Difusion y publicidad.

El Ayuntamiento de Zaragoza y el Instituto Aragonés de Servicios Sociales se
comprometen a realizar la suficiente difusion del presente convenio, para
conocimiento de la poblacion, en general, y de las posibles personas usuarias, en
particular. En dicha difusiéon deberan figurar las administraciones concertantes en
igualdad de condiciones.

Cuando la entidad local deba hacer uso del identificador corporativo del Gobierno de
Aragon, debera solicitar con caracter previo a su utilizacion, el preceptivo. informe
favorable de la Comisién de Comunicacion Institucional, tal y como se dispone en el
Decreto 384 /2011, de 13 de diciembre, del Gobierno de Aragon, por el que se regula
la Comisién de Comunicacion Institucional y se distribuyen competencias en materia
de comunicacion y publicidad.

VIGESIMOCUARTA.- Datos de caracter personal.

Los firmantes del presente Convenio seran responsables del cumplimiento de la
normativa reguladora de proteccion de los datos de caracter personal que deban
utilizarse en el desarrollo de las respectivas actividades a las que se comprometen
¥, especialmente, de la utilizacion de los datos personales por terceros de forma no

autorizada.
VIGESIMOQUINTA.- Seguimiento y coordinacion.

Para analizar el desarrollo y grado de ejecucion de los compromisos contraidos y de
los objetivos establecidos en el convenio, asi como para mantener un sistema
permanente de coordinacién que permita establecer mecanismos de colaboracion
permanente en materia de servicios sociales, se constituye una comisiéon de
coordinacion institucional, una comisioén técnica y mesas de trabajo por materias.
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1. Comisioén de coordinacién institucional, compuesta por:

El Director Gerente del Instituto Aragonés de Servicios Sociales, y el
Coordinador del Area de Derechos Sociales del Ayuntamiento de Zaragoza, o
personas en quien deleguen.

2. Comision técnica, compuesta por:

- El Jefe de Servicio de la Direcciéon Gerencia del IASS responsable de la
gestion del presente convenio, el Director Provincial del 1.A.S.S. de Zaragoza, un
Jefe de Servicio del staff de coordinacion del Area de Derechos Sociales y la Jefe de
Servicio de Servicios Sociales Comunitarios del Ayuntamiento de Zaragoza.

- Un Jefe de Seccion de cada una de las Administraciones firmantes,
( ejerciendo de Secretario uno de ellos con caracter rotatorio.

3. Mesas de trabajo por materias especificas, constituidas por los técnicos
signados por cada una de las partes, en virtud de los asuntos a tratar, para
rar propuestas de coordinaciéon operativa e instrumental en asuntos concretos
d¢ interés comun.

@
Y

NSTITUTO ARAGONES
DE SERVICIOS SOCIALES

A

{‘, .

1{;:’;@@3 -organos de seguimiento y coordinacién deberan reunirse siempre que lo
proponga cualquiera de ambas partes. A las reuniones, ordinarias o
extraordinarias, de la Comision de coordinacién institucional y de la Comision
técnica podran asistir, por indicacion de sus miembros, otras personas que puedan
asesorar o apoyar a cualquiera de ambas partes. -

VIGESIMOSEXTA.- Modificacion del convenio.

Cualquier modificacion que altere lo establecido en este convenio habra de ser
pactado por acuerdo escrito de las partes. En todo caso, el documento en el que se
formalice la modificacion debera adjuntarse al presente como Adenda.

VIGESIMOSEPTIMA.- Periodo de vigencia del convenio.

El presente Convenio de colaboracién tendra vigencia desde el momento de su firma
Y hasta el 31 de diciembre de 2018, y abarcara todas las actuaciones descritas en las
N dlausulas segunda, tercera y cuarta que sean objeto de las correspondientes

@ ansferencias, y que se realicen o hayan realizado entre el 1 de enero y el 31 de

@\@ %ciembre de 2018.
(82 &

(&)

A & Gon el objeto de procurar la estabilidad de los programas gestionados por los Centros
%= de Servicios Sociales, ambas partes adquieren el compromiso de mantener en
!FQ\‘]f gjercicios sucesivos los progra’ma‘s incluidos en este Convenio. El convenio podra
~ Pprorrogarse por anos naturales siempre que, con cardcter previo a su finalizacion,

7 ambas partes manifiesten expresamente su consentimiento a tal prérroga antes del 15
%7 de noviembre del afio en curso. En todo caso, la prérroga quedara condicionada a la
disponibilidad presupuestaria en el ejercicio correspondiente. El presente convenio
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podra prorrogarse hasta un maximo de cuatro afos, hasta el 31 de diciembre de
2022, por periodos anuales, mediante la suscripcion, antes de la finalizacion del plazo
previsto en el apartado anterior, de la adenda correspondiente, de conformidad con lo
establecido en el articulo 49 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico
del Sector Puablico.

No obstante, el convenio podra ser revocado por mutuo acuerdo de las partes
manifestado por escrito, asi como por incumplimiento de cualquiera de sus
condiciones. - '

VIGESIMOCTAVA. Presentacién de proyectos para futuros ejercicios.

Antes del 15 de septiembre del ejercicio en curso, la Entidad Local presentara al
I.A.S.S., solicitud de incluir en el Convenio de Colaboracion para el ejercicio
siguiente los servicios, programas y proyectos especificos de servicios sociales que
se estime oportuno, en los que se detallara las caracteristicas fundamentales de los
mismos.

VIGESIMONOVENA.- Naturaleza, régimen juridico y jurisdiccion competente.

Este convenio tiene naturaleza administrativa y se regula, en lo no previsto en el
mismo, por la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector
Publico. Para solventar cualquier cuestién, incidencia o controversia que surja de la
interpretacién o cumplimiento del presente convenio, ambas partes se someten de
forma expresa al Orden Jurisdiccional de lo Contencioso — Administrativo.

Asimismo, este Convenio no generara en ningun caso relacion laboral alguna entre
el Instituto Aragonés de Servicios Sociales y los profesionales que presten
efectivamente el servicio que constituye su objeto.

Para solventar cualquier cuestién, incidencia o controversia que surja de la
interpretacion o cumplimiento del presente convenio, ambas partes se someten de
forma expresa al Orden Jurisdiccional de lo Contencioso — Administrativo.

Y, en prueba de consentimiento, firman por duplicado ejemplar el presente Convenio,
D. JOAQUIN SANTOS MARTI, en su calidad de Director Gerente del Instituto
Aragonés de Servicios Sociales, y D* MARIA LUISA BROTO BERNUES, en su calidad
de Teniente Alcalde Consejera de Derechos Sociales del Excmo. Ayuntamiento de
Zaragoza, en el lugar y fecha arriba indicado.

EL DIRECTOR GERENTE DEL LA CONSEJERA DE DERECHOS
INSTITUTO ARA DE SERVICIOS SOCIALES DEL AYUNTAMIENTO DE
SOCJALES ZARAGOZA

_;/mhfju%;/;m S,

T |

B 7 e e eweny -
Joaqujn Santos Marti V:@IM iarL*éag, Bi;#;g@zgf: 1és

AYUNTAMIENTQ Sesi

ARE2 D® DERECHOS SOCIALES
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ANEXO II
CERTIFICACION DE GASTOS EN CONCEPTO DE AYUDAS DE URGENCIA PARA EL
 PAGO DE CONSUMO ENERGETICO (hasta el 31 de diciembre de 2018)

D/Dfa. _ . _ , como Secretario/a-Interventor/a de la
Ayuntamiento _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ , de conformidad con lo establecido en el
Convenio de Colaboracion suscrito con el IASS en materia de servicios sociales durante
2018,

CERTIFICA:

Que las Ayudas de Urgencia para el pago del consumo energético imputadas se han
concedido cumpliendo los requisitos, condiciones y caracteristicas contempladas en el
Decreto 191/2017, de 28 de noviembre, del Gobierno de Aragdn, por el que se regulan
las prestaciones econdmicas para situaciones de urgencia, para el apoyo a la integracion
familiar y los complementos econémicos para perceptores de pension no contributiva,
con la siguiente distribucion:

N° ayudas Importe
concedidas

Ayudas de caracter general (200 €/afio)

Ayudas de caracter extraordinario (>200 €/afio)

TOTAL

Lo que manifiesto para que conste y a los efectos oportunos, en _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

____,a__de_ _ _ _ _ de 2019
EL/LA SECRETARIO/A VO Bo
EL/LA PRESIDENTE/A
EL/LA ALCALDE/SA PRESIDENTE/A
Fdo.: | Fdo.:



