TEXTO CONSOLIDADO A 04 DE ABRIL DE 2025

Decreto de la Alcaldia por el que se establece la organizacion y estructura pormenorizada
de la Administracion del Ayuntamiento de Zaragoza y se adscriben los organismos
publicos municipales.

Habiéndose establecido la nueva estructura organica de la Administracion del Ayuntamiento de
Zaragoza, ésta exige una reorganizacion de la anterior estructura administrativa del Ayuntamiento,
mas adecuada a los objetivos y las nuevas Areas del Gobierno y que posibilite un funcionamiento
mas eficaz y eficiente de la Administracion municipal en el desarrollo de sus funciones.

Por todo ello y en virtud de lo establecido en el articulo 124.4 k) de la Ley 7/1985, de 2 de abiril,
Reguladora de las Bases del Régimen Local, articulo 12.1.k) de la Ley 10/2017, de 30 de
noviembre, de régimen especial del municipio de Zaragoza como capital de Aragon, y articulos 39,
55, 60, 151, 155, 161 y 205 del Reglamento Organico del Ayuntamiento de Zaragoza, dispongo:

PRIMERO. Areas de Gobierno.

La Administracion del Ayuntamiento de Zaragoza, bajo la superior direccion de la Alcaldesa,
queda estructurada en las siguientes Areas de Gobierno:

- Presidencia, Relaciones Institucionales y Seguridad Ciudadana.

- Urbanismo, Infraestructuras, Energia y Vivienda.

- Cultura, Educacion y Turismo.

- Hacienda y Fondos Europeos.

- Medio Ambiente y Movilidad.

- Economia, Transformacién Digital y Transparencia.

- Politicas Sociales.

- Participaciéon Ciudadana y Régimen Interior.

SEGUNDO. Alcaldia.

1. Corresponde a esta estructura la asistencia directa e inmediata a la Alcaldesa para el
cumplimiento de sus funciones y el ejercicio de sus competencias, que se llevara a efecto por los
siguientes 6rganos directivos:
- Coordinacion General de la Alcaldia.
- Direccion General de Proyectos Estratégicos y Proyeccion Exterior.
1.1. Corresponden a la Coordinacion General de la Alcaldia las siguientes funciones:
a) La coordinacion general de los érganos directivos del Ayuntamiento y de los organismos
publicos y sociedades mercantiles municipales.

b) El seguimiento y la supervision del cumplimiento de los objetivos, programas, planes y
actividades fijados a las diferentes Areas de Gobierno, organismos publicos y sociedades
municipales, con la finalidad de facilitar la coordinacion de la accién de gobierno.

c) Asistir y asesorar al Gobierno, proporcionando la informacién que resulte necesaria para el
ejercicio de sus competencias.

d) Recabar de todos los érganos del Ayuntamiento cuanta informacién sea necesaria para el
cumplimiento de las funciones que tiene asignadas.

e) Ejercer las funciones de los Coordinadores Generales establecidas en el Reglamento
Organico municipal o delegadas por la Alcaldia-Presidencia o el Gobierno de Zaragoza.



f) La elaboracion de proyectos de disposiciones, acuerdos y convenios respecto de las
materias en el ambito de sus funciones.

g) La coordinacion, a través de la Direccion de Comunicacion, de la accion informativa y de
comunicacion institucional del Ayuntamiento y de los organismos publicos y sociedades
municipales.

h) Sin perjuicio de la dependencia funcional de la Consejeria de Presidencia, Relaciones
Institucionales y Seguridad Ciudadana, la coordinacion administrativa, seguimiento y
supervision de los proyectos estratégicos de interés local preferente, que debera coordinar con
el resto de las Areas de Gobierno municipal con competencia material para su ejecucion.

i) Sin perjuicio de la direccion funcional de la Consejeria de Economia, Transformacién Digital y
Transparencia, impulsar y coordinar administrativamente a las Areas de Gobierno en las
actuaciones dirigidas a la proyeccién exterior de Zaragoza, nacional e internacionalmente,
coordinar el plan estratégico para la promocion exterior de la ciudad, asi como la atraccion de
inversiones que potencien y coadyuven a su promocion.

j) La resolucion motivada de los conflictos de competencias, tanto positivos, como negativos,
que surjan entre las diferentes Areas de Gobierno.

1.2. Dependen de la Coordinacion General de la Alcaldia, para el desarrollo de las funciones
establecidas en el apartado anterior, las siguientes unidades:

a) Direccion General de Proyectos Estratégicos y Proyeccion Exterior.

Corresponden a la Direccion General de Proyectos Estratégicos y Proyeccion Exterior las
funciones establecidas en el Reglamento Organico Municipal en las materias de su
competencia y, especificamente:

- Impulsar y coordinar de manera transversal las actuaciones dirigidas a la promocién exterior
de la ciudad de Zaragoza, tanto nacional como internacional a través de la Oficina de
Proyeccion Exterior de Zaragoza.

- La elaboracion, coordinacion, desarrollo y seguimiento de un plan estratégico para la
promocion exterior de la ciudad, que contemple las reciprocas relaciones y colaboraciones con
otras instituciones y entidades publicas y privadas, asi como la atraccion de inversiones que
potencien y coadyuven a su promocion.

- Coordinar las relaciones de la ciudad de Zaragoza con otras ciudades, asi como las
actuaciones municipales en las redes de ciudades en las que participa el Ayuntamiento.

- Elimpulso de los proyectos estratégicos de interés local preferente asi como su seguimiento y
ejecucion por las distintas areas competentes por razon de la materia.

b) Direccién de Comunicacion, a la que corresponden las siguientes funciones:

- La direccion, coordinacién, planificacion, desarrollo y seguimiento de la politica de
comunicacion e imagen institucional del Ayuntamiento de Zaragoza y sus organismos
auténomos y sociedades municipales, asi como el asesoramiento y asistencia al Gobierno de
Zaragoza para el desarrollo de sus acciones de comunicacion y la politica informativa de las
actividades realizadas por la institucion.

- La direccién, elaboracién y planificaciéon de la imagen corporativa del Ayuntamiento de
Zaragoza y sus organismos auténomos y sociedades municipales, asi como el control y la
supervision para el bueno uso de la misma en cualquier canal de comunicacion interno o
externo de la institucion.

- La direccion de las relaciones informativas y de la publicidad institucional y marketing con
todos los medios de comunicacién social y la coordinacién, elaboracion y supervision de los
actos publicos, publicaciones, materiales y contenidos que permitan desarrollar la politica de



comunicacion e imagen institucional del Ayuntamiento de Zaragoza y sus organismos
auténomos y sociedades municipales.

- La direccion, planificacion, coordinacion y gestién de las redes sociales oficiales del
Ayuntamiento de Zaragoza y sus organismos auténomos y sociedades municipales, asi como
la supervision de los contenidos de las mismas y la autorizacion de creacion de nuevos perfiles
o plataformas web de la institucion.

- La direccién, elaboraciéon y supervision de los contenidos informativos de la seccién de
noticias de la web municipal, asi como la coordinacidon con este servicio para la publicacion de
otro tipo de contenidos que tengan que ver con la accion politica o con la estrategia de
comunicacion institucional del Ayuntamiento de Zaragoza y sus organismos auténomos y
sociedades municipales.

- La direccidén y organizaciéon de los medios técnicos, materiales y personales de los que
dispone la Direccion de Comunicacion, asi como la coordinacion del personal del Ayuntamiento
de Zaragoza y sus organismos autdonomos y sociedades municipales que intervenga en las
acciones informativas y de comunicacioén de la institucion.

- El tratamiento documental y archivo de las informaciones sobre temas municipales aparecidas
en los medios de comunicacién social.

2. Bajo la dependencia directa de la Alcaldesa y como 6rgano de apoyo y asesoramiento directo
se configura su Gabinete.
2.1. Corresponden al Gabinete de Alcaldia las siguientes funciones:

a) La asistencia y asesoramiento a la Alcaldia-Presidencia en el desarrollo de su labor politica e
institucional y en el cumplimiento de sus tareas de caracter corporativo, asi como en aquellos
otros asuntos o0 materias que ésta disponga, proporcionando la informaciéon que resulte
necesaria para el desempefo de las mismas.

b) La coordinacion, organizaciéon y seguimiento de las actuaciones en materia de protocolo y
ceremonial de la Corporacion.

c) Recabar de todos los 6rganos del Ayuntamiento cuanta informacion sea necesaria para el
cumplimiento de las funciones que tiene asignadas.

d) Atender personalmente a los miembros de la Corporacion y érganos directivos en cuantos
asuntos le sean planteados para la consideracién y resolucion por la Alcaldia-Presidencia.
2.2. Dependen del Gabinete de Alcaldia, para el desarrollo de las funciones establecidas en el
apartado anterior, las siguientes unidades:

a) Gabinete Técnico de la Alcaldia (con rango de Area Técnica), al que corresponden las
siguientes funciones:

- Prestar asistencia administrativa y apoyo técnico para el ejercicio de las funciones atribuidas
al Gabinete de Alcaldia y la Coordinacion General de la Alcaldia.

- Preparacion y tramitacion de los acuerdos y demas asuntos que la Alcaldia-Presidencia eleve
al Pleno del Ayuntamiento y al Gobierno de Zaragoza.

- Facilitar a la Alcaldia-Presidencia la informacion, asistencia y documentacion que resulte
necesaria para el desempefio de sus competencias y, en especial, la relativa a las sesiones del
Pleno y a las reuniones del Gobierno de Zaragoza.

- Tramitacion de los expedientes originados en el ambito de la Alcaldia-Presidencia.
- Asistencia y apoyo administrativo a la Junta de Portavoces.

- Control y archivo de la documentacion, expedientes, escritos y demas correspondencia oficial
que se dirija a la Alcaldia-Presidencia.

- La secretaria de la Comision Bilateral contemplada en la Ley 10/2017 de REMZ.

- El control de la entrada y despacho de cuanta documentacion y correspondencia se dirija
directamente a la Alcaldia-Presidencia, y en especial las comunicaciones de los miembros de la
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Corporacion y Grupos Politicos Municipales, asi como de los expedientes administrativos
originados en el ambito de la Alcaldia-Presidencia.

- La asistencia administrativa y apoyo técnico en el ambito de la actividad de la Coordinacion
General de la Alcaldia.

- Realizar aquellas otras funciones que le encomiende la jefatura del Gabinete de Alcaldia.

b) Protocolo de la Corporaciéon (con rango de Departamento), al que corresponden las
siguientes funciones:

- El diseno, la organizacion, coordinacion y de los actos institucionales del Ayuntamiento de
Zaragoza.

- La coordinacién y supervision del protocolo y ceremonial en los organismos publicos y
sociedades mercantiles locales del Ayuntamiento de Zaragoza.

- La asistencia y asesoramiento a los miembros de la Corporacién y del Gobierno Municipal en
los actos protocolarios organizados por el Ayuntamiento de Zaragoza.

- Tutelar la correcta aplicacién de las normas fijadas en el Reglamento de Protocolo,
Ceremonial, Honores y Distinciones del Ayuntamiento de Zaragoza.

- La colaboracion en los actos institucionales realizados por otras administraciones publicas o
entidades privadas en los que participe el Ayuntamiento o concurran miembros de la
Corporacion o del Gobierno Municipal.

c) Las demas unidades administrativas y los puestos que se determinen en la relaciéon de puestos
de trabajo, asi como el personal eventual de la Alcaldia.

3. Dependen organicamente de la Alcaldia, conforme a las previsiones del Reglamento
Organico, los siguientes 6rganos directivos:

3.1. La Secretaria General del Pleno, con dependencia funcional de la Presidencia del Pleno del
Ayuntamiento y a la que corresponde el desempefio de las funciones legalmente atribuidas,
especialmente el ejercicio de las funciones reservadas en su ambito competencial.

Para el ejercicio de dichas funciones se integra en la Secretaria General del Pleno la Oficina
Técnico-Juridica de asistencia al Pleno y sus Comisiones, a |la que corresponde la suplencia y
sustitucion del Secretario General del Pleno en sus funciones, en los casos de ausencia de éste
por cualquier motivo, previa la habilitacién precisa por la Direccion General de Administracion
Local, la asistencia al mismo en su funcién de asesoramiento juridico al Pleno y su Comisiones,
en especial en la emision de informes que deban elaborarse cuando, en el gjercicio de la funcion
de control y fiscalizacion de los érganos de Gobierno lo solicite el Presidente o la cuarta parte, al
menos, de los Concejales, asi como la asistencia en la calificacion de iniciativas presentadas por
los grupos politicos municipales y en el ambito de la tramitacion de los proyectos normativos,
proposiciones normativas y presupuesto general municipal, la secretaria de las comisiones
plenarias cuando no la desempefie el Secretario General, dirigir el cumplimiento de la normativa
de transparencia en relacién con el funcionamientos de los érganos colegiados dependientes de la
Secretaria General del Pleno, la supervision de los sistemas y programas de grabacion y
transcripcion de las sesiones de los citados 6rganos colegiados, el seguimiento, control y remision
de los expedientes derivados de actuaciones del Justicia de Aragon y el Defensor del Pueblo, y la
asistencia al Secretario General del Pleno en las funciones que a este le corresponden en la
organizacioén de los procesos electorales y en la gestién del Registro de Intereses de los miembros
corporativos y personal directivo. Ademas bajo la dependencia funcional del Titular del Organo de
Apoyo al Gobierno de Zaragoza llevara a cabo la gestion del Tablon de Edictos electrénico
municipal, la gestion de expedientes de embargos de néminas a funcionarios y personal laboral
municipal por juzgados y otras administraciones, bastanteo de poderes con excepcion de los
exigidos en los procedimientos de contratacion que corresponderan a la Asesoria Juridica, gestidon
de las certificaciones acreditativas de la pervivencia para el cobro de pensiones generadas en el
extranjero, compulsas de documentos y tramitacion y gestion de los expedientes de



enterramientos gratuitos, asi como aquellas otras funciones que le sean encomendadas o
delegadas por la Secretaria General de Pleno.

3.2. La Intervencién General Municipal, que ejercera el control interno de las entidades que
integran el sector publico municipal en sus dos modalidades: funcion interventora y control
financiero.

Para el ejercicio de sus competencias dependen de la Intervencién General las siguientes
Unidades Administrativas:

1. Viceintervencion, que ejercera las siguientes funciones:
1.1. De colaboracion, apoyo y asistencia al Interventor General.
1.2. La direccién de la funcién interventora en los organismos autdnomos municipales.

1.3. La direccion y coordinacion del suministro de informacion al Pleno y 6rganos externos, la
emisién de los informes de ejecucién presupuestaria, estabilidad presupuestaria, verificacion de
la regla de gasto, sosteniblidad y mantenimiento de la deuda financiera, plazos de la
morosidad, periodo medio de pago, coste efectivo de los servicios y cualesquiera otros que
resulten exigibles por la normativa.

2. Area Técnica de la Funcién Interventora, que tiene por objeto controlar los actos de la
Entidad Local que den lugar al reconocimiento de derechos o a la realizacién de gastos, asi
como los ingresos y pagos que de ellos se deriven, y la inversion o aplicacion en general de
sus fondos publicos, con el fin de asegurar que su gestion se ajuste a las disposiciones
aplicables en cada caso.

La funcion interventora se ejercera en sus modalidades de intervencion formal y material. La
intervencion formal consistira en la verificacion del cumplimiento de los requisitos legales
necesarios para la adopcion del acuerdo mediante el examen de todos los documentos que
preceptivamente deban estar incorporados al expediente. En la intervencién material se
comprobara la real y efectiva aplicacién de los fondos publicos.

3. Area Técnica de Control Financiero, que tiene por objeto verificar el funcionamiento de los
servicios del sector publico local en el aspecto econdmico-financiero para comprobar el
cumplimiento de la normativa y directrices que los rigen. El control financiero comprende el
control permanente y la auditoria publica, incluyéndose en ambos el control de eficacia.

El control permanente se ejercera sobre la Entidad Local y los organismos publicos en los que
se realice la funcion interventora con objeto de comprobar, de forma continua, que el
funcionamiento de la actividad econdmico-financiera del sector publico local se ajusta al
ordenamiento juridico y a los principios generales de buena gestién financiera, con el fin ultimo
de mejorar la gestion en su aspecto econdmico, financiero, patrimonial, presupuestario,
contable, organizativo y procedimental.

La auditoria publica consistira en la verificacion, realizada con posterioridad y efectuada de
forma sistematica, de la actividad econdmico-financiera del sector publico local, mediante la
aplicacién de los procedimientos de revision selectivos contenidos en las normas de auditoria e
instrucciones que dicte la Intervencion General de la Administracion del Estado. La auditoria
publica engloba, en particular, las siguientes modalidades: la auditoria de cuentas vy la
auditoria de cumplimiento y auditoria operativa.

3.3. La Asesoria Juridica Municipal.

La Asesoria Juridica Municipal es el 6rgano administrativo responsable de la asistencia juridica a
la Alcaldesa, a la Junta de Gobierno y a los o6rganos directivos, comprensiva tanto del
asesoramiento juridico como de la representacién y defensa en juicio del Ayuntamiento y le
corresponden las funciones establecidas en el articulo 129 de la Ley 7/1985, de 2 de abiril,
reguladora de las Bases del Régimen Local y en los articulos 160 y 161 del Reglamento Organico.



La Asesoria Juridica también podra asumir el asesoramiento juridico y la representacion y defensa
en juicio de los organismos publicos y de las sociedades mercantiles municipales.

En el ejercicio de la funcién de representacion y defensa en juicio ante los Juzgados y Tribunales
le corresponden las siguientes funciones:

a) La representacion y defensa del Ayuntamiento en todos los 6rdenes jurisdiccionales, en sus
diferentes instancias, de conformidad con lo establecido en el articulo 551.3 de la Ley Organica
del Poder Judicial.

b) La representacién y defensa en juicio del titular de la Alcaldia, Concejales de la Corporacion
asi como de los d6rganos directivos municipales, respecto de las acciones judiciales que
pudieran seguirse contra ellos como consecuencia del ejercicio de sus cargos, siempre que
aquélla no resulte incompatible con la de los intereses y derechos de la propia Corporacion.

c) La representacion y defensa en juicio de los funcionarios y demas empleados publicos del
Ayuntamiento cuando pudieran exigirles responsabilidades penales o civiles, siempre que
aquélla no resulte incompatible con la de la propia Corporacion.

d) El ejercicio de acciones judiciales requerira la autorizacion del érgano competente por razén
de la materia, previo informe de Letrado de la Asesoria Juridica.

e) El desempefio de las funciones en los expedientes de costas. En el caso de condena en
costas al Ayuntamiento, el letrado actuante cuidara de la correcta tasacion de las mismas,
impugnando los honorarios que considere excesivos y solicitando la exclusién de las costas
indebidas. Cuando se causaren costas a favor, se presentara por el Letrado actuante la
correspondiente minuta de honorarios ajustada a la vigente del Colegio de Abogados de
Zaragoza.

En el ejercicio de la funcion consultiva corresponde a la Asesoria Juridica informar, con caracter
previo y preceptivo, en los siguientes asuntos:

a) Proyectos y modificaciones de ordenanzas, reglamentos y proposiciones normativas.
b) Propuestas de resolucion en los procedimientos de declaracion de lesividad.

c) Procedimientos de revisién de oficio de actos del Ayuntamiento, a excepcién de los actos de
naturaleza tributaria.

d) Cuando se formulen contra actos del Ayuntamiento alguno de los requerimientos o
impugnaciones previstos en los articulos 65 a 67 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de
las Bases de Régimen Local.

€) Adopcion de acuerdos para el ejercicio de acciones necesarias para la defensa de los bienes
y derechos del Ayuntamiento, asi como en la resolucién del expediente de investigacion de la
situacion de los bienes y derechos que se presuman propiedad del Ayuntamiento, siempre que
ésta no conste, a fin de determinar la titularidad de los mismos.

f) En los expedientes de contratacién, modificacion de los contratos, revision de precios,
prérrogas, mantenimiento del equilibrio econémico, interpretacion y resolucion de los contratos.

g) Acuerdos de encomienda de gestidén entre 6rganos administrativos o entidades de derecho
publico del Ayuntamiento de Zaragoza o de otras administraciones publicas.

h) Acuerdos de aprobaciéon o modificacion de los estatutos de los organismos publicos y de las
sociedades mercantiles municipales.

i) Convenios de singular transcendencia que celebre el Ayuntamiento de Zaragoza, apreciada
ésta por el Gobierno de Zaragoza.

Asimismo, le corresponden a la Asesoria Juridica las siguientes competencias:

a) Estudiar y analizar las disposiciones normativas del Estado y de la Comunidad Autonoma de
Aragén que incidan en la organizacion, competencias o régimen juridico general del
Ayuntamiento de Zaragoza.



b) Informar en el procesos de transferencias de competencias que pueden desarrollarse por la
Comunidad Auténoma de Aragén o, en su caso, por el Estado.

c) Proponer la mejora y simplificacion de la normativa municipal y elaborar las directrices de
técnica normativa.

d) Elaboracién y seguimiento del Plan Normativo Anual.

e) Dictar instrucciones, en su caso, en orden a lograr la coordinacién, la unidad y
homogeneizacion de criterios juridicos.

f) Formar parte de las mesas de contratacion del Ayuntamiento, sus organismos publicos y
sociedades municipales.

g) Bastanteo de los poderes para actuar en los procedimientos de contratacion.

Al frente de la Asesoria Juridica Municipal estara el/la Titular de la Jefatura de la Asesoria Juridica
Municipal, que ostenta el nivel organico de Coordinador General de Area.

3.3.1. Dependen del/la Titular de la Asesoria Juridica Municipal, para el desarrollo de las
funciones establecidas en el apartado anterior, la siguiente unidades:

a) Direccion General Adjunta de la Asesoria Juridica Municipal.

Corresponden a la Direccion General Adjunta de la Asesoria Juridica Municipal las funciones
establecidas en el Reglamento Organico Municipal en las materias de su competencia v,
especificamente:

1. El ejercicio por suplencia o sustitucion de las funciones del/la Titular de la Asesoria Juridica
Municipal, en los supuestos de vacante, ausencia o enfermedad.

2. La Coordinacion superior de las/os letrados/as asesores.

3. La emision de informes y dictdmenes de cualificado interés a juicio de la Alcaldia y de otros
organos de gobierno de la Corporacion.

4. Defensa ante todos los drdenes judiciales de los intereses publicos municipales y en
particular:

a) Realizar validamente todos los actos procesales comprendidos en la tramitacion de pleitos,
cualquiera que sea el orden jurisdiccional (civil, penal, contencioso administrativo, laboral o
militar) ante el que se solicite la tutela judicial y cualquiera que sea la postura procesal que en
el litigio le corresponda (demandante, demandado, interviniente) incluidas las facultades
previstas en el articulo 590 de la Ley de Enjuiciamiento Civil.

b) Representar al Ayuntamiento de Zaragoza ante el Tribunal Constitucional en recursos de
amparo y el Tribunal de Cuentas.

c¢) Intervenir ante toda clase de érganos de la Administracion del Estado, autondmica, provincial
o0 municipal en los expedientes que en ellos se promuevan.

d) Seguir toda clase de procedimientos de jurisdiccidon voluntaria regulados en leyes procesales
sustantivas.

e) En nombre del Ayuntamiento de Zaragoza, el ejercicio de facultades relativas a renuncia,
transaccion, desistimiento, allanamiento, sometimiento a arbitraje y la realizacion de
manifestaciones que puedan comportar sobreseimiento del proceso por satisfaccion
extraprocesal o carencia sobrevenida del objeto tanto en los términos previstos en el articulo
414 de la Ley de Enjuiciamiento Civil como en todos aquellos en que puedan precisarse dichas
facultades especiales.

f) Instar y contestar requerimientos y actas notariales de todas las clases.

g) Percibir cantidades, indemnizatorias o no, resultantes de decisiones judiciales favorables al
Ayuntamiento de Zaragoza, bien figuren a nombre de este o del/la letrada/o que suscribe.



h) Instar la autorizacion de actas notariales, de presencia, requerimiento, notificacion,
referencia, protocolizacion, declaracion de herederos, ab intestato u otras actas de notoriedad,
remision de documentos, exhibicién, depdsito voluntario o cualesquiera otras, incluida la
intervencion en las subastas notariales.

i) Cuantas facultades consten en escrituras de apoderamiento vigentes para pleitos otorgadas
ante notario por el/la Alcalde/sa respectivo.

5. El asesoramiento juridico y la representacién y defensa en juicio de los organismos publicos
y de las sociedades mercantiles municipales, a través del cuerpo de letrados asesores
municipales.

Para el ejercicio de sus competencias dependen de la Direccidén General Adjunta de la Asesoria
Juridica Municipal, el Cuerpo de Letrados asesores, la organizacion administrativa adscrita y el
Servicio de Tramitacién de Asuntos Judiciales, al que corresponde realizar el control, seguimiento
y remisién de todos aquellos expedientes que se tramiten ante los tribunales de justicia; asi como
realizar los informes juridicos que no siendo preceptivos le sean encargados por la Jefatura.

3.4. El Organo de apoyo al Gobierno de Zaragoza, con dependencia funcional de la Concejalia-
Secretaria del Gobierno de Zaragoza y cuyo titular ejercera las siguientes funciones:

a) Las funciones de apoyo a la Concejalia-Secretaria del Gobierno de Zaragoza establecidas
en el articulo 126.4 de la Ley Reguladora de las Bases del Régimen Local, asi como la
supervision previa de los expedientes que se elevan a dicho érgano.

b) Las de fe publica de los actos y acuerdos de los 6rganos unipersonales y las demas
funciones de fe publica, salvo aquellas que estan atribuidas a la Secretaria General del Pleno,
a la Concejalia-Secretaria del Gobierno de Zaragoza y a la Secretaria de los Consejos de
administracion de las entidades publicas empresariales.

c) La remision a la Administracion del Estado y a la de la Comunidad Auténoma de copia o, en
su caso, extracto de los actos y acuerdos de los 6érganos decisorios municipales, con excepcion
de los adoptados por el Pleno y/o sus Comisiones.

d) Desempefiar el cargo y las funciones de secretaria de los organismos publicos del
Ayuntamiento de Zaragoza y del Consejo de la Gerencia Municipal de Urbanismo.

e) La formalizacién de los contratos en documento administrativo.

f) El asesoramiento al Gobierno municipal en materia de organizacién funcionamiento de los
6érganos municipales, a excepcion del Pleno y sus Comisiones.

g) La gestion del Tablén de Edictos municipal y de la publicacién de los anuncios de
notificaciones en el Tablon Edictal Unico del Boletin Oficial del Estado.

h) La expedicion de documentos acreditativos de la pervivencia y la autorizacion de los
documentos que deban ser legalizados para surtir efectos en el extranjero.

i) En casos excepcionales de ausencia, por motivo de enfermedad u otra causa, sustituir a la

Secretaria General del Pleno en el desempefio de las funciones de Secretaria en la sesion
plenaria correspondiente.

j) Las funciones atribuidas al Titular del Organo de Apoyo en la Disposicién Adicional tercera
punto 8 ultimo parrafo de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico.
k) Las funciones reservadas, legalmente atribuidas a éste, en el ambito de sus competencias.

) La coordinacion, direccion, planificacion y gestion de las actuaciones municipales en materia
de proteccion de datos de caracter personal.

Para el ejercicio de las funciones enumeradas en la letra |) en materia de proteccion de datos
personales, se integra en el Organo de apoyo al Gobierno de Zaragoza, el Delegado de
Proteccion de Datos, con las siguientes funciones, de conformidad con lo establecido en el
articulo 39 del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril
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de 2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos
personales y a la libre circulacion de estos datos y por el que se droga la Directiva 95/49/CE
(Reglamento general de proteccién de datos — RGPD):

a) Informar y asesorar al responsable o al encargado del tratamiento y a los empleados que se
ocupen del tratamiento de las obligaciones que les incumben en virtud del RGPD y de otras
disposiciones de proteccion de datos de la Unién o de los Estados miembros.

b) Supervisar el cumplimiento de lo dispuesto en el RGPD, de otras disposiciones de
proteccidon de datos de la Union o de los Estados miembros y de las politicas del responsable o
del encargado del tratamiento en materia de proteccion de datos personales, incluida la
asignacion de responsabilidades, la concienciacién y formacién del personal que participa en
las operaciones de tratamiento, y las auditorias correspondientes.

c) Ofrecer el asesoramiento que se le solicite acerca de la evaluacion de impacto relativa a la
proteccién de datos y supervisar su aplicacion de conformidad con el articulo 35 RGPD.

d) Cooperar con la autoridad de control.

e) Actuar como punto de contacto de la autoridad de control para cuestiones relativas al
tratamiento, incluida la consulta previa a que se refiere el articulo 36, y realizar consultas, en su
caso, sobre cualquier otro asunto.

f) El delegado de proteccion de datos desempefara sus funciones prestando la debida
atencion a los riesgos asociados a las operaciones de tratamiento, teniendo en cuenta la
naturaleza, el alcance, el contexto y fines del tratamiento.

g) Revisar o en su caso, elaborar las politicas de proteccién de datos (politica de contrasenas,
politica de conservacion de datos, politica para el ejercicio de derechos, politica de uso de
dispositivos moviles, politica de teletrabajo, etc).

h) Revisar las medas de seguridad implantadas en la entidad (aplicaciéon de la politica de
contrasefas, registro de usuarios autorizados para acceder a los datos, inventario de equipos,
inventario de aplicaciones, encriptado de informacién, verificar el sistema de copias de
seguridad, etc.).

i) Validar nuevos servicios o actividades de tratamiento de datos a fin de verificar la existencia
de una base de legitimacion para ellos.

j) Revisar el analisis de riesgos detectados en las actividades de tratamiento.

k) Gestionar las solicitudes de ejercicio de derechos en materia de proteccion de datos por
parte de los ciudadanos.

) Actuar como persona de contacto con la Autoridad de control (Agencia Espafola de
Proteccion de Datos.

m) Colaborar o supervisar la formacién y concienciacion del personal que maneja datos
personales.

TERCERO. Area de Presidencia, Relaciones Institucionales y Seguridad Ciudadana.

1. El Area de Presidencia, Relaciones Institucionales y Seguridad Ciudadana se organiza
para el ejercicio de sus competencias en los siguientes 6rganos:

a) Concejalias-Delegadas integradas en el Area:

- Concejalia-Secretaria del Gobierno de Zaragoza.

- Concejalia Delegada de Policia Local.

- Concejalia Delegada de Seguridad Vial.

- Concejalia Delegada de Bomberos y Proteccion Civil.
- Concejalia Delegada de Victimas del Terrorismo.



- Concejalia Delegada del Sistema Viogen.
- Concejalia Delegada de Deportes.

b) Organos directivos en los que se estructura el Area:

- Coordinacién General del Area de Presidencia, Relaciones Institucionales y Seguridad
Ciudadana.

2. Concejalia-Secretaria del Gobierno de Zaragoza:

A la que corresponden las competencias y responsabilidades atribuidas por el art. 126.4 de la Ley
Reguladora de las Bases del Régimen Local, que con la asistencia del Titular del Organo de
Apoyo, redactara las actas de las sesiones y certificara sobre sus acuerdos

3. Concejalia Delegada de la Policia Local.

Se integra en el Area de Presidencia, Relaciones Institucionales y Seguridad Ciudadana la
Concejalia Delegada de la Policia Local de la que depende el Cuerpo de la Policia Local, sin
perjuicio de la superior jefatura que sobre el mismo, en todo caso, corresponde a la Alcaldesa.

La Policia Local ejercera las siguientes funciones conforme a la legislacion basica que le resulta
de aplicacion:
a) Proteger a las Autoridades de las Corporaciones Locales, y vigilancia o custodia de sus
edificios e instalaciones, cuando sea preciso.
b) Ordenar, sefalizar y dirigir el trafico en el casco urbano, de acuerdo con lo establecido en las
normas de circulacion.
c) Instruir atestados por accidentes de circulacién dentro del casco urbano.
d) Policia Administrativa, en lo relativo a las Ordenanzas, Bandos y demas disposiciones
municipales dentro del ambito de su competencia.
e) Participar en las funciones de Policia Judicial, en la forma establecida en el articulo 29.2 de
su Ley organica.
f) La prestacion de auxilio, en los casos de accidente, catastrofe o calamidad publica,
participando, en la forma prevista en las Leyes, en la ejecucion de los planes de Proteccion
Civil.
g) Efectuar diligencias de prevencion y cuantas actuaciones tiendan a evitar la comision de
actos delictivos en el marco de colaboracion establecido en las Juntas de Seguridad.

h) Vigilar los espacios publicos y colaborar con las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado
y con la Policia de la Comunidad Autonoma en la proteccién de las manifestaciones y el
mantenimiento del orden en grandes concentraciones humanas, cuando sean requeridos para
ello.

i) Cooperar en la resolucién de los conflictos privados cuando sean requeridos para ello por la
autoridad competente.

4. Concejalia Delegada de Seguridad Vial.

Corresponde a ésta las funciones de coordinacion de las politicas activas orientadas a la mejora y
garantia de la seguridad vial en nuestra ciudad, que se desarrollaran mediante la colaboracién
transversal de todas las Area de Gobierno.

5. Concejalia Delegada de Bomberos y Proteccion Civil.

Tiene como mision esencial la direccion politica de la proteccion civil municipal y los servicios de
prevencion, proteccion y extincion de incendios y salvamento de la Ciudad, asi como la direccion
politica de la activacién y desarrollo del Plan de Emergencias Municipal.

6. Concejalia Delegada de Victimas del Terrorismo.
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Tiene por objetivo fundamental garantizar la permanencia del recuerdo institucional y ciudadano a
las victimas del terrorismo y sus familias, para lo que se arbitraran los mecanismos de
colaboracién precisos con las asociaciones de victimas del terrorismo, asi como con el resto de
Administraciones Publicas, y Cuerpos y Fuerzas de Seguridad del Estado.

7. Concejalia Delegada del Sistema Viogen.

Tiene como mision la implantacion en la ciudad de Zaragoza del sistema de proteccién a la mujer
a través de la aplicaciéon Viogen en el ambito de las competencias municipales, asi como la
coordinacién y colaboracion con el resto de Administraciones Publicas y Fuerzas y Cuerpos de
Serguridad del Estado en este ambito.

8.Concejalia Delegada de Deportes.

Tiene como misién el impulso y ejecucion de las politicas publicas deportivas de competencia
municipal, que favorezcan la practica del deporte por la ciudadania como elemento cultural y de
salud esencial en el desarrollo pleno y formativo de todas las personas, en espacios adecuados y
con servicios deportivos de la mas alta calidad.

Asimismo promovera la celebracidén en nuestra ciudad de los acontecimientos deportivos al mas
alto nivel de competicién nacional e internacional.

9. Coordinacién General del Area de Presidencia, Relaciones Institucionales y Seguridad
Ciudadana.

9.1. Corresponde a la Coordinacion General del Area de Presidencia, Relaciones
Institucionales y Seguridad Ciudadana las funciones establecidas en el Reglamento Organico
Municipal en los ambitos de la competencia del Area y, especificamente, las siguientes funciones:

- La coordinaciéon general de las actuaciones municipales relacionadas con el Consejo Bilateral
de Capitalidad, cuya secretaria se ejercera por el Gabinete Técnico de la Alcaldia.

- La coordinacion de las relaciones administrativas del Ayuntamiento con otras Instituciones y
Administraciones Publicas, asociaciones de municipios y entidades y empresas privadas en el
ambito de la colaboracion publico privada.

- La coordinacion administrativa de las Areas de Gobierno en los planes y programas de
seguridad vial y seguridad ciudadana de competencia municipal.

- La coordinacion administrativa de la Proteccion Civil Municipal y de las actuaciones de los
servicios de prevencion y extincion de incedios, rescate y salvamento.

- La coordinacion administrativa de los proyectos, programas y servicios del ambito de la
competencia municipal en materia de Deportes.

9.2. Dependen de la Coordinaciéon General del Area de Presidencia, Relaciones Institucionales
y Seguridad Ciudadana las siguientes unidades:

a) Oficina de Presidencia, Relaciones Institucionales y Seguridad Ciudadana, a la que
corresponde:

- La asistencia técnico-administrativa a la Coordinacién General del Area y a las demas
unidades dependientes de la misma.

- La gestién procedimental y administrativa de los expedientes tramitados por las distintas
unidades en que se integran el Area, incluida la elaboracién de informes con propuestas de
resolucion o acuerdos que hayan de someterse a la consideracion de los dérganos
unipersonales o colegiados municipales.

- La tramitacién de convenios de colaboracién y subvenciones de responsabilidad del Area.

- La elaboracion de informes juridicos, técnicos y econdmicos que le requiera la Coordinacion
General en relacion con los asuntos relacionados con el ambito material de competencias del
Area.
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- El seguimiento y control de la ejecucion presupuestaria de las partidas de ingresos y gastos
asignadas al Area, asi como sus propuestas de modificacion. )
- El impulso, preparaciéon de pliegos técnicos y seguimiento de la actividad contractual del Area.

- Preparacion, control y seguimiento de los asuntos que deban someterse a dictamen de la
Comision Plenaria del Area.

- Impulsar la aprobacién o su modificacién de ordenanzas y reglamentos en colaboracion con
los servicios técnicos incluidos en el Area.

- Realizar aquellas otras funciones que le encomiende la Coordinacion General del Area.

b) Oficina de Relaciones Institucionales, a la que corresponde las funciones de asistencia,
asesoramiento y apoyo técnico al Gobierno de Zaragoza en el desarrollo de su labor politica y de
actividad institucional con otras ciudades, organizaciones, asociaciones o0 redes municipales, y
con instituciones o entidades publicas, tanto nacionales como internacionales, asi como los
hermanamientos con ciudades y la direccibn municipal sobre la Asociacion Ebrépolis y su
actividad.

c) Las demas unidades administrativas que se determinen en la relacion de puestos de trabajo
con funciones en materia de la competencia de esta Area.

d) Unidades integradas en la Concejalia Delegada de Bomberos y Proteccion Civil:

El Servicio Contra Incendios, de Salvamento y Proteccién Civil, en el que se integra el Cuerpo
de Bomberos y Proteccion Civil y al que corresponden las siguientes funciones:

- Las atribuidas por la Ley 1/2013, de 7 de marzo, de Regulaciéon y Coordinacion de los
Servicios de Prevencién, Extincion de Incendios y Salvamento de Aragén y el Decreto
158/2014, de 6 de octubre, del Gobierno de Aragdn, por el que se regula la organizacion y
funcionamiento de los Servicios de Prevencion, Extincién de Incendios y Salvamento de la
Comunidad Autonoma de Aragon, y demas normativa sectorial de aplicacion.

- El salvamento de personas, semovientes y bienes en caso de cualquier siniestro o situacion
de emergencia.

- La adopcion de cuantas acciones y medidas se puedan emprender para evitar o atenuar
aquellos riesgos, adquisicion de equipos de proteccién individual de bomberos, asi como la
formacion y cualificacion necesaria de sus miembros.

- Planificar, gestionar y mantener el Plan de Emergencia Municipal de Zargoza (PMUZ).
- La direccion y coordinacion de los servicios de Proteccion Civil de la ciudad de Zaragoza.
- La coordinacién del servicio municipal de Proteccion Civil con el resto de servicios y unidades
de proteccion civil de otras Administraciones Publicas.

e) Unidades integradas en la Concejalia Delegada de Deportes:

El Servicio de Instalaciones Deportivas, al que corresponden siguientes funciones:
- Promover y gestionar instalaciones y servicios deportivos que faciliten la practica fisico
recreativa y deportiva en todas sus dimensiones.

- Planificar y gestionar instalaciones y servicios deportivos de titularidad municipal, organizar el
uso y el mantenimiento operativo de las instalaciones encomendadas a su gestion.

- Controlar la actividad y clausulas de contratos de servicios, convenios, concesiones y
contratos de gestion indirecta de servicios e instalaciones.

- Gestionar la siguiente tipologia de Instalaciones Deportivas Municipales: Centros y Pabellones
Deportivos Municipales (CDM y PDM), Campos Municipales de Futbol (CMF), Instalaciones
Deportivas Federativas o Especializadas, singulares de ciudad como Campo Municipal de
Rugby, Campo Municipal de Béisbol, Patinbdromo municipal y aquellas otras que se le
encomienden.
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- Establecer los mecanismos de colaboracién reciproca con Zaragoza Deporte Municipal SAU
en cuantas actividades deportivas sean programadas o promovidas por ambas entidades.

CUARTO. Area de Urbanismo, Infraestructuras, Energia y Vivienda.

1. El Area de Urbanismo, Infraestructuras, Energia y Vivienda se organiza para el ejercicio de
sus competencias en los siguientes érganos:

a) Concejalias-Delegadas integradas en el Area:
- Concejalia Delegada de Vivienda.
- Concejalia Delegada de Infraestructuras y Ciclo Integral del Agua.

b) Organos especializados adscritos al Area:
- Gerencia Municipal de Urbanismo.

c) Organos directivos en los que se estructura el Area:

- Coordinacién General del Area de Urbanismo, Infraestructuas, Energia y Vivienda.
- Gerente de Urbanismo.

2. Coordinacién General del Area de Urbanismo, Infraestructuras, Energia y Vivienda.

2.1. Corresponde a la Coordinacion General del Area de Urbanismo, Infraestructuras,
Energia y Vivienda las funciones establecidas en el Reglamento Organico Municipal en los
ambitos de la competencia del Area.

2.2. Corresponde al Gerente de Urbanismo las funciones que le atribuye el Reglamento de la
Gerencia Municipal de Urbanismo, asi como aquellas establecidas en el Reglamento Organico
Municipal para los Coordinadores de Area, en el ambito de la competencia atribuida a la Gerencia
Municipal de Urbanismo.

2.3. Dependen de la Coordinacién General del Area de Urbanismo, Infraestructuras, Energia
y Vivienda las siguientes unidades:

2.3.1. La Gerencia de Urbanismo, a la que corresponden las funciones que le atribuye el
Reglamento de la Gerencia Municipal de Urbanismo y especificamente, las siguientes:

- Establecer las directrices y objetivos necesarios para la elaboracién, mantenimiento y difusién
de instrumentos y programas de ayuda, guias de procedimientos y documentacion; y en
materia de organizacién con caracter transversal, integral y general a toda la Gerencia
Municipal de Urbanismo, mediante desarrollo de sistemas de objetivos e indicadores y
evaluacion sobre la gestién, programas de innovacion y mejora, sistemas de gestion de la
calidad, implantacion y desarrollo de la administracion electrénica, normalizacion, simplificacion
y mejora de los procesos administrativos, seguimiento y analisis de los diferentes servicios y
contratas, procedimientos y recursos humanos y materiales propios de la Gerencia Municipal
de Urbanismo.

- Las funciones relativas a gestion presupuestaria, administracién electronica, certificacion de
calidad de los procedimientos administrativos, gestion y control de las bases de datos,
informacién publica, archivo documental, personal de la Gerencia Municipal de Urbanismo.

Para el ejercicio de tales competencias, se integran los siguientes Servicios:

1° Servicio Administrativo de Gerencia Municipal de Urbanismo, al que corresponden las
siguientes funciones:

- Gestidn Presupuestaria.
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- Gestion Plantilla del Personal de la Gerencia Municipal.
- Organizacion administrativa.

- Plan de Calidad y Certificaciones Aenor.

- Estadistica gestion y Memoria Anual.

2° Servicio de Inspeccion Urbanistica. Le corresponde el control del cumplimiento de las
ordenanzas municipales reguladoras de los medios de intervencién en la actividad urbanistica,
los deberes de edificar y de conservar la edificacion y las condiciones de la actividad,
vinculando a la propiedad y titulares de establecimientos su mantenimiento y control periédico;
el ejercicio de la policia urbanistica, el fomento a la edificacion y a la conservacién de espacios
urbanos; desarrollo y gestion del Registro de Inmuebles en situacién de Ejecucion por
Sustitucion; la proteccidon de la legalidad urbanistica mediante el seguimiento técnico, control
posterior y planes de inspeccion de los actos sujetos a licencia, comunicaciones previas y
declaraciones responsables, Inspeccion Técnica de la Edificacion, Inspecciéon Técnica de
Actividades y la verificacién de la correcta restauracion del orden urbanistico, incluyendo la
gestion de los procedimientos inspectores que se determinen; el fomento a la rehabilitacion de
edificios de propiedad municipal, la redaccion y el control de gestion de proyectos de
rehabilitacion de edificios de interés y de monumentos y el fomento del deber de conservacion
de los edificios catalogados y de los situados en el ambito espacial del Casco Histérico de la
ciudad.

a) Departamento de Planificaciéon y Disefio Urbano.

Le corresponde las funciones generales de caracter técnico, propias del proceso planificador,
proponer y redactar los criterios y normas que en materia urbanistica habran de seguirse en el
municipio y en planes metropolitanos o supramunicipales, en actuaciones concertadas, trabajos
de actuacion del Plan General de Ordenacién Urbana (PGOU), desarrollar los sistemas
generales de la estructura territorial, la redaccién o formulacién de todo tipo de instrumentos de
planeamiento y de gestion para el desarrollo de lo previsto en el PGOU, asi como la
redefinicion de aquellos que, ya elaborados y/o aprobados, requieran ser modificados vy
siempre que se actue por iniciativa municipal, la redaccion y/o colaboracién en proyectos de
urbanizacion y de obras ordinarias, y controlar la adecuacion al PGOU y a la normativa
urbanistica de las figuras de planeamiento urbanistico e instrumentos de gestién y de ejecucién
de planeamiento elaborados por iniciativa extramunicipal (particulares, otras Administraciones e
Instituciones, etc.) y la tramitacién de los mismos. Asimismo, la elaboracion, actualizacién,
explotacion y distribucién de la informacién territorial e inmobiliaria que permita el conocimiento
del territorio necesario para afrontar el planeamiento urbanistico, asi como incorporar al
sistema y plataformas municipales la informacion derivada del propio planeamiento, asistiendo
en materia de informacién y descargas de datos geograficos municipales a entidades,
profesionales y ciudadanos, lleva a cabo sefialamiento de alineaciones y rasantes,
mantenimiento de cartografia y callejero y red topografica municipal y elaboracion de ficha de
informacién urbanistica, que se desempefaran a través de la Unidad Técnica de Informacion
Geografica.

Para el ejercicio de tales competencias, en el Departamento de Planificacion y Disefio
Urbano se integran los siguientes Servicios:

1° Servicio Técnico de Planeamiento y Rehabilitacion. Le corresponde la redacciéon de
instrumentos de planeamiento, de gestion y de ejecucion de iniciativa municipal, de
modificacion de instrumentos urbanisticos ya aprobados, la comprobacion de la documentacion
técnica que integre los instrumentos de planeamiento y ejecucidn que no sean de iniciativa
municipal y la realizacién de los informes técnicos en ambos casos para su tramitacion, asi
como de los convenios de planeamiento y gestidon urbanistica, los estudios y prospecciones
relacionados con acciones urbanas de equipamientos y servicios estratégicos o interurbanos
que el desarrollo del municipio demande, planificar la propuesta, impulso y ejecucién de
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informes, estudios, colaboraciones en temas estratégicos y dotaciones sectoriales, coordinar y
colaborar con otras administraciones en las materias con incidencia en el territorio o de caracter
supramunicipal, proponer programas de desarrollo territorial de acuerdo con las previsiones del
plan estratégico, elaborar los documentos de analisis y control de la ejecucién de planes
integrales.

2° Servicio de Ingenieria de Desarrollo Urbano. Le corresponde la elaboraciéon y
formalizacion de propuestas en materias propias de ingenieria urbana (espacio publicos,
movilidad, redes de servicios, etc.), participacion en la redaccion de planeamiento, gestion y
ejecucion, promovido por el Ayuntamiento respecto de materias propias del Servicio; redaccion
de los informes técnicos para la tramitacién de los citados instrumentos, en los casos de
iniciativa particular; la comprobacion de la documentacién técnica que integre los instrumentos
de planeamiento y ejecucion; la realizacién de los informes técnicos necesarios para su
tramitacion, y la informacion relativa a sus competencias en los convenios de planeamiento y
gestion previstos en la legislacion urbanistica vigente.

b) Departamento de Ordenacion y Gestion Urbanistica.

Le corresponde las funciones generales de caracter juridico, propias del proceso planificador,
proponer y redactar los criterios y normas que en materia urbanistica habran de seguirse en el
municipio y en planes metropolitanos o supramunicipales, en actuaciones concertadas, trabajos
de actuacion del Plan General de Ordenacion Urbana (PGOU), desarrollar los sistemas
generales de la estructura territorial, la redaccion o formulacion de todo tipo de instrumentos de
planeamiento y de gestion para el desarrollo de lo previsto en el PGOU, asi como la
redefinicion de aquellos que, ya elaborados y/o aprobados, requieran ser modificados vy
siempre que se actue por iniciativa municipal, la redaccién y/o colaboracién en proyectos de
urbanizacion y de obras ordinarias, y controlar la adecuacién al PGOU y a la normativa
urbanistica de las figuras de planeamiento urbanistico e instrumentos de gestion y de ejecucion
de planeamiento elaborados por iniciativa extramunicipal (particulares, otras Administraciones e
Instituciones, etc.) y la tramitacion de los mismos, resolver la informacién urbanistica a través
de la elaboracion de informes urbanisticos a instancia de parte, asi como la gestion del
Patrimonio Cultural Urbanistico a través del Catalogo de Edificios Protegidos, Areas de
Especial Proteccién y Conjuntos Urbanos de Interés.

Igualmente, le corresponde el asesoramiento juridico en las materias que resulten competencia
del Departamento, asi como la elaboraciéon de cuantos estudios e informes le encomienden en
el ambito de actuacion de la Gerencia Municipal de Urbanismo.

Para el ejercicio de tales competencias, en el Departamento de Ordenaciéon y Gestién
Urbanistica se integran los siguientes Servicios:

1° Servicio Juridico de Ordenaciéon y Gestion Urbanistica. Le corresponde planificar y
controlar los instrumentos de planeamiento, gestion y ejecucion, participando en la redaccion
de aquellos de iniciativa municipal que se elaboren por los servicios o unidades del
Departamento de Planificacion y Disefio Urbano para garantizar la adecuacién a la legalidad y
a la normativa de aplicacién, tramitar los instrumentos de planeamiento, gestion y ejecucion
que no sean de iniciativa municipal, realizando los informes juridicos necesarios y elaborando
las propuestas de aprobaciéon o denegacidn, instrumentar los convenios de planeamiento y
gestion urbanistica y tramitar los expedientes relativos a informacién urbanistica, licencias de
parcelacion, declaraciones de interés publico, autorizaciones previas a licencias y otros
relacionados con el planeamiento o la gestién que no sean competencia de otros servicios.

c) Departamento de Autorizaciones Urbanisticas.

Le corresponde el control de la adecuacion a la normativa urbanistica vigente de las licencias y
declaraciones responsables urbanisticas: de obra nueva, rehabilitacion, acondicionamiento y
reforma de vivienda, consolidacién de estructura, tramitacién de las Comunicaciones Previas y
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Declaraciones Responsables de Obras Menores, asi como los actos derivados de las citadas
licencias, tales como, transferencias de titularidad, renuncias, desistimientos y prorrogas de
plazo, quedando incluidas las solicitudes que resulten afectadas por la mencionada legislacion
autonoémica sectorial, que sean objeto de resolucion Unica y resolver e informar las Consultas
previas de Caracter Especial a instancia de parte, las Autorizaciones para la instalaciéon de
Carteleras y Soportes Publicitarios, Primera Ocupacion de la Edificacion y Licencias de Derribo.

Igualmente, le corresponde el asesoramiento juridico en las materias que resulten competencia
del Departamento, asi como la elaboracién de cuantos estudios e informes le encomienden en
el ambito de actuacion de la Gerencia.

Para el ejercicio de tales competencias, en el Departamento de Autorizaciones Urbanisticas
se integran los siguientes Servicios:

1° Servicio de Licencias Urbanisticas. Le corresponde el control de la adecuaciéon a la
normativa urbanistica vigente de las licencias y declaraciones responsables urbanisticas: de
obra nueva, rehabilitacion, acondicionamiento y reforma de vivienda, consolidaciéon de
estructura, Naves Nido, Reforma y Acondicionamiento de locales sin uso, asi como los actos
derivados de las citadas licencias, tales como, transferencias de titularidad, renuncias,
desistimientos y prorrogas de plazo, quedando incluidas las solicitudes que resulten afectadas
por la mencionada legislacion autondmica sectorial, que sean objeto de resolucién unica, la
tramitacion de las Comunicaciones Previas y Declaraciones Responsables de Obras Menores,
autorizaciones para la instalacion de Carteleras y Soportes Publicitarios, Primera Ocupacion de
la Edificacion y Licencias de Derribo, informando y resolviendo las Consultas previas de
Caracter Especial, a instancia de parte.

2° Servicio de Informaciéon y Atencion al Ciudadano. Le corresponde desarrollar las
actuaciones necesarias en materia de informacién y atencion al publico en materias
urbanisticas, incluyendo el registro general de solicitudes urbanisticas, el acceso a la
informacién publica y archivo urbanistico, la gestion del mismo, como instrumento basico de
gestion a tiempo real y mejora del grado de fluidez y transparencia del sistema de
comunicacion entre la Administracion y los profesionales y ciudadanos, usuarios de los
servicios de informacion y gestion de la Gerencia de Urbanismo. Asimismo, le corresponde la
gestion administrativa de los bienes funerarios, a través de la Unidad Administrativa de
Cementerios municipales y el desarrollo de las actividades de la Brigada municipal de
actuaciones funerarias.

d) Departamento de Autorizaciones de Usos y Actividades.

Le corresponde el control de la adecuacion a la normativa urbanistica vigente de los titulos
habilitantes de naturaleza urbanistica de obra nueva, rehabilitacién, apertura,
acondicionamiento y reforma, consolidacion de estructura, incluidas las de actividad (calificada
y no calificada) que resulten afectadas por la legislacién autonémica sectorial en materia de
proteccién ambiental y de establecimientos publicos y actividades recreativas, naves sin uso
(excluyendo las naves nido que seran competencia del Departamento de Autorizaciones
Urbanisticas), autorizaciones para Colegios Publicos y Privados, asi como los actos derivados
de las citadas licencias, tales como, transferencias de titularidad, renuncias, desistimientos y
prérrogas de plazo, quedando incluidas las solicitudes que resulten afectadas por la
mencionada legislacion autonémica sectorial, que sean objeto de resolucién unica. Ademas la
tramitacion de Declaraciones Responsables, Comunicaciones Previas de Apertura,
Funcionamiento e Inicio de las Actividades, Actividades Extraordinarias y Ocasionales.

Igualmente, le corresponde el asesoramiento juridico en las materias que resulten competencia
del Departamento, asi como la elaboracién de cuantos estudios e informes le encomienden en
el ambito de actuacion de la Gerencia.

Para el ejercicio de tales competencias, en el Departamento de Autorizaciones de Usos y
Actividades se integran los siguientes Servicios:
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1° Servicio de Licencias de Actividad. Le corresponde el control de la adecuacion a la
normativa urbanistica vigente de los titulos habilitantes de naturaleza urbanistica de obra
nueva, rehabilitaciéon, apertura, acondicionamiento y reforma, consolidacion de estructura,
incluidas las de actividad (calificada y no calificada) que resulten afectadas por la legislacion
autonomica sectorial en materia de proteccidon ambiental y de establecimientos publicos y
actividades recreativas, naves sin uso (excluyendo las naves nido que seran competencia del
Departamento de Autorizaciones Urbanisticas), autorizaciones para Colegios Publicos y
Privados, asi como los actos derivados de las citadas licencias, tales como, transferencias de
titularidad, renuncias, desistimientos y prorrogas de plazo, quedando incluidas las solicitudes
que resulten afectadas por la mencionada legislacion autonémica sectorial, que sean objeto de
resolucion unica. Ademas, la tramitacion de Declaraciones Responsables, Comunicaciones
Previas de Apertura, Funcionamiento e Inicio de las Actividades, Actividades Extraordinarias y
Ocasionales.

2° Servicio de Disciplina Urbanistica. Le corresponde la tramitaciéon de los procedimientos
tendentes al restablecimiento y la proteccion de la legalidad urbanistica, tanto en el ambito de
la ejecucion de las obras como en el ejercicio de las actividades inocuas, clasificadas y de
espectaculos publicos, actividades recreativas y establecimientos publicos. Igualmente, la
tramitacion de expedientes sancionadores en los mismos ambitos.

e) Departamento de Estudios y Programas de Suelo y Vivienda.

Le corresponde el seguimiento individualizado de programas del Area de Urbanismo,
Infraestructuras, Energia y Vivienda, la colaboracion en la redaccion del Programa anual de
actuaciéon de la Gerencia Municipal de Urbanismo, asi como en la Memoria de Actividades
anual y posterior seguimiento de su cumplimiento, asi como su relacién con otras areas, y la
elaboracion de cuantos estudios e informes le encomiende la Consejeria en materia de Suelo y
Vivienda, estableciendo los mecanismos de relaciédn con otras instituciones, entidades y
sociedades municipales, en especial con la Sociedad Municipal de la Vivienda. Asimismo, le
corresponde dirigir las actuaciones urbanisticas de iniciativa o intervencién municipal tendentes
tanto a la promocién de determinados ambitos urbanos, como a la obtencion -mediante
expropiacién- del suelo destinado a la localizacién de los sistemas generales de la ciudad y de
las dotaciones locales, gestionar el Patrimonio Municipal del Suelo, impulsar las actuaciones
urbanisticas que hayan de realizar los particulares u otros agentes distintos a la Administracién
Municipal, asi como la recepcion, informe, tramitacion y propuesta de resolucién de los actos,
que requieren la obtencion de titulos habilitantes de naturaleza urbanistica, sobre obras vy
actividades.

Igualmente, le corresponde el asesoramiento juridico en las materias que resulten competencia
del Departamento, asi como la elaboracion de cuantos estudios e informes le encomienden en
el ambito de actuacion de la Gerencia Municipal de Urbanismo.

Para el ejercicio de tales competencias, en el Departamento de Estudios y Programas de
Suelo y Vivienda se integran el siguiente Servicio:

- Servicio de Administracion de Suelo y Vivienda, al que corresponden las siguientes
funciones:

- La administracién y custodia del Patrimonio Municipal del Suelo, con la finalidad de regular el
mercado de terrenos, obtener reservas de suelo para actuaciones de iniciativa publica y facilitar
la ejecucion del Plan General Municipal de Ordenacién Urbana vigente, regular y controlar el
destino de los bienes integrantes del Patrimonio Municipal del Suelo, para que sean destinados
a la construccion de viviendas sujetas a algun régimen de proteccion publica o a otros usos de
interés social, de acuerdo con el planeamiento urbanistico vigente.

- Adquirir sistemas generales y dotaciones locales previstas en el planeamiento urbanistico
para la ejecucion de instrumentos de planeamiento, proyectos de urbanizacién y proyectos de
obras ordinarios aprobados definitivamente, y otros bienes patrimoniales que resulten de
interés para el municipio, mediante expropiacién, permuta o compraventa.
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2.3.2. Direccién de Arquitectura (con rango de Departamento).

Le corresponden las competencias en materia de construccion de edificios, instalaciones y
equipamientos municipales de todo género y adaptacion del patrimonio arquitecténico, con el
fin de dar sede a los servicios publicos que presta el Ayuntamiento, la conservacion y el
mantenimiento integral de los edificios, instalaciones y, en general, del patrimonio
arquitecténico del Ayuntamiento, el desarrollo de obras de adaptacion funcional, mejora,
actualizacién de instalaciones, etc. la redaccion de estudios previos y anteproyectos de los
equipamientos, la programacion y gestion de proyectos de obras, el desarrollo de proyectos de
amueblamiento y equipamiento de edificios e instalaciones, la elaboracion de pliegos de
condiciones técnicas, informes, etc. en materia de edificacion municipal y la redaccion de
proyectos y obras de urbanizacién interior en las parcelas de equipamientos, el desarrollo de
las actividades de los Talleres y Brigadas Municipales y la gestién del laboratorio de ensayos
de medio ambiente.

Para el ejercicio de tales competencias, en la Direccion de Arquitectura se integran los
siguientes Servicios:

1° Servicio de Conservacion de Arquitectura. Le corresponde gestionar el registro de
equipamientos municipales y su plan director para la conservacién y mantenimiento integral de
los edificios, instalaciones y equipamientos municipales, y en general, el patrimonio
arquitecténico del Ayuntamiento y desarrollar obras y programas de adaptacion funcional,
mejora, eficiencia y actualizacién de instalaciones, etc.

Dicha conservacién comprende actividades de gestion, a través de medios propios y/o de
contratas, de:

- Mantenimiento de equipamientos municipales (arquitectura, instalaciones, climatizacion,
ascensores, centros de transformacion, etc.).

- Limpieza de edificios y centros municipales, (centros administrativos, colegios publicos,
centros socioculturales y Casa de Amparo).

- Energia necesaria para el funcionamiento (electricidad -alta y baja tensién-, gas, combustibles
liquidos, biomasa, etc.).

2° Servicio de Talleres y Brigadas. Le corresponde desarrollar las actividades de los Talleres
y Brigadas Municipales de Albanileria, Canteria, Carpinteria, Fontaneria, Herreria, Pintura,
Transportes, Parque de Traccion y Taller Mecanico, necesarias para el mantenimiento y mejora
de los centros municipales, el desarrollo de actos publicos, fiestas populares, montaje de
escenarios y exposiciones, arquitectura monumental, construccion de carrozas, stands e
infraestructuras para eventos municipales y gestion de la flota de vehiculos del Ayuntamiento.

2.3.3.0ficina Juridico-Técnica de Urbanismo, Arquitectura, Infraestructuras, Energia y
Vivienda , al que corresponden las siguientes funciones:

- Le corresponden funciones relativas a la coordinacion y asesoramiento juridico de las
actuaciones técnicas y administrativas necesarias para la elaboracion de propuestas en orden
a conformar consultas y criterios interpretativos para conseguir un tratamiento uniforme a los
diferentes contenidos juridico-administrativos de asuntos que afectan al Area.

- Asesoramiento juridico al ambito material de competencias sobre infraestructuras y vivienda, y
en los asuntos relacionados con las sociedades municipales de Zaragoza Vivienda y Ecociudad
Zaragoza.

- Establecer los mecanismos de relacion con otras instituciones, entidades o sociedades
municipales, en especial con la Asesoria Juridica Municipal.

- Asistencia y colaboracién en materia juridica a los servicios y unidades que ejercen funciones
en el ambito material de arquitectura, vivienda, infraestructutras y ciclo integral del agua.

- Propuesta y supervisién de los procesos de revisién normativa, conforme a los principios de
buena regulacién previstos en la legislacion de procedimiento administrativo comun.
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- Coordinacién en la elaboracién de los érdenes del dia de las sesiones de la Comision
Plenaria del Area Urbanismo, Infraestructuras, Energia y Vivienda, y de las propuestas al
Gobierno de Zaragoza.

- Control y seguimiento de las iniciativas al Pleno y Comisiones.

- Control y seguimiento de la evolucidon de las partidas presupuestarias, incluyendo la
coordinacién de los presupuestos participativos.

- Control y seguimiento de los procedimientos de contratacién administrativa que afectan al
ambito material de competencias.

- Asesoramiento en temas de prevencion, unificacion de criterios y coordinacion con el servicio
de prevencion municipal asi conmo el control de las asistencias técnicas exprternas en esta
materia.

- Seguimiento y coordinacién de proyectos municipales de especial singularidad.

- Elaboracién de cuantos estudios e informes juridicos o técnicos le encomienden en el ambito
de actuacion material.

2.3.4. Unidades integradas en la Concejalia Delegada de Vivienda
Su finalidad sera la de impulsar y promover las politicas activas de vivienda publica municipal.

2.3.5. Unidades integradas en la Concejalia Delegada de Infraestructuras y Ciclo Integral
del Agua.

1° Direccion de Infraestructuras (con rango de Departamento).

Le corresponde la coordinacion y direccidon de la actividad municipal en materia de
infraestructuras tanto en lo relativo al disefio y ejecucion de nuevas actuaciones como a la
explotacion y conservacion de las ya existentes, en los ambitos de abastecimiento de agua
potable, pavimentos de viarios, alumbrado publico.

Para el ejercicio de tales competencias, en la Direcciéon de Infraestructuras se integran las
siguientes unidades:

- Oficina Técnica del Viario Publico, a la que corresponde la organizacién de la actividad
municipal en lo relativo a vias de titularidad municipal, tanto en planificacién, disefio y ejecucién
de obras de nueva planta como en la conservacion de los distintos elementos que integran
estos viarios.

Para el ejercicio de tales competencias, en la Oficina Técnica del Viario Publico se integran
los siguientes Servicios:

- Servicio de Nuevas Actuaciones en Viarios, al que corresponde la propuesta y ejecucion
en todas sus fases de obras relativas a nuevas urbanizaciones o de renovacién de viarios ya
existentes, asi como la realizacion de todo tipo de estudios sobre propuestas en materia de
innovacioén en materiales y procedimientos a utilizar en las infraestructuras municipales y la
ejecucion de todo tipo de obras en la via publica con independencia del Servicio que las
promueva.

- Servicio de Conservacion de Infraestructuras, al que corresponde la organizacion, gestiéon
y control de la conservacién y mantenimiento de los viarios de titularidad municipal, incluyendo
todo tipo de puentes, muros y otras estructuras que forman parte de ellos, y la red de
distribucion de agua potable; seguimiento de proyectos y obras de urbanizacién de iniciativa
publica y privada, incluyendo la recepcion de las infraestructuras que pasen a ser de
conservacion municipal, asi como la supervision de todo tipo de obras realizadas en la via
publica por iniciativa de particulares o compafiias de servicios.

- Servicio de Alumbrado Publico al que corresponde el disefio, ejecucion, mantenimiento y
explotacion de las instalaciones correspondientes al alumbrado publico y el seguimiento en
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materia de su competencia de proyectos y obras de urbanizacién de iniciativa publica y privada,
incluyendo la recepcién de las infraestructuras que pasen a ser de conservacion municipal.

2° Oficina Técnica del Ciclo Integral del Agua, a la que corresponde la organizacién de la
actividad municipal en materia de conservaciéon y explotacion de todo tipo de instalaciones y
redes de distribucién de agua potable municipales, asi como la coordinaciéon con la Empresa
Municipal que tiene encomendada la gestion del saneamiento de la ciudad de Zaragoza.

Para el ejercicio de tales competencias, en la Oficina Técnica del Ciclo Integral del Agua se
integra el siguiente Servicio:

- Servicio de Explotacion del Agua Potable, al que corresponde la planificacién, desarrollo,
gestién y control de tas redes de distribucion necesarias para una adecuada prestacion del
servicio de suministro de agua potable, el accionamiento de todo tipo de valvulas de la red de
agua y el mantenimiento y actualizacion de los sistemas cartograficos y de informacion
geografica vinculados a la red municipal de distribucién de agua potable.

- Servicio de tratamiento de agua potable, al que corresponde la planificacion, desarrollo,
gestion y control de todo tipo de instalaciones para una adecuada prestacion del servicio de
suministro de agua potable, incluyendo el mantenimiento y explotacion de la planta
potabilizadora, depdsitos, bomberos e instalaciones de control de la cloracion.

QUINTO.- Area de Cultura, Educacién y Turismo.

1. El Area de Cultura, Educacién y Turismo se organiza para el ejercicio de sus competencias
en los siguientes 6rganos:
a) Concejalias-Delegadas integradas en el Area:

- Concejalia Delegada de Educacion.

b) Organismo auténomos locales adscritos al Area:
- Patronato Municipal de Educacién y Bibliotecas, bajo la dependencia de la Concejalia
Delegada de Educacion.
- Patronato Municipal de las Artes Escénicas y de la Imagen.

- Zaragoza Turismo.

c) Organos directivos en los que se estructura el Area:
- Coordinacion General del Area de Cultura, Educacién y Turismo.

2. Coordinacién General del Area de Cultura, Educacién y Turismo.

2.1. Corresponde a la Coordinacién General del Area de Cultura, Educacién y Turismo las
funciones establecidas en el Reglamento Organico Municipal en los ambitos de la competencia del
Area y, especificamente las siguientes que se ejerceran a través del Departamento de Cultura,
Educacion y Turismo, que dependera de la Coordinacién General, y las Unidades que se
establezcan en la relacion de puestos de trabajo.

- La realizacion de actuaciones encaminadas a la puesta en valor de la ciudad de Zaragoza en
los ambitos de la cultura y el turismo.

- La atraccién e impulso de los rodajes audiovisuales a través de la Oficina Filmica de Zaragoza
(Zaragoza Film Office) que colaborara en la gestion municipal de los rodajes audiovisuales
que se realicen en la ciudad.

- La coordinacion de la gestion administrativa de los rodajes audiovisuales que se realicen en la
ciudad, incluyendo la aplicacion y cumplimiento de la normativa, de aplicacién, elaborando los
oportunos informes y propuestas de resolucion a través de las unidades que se creen en la
posterior relacién de puestos de trabajo.

20



- El despliegue de los vectores de cultura y turismo del Plan Estratégico.

2.2. Dependen de la Coordinacién General del Area de Cultura, Educacién y Turismo las
siguientes unidades:

a) Departamento de Cultura, Educacion y Turismo, al que corresponden las siguientes
funciones:

- La coordinacion, supervision y seguimiento transversal de las funciones que se realicen por
las unidades integradas en el Departamento, incluyendo el dictado de instrucciones para su
adecuado funcionamiento, facilitando la relacion de éstas con la Coordinacion.

- La asistencia técnica y administrativa para el ejercicio de las funciones atribuidas a la
Coordinacion General del Area de Cultura, Educacion y Turismo, elaborando informes y
propuestas de acuerdos y en especial el sistema de control de gestion a su nivel.

- Controlar la formalizacion, la ejecucion y las modificaciones del presupuesto, asi como la
convalidacion de gastos.

- Seguimiento e impulso de los asuntos relevantes para el area en materia de cultura,
educacion y turismo incluyendo la supervisién de los asuntos a someter a los drganos de
gobierno municipales y las relaciones con los érganos de fiscalizacion externa.

- La direccién normativa de las unidades integradas en el departamento, colaboracién en la
redaccion de proyectos normativos, e instrucciones interpretativas y aclaratorias.

- La participacién en los Consejos Sectoriales que procedan en atencion a la materia.

- La realizacion de actuaciones encaminadas a la puesta en valor de la ciudad de Zaragoza en
los ambitos de la cultura y el turismo.

- La asistencia técnica a la Coordinacién General del Area y a las demas unidades
dependientes de la misma en los ambitos de la cultura, la educacioén y el turismo.

- La elaboracién de informes técnicos que le requiera la Coordinacién General del Area en
relacion con los asuntos relacionados con el ambito material de competencias en cultura,
educacion y turismo.

- Realizar aquellas otras funciones que le encomiende la Coordinacién General del Area.

Para el ejercicio de estas funciones, en el Departamento de Cultura, Educacion y Turismo
se integran los siguientes Servicios:

a.1) Servicio Administrativo de Cultura y Educacién, al que corresponde la asistencia
técnica-juridica y administrativa en los asuntos competencia del area en materia de cultura y
educacién en las distintas iniciativas y materias, y en concreto las siguientes funciones: la
tramitacion de convenios nominativos y subvenciones de su competencia (bases, valoracién de
las solicitudes y propuestas de adjudicacion) y llevar a cabo la gestidon procedimental y
administrativa de los expedientes pertenecientes al Servicio de Cultura, al Servicio de
Educacion, al Patronato Municipal de las Artes Escénicas y de la Imagen, al Patronato
Municipal de Educacion y Bibiliotecas, asi como los expedientes municipales relacionados con
la Sociedad Municipal Zaragoza Cultural y todas las que le encomienden en las materias
propias del area en relacion a la cultura, con elaboracion de actas, realizacién de propuestas a
los diversos 6rganos de gobierno, elaboraciéon de pliegos administrativos en los procedimientos
de contratacion, asistencia técnico-administrativa en cualquier asunto relacionado con dichos
organismos y servicios municipales.

- La elaboracién de informes técnicos que le requiera la Coordinacion General del Area y el
Departamento en relacion con los asuntos relacionados con el ambito material de
competencias en cultura y educacion.

- Impulsar la aprobacién o su modificacién de ordenanzas y reglamentos en colaboracién con
los servicios técnicos incluidos en el Area.
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- La gestion municipal de los rodajes audiovisuales que se realicen en la ciudad, incluyendo la
aplicacion y cumplimiento de la normativa de aplicacion.

- Realizar aquellas otras funciones que le encomiende la Coordinacién General del Area o la
Jefatura del Departamento.

a.2) Servicio Administrativo de Turismo, al que corresponde la asistencia técnico-juridica y
administrativa en los asuntos competencia del area en materia de turismo en las distintas
iniciativas y materias, y en concreto las siguientes funciones: la tramitacién de convenios
nominativos y subvenciones de su competencia (bases, valoraciéon de las solicitudes vy
propuestas de adjudicacion) y llevar a cabo la gestion procedimental y administrativa de los
expedientes pertenecientes al organismo auténomo Zaragoza Turismo y todas las que le
encomienden en las materias propias del area en relacion al turismo, con elaboracion de actas,
realizacién de propuestas a los diversos organos de gobierno, elaboracién de pliegos
administrativos en los procedimientos de contratacion, asistencia técnico-administrativa en
cualquier asunto relacionado con dicho organismo.

También le corresponde la tramitacion de los expedientes en materia de turismo, transferidos al
Ayuntamiento de Zaragoza por el Gobierno de Aragén relativos a las siguientes actividades
turisticas: bares, cafeterias, restaurantes, campings, albergues y refugios y casas rurales,
comprendiendo la inscripcidn en el censo, inspecciones y procedimiento sancionador.

Igualmente, la elaboracion de informes técnicos que le requiera la Coordinacion General del
Area o la Jefatura del Departamento en relacién con los asuntos relacionados con el ambito
material de competencias en turismo, asi como aquellas otras funciones que le encomiende la
Coordinacién o el Departamento.

a.3) Servicio de Cultura, al que corresponde la gestion de los museos y las salas de
exposiciones municipales, la conservacion, investigacion y difusién de las colecciones y
recursos museograficos de los museos municipales y aquellas acciones relativas al campo de
las artes plasticas y su difusion, la gestion del patrimonio cultural municipal de caracter mueble,
la conservacion, restauracion, investigacion y difusion de dicho patrimonio y la produccion y
edicién de las publicaciones municipales.

Igualmente, la elaboracion de informes técnicos que le requiera la Coordinacion General del
Area o la Jefatura del Departamento en relacién con los asuntos relacionados con el ambito
material de competencias en cultura, asi como aquellas otras funciones que le encomiende la
Coordinacioén o el Departamento.

a.4) Servicio de Educacién, integrado en la Concejalia Delegada de Educacion, al que
corresponden las siguientes funciones:

- Gestionar la oferta de actividades educativas dirigida a todos los Centros Escolares de la
ciudad, la Guia de Recursos Educativos y la participacion de Zaragoza en la Red Estatal de
Ciudades Educadoras (RECE) y en la Asociacion Internacional de Ciudades Educadoras
(AICE).

- Organizar y prestar el apoyo en el mantenimiento operativo en centros educativos de
ensefanza obligatoria de titularidad publica.

- Gestionar la Escuela Municipal de Musica y Danza, la Escuela Municipal de Teatro, el
Conservatorio Municipal Elemental de Musica y el Conservatorio Municipal Elemental y
Profesional de Danza.

- La elaboracion de informes técnicos que le requiera la Coordinacién General del Area o la
Jefatura del Departamento en relacién con los asuntos relacionados con el ambito material de
competencias en educacion, asi como aquellas otras funciones que le encomiende la
Coordinacién o el Departamento.

b) Las demas unidades administrativas que se determinen en la relacion de puestos de trabajo
con funciones en materia de cultura, educacion y turismo.
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SEXTO. Area de Hacienda y Fondos Europeos.

1. El Area de Hacienda y Fondos Europeos se organiza para el ejercicio de sus competencias
en los siguientes 6rganos:
a) Concejalias-Delegadas integradas en el Area:

- Concejalia Delegada de Contratacion Publica y Bienes Municipales.
b) Organos directivos en los que se estructura el Area:

- Coordinacién General del Area de Hacienda y Fondos Europeos.

- Direccién General de Fondos Europeos.
c) Organos de gestion econédmico-financiera integrados en el Area:

- Unidad Central de Presupuestacién y Contratacion.
- Agencia Municipal Tributaria.
- Unidad Central de Contabilidad y Tesoreria. ]
d) Organos especializados con independencia funcional adscritos al Area:
- Junta Municipal de Reclamaciones Econdmico-Administrativas.

- Tribunal Administrativo Municipal de Recursos Contractuales.
2. Coordinacion General del Area de Hacienda y Fondos Europeos.

2.1. Corresponde a la Coordinaciéon General del Area de Hacienda y Fondos Europeos las
funciones establecidas en el Reglamento Organico Municipal en los ambitos de la competencia del
Area.
2.2. Dependen de la Coordinacién General del Area de Hacienda y Fondos Europeos las
siguientes unidades:
2.2.1. Unidad Central de Presupuestacion y Contrataciéon. Organo de gestién econémico-
financiera, cuya titularidad corresponde a la Consejera del Area de Hacienday Fondos
Europeos en los términos previstos en el articulo 185 del Reglamento Organico Municipal y que
desarrolla las funciones de presupuestacion establecidas en el articulo 186 de la citada
disposicion reglamentaria, asi como la gestién de la contratacion.
Para el ejercicio de estas funciones en la Unidad Central de Presupuestaciéon vy
Contratacion, se integran las siguientes unidades:

Oficina de Apoyo a la Unidad Central de Presupuestacion y Contrataciéon, a la que
corresponde la direccidén técnica, gestidon y coordinacién de las funciones previstas en el
articulo 186 del Reglamento Organico Municipal, comprendiendo la elaboracién del proyecto de
presupuesto general, el analisis y evaluacién de los programas de gasto que integran el
presupuesto, el establecimiento de las técnicas presupuestarias a utilizar para la elaboracion
del presupuesto general, la definicion y mantenimiento de la estructura presupuestaria, la
incoacion de los expedientes de crédito extraordinarios y suplementos de crédito, asi como
elevar propuesta de resolucion al érgano competente, la tramitacion de los expedientes de
modificaciones de crédito, el seguimiento del proceso de ejecucion presupuestaria, la
coordinaciéon y asesoramiento en la materia a todas las areas municipales y demas entes
dependientes, la realizacion de la memoria demostrativa del grado de cumplimiento de los
objetivos programados, asi como la elaboracion de planes presupuestarios a medio plazo y las
lineas fundamentales del presupuesto anual.

Asimismo, le correspondera ejercer las funciones de direccion técnica y coordinacion de la
contratacion publica municipal, el seguimiento de la actividad contractual; el apoyo a los
servicios y unidades municipales en la contratacién descentralizada y en la elaboracién de las
propuestas de clausulas administrativas particulares, y el impulso y propuesta de medidas de
optimizacién de la contratacién publica estratégica, incluidas las medidas de caracter social,
medioambiental y de compra responsable en los servicios publicos municipales. También, le
corresponde la elaboracion de instrucciones y circulares en materia de contratacion menor y de
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emergencia, establecer controles sobre el seguimiento de su ejecucion, y centralizar y
establecer directrices sobre la documentacién que ha de remitirse respecto de los mismos a
otros organismos, asi como el seguimiento de los procedimientos de convalidacién de gastos
relacionados con la contratacién.

También dirigird la elaboracion de la propuesta y seguimiento, a nivel municipal, del Plan
Estratégico de Subvenciones del Ayuntamiento de Zaragoza; la elaboracién de la memoria de
evaluacion anual y los criterios de la informacion a suministrar a las bases de datos de
subvenciones, nacional y municipal, control de la informacién publicada en la BDNS, vy la
gestion de la Base de datos municipal de subvenciones.

Igualmente, a la Oficina de Apoyo a la Unidad Central de Presupuestacion y Contratacion, de
conformidad con su especificidad, le corresponden las funciones de coordinacion de los
Departamentos de Contratacion y de Presupuestacion y Estudios Econdmicos.

2.2.1.1. Unidades integradas en la Concejalia Delegada de Contratacién Publica y Bienes
Municipales.

a) Para el apoyo en el ejercicio de las funciones de contratacién publica y patrimonio municipal
en la Oficina de Apoyo a la Unidad Central de Presupuestacion y Contratacion se integra el
siguiente departamento:

Departamento de Contrataciéon, al que corresponde la gestion y la coordinacién de la
actividad municipal en las siguientes materias:

- Contratacion de concesiones de obras y servicios, contratacién de obras, servicios y
suministros, y contratos privados, incluida la contratacién de los seguros de la corporacion y
del mediador de los mismos.

- Implantacion de la contratacion electrénica.

- Coordinaciéon de la gestion del patrimonio del Ayuntamiento de Zaragoza, no afecto al
“Patrimonio Municipal del Suelo” y todas las actuaciones de gestion sobre el patrimonio
municipal.

- Formacion y conservaciéon del “Inventario General de Bienes” al que se incorporan como
anexos los inventarios separados de los bienes y derechos pertenecientes a las entidades con
personalidad juridica propia y dependientes al Ayuntamiento de Zaragoza.

- Formacion del “Inventario del Patrimonio Municipal del Suelo”.

- Coordinacién de la actividad administrativa, asegurando el funcionamiento normal de la
misma y de los servicios comunes a todas las unidades administrativas.

- Elaborar y programar el Plan de contratacion.

- Tramitacion del procedimiento para el reconocimiento extrajudicial de créditos.

- Elaborar instrucciones y circulares para establecer las pautas comunes que han de seguirse
en todos los procedimientos de contratacion, salvo los contratos menores.

- Establecer controles sobre el seguimiento de la ejecucion de todos los contratos, salvo los
contratos menores, y elaborar instrucciones al respecto.

- Centralizar en el Departamento y establecer directrices sobre la documentacion que ha de
remitirse de todos los contratos, salvo los contratos menores, al érgano de control externo.

Para el ejercicio de tales funciones, en el Departamento de Contratacion se integran
los siguientes servicios:

1° Servicio de Contratacion, al que corresponde la administracion y consiguiente tramitacion
de los expedientes de contratacion de concesiones de obras y servicios, contratos de obras,
servicios, suministros, administrativos especiales y privados, asi como la realizacién de los
actos de gestion derivados de los expedientes de contratacion que licite el Ayuntamiento de
Zaragoza.
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2° Servicio de Patrimonio, al que corresponde la formacion del inventario, la gestion del
patrimonio no afecto al “Patrimonio Municipal del Suelo”, incluidos los contratos derivados del
mismo, asi como los contratos de seguros, y la tramitacion de los expedientes de
responsabilidad patrimonial.

b) Para el apoyo en el ejercicio de las funciones de Presupuestacién y Estudios Econdmicos, en
la Oficina de Apoyo a la Unidad Central de Presupuestacion y Contratacion se integra el
siguiente Departamento:

Departamento de Presupuestacion y Estudios Econdémicos, al que corresponde la gestion y
la coordinacion de la actividad municipal en las siguientes materias:

- La elaboracion del proyecto de presupuesto general, el analisis y evaluacion de los programas
de gasto que integran el presupuesto, el establecimiento de las técnicas presupuestarias a
utilizar para la elaboracion del presupuesto general, la definicibn y mantenimiento de la
estructura presupuestaria.

- En el ambito econdmico: el apoyo a las unidades gestoras en el seguimiento econdémico y
presupuestario de los servicios publicos; la resolucion de las cuestiones relativas a la ejecucién
de los contratos -0 servicios en la forma de gestion que sea- referentes a la relacién econémica
y sus incidencias; la elaboraciéon de los presupuestos base de licitacién de los servicios a
contratar; y la realizacion de informes de caracter econémico cuando sean solicitados por la
Coordinacion del Area.

- En relacién a la mejora de los servicios publicos: el analisis de la repercusion ciudadana y
social de los servicios que se prestan con el fin de poder optimizar los recursos municipales
empleados; el impulso y seguimiento de la Catedra universitaria de “Disefio de Servicios para
la ciudadania”; la definicion de los modelos de gestion desde la éptica de la calidad y la
sostenibilidad financiera de los servicios publicos y el analisis previo de la forma de gestién del
servicio para determinar la mas adecuada en términos de eficiencia, sostenibilidad y garantia
del interés general.

Para el ejercicio de tales funciones, en el Departamento de Presupuestacion y
Estudios Econdmicos se integra el siguiente servicio:

1° Servicio de Presupuestos, al que corresponde la gestion de las acciones relacionadas con
el ciclo presupuestario y, en particular, la elaboracion del anteproyecto del presupuesto
general, el disefio de las estructuras presupuestarias, la instrumentacién del presupuesto, la
tramitacion de las modificaciones presupuestarias, y la preparacion de la documentacion
relativa al desarrollo de instrucciones presupuestarias.

2.2.2. Unidad Central de Contabilidad y Tesoreria. Organo de gestién econémico financiera,
cuya titularidad corresponde y esta reservada a un funcionario local con habilitaciéon de caracter
nacional, al que corresponde ejercer:

- Las funciones de contabilidad establecidas en el articulo 4.2 del Real Decreto 128/2018, de
16 de marzo, por el que se regula el Régimen juridico de los funcionarios de Administracion
local con habilitacion de caracter nacional.

- Las funciones de tesoreria, establecidas en el art. 5.1 del Real Decreto 128/2018, de 16 de
marzo, por el que se regula el Régimen juridico de los funcionarios de Administracién local con
habilitacion de caracter nacional.

- Las funciones y direccion de los servicios de gestion financiera de la Entidad, la propuesta de
concertacién o modificaciéon de operaciones de endeudamiento y su gestion.

a) Para el apoyo en el ejercicio de las funciones de contabilidad y tesoreria, se integran en la
Unidad Central de Contabilidad y Tesoreria, los siguientes servicios:
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1° Servicio de Contabilidad, al que corresponde las funciones de contabilizacion de todos los
derechos, ingresos, gastos y pagos y sus modificaciones, la formacion de las cuentas que
deban rendirse y la elaboracion de la informacion estadistica que se derive de la contabilidad.

2° Servicio de Tesoreria, al que corresponde, bajo el principio de caja unica, el seguimiento de
los movimientos de las cuentas corrientes del ayuntamiento en las entidades financieras, la
realizacién de cuantos cobros y pagos corresponda a los fondos y valores de la entidad, la
organizacién de la custodia de fondos, valores y efectos, la preparacién de instrumentos de
pago y acuerdos de compensacion de deudas y la formacion de los planes y programas de
tesoreria, distribuyendo en el tiempo las disponibilidades dinerarias necesarias para atender los
pagos y el control de las mismas.

b) Para el apoyo en el gjercicio de la funcién de direccion de los servicios de gestion financiera
municipal, se integra en la Unidad Central de Contabilidad y Tesoreria, el siguiente servicio:

1° Servicio de Financiacién, al que le corresponde:

- Control y optimizacion de la financiacion, publica o privada, recibida por el Ayuntamiento de
Zaragoza, incluyendo aquella que se derive de las relaciones bilaterales con el Gobierno de
Aragén y el control de proyectos estratégicos del Mecanismo de Recuperacién, Transformacién
y Resilencia y asesoramiento en la busqueda de financiacidén municipal por entidades publicas
o privadas.

- Colaboracion con el titular de la Unidad Central de Contablilidad y Tesoreria en la gestién de
la cartera de activos y pasivos financieros para la propuesta de nueva concertacién o
refinanciacion de las operaciones de endeudamiento ya existentes, seguimiento de las
relaciones financieras del Ayuntamietno de Zaragoza con sus entidades dependientes y
consolidacion de sus cuentas anuales.

- Seguimiento de la sostenibilidad financiera y su repercusion en las tres fases del ciclo
presupuestario, tanto de la percepcién y aplicaciéon de la financiacion percibida, como de la
adjudicacion y ejecucion de los grandes contratos del Ayuntamiento de Zaragoza mediante la
elaboracion de informes econdmicos sobre su sostenibilidad.

- Desarrollo de las funciones reservadas al titular de la Unidad Central de Contabilidad y
Tesoreria por sustitucion temporal del mismo, previo nombramiento accidental por la Direccion
General de Administracion Local.

2.2.3. Agencia Municipal Tributaria, que correspondera al titular de la Coordinacion del Area
de Hacienda y Fondos Europeos en los términos previstos en el articulo 188.1 del Reglamento
Organico Municipal y que desarrolla las funciones establecidas en el articulo 188.2 de la citada
disposicion reglamentaria, constituyendo el érgano responsable de ejercer las competencias
que a la Administracién Tributaria Local le atribuye la legislacion tributaria, para la consecucion
de una gestion integral del sistema tributario municipal, regido por los principios de eficiencia,
suficiencia, agilidad y unidad en la gestion.

Ejerce las siguientes competencias:

- La gestion, liquidacidén, inspeccion, recaudacion y revisibn de los actos tributarios
municipales, salvo la revocacion que correspondera al Consejero del Area.

- La recaudacion en periodo ejecutivo de los demas ingresos de derecho publico del
Ayuntamiento.

- La tramitacién y resolucion de los expedientes sancionadores tributarios relativos a los
tributos cuya competencia gestora tenga atribuida.

- El analisis y disefio de la politica global de ingresos publicos en lo relativo al sistema tributario
municipal.

- La propuesta, elaboracién e interpretacion de las normas tributarias propias del Ayuntamiento.
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- El seguimiento y la ordenacién de la ejecucion del presupuesto de ingresos en lo relativo a
ingresos tributarios.

- La liquidacién, comprobacion, investigacién, valoracion y recaudacion de los tributos
municipales.

- La elaboracién de planes de inspeccion.

- La elaboracién de las propuestas de resolucion de los recursos que se interpongan en las
materias de su competencia.

Para el desempefio de estas competencias, sin perjuicio de las demas funciones que pueda
desempefar, se integran en la Agencia Municipal Tributaria las siguientes unidades:

a) Unidad Central de Gestion Tributaria y Recaudacion, cuya titularidad corresponde y esta
reservada a un funcionario local con habilitacion de caracter nacional, que ejercera las
funciones de gestion tributaria y recaudacion delimitadas en el articulo 5.2 del Real Decreto
128/2018, de 16 de marzo, por el que se regula el Régimen juridico de los funcionarios de
Administracion local con habilitacién de caracter nacional.

Para el apoyo en el gjercicio de tales funciones, se integran en la Unidad Central de Gestion
Tributaria y Recaudacion, las siguientes oficinas y servicios:

1° Oficina de Gestion Tributaria, a la que corresponde la recepcién y tramitacion de
declaraciones, auto-liquidaciones y demas documentos con trascendencia ftributaria, la
realizacion de devoluciones, el reconocimiento de beneficios fiscales, las actuaciones de
control de obligaciones formales y de comprobacién limitada, la practica de liquidaciones
tributarias de las actuaciones realizadas, la elaboracion y mantenimiento de censos tributarios y
demas actuaciones de aplicacién de los tributos no integradas en las funciones de inspeccion y
recaudacién u otros servicios tributarios.

Para el apoyo en el ejercicio de estas funciones, en la Oficina de Gestion Tributaria se integra
el siguiente servicio:

- Servicio de Impuestos Inmobiliarios, sobre la Actividad y Vehiculos de Traccién
Mecanica, al que corresponde la gestidn tributaria del Impuesto sobre Bienes Inmuebles, asi
como la coordinacién con la Gerencia del Catastro, competente para la gestién catastral del
mismo. También le corresponde la gestion del Impuesto sobre el Incremento de Valor de los
Terrenos de Naturaleza Urbana y del Impuesto sobre Construcciones, Instalaciones y Obras y
demas ingresos de naturaleza urbanistica en coordinacién con los servicios municipales
competentes. Asimismo le corresponde, la gestion integral del Impuesto sobre Vehiculos de
Traccion Mecanica, y la coordinacién con la Direccion General de Trafico. Le corresponde,
asimismo, la gestion tributaria del Impuesto sobre Actividades Econdmicas y la coordinacion
con la AEAT vy la elaboracion y mantenimiento del padrén de grandes contribuyentes del
municipio y el control del cumplimiento de sus obligaciones tributarias.

2° Oficina de Recaudacién, a la que corresponde realizar las funciones administrativas
conducentes al cobro de las deudas tributarias establecidas en la Ley General Tributaria. Su
gestion en los términos del Reglamento General de Recaudaciéon versa sobre los tributos
municipales en via voluntaria y en periodo ejecutivo y demas ingresos de derecho publico del
Ayuntamiento.

Para el apoyo en el gjercicio de estas funciones, en la Oficina de Recaudacion se integra
el siguiente servicio:

Servicio de Recaudacidén Ejecutiva, al que corresponde, elaborar propuestas para mejorar
la eficacia recaudatoria y la gestion de las actuaciones y expedientes del procedimiento
ejecutivo intensificando especialmente los procedimientos en grandes deudores.
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b) Departamento de Hacienda, al que corresponde la direccion técnica de la inspeccion
tributaria y su integracion y coordinacion en la gestion integral de la Agencia Municipal
Tributaria, la direccion técnica de la funciéon de informaciéon al contribuyente, asi como la
funcién de coordinacién de la Oficina de Inspeccion Tributaria.

Para el ejercicio de estas funciones se integra en el Departamento de Hacienda el Servicio de
Informacion y Atencion al Contribuyente.

1° Oficina de Inspeccion Tributaria, a la que corresponde la investigacion y comprobacion de
los tributos municipales, tanto para el descubrimiento de los hechos imponibles
ignorados, como para la integracion de las bases imponibles omitidas, la practica de las
liquidaciones tributarias resultantes de sus actuaciones de comprobacion e investigacién, la
realizacion de actuaciones de obtencion de informacidn, asesoramiento e informe, la
comprobacion de valores y la realizacion de actuaciones de comprobacion limitada, la
instruccién de los procedimientos sancionadores y la elaboracién y propuesta de planes de
inspeccion y de actuaciones sobre grandes contribuyentes.

2° Servicio de Informacién y Atencién al Contribuyente, al que corresponde la informacion y
atencion integral a los ciudadanos en relacién con los tributos municipales, la implantacion de
programas de mejora para la normalizacion y la simplificacibn de procedimientos
administrativos, el mantenimiento y depuracion de la informacién de la base de datos fiscal, y el
control y seguimiento del registro de contribuyentes.

2.2.4. Oficina Juridica de Hacienda, a la que corresponde las siguientes funciones:

- Prestar asistencia juridica al Area y los organismos y entidades adscritas.

- Prestar asistencia administrativa y apoyo técnico para el ejercicio de las funciones atribuidas
al Area.

- Realizar el seguimiento, control, coordinacién y asistencia juridica en las actuaciones de
fiscalizacién externa.

- La interposicién y defensa municipal de reclamaciones econdémico-administrativas.

- Realizar el asesoramiento técnico y las actuaciones de contenido juridico en materias propias
del Area que por su relevancia e incidencia requieran su participacion.

- Elaboracion de las propuestas y tramitacion de los expedientes sobre las Ordenanzas
Fiscales y Proposiciones Normativas.

- Prestar apoyo para el desempefio de las funciones propias de la Junta de Reclamaciones
Econdémico-Administrativas.

- Prestar apoyo para el desempeno de las funciones propias del Tribunal de Contratos
Municipal.

En la Oficina Juridica de Hacienda, se integran:

a) Como unidad administrativa con dependencia funcional de la Coordinacién General
del Area de Hacienda y Fondos Europeos:

a1) Informatica Tributaria, a la que corresponde las siguientes funciones:

- Disenar y mantener los servicios digitales de la Oficina Virtual Tributaria.

- Desarrollar un modelo de gestion electronica e interoperable en toda la Agencia Muncipal
Tributaria con la reingenieria.

- Normalizacién y automatizacion de sus procedimientos.

-Disefio y mantenimiento de un sistema de gestion analitica basado en Business Intelligence de
sus datos junto con la asistencia Técnica y soporte a usuarios de la Agencia Municipal
Tributaria.

b) Como 6rganos especializados, sin perjuicio de su independencia funcional:
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b1) Junta Municipal de Reclamaciones Econémico Administrativas, 6érgano de gestién
econdémico financiera, que depende directamente del Titular del Area, sin perjuicio de la
independencia técnica, conforme a lo previsto en el articulo 137 de la Ley 7/1985 de 2 de abril,
reguladora de las Bases de Régimen Local, al que le corresponden las siguientes funciones en
los términos previstos en el articulo 190 del Reglamento Organico Municipal:

- El conocimiento y resolucién de las reclamaciones sobre actos de gestidn, liquidacion,
recaudacion e inspeccion de tributos e ingresos de derecho publico, que sean de competencia
municipal.

- El dictamen sobre los proyectos de ordenanzas fiscales.
- En caso de ser requerido por los érganos municipales competentes en materia tributaria, la
elaboracion de estudios y propuestas en esta materia.

Para el desempefo de estas funciones, la Oficina Juridica de Hacienda le prestara el apoyo
necesario.

Sin perjuicio de lo anterior, para el ejercicio de tales funciones, en la Junta de Municipal de
Reclamaciones Econémico-Administrativas se integran:

1° Presidente de la Junta de Municipal de Reclamaciones Econémico-Administrativas, al
que corresponde:

- La representacion de la Junta, la jefatura del personal adscrito, la convocatoria del érgano
colegiado, la fijacién del orden del dia y la direccién y presidencia de las sesiones y
deliberaciones, asumiendo todas las competencias no atribuidas especialmente a la Junta
Municipal de Reclamaciones Econdmico-Administrativas o al Secretario de la Junta.

- Fijar mediante acuerdo la distribucién de asuntos entre los miembros de la Junta Municipal.

- Presentar anualmente al titular del Area con competencias en materia de Hacienda a la que
estd adscrita la Junta Municipal un estado acreditativo de las reclamaciones interpuestas,
despachadas y pendientes, y las causas que justifiquen dicha demora, que se dara cuenta al
Pleno, sin perjuicio de que, con caracter mensual, la Comisién de Pleno en materia de
Hacienda tome conocimiento de las resoluciones dictadas en el periodo anterior.

2° Secretario de la Junta de Municipal de Reclamaciones Econémico-Administrativas, al que
corresponde:

- La direccion y coordinacién de la tramitacién de las reclamaciones econdémico-administrativas,
dictando los actos de tramite y de notificacion e impulsando de oficio el procedimiento, asi
como aquellas otras tareas que le sean expresamente atribuidas por el Presidente.

- Recibir los escritos de iniciacién de las reclamaciones econdmico-administrativas, exigiendo
los poderes acreditativos de la representacion y la subsanacion de los defectos
procedimentales en que los interesados pudieran incurrir.

- Dar curso a la providencia que acuerde dejar en suspenso la ejecuciéon del acto administrativo
recurrido o la denegacién de dicha suspension.

- Reclamar el expediente administrativo y ponerlo de manifiesto a los interesados, para que
formulen alegaciones, con proposicion y aportacion de pruebas; acordar o denegar su practica;
decretar la acumulacion de reclamaciones impulsando de oficio el procedimiento en sus
distintos tramites y guardando en el despacho de los expedientes el orden de antigledad, salvo
excepcion justificada.

- Remitir el expediente al vocal que designe el Presidente para la redaccién de la
correspondiente ponencia y hacer llegar a los miembros de la Junta Municipal de
Reclamaciones Econdmico- Administrativas la relacion de asuntos que hayan de examinarse
en cada sesion, previa convocatoria del Presidente, que sefalara el indice de asuntos a
examinar.

- Levantar acta de las sesiones de la Junta Municipal.
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- Notificar las resoluciones a los interesados que hubieren comparecido en las reclamaciones, y
devolver los expedientes, después de haberles incorporado copia autorizada de aquéllas, a las
dependencias de procedencia.

- Vigilar el cumplimiento de las resoluciones de la Junta Municipal de Reclamaciones
Economico-Administrativas.

- Abrir un Registro en el que se anotaran todos los documentos y comunicaciones recibidos
en la Junta Municipal de Reclamaciones Econdmico-Administrativas o remitidos por él, con
expresion de fecha, nombre, numero, remitente y destinatario y nimero de referencia de las
reclamaciones econdémico-administrativas.

- Proponer al Presidente las providencias que hayan de dictarse.
- Asesorarle, verbalmente o por escrito, en los asuntos que someta a su consideracion.

b2) Tribunal Administrativo Municipal de Recursos Contractuales, érgano especializado
para la resolucién de los recursos especiales en materia de contratacion, cuya creacion
correspondera al Pleno de la Corporacién, en los términos establecidos en el articulo 46.4 de la
Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, al que le corresponden las
siguientes funciones de acuerdo con su Reglamento regulador:

- Conocimiento y resolucion de los recursos especiales en materia de contratacién a que se
refiere la legislacion basica en materia de contratacion publica vigente.

- Conocimiento y resolucién de las reclamaciones y cuestiones de nulidad que se interpongan
en los supuestos previstos en la legislacion basica en materia de contratacién publica vigente
sobre los sectores del agua, la energia, los transportes y los servicios postales.

- Adopcién de las decisiones pertinentes sobre las medidas cautelares o provisionales que se
puedan solicitar por las personas legitimadas en los procedimientos anteriormente
mencionados.

- Conocimiento y resolucion de cualesquiera otros recursos o reclamaciones que se atribuyan
a los érganos competentes para conocer del recurso especial.

- La competencia sobre los asuntos anteriores se limitara a los procedimientos de contratacion
en el ambito del Ayuntamiento de Zaragoza, sus organismos auténomos, sociedades
mercantiles locales y demas poderes adjudicadores que estén bajo su control.

Para el desempefio de estas funciones, la Oficina Juridica de Hacienda le prestara el apoyo
necesario.

Sin perjuicio de lo anterior, para el ejercicio de tales funciones, en el Tribunal
Administrativo Municipal de Recursos Contractuales del Ayuntamiento de Zaragoza se integran:

1° El/lLa Titular o Presidente/a del Tribunal Administrativo Municipal de Recursos
Contractuales del Ayuntamiento de Zaragoza, al que corresponde:

- Ostentar la representacion del Tribunal.
- Programar sus actividades previa consulta a los/las Vocales.

- Convocar las sesiones y presidirlas, fijar el orden del dia y proponer la inclusién de asuntos
que no figuren en él cuando existan razones de urgencia que lo justifiquen.

- Designar al/a la ponente de cada asunto de acuerdo con los criterios aprobados por el
propio Tribunal, velando por una equilibrada asignacion de la carga de trabajo entre sus
miembros.

- Visar las actas y certificaciones de los acuerdos del érgano.

- Cualesquiera otras que le atribuyan la normativa vigente o el Reglamento de Funcionamiento
Interno.

- Durante las sesiones, las de abrir y levantar las sesiones, dirigir y ordenar las deliberaciones y
formular votos particulares y, en su caso, dirimir con su voto los empates, a efectos de adoptar
acuerdos.
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- La persona Titular del Tribunal, en tanto funcione como d6rgano unipersonal, asumira las
funciones referidas en el Reglamento Administrativo Municipal de Recursos Contractuales del
Ayuntamiento en los apartados 10 (Funciones del/de la Presidente/a), 11 (Funciones de los
Vocales) y 12 (Funciones de la Secretaria del Tribunal), asi como ajustara sus actuaciones a
las reglas de funcionamiento previstas en el Capitulo 11l del Reglamento, que sean adecuadas
a su naturaleza de Titular de un érgano unipersonal.

2° Vocales del Tribunal Administrativo Municipal de Recursos Contractuales del
Ayuntamiento de Zaragoza, a quienes corresponden:

- Velar por la legalidad formal y material de las actuaciones del Tribunal y garantizar que los
procedimientos y reglas de constitucién y adopcion de acuerdos sean respectadas.

- Recibir, con una antelacién minima de cuarenta y ocho horas, la convocatoria conteniendo el
orden del dia de las reuniones. La informacion sobre los temas que figuren en el orden del dia
estara a disposicién de los miembros en igual plazo.

- Redactar y presentar al Tribunal las propuestas de resolucién de los asuntos para los que
hayan sido designados ponentes.

- Asistir a las sesiones y participar en los debates.
- Ejercer su derecho al voto y formular su voto particular, concurrente o discrepante con
el parecer de la mayoria, asi como expresar el sentido de su voto y los motivos que lo justifican.

- Formular ruegos y preguntas.
- Cuantas otras funciones sean inherentes a su condicion.
- Cuando actuen como Secretario del Tribunal, les correspondera ademas:

- Preparar y cursar el orden del dia de las sesiones, asi como la documentacion
necesaria relativa a los asuntos que hayan de tratarse en las mismas.

- Efectuar la convocatoria de las sesiones del Tribunal por orden del/de la Presidente/a,
asi como las citaciones pertinentes.

- Redactar y autorizar las actas de las sesiones.
- Expedir, por orden del/de la presidente/a y con su visto bueno, certificaciones de actas,
resoluciones y acuerdos.

- Recibir y llevar el registro de entrada y salida de las consultas, expediente y demas
documentos que se dirijan al Tribunal.

- Custodiar la documentacion del Tribunal.
- Cualesquiera otras funciones inherentes a la condicion de Secretario/a de un érgano
colegiado y las que le encomienden el Tribunal o el Reglamento de funcionamiento interno.

- Asimismo, elaborara el proyecto de memoria anual de las actividades y de los extractos de la
doctrina emanada del Tribunal Administrativo Municipal de Recursos Contractuales del
Ayuntamiento de Zaragoza que sera aprobada por éste en pleno.

2.2.5. Oficina de Gestidon del Espacio Publico, que asumira la direcciéon de los servicios
relativos a la regularizacion juridica de las concesiones demaniales que no estén atribuidas a
otras Areas, el disefio y andlisis de su gestién y la definicién juridica y técnica de la
colaboracién publico privada para su optimizacién y eficiencia

Los usos sujetos a concesion demanial seran los establecidos en la normativa de bienes de las
Entidades Locales. En particular, el articulo 81 del Decreto 347/2002, de 19 de noviembre, del
Gobierno de Aragon, dispone que estan sujetas a concesion la utilizacion privativa normal de
los bienes de dominio publico, cuando requiera obras e instalaciones de caracter permanente,
asi como la utilizacién anormal de los bienes. No se consideran instalaciones permanentes
aquellas que sean desmontables o consistan en bienes muebles, tal y como se define en el
articulo 75 del citado Decreto.
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Para el ejercicio de tales competencias, en la Oficina de Gestion del Espacio Publico se
integran los siguientes Servicios:

1° Servicio Técnico de Gestion del Espacio Publico, al que corresponden las siguientes
funciones:

- Las concesiones demaniales no asignadas a otras Areas, y en relacién con ellas, el analisis
de su conveniencia, la valoracién del aprovechamiento y la redaccién de los aspectos técnico-
economicos de los pliegos.

- El control material y econémico de la ejecucion de las concesiones atribuidas a la Oficina de
Gestion del Espacio Publico, y en relacién con ello la realizacién de las inspecciones e informes
técnicos que procedan.

- La valoracion y analisis previo y la elaboracion de las condiciones técnicas y econdmicas
generales a las que debe someterse, en relacién con la utilizacion del dominio publico que sea
objeto de concesiones demaniales incluidas en el ambito de competencia de la Oficina.

- El analisis y valoracion de los distintos aprovechamientos sujetos a concesiones demaniales,
a efectos de proponer la fijacion de las tarifas adecuadas en las Ordenanzas Fiscales
reguladoras de las Tasas, 0 en su caso, la fijacion de los tipos de licitacién.

2°.- Servicio Juridico de Concesiones, al que corresponden las siguientes funciones:

- En relacién con las concesiones demaniales de competencia del Area, la redaccién juridico-
administrativa de los pliegos, la tramitacion del procedimiento para el otorgamiento de los
titulos habilitantes, y la resolucion de las cuestiones relativas a la relacion juridica entre la
administracion concedente y concesionario.

- Las transmisiones, traspasos o modificaciones de las concesiones demaniales.

3. Direccién General de Fondos Europeos

3.1. Corresponde a la Direccion General de Fondos Europeos las funciones establecidas en el
Reglamento Organico Municipal en los ambitos de la competencia material atribuida y que
incluyen las siguientes competencias:

- Coordinar e impulsar politicas municipales para el desarrollo de acciones encaminadas a la
captacién para el Ayuntamiento de Zaragoza de fondos europeos y otros fondos internacionales.

- Fomentar la participacion del Ayuntamiento de Zaragoza, organismos autonomos y empresas
publicas municipales en todos aquellos proyectos y programas vinculados a fondos europeos con
incidencia en el desarrollo de la ciudad.

- Ejercer la representacion del Ayuntamiento de Zaragoza en los 6rganos de seguimiento de los
fondos de la Unidon Europea, sin perjuicio de las competencias que correspondan en esta materia
a otras administraciones publicas.

- Dirigir la gestion de fondos europeos y de los proyectos colaborativos europeos y de atraccion de
inversiones, la coordinaciéon y centralizacién de toda la informacion y gestion relacionada con los
fondos europeos, y la orientacion y asesoramiento a otras areas y servicios municipales para la
participacion en proyectos y la captacion de fondos europeos.

3.2. Para el ejercicio de estas funciones se integran en la Direccién General de Fondos
Europeos las siguientes unidades:

Departamento de Gestion de Fondos Europeos, al que le corresponde la gestion juridica y
administrativa de los proyectos que requieran la captacién de fondos europeos y en concreto:

- Apoyo y gestion en la captacion de fondos europeos.

- Apoyo en la gestidn de proyectos europeos.

- Apoyo a la explotacién de proyectos europeos.

- Orientacion estratégica institucional en el marco europeo.
- Coordinacién y gestion de proyectos especiales.
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- Cualquier accion de gestion y administracion que sea una atribucién y desarrolle la Direccion
General de Fondos Europeos.

SEPTIMO. Area de Medio Ambiente y Movilidad.

1. El Area de Medio Ambiente y Movilidad se organiza para el ejercicio de sus competencias en
los siguientes 6rganos:

a) Concejalias-Delegadas integradas en el Area:
- Concejalia Delegada de Movilidad.

b) Organos directivos en los que se estructura el Area:
- Coordinacion General del Area de Medio Ambiente y Movilidad.

2. Coordinacién General del Area de Medio Ambiente y Movilidad.

2.1. Corresponde a la Coordinacién General del Area de Medio Ambiente y Movilidad las
funciones establecidas en el Reglamento Organico Municipal en los @mbitos de la competencia del
Area y, especificamente, las siguientes:

- Disponer y fijar las directrices, objetivos estratégicos y politicas de servicios publicos
asignados de acuerdo con las instrucciones que le dicten de forma directa e inmediata por
parte de la Consejeria Delegada del Area de Medio Ambiente y Movilidad.

- Elaborar los estudios, proyectos y directrices en materia de servicios publicos, con sujecién a
las politicas que en dicha materia se dispongan por parte de los érganos de gobierno de la
Corporacion municipal.

- Dirigir la accién de las unidades integradas en el Area, para el cumplimiento de los objetivos
establecidos.

- Estudiar, asistir y asesorar a la Corporacion en materias juridicas y técnicas relacionadas con
la gestion de los servicios publicos municipales.

- Dirigir las relaciones en el ambito de su competencia, con otras Administraciones Publicas,
Organismos e Instituciones.

2.2. Dependen de la Coordinacién General del Area de Medio Ambiente y Movilidad las
siguientes unidades:

a) Unidades integradas en la Concejalia Delegada de Movilidad:

- Oficina de Planificacién y Disefno de la Movilidad Urbana, a la que corresponde la
coordinacion y direccién ejecutiva municipal de la planificacion y disefio de la movilidad urbana
de la ciudad de Zaragoza, sin perjuicio de las funciones de ejecucion de todas las obras
municipales en la via publica que se atribuyen al Area de Infraestructuras. Gestiona la
ordenacién, la gestién y el control del trafico todo ello desde una vision integral de la movilidad
urbana; el transporte publico; la bicicleta publica y la red de movilidad ciclista; la movilidad
peatonal y la ordenacién semaférica y de senalizacion del término municipal.

Para el ejercicio de estas funciones en la Oficina de Planificacion y Diseifo de la Movilidad
Urbana se integran los siguientes servicios:

1° Servicio de Transporte Publico, al que corresponden en el ambito del Trasporte Publico
Colectivo las Siguientes funciones:

- La planificacién, organizacion, gestion y control del transporte publico urbano colectivo de la
ciudad y con ello la direccion de los contratos de Concesion asociados a las empresas del
Trasporte Publico colectivo
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- La planificacién, organizacion, gestion y control de la red, recorridos, paradas, usos,
demanda, incidencias, afecciones, itinerarios alternativos por desvios, Servicios especiales,
planes de transporte, etc asociado al transporte publico urbano.

- La planificacién, organizacion, gestion y control de los aspectos econémicos asociados al
transporte publico urbano: certificaciones, subvenciones, inversiones, calculo de indicadores,
sistemas de pago, compensaciones, tarifas, etc.

- La planificacion, organizacion, gestion y control de los convenios del taxi especialmente del
Taxi Accesible.

- La planificacion, organizacion, gestion y control de los aspectos técnicos relacionados con el
servicio de taxi de la ciudad de Zaragoza.

2° Servicio de Diseiio y Explotacion de la Movilidad, al que corresponden en el ambito de
explotacion y disefio de la movilidad las siguientes funciones:

- La planificacion, organizacion, gestién y control de las autorizaciones para obras, cortes de
trafico, acceso a determinados vehiculos, y otras afecciones a la via publica y al transito viario,
peatonal y ciclista.

- El disefio y definicion de la ordenacion del trafico en las transformaciones y nuevos
desarrollos urbanisticos de la ciudad tanto en las fases de proyecto como de obras.

- La planificacion, organizacién, gestion y mantenimientos de la red semaférica y elementos
accesorios, asi como de otras instalaciones industriales asociadas a al movilidad urbana.

- Elaboracién de proyectos de instalaciones semaféricas y en su caso supervision de anejos o
separatas de proyectos constructivos que incluyan la semaforizacién de intersecciones.

- La planificacion, organizacion, gestion y control de la sefalizacion horizontal y vertical del
término municipal.

- La planificacion, organizacion, gestion, control y mantenimiento de las nuevas ordenaciones
de trafico en obras.

- Desarrollo de Proyectos y Obras para la extension y mejora de la red ciclista.
3° Servicio de Planificacion y Tecnologias de la Movilidad, al que corresponden en el
ambito de la planificacidn y de las nuevas tecnologias de la movilidad las siguientes funciones:

- La planificacion, organizacion, gestion y control de la movilidad en general a través de los
planes generales como son el PMUS o el Plan de Seguridad Vial y sectoriales como el Plan del
Transporte Publico, Plan Director de la Bicicleta, Plan de Movilidad Peatonal, Plan de
Estacionamiento, etc.

- La planificacién, organizacién, gestion, control y explotacién de la red de semaforos a través
del centro de control de trafico.

- La planificacion, organizacion, gestion, control y explotacion de las Zonas de Bajas Emisiones
y el control de acceso a zonas restringidas.

- Estudios, analisis y simulaciones relacionadas con la gestién del trafico, del trasporte publico,
la gestidon de eventos en la via publica y la planificacion semaférica.

- La planificacion, organizacion, gestion, control y explotacién de la informaciéon generada y
obtenida de los distintos modos de movilidad urbana.

- La planificacién, organizacién, gestién, control y explotacion del estacionamiento en via
publica sea o0 no regulado asi como de las reservas de estacionamiento.

- La planificacion, organizacion, gestion, control y explotacion de los aspectos técnicos del
estacionamiento subterraneo publico, asi como las autorizaciones de badenes de
estacionamiento tanto publico como privado.

- La planificacion, organizacion, gestion y control de la distribucion urbana de mercancias.
- Colaboracién con la oficina de proyeccién exterior y la oficina de gestion de fondos europeos.
- La planificacion, organizacién, gestion y control con los aspectos tecnoldgicos relacionados
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con la movilidad; (SIG , nuevas aplicaciones, plataformas, relaciones técnicas institucionales,
datos abiertos, Big Data, DGT 3.0, etc.).

- La planificacion, organizacion, gestion y control de la movilidad sostenible (red ciclistas,
movilidad compartida, red peatonal, accesibilidad, acceso a centros escolares, programa Stars,
zonas de especial proteccién al peaton).

- La planificacion, organizacién, gestion y control del sistema de bicicleta publica y del contrato
de gestion asociado incluida la direccién y gestién econdmica.

b) Oficina de Infraestructura Verde, Limpieza Publica y Economia Circular, a la que
corresponde desarrollar la direccion ejecutiva y coordinacién de los servicios de competencia
municipal en materia de parques y jardines, limpieza publica y recogida y tratamiento gestién de
residuos urbanos. A través de los servicios administrativos especializados dependientes,
desarrolla la prestacién de los servicios publicos municipales de los parques y zonas verdes -
infraestructura verde del término municipal, la limpieza publica, y la gestién y tratamiento de los
residuos urbanos de competencia municipal, el fomento de la Economia Circular y el fomento de
la regeneracion forestal y revegetalizacion de espacios publicos.

Las funciones generales de esta Oficina son:

- Direccién y gestion de los servicios de su competencia.

- Direccién y coordinacion de las unidades organicas adscritas al mismo, cuya jefatura
inmediata ostenta.

- Elaboracion de proyectos de disposiciones, acuerdos y convenios respecto de las materias de
su ambito de funciones.

- Elaboracion, seguimiento y control del presupuesto anual que se le asigne.

- Coordinacion con el resto de areas municipales en el ambito de las competencias
medioambientales que se le asignan.

Para el ejercicio de estas funciones, en la Oficina de Infraestructura Verde, Limpieza Publica y

Economia Circular se integran los siguientes servicios:

1° Servicio de Infraestructura Verde.

Su mision es la planificacion, disefio, conservacion y mantenimiento de la infraestructura verde
municipal: espacios verdes y areas naturales municipales, incluyendo parques, jardines,
arbolado urbano, montes, bosques, galachos y sotos de ribera, fuentes ornamentales, juegos
infantiles y mobiliario de los espacios verdes; bajo las premisas de promover la conservacion
de la biodiversidad y la proteccion de los ecosistemas urbanos y territoriales, fomentar la
integracién de la naturaleza en la planificacion urbana y el disefio del espacio urbano y su
conexion con el espacio periurbano y territorial, mejorar el paisaje urbano, asi como dinamizar
el uso y disfrute de los parques por la ciudadania. Sus funciones principales son:

- Planificacion, gestion, conservacion y mantenimiento de la infraestructura verde municipal,
aplicando los principios de sostenibilidad y fomento de la biodiversidad. Basicamente se
corresponde con las zonas verdes (parques, jardines, arbolado urbano, montes, bosques,
galachos y sotos de ribera), fuentes ornamentales, juegos infantiles y mobiliario urbano.

- Disefio, composicion y construccion de las zonas verdes aplicando los principios de
sostenibilidad y biodiversidad, cuidando su integracion en el paisaje urbano.

- Impulso e informe de los proyectos, convenios y las autorizaciones municipales que afecten a
los parques y jardines y la infraestructura verde del municipio, asi como la tramitacién de las
medidas de contenido técnico, y el impulso de los procedimientos para el ejercicio de la
potestad sancionadora de competencia municipal en dichos ambitos.

- Planificacion, gestidn, conservacién y mejora de los espacios naturales de responsabilidad
municipal: montes forestales municipales, bosques de ribera y otros espacios naturales,
incluido el arbolado en Suelo No Urbanizable.
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- Impulsar el desarrollo de la infraestructura verde municipal con principios de conectividad,
restauracion ecoldgica, fomento de la biodiversidad y sostenibilidad coordinando acciones y
colaborando con otras areas municipales y Administraciones competentes en la materia.

- Elaborar y mantener el inventario de las zonas verdes municipales y del arbolado.

- Conservacion y mantenimiento de las instalaciones hidraulicas y de riego en alta en Zonas
Verdes, y el uso eficiente del agua de riego en los espacios verdes y arbolado urbano.

- Proteccion, gestién y mantenimiento de las Fuentes Ornamentales y Estanques municipales.

- Planificar, gestionar y conservar el equipamiento y mobiliario urbano especifico (gimnasio en
la calle y circuito “vita”, pistas de juegos tradicionales, mobiliario urbano: bancos, fuentes de
agua potable, papeleras -solo las de zonas verdes-, jardineras), y las areas de juegos infantiles.
- Evaluacion, supervision y control de las actividades y usos desarrollados en las zonas verdes
en general y parques en particular, colaborando en el desarrollo estratégico y en la
organizacién de proyectos e iniciativas singulares que supongan mejora o pongan en valor la
infraestructura verde.

- Desarrollar el programa de dinamizacion y participacion ciudadana en parques.

- La ornamentacion de actos institucionales.

2° Servicio de Limpieza Publica y Gestiéon de Residuos.

Su mision es mantener limpias las calles, plazas y espacios publicos de la ciudad, asi como la
gestion integral de los residuos urbanos, incluyendo su recogida y tratamiento. Ademas,
desarrolla campafas de concienciacién y educacién ambiental para promover la reduccion,
reutilizacion y reciclaje de residuos entre los ciudadanos, asi como el cumplimiento de
normativas relacionadas con la limpieza publica y la gestién de residuos; y promover la
transicion hacia una economia circular en Zaragoza. Sus funciones principales son:

- La planificacién, organizacion, gestion y control de los servicios de limpieza publica de la
ciudad.

- La planificacién, organizacion, gestion y control de la recogida, transporte y tratamiento de los
residuos.

- El seguimiento técnico, econémico y el control de los contratos externos de limpieza viaria y
recogida y transporte de residuos, asi como los correspondientes a la gestion de los Puntos
limpios.

- El seguimiento y control del contrato de gestion indirecta del Centro de tratamiento de
residuos urbanos de Zaragoza (CTRUZ).

- El impulso a las medidas de educacion y sensibilizacion ciudadana en torno a la limpieza de la
ciudad y al reciclaje de residuos por parte de la ciudadania.

- Impulsar la economia circular, promoviendo las acciones y medidas para cumplir los objetivos
establecidos en materia de residuos.

c) Oficina de Medio Ambiente, Accion Climatica y Salud Publica, al que corresponde
promover y desarrollar politicas, programas y proyectos que contribuyan a la proteccion y
conservacion del medio ambiente en la ciudad, abordar el cambio climatico y promover la
sostenibilidad en base a los compromisos de Zaragoza con la "Misién europea de Ciudades
inteligentes y Climaticamente Neutras para 2030", asegurando un crecimiento sostenible y
mejorando la calidad de vida de los zaragozanos.

A través de los servicios administrativos especializados dependiente, desarrolla la planificacion
estratégica medioambiental del municipio; la vigilancia y el control de la salud publica de
competencia local, y la educacién y concienciacién ambiental.

Para el ejercicio de tales funciones, en la Oficina de Medio Ambiente, Accion Climatica y Salud
Publica se integran los siguientes servicios:

1° Servicio de Sostenibilidad y Desarrollo Estratégico.
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Su mision es la proteccién y conservacion del medio ambiente urbano, promoviendo la
adopcion de medidas para reducir la contaminacién atmosférica, mejorar la calidad del aire y el
agua, asi como minimizar el impacto ambiental de las actividades urbanas; impulsar la
sostenibilidad y desarrollar actividades de educacion ambiental de manera transversal e
implementa plataformas y canales de participacion y comunicacién ciudadana efectivos. A nivel
estratégico, colabora activamente en el proyecto europeo "Misién de Ciudades Climaticamente
Neutras para 2030" para reducir las emisiones de gases de efecto invernadero en Zaragoza y
adaptarse al cambio climatico, impulsando los proyectos y medidas del eje de renaturalizacion
y economia circular, y colaborando activamente en los ejes de movilidad sostenible e
inteligente, y energia y eficiencia. Sus funciones principales son:

- Proteccion y conservacion del medio ambiente urbano y del medio natural municipal.
- Elaboracion de informes en materias de competencia municipal en los procedimientos de
evaluacién de impacto ambiental y autorizaciones ambientales integradas.

- Colaboracién en proyectos e iniciativas ambientales propuestos por organismos o entidades
ambientales, compartiendo la informacion resultante al resto de areas municipales y
administraciones con competencias en la materia.

- Proteccion y vigilancia de la fauna y flora urbana y periurbana, elaborando estudios y
estableciendo medidas para su proteccion y conservacién en coordinacion con la acciéon de
otras Areas municipales y Administraciones con competencias en la materia.

- Colaboracién con las diferentes administraciones con competencias en el medio natural para
preservar los valores de los bienes de dominio publico que formen parte de la Infraestructura
Verde de Zaragoza (vias pecuarias, cauces, sotos y riberas y espacios de la Red Natura 2000).

- Elaborar iniciativas, estudios y propuestas para la elaboracion de instrumentos de
planificacion urbanistica ambiental de los espacios naturales de titularidad municipal en el
marco de la legislaciéon autonémica de proteccion de espacios protegidos. En el caso de que se
propongan espacios protegidos en el término municipal de Zaragoza, se colaborara con la
Administracion de la Comunidad Auténoma de Aragon en la elaboracién de sus instrumentos
de gestion pertinentes.

- Elaborar las Estrategias de sostenibilidad ambiental y proyectos ambientales estratégicos en
el ambito municipal, desarrollando los planes, proyectos y estudios correspondientes e
impulsando su desarrollo y ejecucion.

- Direccion, gestiéon y desarrollo de El Bosque de los Zaragozanos.

- Desarrollar y participar en las Redes ambientales y de Gobernanza climatica, asi como en las
plataformas de trabajo nacionales e internacionales en la materia.

- Vigilancia medioambiental de los espacios naturales municipales y de dominio publico.

- Vigilancia y Control de la Contaminacién (atmosférica, acuatica y edafica).

- Elaboracion y seguimiento de los indicadores de sostenibilidad de Zaragoza.

- Impulsar la sostenibilidad y gestionar las plataformas y canales de participacion vy
comunicacion ciudadana.

- Elaborar y mantener la Informacién ambiental del municipio y gestionar el Centro de
Documentacion del Agua y Medio Ambiente.

- Elaborar la estrategia de Educacion Ambiental con caracter transversal, y desarrollar los
programas de informacion, educacion y sensibilizacion ambiental.

- Desarrollar actividades de educacion ambiental y huertos escolares, gestionar los programas
de huertos urbanos y coordinar actividades ambientales promovidas por organizaciones
medioambientales o ciudadanas, asi como otras acciones similares en coordinacién con otras
administraciones.

2° Servicio de Salud Publica. Su misién es desarrollar las actividades y servicios previstos en
las diferentes normas que tengan como finalidad actuar sobre los determinantes y factores que
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incidan en la salud y promover y proteger la salud de los habitantes de la ciudad de Zaragoza y
que sean competencia del Ayuntamiento. Sus funciones principales son:

- La inspeccion de establecimientos que requieran vigilancia y control sanitario.

- La vigilancia y control sanitario del agua de consumo humano.

- Inspeccidn y control sanitario de las actividades sometidas a intervencion municipal.

- La inspeccién y control sanitario de los establecimientos no permanentes y/o de temporada.

- El laboratorio oficial de salud publica, para la realizacién de los analisis de los productos,
sustancias y/o elementos derivados del ejercicio del control sanitario de las obligaciones
sefaladas en los apartados anteriores o de los apoyos que se requieran por otros servicios
municipales.

- El control integral de plagas con incidencia en la salud y que afecten al interés colectivo.

- La proteccion animal.

- La cooperacién y coordinacion con las distintas administraciones publicas, para la difusion y
utilizacion de datos que pueden facilitar la investigacién en salud publica y contribuir al Sistema
de informacion en salud publica de Aragon.

- La informacion y atencion de quejas o denuncias en las materias sefialadas en los apartados
anteriores o en aquellas otras que afecten a la salud publica o al interés colectivo de la
poblacion.

d) Oficina Juridica de Medio Ambiente y Movilidad, a la que corresponden las siguientes
funciones:

- El otorgamiento de las licencias demaniales relativas a terrazas de veladores.

- La gestion juridica del Area, en su contenido de soporte juridico administrativo en la
tramitacion de los expedientes de servicios publicos.

- Prestar asistencia administrativa y apoyo técnico a la Coordinacién General del Area para el
ejercicio de las funciones atribuidas al Area.

- Elaborar informes juridicos que le requiera la Coordinacion General en relacién con los
asuntos relacionados con el ambito material de competencias del Area.

- Realizar el asesoramiento técnico y las actuaciones de contenido juridico en materias propias
del Area que por su relevancia e incidencia requieran su participacion.

- La tramitacion de los procedimientos administrativos para la adopcion de las resoluciones y
acuerdos en las materias de competencia del Area.

- La elaboracién de informes, dictdmenes y propuestas de caracter juridico y el asesoramiento
juridico general del Area.

- La tramitaciéon de los expedientes de contratacion cuya adjudicacién corresponda al titular de
la Consejeria del Area de Medio Ambiente y Movilidad, salvo los contratos sujetos a regulacién
armonizada, y ello cuando asi se determine. La Oficina dependera funcionalmente de la
Jefatura del Departamento de Contratacion en el ejercicio de estas funciones.

- La resolucion de las cuestiones relativas a la ejecucion de los contratos o servicios, en la
forma de gestiébn que se acuerde, y sus incidencias, sin perjuicio de las competencias
procedimentales del Departamento de Contratacion y Patrimonio.

- La redaccién, tramitacién y modificacion de Ordenanzas y Reglamentos en materias
competencia del Area.

- La elaboracion, simplificacion y modelizacion de procedimientos en las materias competencia
del Area.

- La redaccion de Pliegos de Condiciones de concesiones administrativas de servicios, la
propuesta de clausulas administrativas en contratos y la redaccion de tramitacion de
Convenios.

- La tramitacién de las reclamaciones, en via extrajudicial y judicial, por los dafios ocasionados
en bienes de propiedad municipal.
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- La tramitacion de los procedimientos para el ejercicio de la potestad sancionadora, en las
materias del Area.

- La tramitacién de los procedimientos relativos a la relacién de los usuarios con los servicios
publicos del Area: reclamaciones, quejas, solicitudes diversas.

- La gestion juridica de las acciones derivadas del control de la movilidad.
- Las autorizaciones administrativas relativas al servicio del Taxi.
- Realizar aquellas otras funciones que le encomiende la Coordinacion General del Area.

OCTAVO. Area de Economia, Transformacioén Digital y Transparencia.

1. El Area de Economia, Transformacién Digital y Transparencia se organiza para el ejercicio
de sus competencias en los siguientes 6rganos:
a) Concejalias-Delegadas integradas en el Area:
- Concejalia Delegada de Transformacion Digital y Transparencia.

b) Organismos auténomos locales adscritos al Area:
- Instituto Municipal de Empleo y Fomento Empresarial.

c) Organos directivos en los que se estructura el Area:
- Coordinacion General del Area de Economia, Transformacion Digital y Transparencia.

d) Organos especializados con independencia funcional adscritos al Area:
- Responsable del Sistema Interno de Informacién.

2. Corresponde a la Coordinacion General del Area de Economia, Transformacion Digital y
Transparencia las funciones establecidas en el Reglamento Organico Municipal en los ambitos de
la competencia del Area.

3. Dependen de la Coordinacién General del Area de Economia, Transformacién Digital y
Transparencia las siguientes unidades:

a) Departamento Juridico de Economia, Transformacién Digital y Transparencia, al que
corresponden las siguientes funciones:

- Asistencia técnica y apoyo juridico-administrativo al Coordinador/a General y a las demas
unidades del Area, en lo referente a planificacién de presupuestos y de recursos humanos,
control estratégico, mejora de la gestién de los servicios y la eficiencia en la prestacién de los
mismos y aquellos otros que se le encomienden.

- Redactar y tramitar los convenios promovidos desde el Area.

- Tramitar la aprobacion o su modificacién de ordenanzas y reglamentos en colaboracién con los
servicios técnicos incluidos en el Area.

- El impulso y seguimiento de la actividad contractual del Area.

- El seguimiento y control de la ejecucion presupuestaria de las partidas de ingresos y gastos
asignadas al Area, asi como sus propuestas de modificacion.

- La elaboracién de informes técnicos, juridicos y administrativos acerca de los asuntos
encomendados al Area.

- El asesoramiento juridico a las unidades administrativas que se determinan en la relacién de
puestos de trabajo.

- Realizar aquellas otras funciones que le encomiende la Coordinacién General del Area.
b) Servicio de Economia y Consumo, al que corresponde:
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- La gestion juridico administrativa y la tramitacion de los proyectos municipales en materias
propias, el otorgamiento y posterior gestion de los titulos administrativos que facultan para el uso
especial o privativo en los mercados municipales, incluyendo la tramitacion de las medidas de
contenido técnico administrativo, los procedimientos tendentes al restablecimiento y la
proteccién de la legalidad en materia de mercados y la tramitacién de los procedimientos para el
ejercicio de la potestad sancionadora en dicho ambito.

- Igualmente le corresponde la ordenacién, promocion y fomento del sector comercial y hostelero
el impulso de acciones promocionales, en colaboracién con asociaciones y federaciones
comerciales, con objeto de incrementar el consumo y las ventas, el fomento de cualquier
iniciativa orientada a ampliar los niveles de digitalizacion del comercio local y ejecutar el Plan
Local de Comercio.

- Asi mismo, le corresponde a este servicio, los programas de informaciéon y proteccion al
consumidor de competencia municipal.

c) Servicio de Emprendimiento, al que corresponde:

Planificar, disefar y gestionar los espacios de Etopia, garantizando su optimizacién y
funcionalidad. Promocionara acciones que posibiliten las adecuadas sinergias entre los agentes
que conforman el ecosistema emprendedor de Etopia. Impulsara y apoyara proyectos y acciones
que faciliten el emprendimiento y la innovacién.

Asi mismo, impulsara y gestionara, a través de Zaragoza Activa, los proyectos municipales, en
materia de promocion empresarial y emprendimiento que tengan por objeto fomentar y
maximizar la creacion de valor y la funcién social de las personas emprendedoras y
empresarias, en consonancia con el ecosistema de Etopia y de la ciudad.

d) Unidades que dependen de la Coordinacién del Area dentro de la Concejalia Delegada
de Transformacién Digital y Transparencia:

Departamento de Tecnologias de Informaciéon y Comunicaciones.

Responsable de gestionar, mantener y coordinar los Servicios Digitales y las Infraestructuras
tecnoldgicas del Ayuntamiento de Zaragoza. Liderara el proceso de renovacion tecnolégica de
las infraestructuras TIC del Ayuntamiento de Zaragoza, establecera las pautas y procedimientos
de los distintos servicios municipales para ganar en eficiencia y modernizar la administracion
municipal. Establecera criterios de técnicos, eficiencia y coordinacion de los proyectos TIC vy
tecnologias de Nube e Inteligencia Atrtificial del Ayuntamiento de Zaragoza y definira las normas
y procedimientos de la politica de Ciberseguridad.

Para el ejercicio de tales competencias, en el Departamento de Tecnologias de Informacion y
Comunicaciones, se integran los siguientes Servicios:

1°. Servicio de Redes y Sistemas, al que corresponden las funciones de modernizar, explotar,
mantener y conservar las infraestructuras fisicas y en nube en el nivel de servidores, puestos de
trabajo y las redes de comunicaciones corporativas (voz fija y movil y datos), incluidas las
instalaciones de telefonia de los edificios y dependencias municipales. Gestion y mantenimiento
de las plataformas de aplicacion, gestion de datos y documentos, sistemas de IA que son la
base de los Sistemas de Informacion.

2°. Servicio de Desarrollo y Sistemas de Informacion al que corresponde las funciones
definir, planificar, desarrollar, implantar y mantener los Sistemas de Informacién Corporativos. La
gestion y mantenimiento de las aplicaciones informaticas que lo constituyen y el soporte de los
procesos de gestion de la Informaciéon, ademas del desarrollo técnico de las actuaciones
destinadas a la implantacion y soporte de la Administracion Electrénica.
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3°. Responsable de Ciberseguridad (con rango de Servicio), que dirigira la politica de
seguridad, conforme a lo dispuesto en el Real Decreto 311/2022, de 3 de mayo, por el que se
regula el Esquema Nacional de Seguridad, y determinara las decisiones para satisfacer los
requisitos de seguridad de la informacién y de los servicios, supervisara la implantacion de las
medidas necesarias para garantizar que se satisfacen los requisitos y reportara sobre estas
cuestiones.

4° Servicio de Ciudad Inteligente, al que corresponde las funciones de coordinar los proyectos
de ciudad inteligente y aquellos relacionados con la promocion, impulso y difusion de la
economia del conocimiento, potenciar la utilizacion de las nuevas tecnologias para la prestacion
de servicios publicos mas eficientes, la cultura de la ciencia, la innovacion tecnolégica, la
capacitacion y la alfabetizacién digital y tecnolégica; asi como promover la innovacion y la
incorporacién efectiva de nuevas tecnologias en el sector del comercio local, la movilidad urbana
y la eficiencia en la prestacion de los servicios publicos. Corresponde igualmente al servicio el
mantenimiento y fomento de relaciones con diversas instituciones y entidades sobre programas
y actuaciones municipales de apoyo a los sectores ya mencionados y "Smart Cities".

5°. Servicio de Archivo y Desarrollo Organizativo, al que correspondera el mantenimiento y
mejora de la gestion de documentos y el archivo municipal, incluido el archivo electrénico unico,
asi como del sistema de informaciéon administrativa, que incluye procedimientos, funciones,
entidades organizativas y actuaciones administrativas automatizadas, con el objetivo de
racionalizar y simplificar la actuacion administrativa, mantener y acrecentar el patrimonio
documental, mejorar la interoperabilidad organizativa y contribuir a la transformacion digital.

6° Oficina Técnica de Gobierno del Dato a la que le corresponderan, entre otras, las
siguientes competencias: la gestion y control de calidad de la Sede Electronica (zaragoza.es), el
Portal Corporativo y la plataforma del Gobierno Abierto; la responsabilidad central sobre el
gobierno del dato, incluidas la planificacion, ejecucion y direccion del mismo; y la gestion, en
particular, del espacio de datos municipal, de la plataforma de Datos Abiertos y de la
infraestructura de datos espaciales de Zaragoza, (IDEZar); la participacion en espacios de datos
de ambito europeo, nacional y local; la garantia de la accesibilidad de la sede electrénica y de
las aplicaciones municipales para dispositivos mdviles segun lo dispuesto en el Real Decreto
1112/2018; el cumplimiento de la obligacién de publicidad activa establecida en la Ordenanza de
transparencia y libre acceso a la informacidon y demas normativa aplicable, coordinacién y
gestion del servicio de quejas y sugerencias municipales alojado en la Sede Electrénica; y
colaborar con la Direccion de Comunicacion en la difusion de informacion.

4. Responsable del sistema interno de informacién (con rango de Departamento).

Le correspondera la implantacién del sistema interno de informacion, la creacién del canal interno
de informacion y la aprobacién del procedimiento de gestién de informaciones del Ayuntamiento
de Zaragoza, en los términos previstos en la Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la
proteccién de las personas que informen sobre infracciones normativas y de lucha contra la
corrupcion.

Desarrollara sus funciones de forma independiente y auténoma respecto del resto de los érganos
del Ayuntamiento de Zaragoza, y no podra recibir instrucciones de ningun tipo en su ejercicio, y
dispondra de todos los medios personales y materiales necesarios para llevarlas a cabo, debiendo
colaborar en el desarrollo de sus funciones todos los empleados publicos si son requeridos por el
Responsable.

En el desarrollo de su cometido, le corresponderan:

- La gestion del sistema interno de informacién y la tramitacién del procedimiento de gestion de
informaciones previstos en la Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la proteccion de las
personas que informen sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupcion.
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- 'Y el resto de funciones previstas en la normativa de aplicacion, especificamente la Directiva (UE)
2019/1937 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de octubre de 2019, y la Ley 2/2023, de
20 de febrero, reguladora de la proteccién de las personas que informen sobre infracciones
normativas y de lucha contra la corrupcion.

NOVENO. Area de Politicas Sociales

1. El Area de Politicas Sociales se organiza para el ejercicio de sus competencias en los
siguientes 6rganos.

a) Concejalias-Delegadas integradas en el Area:

- Concejalia Delegada de Igualdad.
- Concejalia Delegada de Mayor.

- Concejalia Delegada de Familia.
- Concejalia Delegada de Juventud.

b) Organos directivos en los que se estructura el Area:
- Coordinacion General del Area de Politicas Sociales.

2. Coordinacion General del Area de Politicas Sociales.

2.1. Corresponden a la Coordinaciéon General del Area de Politicas Sociales las funciones
establecidas en el Reglamento Organico Municipal en los dmbitos de la competencia del Area.

2.2. Dependen de la Coordinacion General del Area de Politicas Sociales las siguientes
unidades:

a) Departamento de Politicas Sociales, al que corresponden las siguientes funciones :

- Prestar asistencia técnica y administrativa para el ejercicio de las funciones atribuidas a la
Coordinacion General del Area de Politicas Sociales y en especial organizar los sistemas de
informacién y de control de gestion a su nivel.

- Gestionar la formalizacion, la ejecucion y modificaciones del presupuesto, la convalidacion de
gastos y realizar analisis interanuales, sectoriales y comparativos .

- Organizar y gestionar las actuaciones generales de recursos humanos del Area: contratacion,
modificaciones de relaciones de puestos de trabajo, provisién de puestos, modificaciones de
plantilla y aquellas que se le encomienden en éste ambito.

- Impulsar y coordinar los procesos transversales de actualizacién y desarrollo del Catalogo
Municipal de Servicios Sociales, gestion de fondos finalistas, contabilidad analitica, comision
municipal de igualdad, cumplimiento de los requisitos de transparencia y acceso a la
informacién publica, implantacién de analisis SROI y aquellos otros que especificamente se le
encomienden.

- Representar a su nivel a la Coordinacién General del Area de Politicas Sociales ante otras
instituciones y organizar las actuaciones internas para fijar el contenido econémico y técnico de
los convenios, solicitud de subvenciones a otras Administraciones Publicas y acuerdos
interinstitucionales del Area.

- Realizar aquellas otras funciones que le encomiende la Coordinacién General del Area de
Politicas Sociales.

Para el ejercicio de tales funciones, en el Departamento de Politicas Sociales se integran las
siguientes unidades:

42



1. Servicio de Servicios Sociales Comunitarios, al que corresponden las siguientes
funciones:

- Gestionar los servicios sociales municipales de prestacion territorializada, que se determinen
de entre los del Catalogo de Servicios Sociales Municipales.

- Gestionar el programa de Primera Atencion en el que se incluyen los servicios de Informacién,
Valoracién y Orientacién Social, asi como el servicio de atencién telefénica de Servicios
Sociales, primer nivel de atencion y de acceso al sistema. Incluye la actuacién que se le asigne
ante urgencias y/o emergencias sociales y emergencias colectivas.

- Organizar y gestionar el programa de Prevencion e Inclusion generalista, las prestaciones
econdmicas municipales de ayudas de urgencia, la tramitacion de otras prestaciones que se le
encomienden los recursos de insercién socio-laboral, el alojamiento temporal ante urgencias
sociales y los recursos de apoyo socioeducativo a familias.

- Gestionar el programa de Autonomia y Cuidados, en los que se incluyen los programas
recurso en el ambito de la Ley de la Dependencia y las prestaciones sociales domiciliarias de
titularidad municipal: ayuda a domicilio, telesasistencia, comida a domicilio y otras.

- Desarrollar el programa de atencién a la Infancia, en el que se desarrollan los servicios de
conciliacion en temporada vacacional, los servicios preventivos de educacion en el tiempo libre
y la educacion de calles, los servicios de prevencion del riesgo o maltrato de menores y la
prevencion del absentismo escolar.

- Impulsar actuaciones de Animacién Comunitaria y Participacién, utilizando las redes
comunitarias como recurso especifico de inclusiéon para personas o grupos atendidos en los
programas anteriores y potenciando la comunidad, entendida como ambito colectivo de
convivencia e interrelaciones para la cohesion social.

- Organizar y gestionar Red de Centros Municipales de Servicios Sociales, (C.M.S.S.).

- Gestionar la Red de Centros Municipales de Tiempo Libre, Ludotecas y otros centros que se
le asignen.

- Gestionar la colaboracién del Tercer Sector en el ambito de los servicios que presta, mediante
convenios, conciertos e impulso de los mecanismos de coordinacion que se establezcan.

2. Servicio de Servicios Sociales Especializados, al que corresponden las siguientes
funciones:

- Gestionar los servicios sociales municipales especializados, de prestacion no territorializada,
que se determinen de entre los del Catalogo de Servicios Sociales Municipales.

- Gestionar la colaboracion del Tercer Sector en el ambito de los servicios que presta, mediante
convenios, conciertos e impulso de los mecanismos de coordinacién que se establezcan.

- Organizar y gestionar la actuacién y los recursos que se le asignen ante urgencias sociales o
emergencias colectivas.

- Prestar el servicio de acogida e inserciéon para personas sin hogar. Gestionar el Centro de
Acogida e Insercion para Personas sin Hogar (Albergue Municipal), la Casa Abierta y viviendas
tuteladas.

- Desarrollar el servicio de prevencion e inclusion en situaciones de infravivienda y chabolismo.

- Prestar el servicio de prevencién y atencion a las adicciones, gestionando el Centro Municipal
de Atencion y Prevencion de las Adicciones (CMAPA).

- Prestar el servicio de prevencion de la salud para jovenes, gestionando el Centro Municipal
Promocién de la Salud (CMPS).

- Prestar el servicio de alojamiento para personas mayores en situacién excepcional de
desamparo o necesidad. Gestionar la residencia municipal Casa de Amparo y otros recursos de
alojamiento y atencién.
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- Gestionar la Escuela de Jardineria El Pinar, recurso de integracién socio laboral para
personas con discapacidad psiquica.

- Desarrollar el servicio de atencion especializada a la inmigracion y los programas de atencién
a la diversidad. Gestionar la Casa de las Culturas.

3. Unidades integradas en las Concejalias Delegadas de Igualdad, Mayor y Juventud.

3.a) Servicio de Igualdad y Mujer, al que corresponden las siguientes funciones:

- Gestionar los programas y servicios para la prevencion de la violencia contra la mujer desde
una perspectiva integral.

- Actuar sobre las condiciones que sostienen la situacién de desigualdad y discriminacion de la
mujer y otros colectivos, fomentar politicas dirigidas al posicionamiento igualitario de la muijer,
la aceptacién de la diversidad y su inclusién dentro del espacio publico.

- Gestionar servicios y/o programas de formacion, apoyo psicosocial, divulgacién y
sensibilizacion (cursos, asesorias, campafias, exposiciones, publicaciones, ...).

- Organizar y gestionar los recursos de asistencia y alojamiento para las victimas de violencia
contra la mujer (casa de acogida y pisos protegidos, tutelados, de urgente necesidad y de
acceso extraordinario).

- Incorporar de forma activa el principio de igualdad de trato y oportunidades en las politicas y
organizacién municipal, prestando asesoramiento y apoyo técnico a la Comision delegada de
Igualdad del Ayuntamiento de Zaragoza.

3.b) Servicio de Mayor, al que corresponden las siguientes funciones:

- Desarrollar programas y servicios para el fomento de la autonomia, la participacion social y
la prevencion de la dependencia de las personas mayores.

- Gestionar la red de Centros de Convivencia para Personas Mayores, prestando el servicio de
talleres de envejecimiento activo y los servicios de participacion, relacién social y voluntariado
de las personas mayores.

- Prestar el servicio de comedores para personas mayores.

- Coordinar e impulsar actividades propias y de otros servicios municipales derivadas de la
pertenencia de Zaragoza a la Red Mundial de Ciudades Amigables con las Personas Mayores,
de la OMS.

3.c) Servicio de Juventud, al que corresponden las siguientes funciones:

- Planificar y gestionar programas especificamente dirigidos a jovenes para fomentar su
desarrollo personal, la participacion comunitaria, el asociacionismo, la solidaridad, el uso
positivo del ocio, el fomento de sus iniciativas, su emancipacion y su integracion social y
laboral.

- Impulsar programas transversales de actuacién municipal, concretados en la Estrategia Joven
2030.

- Ofrecer contenidos de informacion relevante para los jovenes, utilizando diversos medios y
canales de creacion y difusion de la informacion: presencial, publicaciones, redes sociales, web
municipal, antenas informativas y todas aquellas que se estimen pertinentes.

- Prestar servicios y recursos de asesoramiento en materias significativas para los jovenes,
emancipacion, vivienda, asociacionismo, juridicas, sexuales y psicolégicas.

- Desarrollar servicios e iniciativas de ocio preventivo, inclusivo para colectivos con especiales
dificultades y alternativo a conductas de riesgo.

- Desarrollar programas y actividades creativas, artisticas y culturales, y de fomento del
Asociacionismo.

- Gestionar la Red Municipal de Espacios Zona Joven.
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- Gestionar prestaciones econdmicas para el alquiler de vivienda y recursos para la
emancipacion residencial de los jovenes.

b) Servicio de Planificacién, Familia y Accesibilidad, al que corresponden las siguientes
funciones:
En materia de planificacion:

- Impulsar, prestar apoyo técnico e implantar actuaciones de planificacion estratégica: Mapa y

recursos de Politicas Sociales, planificacién sectorial que afecte al Area, Agenda 2030,
Estrategia Zaragoza +20, indicadores Eurostat... y aquellas que se le encomienden.

- Desarrollar metodologias e instrumentos para normalizar los planes sectoriales del Area, su
evaluacion y seguimiento, las investigaciones sobre necesidades, recursos y calidad percibida,
el tratamiento estadistico de datos y aquellos que se le soliciten por los servicios o la Direccion
del Area.

- Gestionar las relaciones generales con el Tercer Sector de Accién Social: contenidos técnicos
del Consejo Sectorial de Accion Social, seguimiento de las lineas que le afecten del Plan
estratégico de subvenciones del Ayuntamiento, subvenciones de Accion Social y subvenciones
nominativas que se le asignen.

- Impulsar las actuaciones de calidad y buenas practicas, la aplicacion de la normativa sobre
derechos y deberes de los usuarios en Servicios Sociales y la gestidn de sus reclamaciones y
sugerencias.

En materia de Familia e Infancia:

- Impulsar y desarrollar la estrategia municipal de apoyo a la Familia que contemple el conjunto
de medidas y actuaciones que favorezcan la natalidad, la conciliacion y el desempeno parental
responsable. Gestionar las actuaciones concretas que se le encomienden.

- Gestionar la secretaria técnica del sello UNICEF Zaragoza Ciudad Amiga de la Infancia y la
Adolescencia, coordinar técnicamente y actualizar el Plan Local de Infancia y Adolescencia.

- Colaborar conla entidades del Tercer Sector en la articulacién de proyectos, programas,
actuaciones y acuerdos destinados a la atencion, intervencion acompafiamiento, apoyo y
mejora en las relaciones y entornos de vida de la Familia y de la Infancia.

- Promover las relaciones con las demas Areas municipales con implicaciones en materia de
Familia e Infancia, coordinando su participacion en el disefio y gestion del conunto de las
politicas municipales que se proyectan sobre los derechos y las necesidades de la Familia y de
la Infancia.

En materia de Accesibilidad:

- Organizar, impulsar y evaluar el desarrollo de la Ordenanza Municipal de Accesibilidad con las
Areas municipales relevantes en las normativas, estrategias, planes y actuaciones en materia
de accesibilidad universal.

- Atender e informar a la ciudadania, a las entidades, empresas y profesionales relacionados
con la accesibilidad. Organizar o promocionar actividades de cualificacion y sensibilizacion.

- Dar soporte técnico a la Mesa de la Accesibilidad de Zaragoza y de la relacion y colaboracion
con los colectivos, entidades y agentes sociales implicados en la accesibilidad.

c) Servicio Administrativo de Politicas Sociales, al que corresponden las siguientes funciones:
- Tramitar los procedimientos administrativos que deban someterse a 6rganos de gobierno.

- Redactar propuestas juridico-administrativas en la tramitacién de los expedientes y asuntos
de los servicios que integran el Area para su adecuacion a la normativa y procedimiento
pertinentes.

- Apoyar a la Secretaria General en la elaboracion del orden del dia, convocatoria,
documentacién y actas de la Comision de Pleno del Area.
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- Tramitar e impulsar los procedimientos administrativos del Area, asi como la aprobacién de
ordenanzas y reglamentos reguladores de servicios, prestaciones e instalaciones, que
requieran resolucién de 6rganos municipales tanto colegiados como unipersonales.

- Asumir la Secretaria de los érganos colegiados permanentes o temporales constituidos en el
Area y especificamente los de los Consejos Sectoriales del Area: Consejo Sectorial de Accién
Social, Consejo Sectorial de Igualdad, Consejo Sectorial del Mayor, Consejo Sectorial de la
Infancia.

- Articular los procedimientos de concursos y premios que se insten por lo servicios técnicos del
area.

- Redactar informes de naturaleza juridica que le sean requeridos por otros Servicios o
Instituciones como el Justicia de Aragon, asi como en aquellos supuestos que sea requerido
para ello por sus superiores.

DECIMO. Area de Participacion Ciudadana y Régimen Interior.

1. El Area de Participacién Ciudadana y Régimen Interior se organiza para el ejercicio de sus
competencias en los siguientes 6rganos:

a) Concejalias-Delegadas integradas en el Area:
- Concejalia Delegada de Personal.

- Concejalia Delegada de Barrios Rurales.
- Concejalia Delegada de Planes Integrales.
- Concejalia Delgada de Distritos.

b) Organos directivos en los que se estructura el Area:
- Coordinacién General del Area de Participacion Ciudadana y Régimen Interior.

2. Coordinacién General del Area de Participacion Ciudadana y Régimen Interior.

2.1. Corresponde a la Coordinacién General del Area de Participacion Ciudadana y Régimen
Interior las funciones establecidas en el Reglamento Organico Municipal en los ambitos de la
competencia del Area.

2.2. Dependen de la Coordinacién General del Area de Participacion Ciudadana y Régimen
Interior las siguientes unidades:

2.2.1. Oficina de Participacion Ciudadana, a la que corresponden las siguientes funciones:

- La coordinacién, supervision y seguimiento trasversal de las funciones que se realizan por las
unidades integradas en la Oficina, incluyendo el dictado de instrucciones y érdenes de servicio
para su adecuado funcionamiento, facilitando la relacién de éstas con la Coordinacion y la
Consejeria.

- La direccion, supervision y control de la actuaciones en materia de recursos humanos que
realicen las diferentes unidades integradas en la Oficina.

- La asistencia juridico-administrativa en los ambitos de actuacion de la Consejeria y de la
Coordinacién, en las materias propias de la Participacién Ciudadana y demas dependientes de
la Oficina, elaborando informes, propuestas y acuerdos o disposiciones y la coordinacion
juridica de las unidades administrativas integradas.

- La coordinacién, seguimiento e impulso de los asuntos relevantes para el Area en materia de
Participacién Ciudadana, incluyendo la supervision de los asuntos a someter a los drganos de
gobierno municipales y las relaciones con los érganos de fiscalizacion externa.

- La direccién normativa de las unidades integradas en la Oficina, colaboracion en la redaccion
de proyectos normativos, dictado de instrucciones interpretativas y aclaratorias asi como el
analisis de competencias de érganos desconcentrados.
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- La coordinacién de la accion técnica, econdmica y juridico-administrativa de los servicios
integrados en la Oficina asi como de los érganos de Participacién Ciudadana, Consejo de
Ciudad, Consejo de Alcaldes.

- La supervisién y asesoramiento juridico en los procesos participativos que sean impulsados
desde la Consejeria.

- La supervision juridico-administrativa de las actuaciones en el ambito de los Distritos Urbanos
y Rural.

- La direccion y asistencia de las actuaciones del voluntariado municipal.

- La coordinacién y supervision de las actuaciones desarrolladas para dar cumplimiento al Plan
Integral del Casco Histérico y del Plan Integran del Barrio Oliver, a través del servicio juridico
administrativo competente.

- Gestionar el programa municipal de Cooperacién al Desarrollo. Para su gestion se integraran
las unidades administrativos que se determinen en la relacion de puestos de trabajo con
funciones en materia de cooperacion al desarrollo.

Para el desarrollo de estas funciones de la Oficina de Participacion Ciudadana se integran
las siguientes unidades:

a) Servicio de Distritos, al que corresponde la gestién administrativa y la coordinacién de los
asuntos y del personal que presta servicio en los érganos territoriales en que se organiza el
Ayuntamiento de Zaragoza con arreglo a lo dispuesto en el Reglamento de Organos
Territoriales y de Participacién Ciudadana, el censo de Entidades Ciudadanas; subvenciones;
convenios de colaboracion para la realizacion de obras en los Barrios Rurales y otros
convenios relativos a la participacion ciudadana; las funciones de soporte técnico y
administrativo atribuidas a la Oficina Técnica del Consejo de Ciudad, excluyendo la gestién de
los Consejos Sectoriales derivadas del mismo, que corresponde a cada Area de Gobierno
dependiendo de la materia, asi como la asistencia para dar cumplimiento al Plan Integral del
Casco Historico y del Plan Integral del Barrio Oliver para coordinar la gestion llevada a cabo por
las distintas Areas de Gobierno, Organismos Publicos y Sociedades Municipales que cuenten
con aplicaciones presupuestarias para su desarrollo.

b) Servicio de Centros Civicos, al que corresponde la gestion juridico-administrativa y del
personal de toda la red de Centros Civicos; la gestidon de los espacios fisicos, organizando las
actividades que en ellos se planifican con arreglo al Reglamento de Centros Civicos, la
planificacion y elaboracion de la programacién municipal que en ellos se desarrolla para la
promocion de la actividad de ocio y cultura efectuada en los Distritos de la Ciudad; la
tramitacion administrativa de los contratos, convenios y autorizaciones concernientes a su
ambito material de competencias; las propuesta de modificacion de las tasas y precios publicos
regulados en las respectivas ordenanzas fiscales y epigrafes del texto regulador de los precios
publicos, que afecten a la gestién de los espacios fisicos gestionados desde los respectivos
Centros Civicos, asi como la tramitacion de las proyectos y propuestas normativas de
modificacion del Reglamento de Centros Civicos.

c) Servicio Juridico-Administrativo de Actividades en Dominio Publico y Desarrollo
Territorial, al que corresponde:

- La tramitacion juridico-administrativa de las autorizaciones de uso y realizacion de
actividades del espacio publico, tanto en el ambito de la ciudad consolidada, como en los
barrios rurales, sin perjuicio de las que correspondan tramitar a los servicios de otras Areas
en funcion de la materia.

- El andlisis, estudio y propuesta de modificaciones de las ordenanzas fiscales y epigrafes
del texto regulador de los precios publicos relacionados con el uso de espacios publicos y
pabellones de responsabilidad del Area de Participacion Ciudadana.
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- La elaboracion de informes juridicos relacionados con el ambito material de competencias
del Servicio a solicitud de la Coordinacién General o de la Oficina de Participacion
Ciudadana.

- Prestar colaboracion y asistencia juridica al Servicio de Distritos en acciones que requieran
el uso o la realizacion de actividades del espacio publico.

- La direccion y control de las actuaciones municipales para dar cumplimiento al Plan
Integral del Casco Histérico y del Plan Integral del Barrio Oliver para coordinar la gestion
lleva a cabo por las distintas areas de gobierno, organismo pubicos y sociedades
municipales que cuenten con aplicaciones presupuestarias para su desarrollo, sin perjuicio
de la supervision que le corresponda a la adjuntia técnica de la Oficina.

- Tramitacién de proyectos y proposiciones normativas de las Ordenanzas y Reglamentos
que afecten a la utilizacion del dominio publico municipal circunscritas al ambito material de
Participacion Ciudadana.

- Elaboracion de circulares e instrucciones de servicios para la debida aplicacion y
tramitacion de la normativa y procedimientos administrativos tendentes a la concesion de las
respectivas autorizaciones demaniales.

2.2.2. Unidades integradas en la Concejalia Delegada de Personal.

Oficina de Recursos Humanos, que desarrolla las funciones que a continuacion se
establecen con estricta sujecion a las competencias de planificacion estratégica general que
corresponden a la Consejeria del Area de Participacion Ciudadana y Régimen Interior, la
directa dependencia organica y funcional de la Concejalia Delegada de Personal y sin perjuicio
de su adscripcion estructural a la Coordinacién del Area:

- Formular, implementar y evaluar unas practicas de gestion de personal sistematicas,
coherentes e integradas, que garanticen el tipo, la calidad y el niumero de empleados
municipales adecuados, en el lugar y momento preciso, posibilitando la eficacia de la
institucion, con unos costes adecuados y un funcionamiento eficiente para el ciudadano, asi
como el desarrollo profesional de los empleados, todo ello de acuerdo con las directrices
emanadas de los érganos de gobierno, las normas legales y los criterios de eficacia, eficiencia
y equidad en la gestion publica.

- Definir y proponer los objetivos operacionales y su implantacién mediante los subsistemas
que integran las funciones de desarrollo estratégico, planificacion operativa, seleccion, carrera
profesional, retribuciones, rendimiento, relaciones laborales y disefio organizativo.

- Gestionar, mantener y actualizar un sistema de informaciéon de los recursos humanos

municipales que permita disponer de datos objetivos y veraces para dar respuesta las
necesidades de informacion en materia de recursos humanos municipales.

- Gestionar, mantener y actualizar la aplicacion RHSP y demas instrumentos técnicos
necesarios para una adecuada y correcta gestién de los recursos humanos municipales,
impulsando la plena implantacion de la administracion electrénica.

- Dirigir técnicamente y gestionar la politica de seleccién a través de la definicion y propuesta
de las estrategias de reclutamiento, formacion de temarios, tipos de pruebas selectivas vy
técnicas de seleccion, elaborando las oportunas bases de todos los procesos selectivos.

- Proponer la composicion de los tribunales y comisiones de seleccién y valoracion, prestando a
los mismos el oportuno soporte y apoyo técnico-juridico, administrativo y logistico.

- Dirigir técnicamente y gestionar todas las convocatorias derivadas de las Ofertas de empleo
publico municipal.

- Dirigir técnicamente y gestionar el sistema de nombramiento y cese del personal temporal.

- Dirigir técnicamente y proponer la formacion de las relaciones de puestos de trabajo y de las
plantillas de conformidad con las directrices de la politica de gastos de personal que se
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establezcan por los o6rganos competentes, incidiendo de forma muy especial en la
racionalizacion y simplificacién de los citados instrumentos de gestion de personal.

- Proponer la formacion, implementacién y control de cualquier otro instrumento de planificacion
y gestidbn que se estime oportuno como medio para conseguir los objetivos de gestién del
personal municipal.

- Dirigir técnicamente y elaborar la propuesta anual de oferta de empleo publico.

- Proponer, implementar y evaluar medidas para el desarrollo de la carrera y promocion
profesional de los empleados municipales y de su régimen retributivo.

- Supervisar la gestion presupuestaria -elaboracién y ejecucion- correspondiente al capitulo |
del presupuesto municipal.

- Supervisar la gestion y desarrollo de las politicas de relaciones laborales, gestion de
calendario laboral, régimen disciplinario, control de presencia, régimen de incompatibilidades y
formacion del personal municipal.

- Supervisar la actividad concerniente a planes de prevencidén, emergencias, evacuacion y
vigilancia de la salud laboral, asi como las acciones principales desarrolladas por el servicio
técnico integrado en la oficina.

- Colaborar con el resto de oficinas, departamentos y servicios municipales, procurando dotar a
estos de los recursos, asesoramiento y capacitacion que les permita la direccién del personal
adscrito a los mismos.

Para apoyo en el ejercicio de estas funciones, en la Oficina de Recursos Humanos, se
integran los siguientes servicios:

1° Servicio de Gestion de Recursos Humanos, al que corresponde la elaboracion de
propuestas para la adecuacion de los recursos humanos a las necesidades existentes, el
informe sobre la idoneidad econdmica de las propuestas de incorporacién de personal
efectuadas por las areas, la gestion econdmica y desarrollo de la politica retributiva y
presupuestaria en lo que respecta al capitulo 1 del presupuesto municipal, la elaboracion,
formacion, actualizacion y mantenimiento de la relacion de puestos de trabajo, la plantilla, y el
registro de personal, la gestion y colaboracion de los procedimientos de provisidn y seleccion
de puestos de trabajo.

2° Servicio de Relaciones Laborales, al que corresponde la gestion y desarrollo de las
politicas de relaciones laborales, en particular las relaciones con las organizaciones sindicales,
la coordinacion y apoyo de los procesos de elecciones sindicales, la participacion en los
procesos de negociacion colectiva y en las mesas de negociacion y seguimiento, la gestion del
calendario laboral, jornada laboral, licencias, permisos y tramitacion de cuantos expedientes se
deriven del pacto/convenio de aplicacion al personal municipal, régimen disciplinario, control de
presencia e incompatibilidades. Asimismo le compete la gestion y administracion de la
formacion municipal.

3° Servicio de Prevenciéon y Salud Laboral, al que corresponde disefar, desarrollar,
implementar y gestionar la politica preventiva municipal; integrar y dinamizar el plan de
prevencién de toda la estructura municipal, mediante el disefio, aplicaciéon y coordinacion de
planes y programas de actuacion preventiva en funcion de los riesgos detectados, asi como el
disefio y aplicacion de los planes de emergencia de los centros y dependencias municipales;
asesorar en el ambito de las funciones del servicio, y servir de érgano de apoyo al comité de
seguridad y salud; planificar y desarrollar la vigilancia de la salud del personal municipal,
incluyendo la atencion de primeros auxilios y asistencia sanitaria de urgencia; gestionar la
siniestralidad laboral y enfermedades profesionales, asi como el absentismo laboral; coordinar
las medidas y servicios sanitarios en el ambito del “Plan de Emergencia Municipal”; velar por el
cumplimiento de las obligaciones en materia de prevencién en el desarrollo de la actividad
municipal, asi como de las empresas, contratas, subcontratas y autobnomos que realicen obras
0 presten servicios para la municipio; asesorar y ejercer las acciones profesionales oportunas
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en materia de seguridad, ergonomia, psicosociologia, higiene industrial y medicina del trabajo;
formar e informar al personal municipal en materia preventiva; ejercer la representaciéon
municipal dentro de su ambito de actuacion en 6rganos de participacion, asi como en las
relaciones con otras administraciones publicas con competencias en la materia, incluida la
Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social e impulsar iniciativas sobre métodos y
procedimientos para la prevencién en materia de riesgos laborales.

Oficina de Organizacion y Servicio Generales, que desarrolla las funciones que a
continuacion se establecen bajo la directa dependencia organica y funcional de la Concejalia
Delegada de Personal, sin perjuicio de su adscripcién estructural a la Coordinacion del Area, a
la que le corresponde la prestacion de servicios generales comunes a la corporacién y a las
areas de gobierno, la coordinacion y supervision de los servicios de apoyo operativo
externalizados y la gestién del padrén de habitantes. Asimismo ejerce las funciones de
informacién al ciudadano a través de la oficina de relaciones con la ciudadania y la
coordinacion de las correspondientes al registro municipal.

UNDECIMO. Competencias de los titulares de la Consejerias de las Areas de Gobierno,
Concejalias Delegadas y 6rganos directivos.

Los titulares de las Consejerias de las Areas de Gobierno, Concejalias Delegadas y érganos
directivos ejerceran las competencias que les confiere el Reglamento Organico del Ayuntamiento
de Zaragoza, asi como las demas competencias delegadas o atribuidas anteriormente, que
continuaran vigentes hasta que sean expresamente revocadas o modificadas, entendiéndose
realizadas a los 6rganos que resulten de lo establecido en este Decreto o, en su defecto, al
Consejero del Area en el supuesto de Concejalias Delegadas suprimidas.

DUODECIMO. Modificacién de la relacién de puestos de trabajo.

1. El Area de Participacion Ciudadana y Régimen Interior propondra al érgano municipal
competente las modificaciones de la relacién de puestos de trabajo que resulten precisas para
el cumplimiento de lo previsto en este Decreto.

2. Hasta la entrada en vigor de la relacion de puestos de trabajo adaptada a la nueva estructura,
los departamentos, servicios, unidades administrativas y demas puestos de trabajo se entenderan
subsistentes y conservaran su actual denominacion, estructura y funciones, quedando adscritos
provisionalmente a los érganos determinados en este Decreto de acuerdo con las funciones que
tengan asignadas.

DECIMOTERCERO. Entrada en vigor y disposicion derogatoria.

1. El presente Decreto entrara en vigor el dia de su firma, debiendo inscribirse en el Libro de
Decretos de la Alcaldia y publicarse en el Boletin Oficial de la Provincia. Igualmente, se dara
cuenta al Pleno del Ayuntamiento en la primera sesion que celebre.

2. Quedan derogadas cuantas disposiciones de igual rango se opongan a lo dispuesto en este
Decreto y, en particular, el Decreto de la Alcaldia de 12 de marzo 2020, por el que se establece la
estructura organica de la Administracion del Ayuntamiento de Zaragoza y se adscriben los
organismos publicos municipales, y cuantos Decretos lo han modificado posteriormente.
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