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ASUNTO: Informacién sobre el grado de ejecucién del Plan de Control Financiero,
de Eficacia y Auditoria Publica correspondiente al ejercicio 2023.

l. Introduccioén

El Interventor General del Ayuntamiento de Zaragoza dicté Resolucién con fecha 1
de febrero de 2023, de aprobacion del Plan de Control Financiero, de Eficacia y Auditoria

Publica correspondiente a 2023.

En el apartado X del Plan denominado “Resultados del Plan de Control Financiero,
de Eficacia y Auditoria Publica” se indica que de los informes definitivos de control
financiero se dara cuenta al Excmo. Ayuntamiento Pleno, debiendo ser un punto
independiente en el orden del dia de la correspondiente sesién plenaria. Esta
previsién contenida en el documento del Plan se fundamenta en lo dispuesto en el art.
220.4 del R.D. Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el Texto
Refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales que establece: “Como
resultado del control efectuado habra de emitirse informe escrito en el que se haga
constar cuantas observaciones y conclusiones se deduzcan del examen practicado. Los
informes conjuntamente con las alegaciones efectuadas por el érgano auditado, seran

enviados al Pleno para su examen”.

Il. Metodologia de trabajo
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El método de trabajo del Area Técnica de Control Financiero de la
Intervencién General para la elaboracién de los informes de control financiero en el
aino 2023 ha sido el determinado en las Resoluciones de 30 de julio de 2015 de la

Intervencion General de la Administracion del Estado por las que se dictan
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Instrucciones para el ejercicio del control financiero permanente y para el ejercicio
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de la auditoria publica, la Resolucién de 6 de junio de 2022 (IGAE) por la que se
modifica la de 30 de julio de 2015 para el ejercicio de la auditoria publica y la
Resolucién de 1 de febrero de 2022 (IGAE) por la que se modifica la de 30 de julio

de 2015 de ejercicio del control financiero permanente.

Estas Resoluciones, aunque son aplicables directamente al control que se ejerce
sobre la Administracion del Estado y sus organismos y entidades, se han aplicado por
remision expresa a las normas de control financiero y auditoria puablica vigentes en cada
momento para el sector publico estatal, segin dispone el art. 29.4 del Real Decreto
424/2017, de 28 de abril, por el que se regula el régimen juridico del control interno en las
entidades del sector publico local, que prevé un régimen de funcionamiento muy similar al
de la IGAE para las Entidades Locales. Ello implica que los trabajos de control
financiero realizados por la Intervencién General contienen conclusiones y
recomendaciones cuyo objetivo ultimo es la mejora de la gestién del sector publico
municipal.

lll. Medios personales para la ejecucion del Plan 2023

Los medios personales con que ha contado la Intervencion General, a través
del Area Técnica de Control Financiero, para el desarrollo de las actuaciones del
Plan de Control Financiero, han sido en 2023 cinco personas: una administrativa, una
administrativa Jefa de Negociado, una Técnica Economista, una Técnica de

Administracién General y una Directora del Area Técnica (Técnica de la Administracion
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General). Ello bajo la supervision y las directrices del Interventor General.

Para abordar de forma integral el control permanente y la realizacién de

auditorias que exige el Real Decreto 424/2017, de 28 de abril, por el que se regula el
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régimen juridico del control interno en las entidades del sector publico local, los

medios de que dispone la Intervencién General son claramente insuficientes, lo que
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se pone de manifiesto en el presente informe que serd remitido al Pleno de la

Corporacién para su conocimiento.

IV. Grado de ejecucién

En el ejercicio 2023 se organizo el trabajo del Area Técnica de forma mixta, esto
es, combinando teletrabajo y trabajo presencial con la correspondiente autorizacién
municipal, cumpliendo todos los requisitos a que se refiere la Instruccion de la Concejalia
Delegada de Personal de 18 de enero 2021.

En 2023 se han realizado los siguientes trabajos de control financiero:

1. Seguimiento del informe de Control Financiero del contrato de visitas guiadas de
Zaragoza Turismo.

2. Seguimiento de la concesion del Parque de Atracciones de Zaragoza.

3. Auditoria de cuentas de Zaragoza Deporte.

4. Informe de Recomendaciones de Control Interno e Informe Adicional (IRCIA) Zaragoza
Deporte.

5. Seguimiento de Control Financiero del contrato de gestion de CDMAZ (Centro de
Documentacion del Agua y del Medio Ambiente).

6. Auditoria de cuentas Zaragoza Turismo.

7. Informe de Recomendaciones de Control Interno e Informe Adicional (IRCIA) Zaragoza

Turismo.
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8. Auditoria de cuentas de Zaragoza Cultural.
9. Informe de Recomendaciones de Control Interno e Informe Adicional (IRCIA) Zaragoza
Cultural.

10. Informe contratos menores 2022.
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11. Auditoria de cuentas Organismo Autbnomo Patronato Municipal de Artes Escénicas y
de la Imagen (PMAEI).
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12. Informe de Recomendaciones de Control Interno e Informe Adicional (IRCIA)
Organismo Auténomo Patronato Municipal de Artes Escénicas y de la Imagen (PMAEI).
13. Seguimiento del control de ingresos del Impuesto de Vehiculos de Traccion Mecéanica.
14. Informe de control financiero de Reconocimientos Extrajudiciales de Crédito y
Convalidaciones de Gastos de 2022.

15. Informe control financiero contratos de emergencia 2022.

16. Seguimiento de la gestion de cobro del precio publico por la prestacion de servicios en
la Residencia Casa de Amparo.

17. Seguimiento de control de ingresos del precio publico Zaragoza Turismo.

18. Informe sobre el saldo de la Cuenta 413 (actuacién de Control Financiero Planificable
derivada de obligacion legal).

19. Control financiero de Subvenciones de Capital superiores a 90.000 euros.

20. Seguimiento de control de ingresos de precios Merca Zaragoza.

21. Control financiero de aportaciones a los grupos politicos e informe de seguimiento de
cumplimiento de recomendaciones.

22. Informe de seguimiento de recomendaciones tasas venta ambulante.

23. Subvenciones 2022.

24. Auditoria de sistemas (actuacién de Control Financiero Planificable derivada de
obligacion legal).

25. Informe de Control financiero del contrato del servicio de transformacion digital de la
Agencia Municipal Tributaria.

26. Informe de control financiero sobre la Tasa por prestacion de servicios de tratamiento

de residuos de competencia municipal (Ordenanza Fiscal n.° 17.2).
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27. Informes periodicos de evaluacién del cumplimiento de la normativa en materia de

morosidad (actuacién de Control Financiero Planificable derivada de obligacion legal).

Los informes de control financiero se concretan en una carpeta electrénica

individual y, en primer lugar, se emite el informe provisional. Tras la emision del informe
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provisional y el tramite de audiencia a los gestores afectados por la actuacion de control,
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se emiten los informes definitivos de control financiero. En todos los casos, las
alegaciones y sugerencias presentadas han sido informadas y un resumen de su
contenido se ha incorporado al texto de cada informe definitivo. Se trata de la
materializacion del procedimiento contradictorio que es obligatoriamente aplicable a los
trabajos de control financiero con el objeto de que los servicios gestores puedan presentar
alegaciones, aclaraciones y sugerencias. Esto no es aplicable a los informes periédicos
de evaluacion del cumplimiento de la normativa en materia de morosidad (actuacién de
Control Financiero Planificable derivada de obligacion legal) que han sido elaborados de
forma trimestral y remitidos al Pleno para su conocimiento.

La notificacién de los informes se ha realizado por correo electrénico mediante
un oficio del Interventor General al que se adjunta el informe correspondiente y sus
documentos anexos. Todos los informes, tanto provisionales como definitivos, se notifican
a las y los Coordinadores Generales de todas las Areas Municipales, asi como a los
servicios municipales, departamentos u oficinas, y organismos autonémos o sociedades
qgue, en funcion de la materia de cada informe, son los gestores de la actividad objeto de

control.

Como hemos indicado, durante el afio 2023 se han realizado 27 trabajos de
control financiero, igualando el grado de ejecucién del Plan de Control Financiero
de 2022 y superando el de los Planes de afios anteriores. Los medios materiales y
personales utilizados para la elaboracion de dichos informes han sido exclusivamente los

que dispone el Area Técnica de Control Financiero, sin que se haya acudido a
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contrataciones externas. Reiteramos la insuficiencia de recursos humanos de perfil
técnico ya que el Area solo cuenta con tres técnicas para la realizacién de todos los
trabajos descritos en el presente informe: una Técnica Economista, una Técnica de

Administracion General y una Directora del Area Técnica (Técnica la Administracion
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General).
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Ademas de los trabajos de control financiero detallados, el personal técnico del
Area tiene delegada por el Interventor General la asistencia a las recepciones de
inversiones de contratos. En 2023 se han realizado 54 Actas de recepcién formal, de
las que 23 corresponden a contratos de obras, 27 a contratos de suministros y 4 a
contratos mixtos. El importe total de la inversion recibida formalmente en 2023 asciende a
23.435.720,00 euros (IVA excluido), 29.710.441,36 euros (IVA incluido).

Por otra parte la Directora del Area Técnica de Control Financiero asiste por
delegacién del Interventor General a las Mesas de Contratacién de las Sociedades
Zaragoza Vivienda y MercaZaragoza.

A continuacion se detallan las conclusiones y recomendaciones emitidas en
cada uno de los trabajos de control realizados, sin perjuicio de que en cada carpeta
electronica constan los informes y tramites completos, asi como la documentacién que se
ha considerado conveniente que debe ser guardada por su importancia en cada saso. Se
adjunta también al presente informe una copia completa de todos los informes definitivos

en soporte memoria USB.

1. C-004043660 INFORME DE SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES DE
CONTROL FINANCIERO SOBRE EL CONTRATO DE SERVICIO DE VISITAS GUIADAS
DE ZARAGOZA TURISMO.

CONCLUSIONES
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PRIMERA.- En relacién a la recomendacion de que antes de conformar las facturas procedan a verificar que
las cantidades y deméas datos consignados en aquellas son correctos segun el contrato y sus pliegos y
ajustados a la realidad de las prestaciones recibidas, Zaragoza Turismo ha informado que mensualmente
antes de dar la conformidad a la factura emitida por la empresa comprueban que coincidan el nimero de
servicios realizados con los facturados por la empresa.
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SEGUNDA.- Por lo que se refiere a la recomendacion de conservacion los tickets durante un periodo de 6
afios a contar desde la fecha de remision a la Camara de Cuentas de la Cuenta General del Ayuntamiento
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de Zaragoza, Zaragoza Turismo ha informado que con la mejora implementada desde junio de 2020 los
tickets disponen de cédigos QR de modo que los usuarios los reciben en formato digital a través de su
correo electrénico para su posterior validaciéon en el momento de comenzar la visita o servicio. Informa el
servicio gestor que los tickets en este formato quedaran almacenados en la aplicacion durante el tiempo
recomendado en nuestro trabajo de control financiero anterior.

RECOMENDACIONES

Con la adopcién de las medidas indicadas en el apartado anterior de este informe, podemos considerar
cumplidas todas las recomendaciones de nuestro trabajo anterior. Por lo tanto no se realizan nuevas
recomendaciones.

Ahora bien, dado que el contrato objeto de nuestro trabajo de control financiero anterior finaliz6 el 5 de
noviembre de 2022, el Organismo Auténomo Zaragoza Turismo debera impulsar con celeridad la tramitacion
del nuevo procedimiento de contratacion del servicio de visitas guiadas para que dicho contrato se
encuentre formalizado antes de la finalizacion del plazo de la orden de continuidad vigente hasta el 5 de
agosto de 2023. De lo contrario la prestacion del citado servicio no quedara amparada legalmente por la
legislacion en materia de contratos del sector publico.

2. C-004043655 INFORME DE SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES DE
CONTROL FINANCIERO SOBRE LA CONCESION DEL PARQUE DE ATRACCIONES
DE ZARAGOZA

CONCLUSIONES

PRIMERA.- Respecto de nuestra recomendacion primera relativa a determinar un servicio municipal
responsable de esta concesién y nombramiento del interventor técnico que compruebe el perfecto estado de
conservacion del inventario de la totalidad de bienes y equipamientos objeto de reversién, se ha atribuido a
la Oficina de Gestion del Espacio Publico la competencia para el control de la concesion del Parque de
atraccciones de Zaragoza.

Por lo que respecta al nombramiento del interventor técnico que compruebe el perfecto estado de
conservacion del inventario de la totalidad de bienes y equipamientos objeto de reversion, se ha designado
una Comision Técnica a tal efecto integrada por personal técnico municipal si bien hasta la fecha no se ha
constituido y no ha realizado ninguna gestion en este asunto desde su designacion.

No consta la realizacion de actuaciones de control por parte del servicio gestor en el sentido de lo indicado
en las conclusiones de nuestro anterior informe. Procede por tanto recordar que debe ejercerse un control
de todos los aspectos a que se refieren los pliegos que implican actuacion municipal, tales como la
exigencia del cumplimiento del articulo 29 del pliego de condiciones que contempla la obligacion por parte
de la concesionaria de suscribir una péliza de responsabilidad civil y otra de incendios. Tampoco consta la
realizacion de controles en cuanto a las tarifas a abonar por los usuarios de las instalaciones del Parque,
teniendo en cuenta que el articulo 27 del pliego dispone la obligacion del concesionario de informar con 30
dias de antelacién al Ayuntamiento de las tarifas que habran de regir a lo largo de cada afio para las
distintas instalaciones del Parque, pudiendo establecer, previa informacion anticipada el Ayuntamiento,
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tarifas especiales para determinados dias y horas. Por otra parte las gratuidades y precios especiales
aplicados aplicados por la concesionaria siguen sin ser autorizadas por el Ayuntamiento de Zaragoza.

En definitiva, se detecta una falta de control municipal de la concesiéon del Parque de atracciones de
Zaragoza.

SEGUNDA.- Respecto del canon de la concesion vigente y nuestra recomendacion de proceder a reliquidar
la parte variable de las anualidades no prescritas, correspondiente a entrada al recinto del Parque, se
adoptd acuerdo por Gobierno de Zaragoza, de fecha 23 de noviembre de 2021, de reliquidacion del canon
concesional correspondiente a los ejercicios 2016-2019 en la cuantia total para los cuatro ejercicios de de
423.762,47€. Este acuerdo ha sido recurrido ante la jusridiccion contencioso administrativa por la
concesionaria, que hasta la fecha no ha abonado las cuantias correspondientes a la reliquidacion objeto de
recurso (afios 2016-2019).

En cuanto a las liquidaciones correspondientes a los ejercicios 2020-2021-2022 se nos ha facilitado los
importes girados. En el ejercicio 2020 la liquidacién asciende a 25.545,08 euros, en 2021 a 30.608,37 euros
y en 2022 a 31.216,31 euros. En todas las liquidaciones se observa el desglose de lo que procede por
taquilla del parque y por otra parte del déficit del transporte publico, verificando que las liquidaciones se
vienen realizando sin haber tenido en cuenta lo indicado en nuestro trabajo de control. Sin perjuicio de la
judicializacion de las reliquidaciones de los ejercicios 2016-2019 entendemos que, en atencién a los
intereses econémicos municipales, debe procederse a liquidar correctamente los ejercicios 2020-2021-2022
evitando la prescripcion. Los mismos criterios que han implicado un acuerdo municipal de reliquidacion para
los ejercicios 2016 a 2019 deben aplicarse al periodo 2020 a 2022. Y en el mismo sentido a ejercicios
sucesivos hasta la finalizacién del plazo de la concesion.

TERCERA.- Por lo que respecta a la recomendacion de la elaboracion de los pliegos y demas documentos
exigidos por la normativa de Contratos del Sector Publico, asi como su tramitacion antes de la finalizacién
de la concesién actualmente vigente, asi como a la recomendacién de no optar por un canon fijo no
revisable, sino por un canon o participaciébn con componentes variables en funcion de los ingresos de la
concesionaria y determinar el plazo de la concesién en el sentido de aplicar el plazo mas breve en funcién
de las condiciones de las inversiones a realizar, si las hubiera; y de estudiar las necesidades actuales de
ocio de la ciudad de Zaragoza para su adaptacion en los nuevos pliegos, Gobierno de Zaragoza fijo el dia 8
de febrero de 2025 como fecha de finalizacién de la concesion administrativa de utilizacién del dominio
publico local relativa a la construccion, conservacion y explotacion de un parque de atracciones en los
Pinares de Venecia de Zaragoza. Esta decision municipal estd judicializada (recurso contencioso
administrativo P.O. 253/2022) y pendiente de fallo. No obstante, procede que los servicios municipales
prevean las actuaciones correspondientes en orden a la elaboracion de estudios, pliegos y demas
documentacién necesaria para tramitar la nueva concesion.

Respecto de la recomendacion de optar por canones variables y adecuar el plazo de la nueva concesion a
las inversiones a realizar, no se han realizado estudios previos por lo que procedera reiterar esta
recomendacion, sin perjuicio de que entendemos que, dada la complejidad del tipo de concesion,
previamente a la redaccion de la documentacion de licitacion, es conveniente una decision previa técnico-
politica respecto al modelo de parque de atracciones que es posible dentro de las caracteristicas y
condicionantes de la ciudad.

Podemos concluir que desde la emisién de nuestro informe anterior en noviembre de 2019, no se ha
procedido a la elaboracién de los pliegos y demas documentos exigidos por la normativa de Contratos del
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Sector Publico y tampoco se han realizado estudios previos de las necesidades actuales de ocio de la
ciudad de Zaragoza para su adaptacion en los nuevos pliegos.

CUARTA.- En cuanto a nuestra recomendacion de que por los Servicios municipales competentes en
materia de inspeccién y disciplina urbanistica deberd comprobarse la adecuacién y cumplimiento de la
normativa vigente en materia de actividades, espectaculos, y en general de toda la normativa que se verifica
en la obtencién de licencias respecto de las obras, instalaciones y edificaciones del Parque de Atracciones
gue hayan sido de reciente construccion, concluimos que no se han realizado comprobaciones municipales
de adecuacion a la normativa ni exigencia de licencias respecto de las actividades de hosteleria construidas
en el Parque de Atracciones ni por parte de Gerencia de Urbanismo ni por parte de la Oficina de Gestién del
Espacio Urbano. Segin la legislaciéon urbanistica autondmica y la regulacién municipal contenida em la
Ordenanza Ordenanza Municipal de Medios de Intervencion en la Actividad Urbanistica (MIAU), podemos
concluir la necesidad de exigir licencias urbanisticas, de actividad y de funcionamiento a los actos que
realizan particulares titulares de concesiones en terrenos de dominio publico, sin que proceda la inactividad
municipal en materia de inspeccion y disciplina urbanistica cuando las actividades no cuentan con licencia
como sucede con los establecimientos de hosteleria u otros construidos en el Parque de Atracciones.

RECOMENDACIONES

PRIMERA.- Por el servicio gestor, esto es, la Oficina de Gestion del Espacio Urbano del Area de Servicios
Publicos y Movilidad, debera impulsarse la constitucién de la "Comision Técnica" designada para las tareas
de comprobacion del estado de conservacion del inventario de la totalidad de bienes y equipamientos objeto
de reversion, que hasta la fecha no se ha constituido y no ha realizado ninguna gestion. Asimismo deberan
realizarse por el servicio gestor funciones de control de todos los aspectos a que se refieren los pliegos que
implican actuacion municipal, tales como la exigencia de poliza de responsabilidad civil y de incendios, el
control en cuanto a las tarifas a abonar por los usuarios de las instalaciones del Parque, las tarifas
especiales para determinados dias y horas asi como el control de las gratuidades y precios especiales
aplicados por la concesionaria.

SEGUNDA.- Debe procederse por parte del servicio gestor a liquidar correctamente el canon
correspondiente a los ejercicios 2020-2021-2022, de manera que la Oficina de Gestion Tributaria pueda
emitir las liquidaciones correspondientes evitando la prescripcién. Los mismos criterios que han motivado
la adopcion de un acuerdo municipal de reliquidacion para los ejercicios 2016 a 2019 deben aplicarse al
periodo comprendido entre los ejercicios 2020 a 2022. Y en el mismo sentido a ejercicios sucesivos hasta la
finalizacién del plazo de la concesion. Los criterios a aplicar para la liquidacién del canon variable derivados
de lo dispuesto en los pliegos son los expresados y motivados en nuestro trabajo de control financiero
anterior. Ello sin perjuicio de lo que resulte en su momento del recurso contencioso administrativo en
tramite.
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TERCERA.- Reiteramos la recomendacion efectuada en nuestro anterior trabajo de control en el sentido de
gue tiene que preverse con antelacion suficiente la elaboracion de los pliegos y demas documentos exigidos
por la normativa, asi como su tramitacion, antes de la finalizacion de la concesion actualmente vigente.
Insistimos en no optar por un canon fijo no revisable, sino por un canon o participacion con componentes
variables en funcién de los ingresos de la concesionaria. Reiteramos también la recomendacion de estudiar
las necesidades actuales de ocio de la ciudad de Zaragoza para su adaptacion en los nuevos pliegos.
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CUARTA.- Reiteramos la recomendacion, fundamentalmente por razones de seguridad, relativa a que los
Servicios municipales competentes en materia de inspeccion y disciplina urbanistica de Gerencia de
Urbanismo deberian comprobar el cumplimiento de la normativa vigente en materia de actividades,
espectaculos, y en general de toda la normativa, especialmente la de prevencién de incendios y
cumplimiento de aforos y de todos aquellos otros aspectos que se verifican en la obtencién de licencias
respecto de las obras, instalaciones y edificaciones del Parque de Atracciones.

3. C-004043655 INFORME DE AUDITORIA DE CUENTAS ANUALES DE ZARAGOZA
DEPORTE S.A.U. DEL EJERCICIO 2022, EMITIDO POR LA INTERVENCION
GENERAL DEL AYUNTAMIENTO DE ZARAGOZA.

Opinién: favorable sin salvedades

La Intervencion General del Ayuntamiento de Zaragoza, a través del Area Técnica de Control financiero, y
en uso de las competencias que le atribuye el articulo 213 del Texto Refundido de la Ley Reguladora de las
Haciendas Locales aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo en relacion con el articulo
136 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local, asi como el articulo
29.3.A) del Real Decreto 424/2017, de 28 de abiril, por el que se regula el régimen juridico del control interno
en las entidades del Sector Plblico Local, ha auditado las cuentas anuales de la Sociedad Zaragoza
Deporte Municipal S.A.U. (la “Sociedad”) que comprenden el balance abreviado a 31 de diciembre de 2022,
la cuenta de pérdidas y ganancias abreviada y la memoria correspondiente al ejercicio terminado en dicha
fecha. Dichas cuentas han sido formuladas por el Consejo de Administracion en sesion de 28 de marzo de
2023 y en relacién a las mismas ya se emitié un informe previo por esta Intervencién General con fecha 13
de marzo de 2023.

En nuestra opinidn, las cuentas anuales adjuntas expresan, en todos los aspectos significativos, la imagen
fiel del patrimonio y de la situacion financiera de la entidad a 31 de diciembre de 2022, asi como de sus
resultados correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha, de conformidad con el marco normativo
de informacidn financiera que resulta de aplicacion (que se identifica en la nota 1 y 2 de la memoria) y, en
particular, con los principios y criterios contables contenidos en el mismo. Por lo expresado, la opiniéon de
auditoria es FAVORABLE SIN SALVEDADES.

Fundamento de la opinion
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Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la actividad de
auditoria de cuentas vigente para el Sector Publico en Espafia. Nuestras responsabilidades de acuerdo con
dichas normas se describen mas adelante en la seccién del informe “Responsabilidades del auditor en
relacion con la auditoria de las cuentas anuales”.

Somos independientes de la entidad de conformidad con los requerimientos de ética y proteccion de la
independencia que son aplicables segln la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas del
Sector Publico en Espafia.
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Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y
adecuada para nuestra opinion.
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Cuestiones clave de la auditoria

Las cuestiones clave de la auditoria son aquellas cuestiones que, segln nuestro juicio profesional, han sido
de mayor significatividad en la auditoria de las cuentas anuales del ejercicio 2022. Estas cuestiones han
sido tratadas en el contexto de la auditoria en su conjunto, y en la formacién de nuestra opinién sobre las
cuentas anuales, y no expresamos una opinion por separado sobre esas cuestiones.

Informe sobre otros requerimientos legales y reglamentarios

Con el alcance previsto en nuestra auditoria de cuentas, hemos revisado el cumplimiento de la legalidad
correspondiente a la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico. Dicha comprobacién
se ha efectuado aplicando procedimientos analiticos y sustantivos previstos en la planificacion del trabajo de
auditoria.

Hemos alcanzado evidencia suficiente y adecuada para considerar que, con los procedimientos aplicados,
se ha cumplido con los aspectos mas relevantes de la legalidad a excepcion de determinados
incumplimientos en la normativa de contratacién, como es la contratacion electronica que no se realiza,
segun ha manifestado la Sociedad durante la realizacion del trabajo de auditoria, o algunas prestaciones de
servicios recibidas sin la adecuada cobertura contractual que seran tratados y desarrollados en el Informe
de Recomendaciones de Control Interno y Adicional al de Auditoria. Ello supone un incumplimiento de la
legalidad que no afecta a la imagen fiel.

Responsabilidad del 6rgano de gestién en relacion con las cuentas anuales

El 6érgano de gestion es responsable de formular las cuentas anuales adjuntas, de forma que expresen la
imagen fiel del patrimonio, de la situacién financiera y de los resultados de la entidad, de conformidad con el
marco normativo de informacion financiera aplicable a la entidad en Espafia, asi como del control interno
gue consideren necesario para permitir la preparacion de cuentas anuales libres de incorrecciéon material,
debida a fraude o error.

En la preparacion de las cuentas anuales, el 6rgano de gestion es responsable de valorar la capacidad de
la entidad para continuar como empresa en funcionamiento, en aplicacion del principio contable homdénimo,
excepto si tiene la intencion o la obligacion legal de liquidar la entidad o de cesar sus operaciones o bien no
existe otra alternativa realista.

Conforme al articulo 253 del Texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital aprobado por el Real
Decreto-Legislativo 1/2010, de 2 de julio (LSC), la formulacién de las cuentas anuales corresponde a los
administradores, quienes responden de su veracidad (articulo 37 del Cadigo de Comercio), sin perjuicio de
que la elaboracion de aquellas pueda ser delegada por los administradores en otras personas. La
aprobacion de las cuentas anuales, por su parte, corresponde a la Junta General, segun lo establecido en el
articulo 272 de la LSC. La aprobacion de las cuentas, por si misma, no supone la aprobacion de la gestion
realizada por los administradores durante el ejercicio al que aquellas se refieren y la presentaciéon de las
cuentas anuales para su depdsito en el Registro Mercantil corresponde también, ex articulo 279 de la LSC,
a los administradores.
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Responsabilidades del auditor en relacién con la auditoria de las cuentas anuales

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que las cuentas anuales en su conjunto estan
libres de incorreccién material, debida a fraude o error, y emitir un informe de auditoria que contenga
nuestra opinion.
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Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una auditoria realizada de
conformidad con la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas para el Sector Publico
vigente en Espafia siempre detecte una incorreccion material cuando existe. Las incorrecciones pueden
deberse a fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, puede
preverse razonablemente que influyan en las decisiones econémicas que los usuarios toman basandose en
las cuentas anuales.

Como parte de una auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la actividad de auditoria de
cuentas vigente para el Sector Publico en Espafia, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una
actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

- Identificamos y valoramos los riesgos de incorreccion material en las cuentas anuales, debida a
fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a dichos riesgos y
obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base para nuestra opinion.
El riesgo de no detectar una incorreccion material debida a fraude es mas elevado que en el caso de una
incorrecciébn material debida a error, ya que el fraude puede implicar colusién, falsificacion, omisiones
deliberadas, manifestaciones intencionadamente erréneas, o la elusién del control interno.

- Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefiar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las circunstancias, y no con la finalidad de
expresar una opinion sobre la eficacia del control interno de la entidad.

- Evaluamos si las politicas contables aplicadas son adecuadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacion revelada por el 6rgano de gestion.

- Concluimos sobre si es adecuada la utilizacién, por el 6rgano de gestion, del principio contable de
empresa en funcionamiento y, basandonos en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre si existe
0 no una incertidumbre material relacionada con hechos o con condiciones que pueden generar dudas
significativas sobre la capacidad de la entidad para continuar como empresa en funcionamiento. Si
concluimos que existe una incertidumbre material, se requiere que llamemos la atencion en nuestro informe
de auditoria sobre la correspondiente informacion revelada en las cuentas anuales o, si dichas revelaciones
no son adecuadas, que expresemos una opinién modificada. Nuestras conclusiones se basan en la
evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, los hechos o
condiciones futuros pueden ser la causa de que la entidad deje de ser una empresa en funcionamiento.

- Evaluamos la presentacién global, la estructura y el contenido de las cuentas anuales, incluida la
informacion revelada, y si las cuentas anuales representan las transacciones y hechos subyacentes de un
modo que logran expresar la imagen fiel.

- Nos comunicamos con el érgano de direccién en relacion con, entre otras cuestiones, el alcance y
el momento de realizacion de la auditoria planificados y los hallazgos significativos de la auditoria, asi como
cualquier deficiencia significativa del control interno que identificamos en el transcurso de la auditoria.
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Entre las cuestiones que han sido objeto de comunicacion al 6rgano de gobierno de la entidad,
determinamos las que han sido de la mayor significatividad en la auditoria de las cuentas anuales del
periodo actual y que son, en consecuencia, las cuestiones clave de la auditoria.
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4. C-004043655 INFORME IRCIA ZARAGOZA DEPORTE

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Control Interno

1.- La Sociedad carece de un inventario de los distintos elementos que componen su inmovilizado adaptado
a lo que establecen los articulos 17 y ss. del REBEL y 25 y ss. del REBASO, si bien dispone de un
inventario contable. Se reiteran las recomendaciones relativas a la elaboracion y aprobacion de un
inventario que cumpla con los requisitos legales, asi como al etiquetado de los elementos del inmovilizado
material. Esta debilidad podria conllevar el impulso de la elaboracién de un plan de accién.

2.- Se han observado algunas debilidades en el control interno y supervision de la ejecucién de los contratos
de servicios que implican la realizacion de actividades deportivas en lo que respecta a la oferta y ocupacion
minima asi como en el control del personal de apoyo requerido. En consecuencia, se recomienda la
adaptacion de los pliegos de futuras licitaciones a la realidad de la gestién de este tipo de actividades
especialmente en lo concerniente a la oferta, periodos de inscripcion y ocupacién de los grupos. Esta
debilidad podria conllevar el impulso de la elaboracion de un plan de accion.

3.- Se sigue detectando un riesgo de control respecto de las bonificaciones en las tarifas de las actividades
del Programa Entra en Accion, que son aplicadas directamente por las contratistas. Aunque la Sociedad ha
comenzado a llevar en el ejercicio 2022 un control sobre parte de las tarifas bonificadas, este deberia
alcanzar a todas las tarifas bonificadas en futuras inscripciones. Esta recomendacion no precisa la
elaboracion de un plan de accidn sin perjuicio de las medidas correctoras que se pretendan adoptar por la
Sociedad.

Informe Adicional

4.- La Sociedad pese a cumplir con la obligacion de publicidad en el perfil del contratante, sigue sin utilizar
medios electrénicos en la contratacion. Se reiteran las recomendaciones de estudiar las opciones
disponibles para dar cumplimiento a las obligaciones de contratacion electronica impuestas por la LCSP.
Este incumplimiento podria conllevar el impulso de la elaboracién de un plan de accién.

Asimismo, en materia de contratacion y encargos en el ejercicio 2022 se han detectado las siguientes
incidencias, que no precisarian la elaboracién de un plan de accion, sin perjuicio de las medidas correctoras
gue se pretendan adoptar por la Sociedad:

4.1.- La contabilizacion de cuatro facturas que no disponen de cobertura contractual recomendando a la
Sociedad que inicie la licitacion de los correspondientes contratos a la mayor brevedad posible.

4.2.- La aceptacién de rebajas en las mejoras ofertadas por una contratista (en la prestacion del servicio de
“Natacién Invierno y Escolar” y “Natacion Verano”) que no podrian haber sido objeto de minoracion ex
articulo 145.7 de la LCSP, reiterando la recomendacién del IRCIA correspondiente al ejercicio 2021.

4.3.- El reconocimiento de indemnizaciones a favor de una adjudicataria (en la prestacion del servicio de
“Natacion Invierno y Escolar” y “Natacién Verano”) en concepto de perjuicios econdmicos y desequilibrio
econdmico en un contrato de servicios y no de concesion de servicios, cuestion de debera ser tenida en
cuenta por la Sociedad en lo sucesivo.

4.4.- La licitacion por fases de un uUnico proyecto de ejecucion (Nuevos Vestuarios y Campo de fatbol 7 de
cesped artificial en C.M.F Juslibol) sin la toma en consideraciéon del criterio de la Junta Consultiva de
Contratacion Publica del Estado sobre division del proyecto de obra completa en fases en relacién con el
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articulo 13 de la LCSP, lo que deberd ser tomado en consideracion por la Sociedad en sucesivas
licitaciones.

4.5.- En lo que respecta al contenido de los Pliegos, la exigencia en el contrato de “Obras de renovacion del
pavimento de la pista de atletismo y cracion del foso adicional de salto de longitud en el Palacio de Deportes
de Zaragoza® de requisitos de solvencia técnica que podrian resultar desproporcionados si no existe
justificacién atendiendo al presupuesto base de licitacién. Por otra parte se ha detectado la ausencia de
prevision en el valor estimado de la cuantificacion economica de las horas extraordinarias a realizar en
relacion con la prestacion del “Servicio de mantenimiento, limpieza y control de espacios e instalaciones en
el Pabellén Principe Felipe de Zaragoza’. Estas cuestiones deberan ser objeto de revisiéon en las futuras
licitaciones.

4.6.- La contabilizacion de dos facturas en concepto de suministro de gas en el Palacio de Deportes sin que
exista acuerdo del 6rgano competente del Ayuntamiento de Zaragoza atribuyendo la satisfaccion de este
gasto a la Sociedad lo que debera ser tenido en cuenta en lo sucesivo por la Sociedad.

5.- En materia fiscal, los activos y los gastos originados por actividades que dan derecho a una deduccion
parcial del IVA estan ligeramente infravalorados en balance y sobrevalorados en la cuenta de pérdidas y
ganancias, debido a que en el momento de registrarlos en la contabilidad, se considera el IVA como
totalmente deducible. Al cierre del ejercicio la correccién se realiza Gnicamente a través de la cuenta 6310
“IVA soportado no deducible”, de modo que no se produce incremento en el valor de los bienes adquiridos
por el importe del IVA no deducible, sino que todo el IVA no deducible se ajusta como gasto en la cuenta de
pérdidas y ganancias. Se reiteran las recomendaciones de estudiar otras formas de contabilizacion del IVA
no deducible. Esta recomendacién no precisa la elaboracion de un plan de accidon sin perjuicio de las
medidas correctoras que se pretendan adoptar por la Sociedad.

6.- En lo concerniente al area de personal, los importes de las néminas no se adecuan al sueldo y
complementos que marca el convenio municipal, resultando en términos globales superiores, reiterando en
este sentido las recomendaciones del IRCIA del ejercicio 2021. Este incumplimiento podria conllevar el
impulso de la elaboracion de un plan de accion.

7.- El cambio de destino o finalidad de saldos sobrantes derivados de transferencias efectuadas para gastos
especificos y el reconocimiento como subvencidon de capital de parte de las transferencias corrientes
recibidas en ambos casos del Ayuntamiento de Zaragoza deberian ir precedidos del oportuno acuerdo del
6rgano competente del mismo. Este incumplimiento podria conllevar el impulso de la elaboracién de un plan
de accién.

8.- En materia de ayudas econdmicas se reitera la recomendacion de que la Sociedad actie como mera
entidad colaboradora sin que a tales efectos los actos de aprobacién de la convocatoria, concesion, pago y
justificacién hubieran de tener reflejo en su contabilidad. Sin perjuicio de ello, y en la medida en que la
propia Sociedad en sus convocatorias de ayudas declara expresamente de aplicacion las normativas
nacional, autonémica y local en materia de subvenciones, se efectian las siguientes recomendaciones:

8.1.- En los convenios que articulan subvenciones directas, habria de contabilizarse el gasto en el momento
de su formalizacion y no con su justificaciéon y pago.

8.2.- En los convenios, ya merezcan el calificativo de colaboracion o de subvencion, no es admisible la
aceptacion de justificacion mediante facturas expedidas a nombre de la Sociedad que pudieran ser
calificados como una prestacion de servicios.
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8.3.- El contenido de los convenios y de las convocatorias habra de adaptarse a la normativa reguladora de
su naturaleza juridica en los términos expuestos en el presente IRCIA.

8.4.- En determinadas convocatorias que se refieren a una temporada deportiva que abarca dos
anualidades en las que su aprobacion se efectia en la primera de ellas pero su concesién, pago y
justificacién en un ejercicio posterior, es necesario que en las imputaciones y provisiones de gasto se siga
un principio contable objetivo y proporcionado.

Los incumplimientos anteriores podrian conllevar el impulso de la elaboracion de un plan de accion.

9.- En el area de ingresos se ha detectado la aplicacién de algunas tarifas no previstas en el listado de
precios privados aprobados por el Consejo de Administracion. Aunque en estos casos se ha procedido a la
aplicacion de una tarifa proporcional y/o acorde al servicio prestado, seria conveniente su incorporacion al
listado de precios privados que apruebe el Consejo en ejercicios futuros. Asimismo, los precios privados
deberan ir sustentados en la existencia de informes econdémicos previos que garanticen como minimo el
coste del servicio y su total financiacion. Esta recomendacion no precisa la elaboracion de un plan de accién
sin perjuicio de las medidas correctoras que se pretendan adoptar por la Sociedad.

5. C-004043668 INFORME DE SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES DE
CONTROL FINANCIERO SOBRE EL CONTRATO DEL SERVICIO DE GESTION Y
EXPLOTACION DEL CENTRO DE DOCUMENTACION DEL AGUA Y DEL MEDIO
AMBIENTE.

CONCLUSIONES

PRIMERA.- En relacién con la recomendacién de separacion/aislamiento de los despachos respecto de la
sala de lectura, en la actualidad contintGa sin darse solucién.

SEGUNDA-. Sobre la sustitucion de Millennium y la posibilidad de integracién del CDAMAZ en la Red de
Bibliotecas de Aragén, la migracién del sistema informatico de gestién bibliotecario se produjo a finales de
2020. En cuanto a la posible integracién con otras redes bibliotecarias autondmicas, se han iniciado los
primeros contactos entre la red de bibliotecas municipales y la red de bibliotecas autonémicas, pero esta es
una cuestién de gestion y politica bibliotecaria que excede la capacidad del CDAMAZ.
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TERCERA-. Sobre la conveniencia de realizar un estudio sobre el coste del servicio de cesion de espacios a
efectos de revisar el importe de los precios publicos fijados en el Texto Regulador nimero 27, suprimir del
Texto Regulador nimero 27 la posibilidad de compensacion del precio publico y desarrollar formalmente un
procedimiento para la cesion de espacios con garantias, hemos comprobado que se increment6 el importe
del alquiler en Texto Regulador n.° 27 vigente en 2021 quedando fijado en 50 euros (sala de reuniones) y
100 euros (sala de lectura). Ahora bien, no se ha realizado un estudio de costes del servicio de cesion de
espacios. También se suprimio la mencioén a la posibilidad de compensacién del precio publico.
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Con respecto a la recomendacién de desarrollar formalmente un procedimiento de cesién del espacio con
garantias, el gestor informa que actualmente se esta trabajando en el disefio de un formulario web similar al
gque existe en los centros civicos para la ocupacion puntual del espacio que permita justificar la cesion
gratuita por parte de colectivos o actividades si animo de lucro.

CUARTA-. Respecto de nuestra recomendacion de actualizar la Ordenanza Fiscal nimero 11, eliminando
como servicios que dan lugar a la exigencia de tasas los préstamos interbibliotecarios y el envio de
documentacion a otros centros publicos, se modificé la Ordenanza 11 y se eliminaron todas aquellos
conceptos obsoletos que no se aplicaban, quedando reducidos a fotocopias e impresiones y al duplicado de
tarjetas. En la Ordenanza vigente en 2021 ya se recogieron estos cambios y se ha mantenido en la dltima
revision de la Ordenanza.

QUINTA-. En relacién con la recomendacion de revisar los pliegos de clausulas administrativas y de
prescripciones técnicas particulares para eliminar aquellas obligaciones que se estimen innecesarias para
satisfacer el objeto del contrato, asi como la reconsideracién de las obligaciones que tienen la naturaleza de
condiciones especiales de ejecucion, el servicio gestor ha informado que tiene en cuenta estas
consideraciones para los proximos pliegos.

En cuanto a la Conclusién novena relativa a la sobrevaloracion de las necesidades de puestos de ordenador
de uso publico en los proximos pliegos se pedird una menor dotacién de ordenadores por parte de la
empresa adjudicataria.

Con respecto a los horarios de apertura al publico, el servicio gestor manifiesta que esta recomendacion
entra en contradiccion con el proyecto del CDAMAZ y que en los proximos pliegos y en base al criterio
técnico del Servicio de Medio Ambiente, los horarios de apertura del centro se mantendrian con la misma
dotacién de capital humano, a excepcion del personal informatico.

SEXTA-. En cuanto a la recomendacion de exigir a SEDENA S.L. el cumplimiento de las mejoras y demas
compromisos ofertados, podemos dar por cumplimentada la mejora del sistema antihurto, pero no la de
blusqueda de patrocinios y mecenazgos, ni la relativa a las encuestas y desarrollo de indicadores. Por tanto
procedera antes de la finalizacion del contrato la exigencia a la empresa del cumplimiento integro de las
mejoras ofertadas que forman parte del contrato.

SEPTIMA-. En relacién con la recomendacion de evaluar el servicio atendiendo a criterios de eficacia y
eficiencia, y realizar los correspondientes estudios econdmicos previos a la proxima aprobacion de los
pliegos que rijan la adjudicacion de este servicio, no consta la realizacion de estudios en tal sentido.
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OCTAVA-. En relacién con la recomendacién octava, relativa a que seria recomendable una mayor
separacion entre las funciones de supervisién y direccion correspondientes al responsable del contrato y las
relativas a la gestion ordinaria correspondientes al personal de la empresa, el servicio gestor reitera que
existe separacion entre ambas funciones y pone de manifiesto que en los préximos pliegos se detallaran las
funciones del responsable del contrato como indica el art. 62 LCSP.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA.- Procederia la elaboracion de un estudio sobre el coste del servicio de cesion de espacios a
efectos de revisar el importe de los precios publicos fijados en el Texto Regulador nimero 27.

SEGUNDA.- El servicio gestor (Servicio de Medio Ambiente y Sostenibilidad) deberia adaptar los nuevos
pliegos de prescripciones técnicas para eliminar aquellas obligaciones que se estimen innecesarias para
satisfacer el objeto del contrato, asi como la reconsideracion de las obligaciones que tienen la naturaleza de
condiciones especiales de ejecucion.

TERCERA.- El servicio gestor debera exigir a la empresa que actualmente gestiona el servicio (SEDENA
S.L.) el cumplimiento de las mejoras y demas compromisos ofertados previamente a la finalizaciéon de la
Gltima prorroga del contrato.

CUARTA.- Por el servicio gestor deberian evaluarse las necesidades de gestion de este Centro atendiendo
a criterios de eficacia y eficiencia, y realizar los correspondientes estudios econdémicos previos a la proxima
aprobacion de los pliegos.

QUINTA.- Por el servicio gestor se deberian elaborar los pliegos y demas documentos técnicos previos a la
licitacion para poder tramitar el expediente de contratacion con la suficiente antelacion como para que se
adjudique el contrato antes del 31 de octubre de 2023, fecha en la que finaliza la prestacion por la actual
adjudicataria. De lo contrario podria tener que acudirse a la convalidacion de gastos producidos por
contrato finalizado.

6. C-004043225 INFORME DE AUDITORIA DE CUENTAS ANUALES DE ZARAGOZA
TURISMO, O. A., DEL EJERCICIO 2022, EMITIDO POR LA INTERVENCION GENERAL
DEL AYUNTAMIENTO DE ZARAGOZA.

Opinion: favorable con salvedades

La Intervencion General del Ayuntamiento de Zaragoza, a través del Area Técnica de Control financiero, y
en uso de las competencias que le atribuye el articulo 213 del Texto Refundido de la Ley Reguladora de
Haciendas Locales en relacién con el articulo 136 de la Ley Reguladora de Bases del Régimen Local, asi
como el articulo 29.3.A) del Reglamento de Control Interno de las Entidades del Sector Publico Local, ha
auditado las cuentas anuales del ejercicio 2022 del organismo autbnomo municipal Zaragoza Turismo, que
comprenden el balance, la cuenta de resultado econémico patrimonial, el estado de cambios en el
patrimonio neto, el estado de flujos de efectivo, el estado de liquidacion del presupuesto y la memoria
correspondiente al ejercicio 2022. El Consejo Rector de Zaragoza Turismo, en sesiéon de 24 de marzo de
2023, acordd aprobar la propuesta de Cuenta General de Zaragoza Turismo, correspondiente al ejercicio
2022, y elevarla al Excmo. Ayuntamiento Pleno para su unién a la Cuenta General del Ayuntamiento de
Zaragoza.
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En nuestra opinion, las cuentas anuales adjuntas expresan, en todos los aspectos significativos, la imagen
fiel del patrimonio y de la situacion econdmico-financiera de la entidad a 31 de diciembre de 2022, asi como
de los resultados y de la ejecucion del presupuesto correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha,
de conformidad con el marco normativo de informacién financiera que resulta de aplicacion y, en particular,
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con los principios y criterios contables contenidos en el mismo, a excepcion de algunos apartados de los
siguientes estados: la memoria, el estado de flujos de efectivo y el epigrafe 3.b del estado de cambios en el
patrimonio neto. Por lo expresado, la opinién de auditoria es FAVORABLE CON SALVEDADES.

Fundamento de la opinién

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la actividad de
auditoria de cuentas vigente para el Sector Publico en Espafia. Nuestras responsabilidades de acuerdo con
dichas normas se describen mas adelante en la seccidn del informe “Responsabilidades del auditor en
relacion con la auditoria de las cuentas anuales”.

Somos independientes de la entidad de conformidad con los requerimientos de ética y proteccién de la
independencia que son aplicables segun la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas del
Sector Publico en Espafia.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y
adecuada para nuestra opinion.

No obstante, se ha comprobado que no se han seguido todas las normas establecidas en la ICAL para la
elaboracion de la memoria, el estado de flujos de efectivo y el estado de cambios en el patrimonio neto.
Todo ello seréa tratado y desarrollado en el Informe de Recomendaciones de Control Interno y Adicional al de
Auditoria.

Cuestiones clave de la auditoria

Las cuestiones clave de la auditoria son aquellas cuestiones que, segun nuestro juicio profesional, han sido
de mayor significatividad en la auditoria de las cuentas anuales del ejercicio 2022. Estas cuestiones han
sido tratadas en el contexto de la auditoria en su conjunto, y en la formacién de nuestra opinion sobre las
cuentas anuales, y no expresamos una opinion por separado sobre esas cuestiones.

En base al trabajo de auditoria realizado, hemos determinado que no existen riesgos mas significativos que
generen cuestiones claves considerados en la auditoria que se deban comunicar en nuestro informe.

Informe sobre otros requerimientos legales y reglamentarios

Con el alcance previsto en nuestra auditoria de cuentas, hemos revisado el cumplimiento de la legalidad
correspondiente a la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico. Dicha comprobacién
se ha efectuado aplicando procedimientos analiticos y sustantivos previstos en la planificacion del trabajo de
auditoria.

Hemos alcanzado evidencia suficiente y adecuada para considerar que, con los procedimientos aplicados,
se ha cumplido con los aspectos mas relevantes de la legalidad a excepcion de la tramitacion electrénica de
la contratacion, que no se realiza, segun ha manifestado el Patronato durante la realizacion del trabajo de
auditoria y algunas prestaciones de servicios recibidas sin la adecuada cobertura contractual que seran
tratados y desarrollados en el Informe de Recomendaciones de Control Interno y Adicional al de Auditoria.
Ello supone un incumplimiento de la legalidad que no afecta a la imagen fiel.
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Responsabilidad del 6rgano de gestion en relacién con las cuentas anuales

El 6rgano de gestion es responsable de formular las cuentas anuales adjuntas, de forma que expresen la
imagen fiel del patrimonio, de la situacién econémico-financiera y presupuestaria y de los resultados de la
entidad, de conformidad con el marco normativo de informacion financiera aplicable a la entidad en Espafia,
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asi como del control interno que consideren necesario para permitir la preparacion de cuentas anuales libres
de incorreccién material, debida a fraude o error.

En la preparacion de las cuentas anuales, el érgano de gestién es responsable de valorar la capacidad de
la entidad para continuar su actividad, en aplicacion del principio contable de gestién continuada, excepto si
tiene la intencién o la obligacion legal de liquidar la entidad o de cesar sus operaciones o bien no existe otra
alternativa realista.

De acuerdo con los Estatutos de Zaragoza Turismo, corresponde al Consejo del Patronato proponer al
Ayuntamiento la aprobacion de las cuentas, por lo que corresponde también al Consejo del Patronato la
responsabilidad de formular las cuentas anuales, con independencia de que la elaboracion de aquellas
pueda ser delegada en otras personas. Cabe recordar que la remision de las cuentas anuales del Patronato
al Ayuntamiento, a efectos de la formacion de la Cuenta General Municipal, debera producirse antes del 15
de mayo del ejercicio siguiente al que las cuentas correspondan (art. 212 del TRLRHL).

Responsabilidades del auditor en relacién con la auditoria de las cuentas anuales

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que las cuentas anuales en su conjunto estan
libres de incorreccién material, debida a fraude o error, y emitir un informe de auditoria que contenga
nuestra opinion.

Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una auditoria realizada de
conformidad con la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas para el Sector Publico
vigente en Espafia siempre detecte una incorreccidon material cuando existe. Las incorrecciones pueden
deberse a fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, puede
preverse razonablemente que influyan en las decisiones econdémicas que los usuarios toman basandose en
las cuentas anuales.

Como parte de una auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la actividad de auditoria de
cuentas vigente para el Sector Publico en Espafia, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una
actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

- Identificamos y valoramos los riesgos de incorreccion material en las cuentas anuales, debida a
fraude o error, diseflamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a dichos riesgos y
obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base para nuestra opinion.
El riesgo de no detectar una incorreccion material debida a fraude es més elevado que en el caso de una
incorreccion material debida a error, ya que el fraude puede implicar colusién, falsificacion, omisiones
deliberadas, manifestaciones intencionadamente erréneas, o la elusién del control interno.

- Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefiar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcion de las circunstancias, y no con la finalidad de
expresar una opinion sobre la eficacia del control interno de la entidad.
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- Evaluamos si las politicas contables aplicadas son adecuadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacion revelada por el 6rgano de gestion.

- Concluimos sobre si es adecuada la utilizacién, por el 6rgano de gestion, del principio contable de
empresa en funcionamiento y, basandonos en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre si existe
0 no una incertidumbre material relacionada con hechos o con condiciones que pueden generar dudas
significativas sobre la capacidad de la entidad para continuar como empresa en funcionamiento. Si
concluimos que existe una incertidumbre material, se requiere que llamemos la atencién en nuestro informe
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de auditoria sobre la correspondiente informacion revelada en las cuentas anuales o, si dichas revelaciones
no son adecuadas, que expresemos una opinion modificada. Nuestras conclusiones se basan en la
evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, los hechos o
condiciones futuros pueden ser la causa de que la entidad deje de ser una empresa en funcionamiento.

- Evaluamos la presentacién global, la estructura y el contenido de las cuentas anuales, incluida la
informacion revelada, y si las cuentas anuales representan las transacciones y hechos subyacentes de un
modo que logran expresar la imagen fiel.

- Nos comunicamos con el 6érgano de direccién en relacion con, entre otras cuestiones, el alcance y
el momento de realizacion de la auditoria planificados y los hallazgos significativos de la auditoria, asi como
cualquier deficiencia significativa del control interno que identificamos en el transcurso de la auditoria.

Entre las cuestiones que han sido objeto de comunicacion al 6rgano de gobierno de la entidad,
determinamos las que han sido de la mayor significatividad en la auditoria de las cuentas anuales del
periodo actual y que son, en consecuencia, las cuestiones clave de la auditoria.

7. C-004043225 INFORME IRCIA ZARAGOZA TURISMO

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
CONTROL INTERNO

1.- Se recomienda la elaboracion y aprobacion de un inventario que cumpla con los requisitos legales, asi
como al etiquetado de los elementos del inmovilizado material. Esta debilidad podria conllevar el impulso de
la elaboracion de un plan de accion.

2.- En relacién con el servicio de autobus turistico, se recomienda el estudio de las alternativas que permitan
un adecuado reconocimiento en las cuentas anuales del Organismo Auténomo de la totalidad de los
ingresos y gastos vinculados a su prestacion. Esta recomendacion no precisa la elaboracion de un plan de
accion sin perjuicio de las medidas correctoras que se pretendan adoptar por el Organismo Auténomo.

3.- En materia de ingresos, se recomienda articular las normas o instrucciones internas que sean
procedentes con el fin de regular la politica de devolucién y cancelacién de los distintos bienes o servicios
contratados por terceros asi como la puesta a su disposicion con caracter previo a la formalizacién de las
operaciones. Esta recomendacion no precisa la elaboracién de un plan de accion sin perjuicio de las
medidas correctoras que se pretendan adoptar por el Organismo Autbnomo.
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4.- Se ha comprobado que el Organismo Autonomo no refleja en contabilidad la variacion de existencias si
bien dispone de mecanismos que le permiten controlar las entradas y salidas en el “almacén” con ocasién
de la compra y venta de mercaderias. En consecuencia, en lo sucesivo debera procederse al adecuado
registro y contabilizacion de las existencias. Esta recomendacién no precisa la elaboraciéon de un plan de
accion sin perjuicio de las medidas correctoras que se pretendan adoptar por el Organismo Auténomo.
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5.- En lo que respecta al encargo efectuado a Zaragoza Turismo en virtud de acuerdo del Gobierno de
Zaragoza de 11 de septiembre de 2020 y relativo a la gestidon técnica de la concesion administrativa
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consistente en la explotacion del Camping Municipal de Zaragoza, se ha comprobado que el Organismo
Autonomo, al igual que en el ejercicio anterior, no ha presentado la memoria de actividades exigida en el
apartado tercero de dicho acuerdo. En consecuencia, en ejercicios siguientes, se debera dar cuenta al
Ayuntamiento de Zaragoza de las actividades realizadas con la periodicidad que resulte aplicable y, en todo
caso, una vez finalizado el encargo. Esta recomendacion no precisa la elaboracién de un plan de accién sin
perjuicio de las medidas correctoras que se pretendan adoptar por el Organismo Auténomo.

INFORME ADICIONAL

A) Area de Inmovilizado

1.- Se ha detectado que los coeficientes de amortizacion aplicados no se corresponden exactamente con los
establecidos en la memoria, asi como la existencia de numerosos elementos de inmovilizado que estan
completamente amortizados y previsiblemente en desuso, a pesar de haber sido dados de baja en el
inventario de bienes del 2022. En consecuencia, el Organismo Auténomo debe proceder a incluir en la
Memoria los coeficientes realmente considerados en la amortizacion y a dar de baja aquellos elementos que
se encuentren amortizados y en desuso. Lo anterior no precisaria la elaboracién de un plan de accion sin
perjuicio de las medidas correctoras que se pretendan adoptar por el Organismo Auténomo.

2.- Se ha comprobado que constan registrados en el inventario, bienes en concepto de “construcciones” por
un valor nulo que, sin embargo, y pese a no encontrarse en desuso, segun lo informado por el Organismo
Auténomo, no tienen reflejo en la contabilidad. Ello no afectaria a las cuentas anuales del ejercicio 2022
dado que tales bienes se encontrarian totalmente amortizados. No obstante, en la medida en que se estén
utilizando, habrian de constar debidamente contabilizados en ejercicios subsiguientes. Esta recomendacion
no precisaria la elaboracion de un plan de accion sin perjuicio de las medidas correctoras que se pretendan
adoptar por el Organismo Auténomo.

3.- Se han detectado gastos relacionados con la renovacion de distintas patentes y marcas. Por tanto,
Zaragoza Turismo deberia reconocer en el Activo de Balance, dentro del apartado “Inmovilizado intangible”,
aquellas marcas y patentes que tuviera registradas. Esta recomendacion no precisaria la elaboracion de un
plan de accién sin perjuicio de las medidas correctoras que se pretendan adoptar por el Organismo
Auténomo.

B) Area de Ingresos

1.- No todas las transferencias que proceden del Ayuntamiento de Zaragoza se han registrado en la cuenta
contable 7500 “Transferencias de la entidad propietaria” ya que algunas de ellas siguen constando en la
cuenta contable 7501 “Transferencias del resto de entidades”. Lo anterior debera ser tenido en cuenta en lo
sucesivo por el Organismo Auténomo. Este incumplimiento podria conllevar el impulso de la elaboracion de
un plan de accién.
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2.- En lo que respecta a los ingresos por venta de material promocional de las Oficinas de Turismo, solo
algunos de ellos se registran en la cuenta contable 700 de “Venta de Mercaderias”, que seria la adecuada
desde el punto de vista de la naturaleza del ingreso. Asi, se han detectado ingresos por este concepto
registrados en las cuentas 741 “Precios publicos por prestacion de servicios” y 600 de “Compras de
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Mercaderias”, en este Ultimo caso como un menor gasto. Lo anterior debera ser tenido en cuenta en lo
sucesivo por el Organismo Auténomo. Esta recomendacion no precisaria la elaboracion de un plan de
accion sin perjuicio de las medidas correctoras que se pretendan adoptar por el Organismo Auténomo.

C) Area de Contratacién y Gastos

1.- Se ha constatado que Zaragoza Turismo todavia no ha puesto en funcionamiento la contratacion
electrénica. Este incumplimiento podria conllevar el impulso de la elaboracion de un plan de accion.

2.- Se han detectado imputaciones erréneas de los gastos en las cuentas tanto desde el punto de vista de la
clasificacion financiera como en materia de clasificacion econémica que, sin embargo, no afectan ni a la
cuenta del resultado econémico patrimonial ni al estado de liquidacion del presupuesto. Lo anterior debera
ser tenido en cuenta en lo sucesivo por el Organismo Auténomo procediendo a su correccion. Este
incumplimiento podria conllevar el impulso de la elaboracién de un plan de accion.

3.- En materia de contabilizacion de los gastos, se han observado con caracter general las siguientes
incidencias que podrian conllevar el impulso de la elaboracién de un plan de accién.

3.1.- El documento contable RC, especialmente en los gastos menores, no se hace con caracter
previo o simultaneo a la “ordenacion del gasto” entendiendo por tal el momento de encargo del bien o la
prestacion del servicio sino que se realiza en el momento de recepcion de la factura. EI Organismo
Autonomo nos ha informado al respecto que el RC contable es sustituido en dicha fase por un documento
interno de “retencion de crédito” para “asegurar” la disponibilidad presupuestaria en el momento de proceder
al pago de la factura.

3.2.- El registro contable de los documentos contables ADO se efectla con anterioridad a la
conformidad de las facturas que les sirven de soporte.

3.3.- De conformidad con lo previsto en la Base 21.4 de las de Ejecucion del presupuesto del
Ayuntamiento de Zaragoza en el ejercicio 2022, en tanto no se adopte el acuerdo de convalidacién no se
realizaran las correspondientes anotaciones contables. Ahora bien, se ha podido comprobar, al menos, en el
caso de los servicios prestados en febrero por la entidad ANAYET MUNDUS, S.L., que la contabilizacion de
los documentos contables ADO ha precedido a la resolucién aprobando la convalidacion.

4.- Examinado el contrato de arrendamiento suscrito con ADIF-Alta Velocidad el 18 de marzo de 2020, se
recomienda que en lo sucesivo se proceda a un mayor control sobre la finalizacién de la vigencia con el fin
de suscribir las prérrogas con anterioridad a la fecha en que estas deban surtir efecto. Lo anterior no
precisaria la elaboraciéon de un plan de accion sin perjuicio de las medidas correctoras que se pretendan
adoptar por el Organismo Autbnomo.
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5.- Es necesario que se proceda a la periodificacién de aquellos gastos que fueran imputables a un ejercicio
posterior. Esta recomendacion no precisaria la elaboracion de un plan de accion sin perjuicio de las medidas
correctoras que se pretendan adoptar por el Organismo Auténomo.

6.- Se ha detectado la existencia de ciertos gastos que no disponen de cobertura contractual siendo
aprobadas las facturas periddicamente mediante resolucion de la Vicepresidenta aplicando la figura de la
convalidacion del gasto prevista en la Base 21 de las de Ejecucion del Presupuesto en el ejercicio 2022 del
Ayuntamiento de Zaragoza. En consecuencia, se ha producido un incumplimiento de la legislacién en
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materia de contrataciéon publica al no haberse seguido procedimiento de licitacién ni formalizado contrato
entre el Organismo Auténomo y la entidad prestadora del servicio o haber perdido este su vigencia.
Asimismo se han detectado una serie de facturas expedidas por TELEFONICA MOVILES, S.A. y
TELEFONICA DE ESPANA, S.A. que no cuentan con cobertura contractual pero que tampoco son
aprobadas por convalidacion.

En consecuencia, se recomienda al Organismo Autonomo que proceda a la licitacion de los
correspondientes contratos con la mayor brevedad posible. Esta recomendacién no precisaria la elaboraciéon
de un plan de accién sin perjuicio de las medidas correctoras que se pretendan adoptar por el Organismo
Auténomo.

7.- En lo concerniente al contrato del servicio de “Visitas Guiadas de Zaragoza Turismo” actualmente
finalizado y con orden de continuidad, cuya adjudicataria es GUIAS UNIDAS DE ZARAGOZA, U.T.E.,
hacemos remision a nuestro trabajo de control financiero de seguimiento de recomendaciones emitido con
fecha 4 de abril de 2023.

8.- En lo sucesivo, la formalizacion de adendas a los contratos con el objeto de modificar las condiciones de
facturacion habra de respetar lo dispuesto en los articulos 204 y ss. de la LCSP debiéndose acordar por el
6rgano competente con caracter previo a la efectiva materializacion de la modificaciéon. Esta recomendacion
no precisaria la elaboracién de un plan de accién sin perjuicio de las medidas correctoras que se pretendan
adoptar por el Organismo Auténomo.

9.- En lo referente al contrato del servicio de atencion y promocion de Zaragoza Turismo, por un lado, se ha
detectado la facturacion en la anualidad de un nimero de horas de promocién que excederian del maximo
previsto en los pliegos sin perjuicio de que no se hubiera visto superado el importe maximo del contrato en
el ejercicio natural. Por otro lado, en control interno se recomienda que, en la medida de lo posible, se ajuste
la facturacion de cada mes a las horas efectivamente realizadas en el mismo con el fin de reducir las
regularizaciones de meses posteriores. Esta recomendacion no precisaria la elaboracion de un plan de
accion sin perjuicio de las medidas correctoras que se pretendan adoptar por el Organismo Auténomo.

10.- Se ha detectado en ciertos contratos la combinacion de la firma electrénica y en papel lo que impide
conocer de forma fehaciente la fecha de entrada en vigor. En lo sucesivo, se recomienda la Organismo
Auténomo que opte por alguna de las dos alternativas garantizando si es en papel, la firma en todas y cada
una de las paginas. Lo anterior no precisaria la elaboracion de un plan de accion sin perjuicio de las
medidas correctoras que se pretendan adoptar por el Organismo Auténomo.
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11.- Se han detectado facturas expedidas y pagadas en fechas diferentes de las previstas en el calendario
de pagos de los respectivos contratos y, en una ocasion, la conformidad antes de la finalizacion del servicio
lo que debera ser tenido en cuenta en lo sucesivo por el Organismo Auténomo. Lo anterior no precisaria la
elaboracion de un plan de accion sin perjuicio de las medidas correctoras que se pretendan adoptar por el
Organismo Auténomo.

12.- Examinadas tres facturas correspondientes al contrato del servicio de disefio y creatividad para las
campafias y acciones de comunicacion, publicidad y promocion de Zaragoza Turismo, se ha observado que
en general, no se respetan los precios unitarios contemplados en la oferta de la adjudicataria ni tampoco las
unidades al afio previstas de distintos conceptos y ello sin perjuicio de que el importe maximo anual no se
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superaria en el ejercicio analizado. Lo anterior no precisaria la elaboracion de un plan de accién sin perjuicio
de las medidas correctoras que se pretendan adoptar por el Organismo Autonomo.

13.- Zaragoza Turismo no respeta plenamente la Instrucciéon sobre los contratos y gastos menores en el
Ayuntamiento de Zaragoza y su sector publico que le resulta de aplicacion en virtud de lo establecido en el
apartado Primero.3 de la misma. Lo anterior debera ser tenido en cuenta en lo sucesivo por el Organismo
Auténomo. Este incumplimiento podria conllevar el impulso de la elaboracion de un plan de accion.

14.- La contabilizacion reiterada de gastos en concepto de “suplidos” a nombre del Gerente del Organismo
Auténomo habria de articularse a través de alguna de las figuras previstas legalmente; esto es, los anticipos
de caja fija 0 mandamientos de pago a justificar (articulo 190 del TRLHL y Bases 33 y ss. de las de
Ejecucién del Presupuesto para el ejercicio 2023). Esta recomendacion no precisaria la elaboracion de un
plan de accién sin perjuicio de las medidas correctoras que se pretendan adoptar por el Organismo
Auténomo.

15.- En el contrato del servicio de asistencia técnica de promocion, receptivo y comunicacion de Zaragoza
Convention Bureau de Zaragoza Turismo, se recomienda un mayor control sobre el cumplimiento por la
adjudicataria de la normativa laboral en materia de jornadas y descansos. Lo anterior no precisaria la
elaboracion de un plan de accion sin perjuicio de las medidas correctoras que se pretendan adoptar por el
Organismo Auténomo.

16.- En lo sucesivo, la devoluciéon de las garantias depositadas con ocasion de la adjudicacion de un
contrato, deberd ser acordada por el 6rgano de contratacién. Esta recomendacién no precisaria la
elaboracién de un plan de accion sin perjuicio de las medidas correctoras que se pretendan adoptar por el
Organismo Auténomo.

D) Convenios y otros negocios juridicos

1.- En relacién con el Convenio de Colaboracion suscrito entre Zaragoza Turismo y el Acuario de Zaragoza
(Grupo Parque de Atracciones), se ha comprobado que las facturas correspondientes a la venta de los
billetes combinados detallados en la clausula primera del Convenio, son expedidas por Zaragoza Turismo.
No obstante, los ingresos reales de dicho organismo solo abarcarian los importes correspondientes al Bus
Turistico 0 Megabdus al ser en dicho caso el prestador efectivo del servicio. En consecuencia, seria el Grupo
Parque de Atracciones el que habria de asumir las obligaciones de facturacion y autoliquidacion de los
impuestos devengados con ocasion del importe correspondiente a las entradas al Acuario a salvo la
posibilidad de utilizar la modalidad de facturacién contemplada en el articulo 5 del Reglamento por el que se
regulan las obligaciones de facturacion aprobado por el Real Decreto 1619/2012, de 30 de noviembre (RD
1619/2012).

Expuesto lo anterior, Zaragoza Turismo debe proceder a regularizar la facturacion de las ventas combinadas
incluyendo Unicamente los conceptos que puede reconocer como ingreso real sin perjuicio de la posibilidad
de utilizar, en caso de ser aplicable, la facturacion por tercero respecto de aquellos importes
correspondientes al Grupo Parque de Atracciones. Asimismo debe garantizar la contabilizacion de la
totalidad de lo cobrado por la venta de los billetes combinados reconociendo, en su caso, en una cuenta
acreedora, la cuantia correspondiente al Grupo Parque de Atracciones para su posterior abono. Estas
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recomendaciones no precisarian la elaboracion de un plan de accién sin perjuicio de las medidas
correctoras que se pretendan adoptar por el Organismo Autdbnomo.

2.- En cuanto a la iniciativa denominada “CHOCOPASS" deben realizarse las siguientes consideraciones
gue podrian conllevar el impulso de un plan de accion.

2.1.- En caso de continuar con la iniciativa, previo acomodo en alguna de las modalidades previstas
legalmente, el Organismo Auténomo debera proceder a la aprobacion por 6rgano competente del precio a
cobrar por los bonos asi como a la realizacion del estudio pertinente sobre la sujecién y no exencién de IVA
de tal operacion de venta.

2.2.- Zaragoza Turismo debe regularizar la situacion mediante las actuaciones que resulten
pertinentes considerando la existencia de condiciones de adhesion por las entidades participantes que no
cumplen los requisitos minimos de ninguna de las tres figuras previstas legalmente (convenio de
colaboracion, convenio de subvencion y/o contrato).

2.3.- En materia de control interno, debe estudiarse la implantaciéon de los mecanismos que
permitirian un efectivo cumplimiento de las condiciones de participacion y venta de los bonos y, en especial,
en lo relativo a la imposibilidad de realizar dos degustaciones en el mismo establecimiento con idéntico
namero de bono y las consumiciones aceptadas en fecha posterior a la finalizacion de validez del bono.

3.- En lo que respecta a la subvenciéon nominativa concedida a la Universidad de Zaragoza por importe de
15.000 €, en lo concerniente a las fases de ejecucion del gasto, debe advertirse que se realizan dos
documentos ADO. En este sentido, de forma andloga al funcionamiento del Ayuntamiento de Zaragoza, lo
procedente habria sido la realizacién de un documento AD a la firma del convenio pues en ese momento
cuando se autoriza y dispone el gasto por el importe total (15.000 €) y dos O por importes de 12.000 y 3.000
€ quedando este Ultimo “retenido” a la espera de su pago en el ejercicio 2023 una vez adoptada la
conformidad con la justificacion. Lo anterior no precisaria la elaboracion de un plan de accion sin perjuicio
de las medidas correctoras que se pretendan adoptar por el Organismo Auténomo.

4.- Con caracter general, debe recordarse la improcedencia en el marco de los convenios de colaboracion
de facturas con repercusion de IVA para el abono de los importes comprometidos siempre que el objeto del
convenio sea realmente la colaboracion entre las entidades firmantes y no una prestacion de servicios. Lo
anterior podria conllevar el impulso de la elaboracién de un plan de accion.

5.- En lo concerniente al Acuerdo de Colaboracién entre Zaragoza Turismo, la Universidad de Zaragoza y la
Escuela Universitaria de Turismo de Zaragoza, relativo a los informadores turisticos en la calle en el
ejercicio 2022, se recomienda que los informadores turisticos que se encuentran en las oficinas
cumplimenten algun tipo de documentacion de control de asistencia con el fin de que exista un soporte
documental a la hora de verificar las certificaciones del numero de informadores emitidas por las entidades
firmantes del acuerdo. Esta recomendacion no precisaria la elaboracién de un plan de accion sin perjuicio
de las medidas correctoras que se pretendan adoptar por el Organismo Auténomo.
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6.- Analizado el convenio de colaboracion formalizado con la Academia Iberoamericana de Gastronomia
para consolidar la ciudad de Zaragoza como capital iberoamericana de gastronomia sostenible 2022-2023,
han de realizarse las siguientes observaciones que no precisarian la elaboraciéon de un plan de accién sin
perjuicio de las medidas correctoras que se pretendan adoptar por el Organismo Autbnomo.
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6.1.- En el convenio no se hace referencia a las aportaciones econémicas o de recursos materiales
y/o humanos, con la subsiguiente valoracién monetaria, que va a realizar la Academia y, en consecuencia,
tampoco se procede a su justificacion. Se recomienda que en lo sucesivo, se incorporen en los convenios
estas previsiones.

6.2.- La contabilizacion de los gastos no es uniforme en cuanto a la imputacion de los mismos a las
distintas cuentas encontrandonos anotaciones tanto en la cuenta 629 como en la 627 sin que ninguna de
ellas se adecue en plenitud al objeto de la actividad y naturaleza del gasto.

6.3.- Del estudio de la memoria de actividades presentada puede concluirse que: (i) se han
incorporado actuaciones que en principio estaban previstas para su desarrollo en el ejercicio 2023 pero que
parecen haberse realizado en el ejercicio 2022 (exposicién de fotos, webinars, etc.); (ii) no ha quedado
acreditado el total de horas de formacién (6 horas y 30 minutos) al no existir correspondencia entre este y el
sumatorio total de los videos incluidos en la justificacién; y, (iii) la realizacién de las tres recetas originales no
ha sido llevada a cabo por “Michelines Zaragoza” tal y como se exigia en el convenio firmado.

7.- En relacion con ciertos convenios de colaboracion identificados en el cuerpo del presente Informe, deben
hacerse las siguientes consideraciones y recomendaciones que podrian conllevar el impulso de la
elaboracion de un plan de accion.

7.1.- Con caracter general en el articulado de los convenios si bien queda detallada la
prevision/valoracion de la aportacion econdémica a satisfacer por cada una de las partes, posteriormente no
se exige que se proceda a efectuar una liquidacion y/o justificacibn econdmica. En lo sucesivo, seria
recomendable que el Organismo Auténomo procediera a su exigencia con el fin de incrementar el control
sobre la eficacia del convenio.

7.2.- Se atribuye a las contrapartes la responsabilidad de la contratacion y gestion de los gastos
necesarios para la puesta en funcionamiento de las distintas actividades.

8.- Estudiado el Acuerdo de Colaboracion entre Zaragoza Turismo y RENFE VIAJEROS SOCIEDAD
MERCANTIL ESTATAL, S.A., parece desprenderse de su clausulado la existencia de obligaciones
reciprocas en materia de publicidad y promocién que podrian asimilarse al contenido propio de un contrato
de patrocinio. En consecuencia, habria de ser objeto de valoracién econémica con el fin, en su caso, de
proceder a su adecuado reconocimiento, facturacién y contabilizacién. Lo anterior no precisaria la
elaboracién de un plan de accion sin perjuicio de las medidas correctoras que se pretendan adoptar por el
Organismo Auténomo.

E) Administraciones Publicas
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1.- El Organismo Autbnomo debe proceder a corregir la memoria de las cuentas anuales con el fin de
declarar la sujecion a IVA de las operaciones intracomunitarias y servicios prestados que tengan la
consideracion de precio publico. Lo anterior no precisaria la elaboracién de un plan de accién sin perjuicio
de las medidas correctoras que se pretendan adoptar por el Organismo Autonomo.

2.- En lo referente a las autoliquidaciones de IVA, Zaragoza Turismo ha comenzado a repercutir el impuesto
en las operaciones de venta de material promocional a partir del segundo trimestre. A estos efectos, se
recomienda efectuar por los servicios juridicos competentes un estudio relativo a la posible deducibilidad de
las cuotas soportadas de IVA que corresponda compensar en atencion a la naturaleza de las operaciones
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realizadas por el Organismo Autbnomo. Esta recomendacion no precisaria la elaboracion de un plan de
accion sin perjuicio de las medidas correctoras que se pretendan adoptar por el Organismo Auténomo.

3.- Se ha detectado que la facturacion simplificada de las ventas sujetas y no exentas de IVA no reflejan el
tipo impositivo aplicado pese a ser necesario conforme a lo dispuesto en el articulo 7.1.f) del RD 1619/2012.
Lo anterior debera ser tenido en cuenta en lo sucesivo por el Organismo Autébnomo pero no precisaria la
elaboracién de un plan de accidn sin perjuicio de las medidas correctoras que se pretendan adoptar por el
Organismo Auténomo.

F) Cuentas Anuales

1.- En el Balance debe procederse a realizar el estudio pertinente que determine la adecuada clasificacién
de las fianzas como deudas a largo o corto plazo atendiendo, en particular, al periodo restante de vigencia
de los contratos o negocios juridicos de los que las mismas traigan causa.

Asimismo, en lo sucesivo y con caracter trimestral con ocasion de la presentacion del modelo 303, el
Organismo Auténomo deberda realizar la liquidacion correspondiente mediante la utilizaciéon de la cuenta
4750 “Hacienda Publica, acreedor por IVA”, salvo que de la liquidacion resultara un saldo deudor, con el fin
de asegurar una correcta clasificacion de la deuda en el Pasivo Corriente del Balance.

Las dos recomendaciones anteriores no precisarian la elaboracion de un plan de accion sin perjuicio de las
medidas correctoras que se pretendan adoptar por el Organismo Auténomo.

2.- En la Cuenta del resultado econémico-patrimonial debe asegurarse la correcta clasificacion en los
términos previstos en el cuerpo del Informe de los ingresos por ventas de productos promocionales, de las
anulaciones de registros erréneos en cuentas de gastos y de los gastos por pérdidas de créditos
incobrables. Esta recomendacion no precisaria la elaboracién de un plan de accién sin perjuicio de las
medidas correctoras que se pretendan adoptar por el Organismo Autbnomo.

3.- En el apartado b) del Estado de Operaciones con la entidad o entidades propietarias ha de reflejarse la
totalidad del importe a que ascienden las transferencias recibidas del Ayuntamiento de Zaragoza y a la
adecuada clasificacion de los ingresos por prestaciones de servicios. Lo anterior podria conllevar el impulso
de la elaboracion de un plan de accién.

4.- En el Estado de Flujos de Efectivo debe garantizarse el respeto a las normas de su elaboracién previstas
en la ICAL asegurando la no inclusion de meros movimientos internos que no respondan a entradas y
salidas reales de efectivo en las partidas monetarias del activo. Lo anterior podria conllevar el impulso de la
elaboracién un plan de accion.
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5.- Finalmente, en lo referente a la Memoria se ha comprobado que carece de contenido material en
algunos apartados, en otros no consta informacion relevante y algunos anexos que se acompafian no
contienen datos. Se reitera que para la mejor comprension de las Cuentas Anuales y de acuerdo con lo
dispuesto en la ICAL, en aquellos casos en que la informacion que se solicita no sea significativa no se
cumplimentaran las notas correspondientes a la misma. Esta recomendacién no precisaria la elaboraciéon de
un plan de accion sin perjuicio de las medidas correctoras que se pretendan adoptar por el Organismo
Auténomo.
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8. C-004043220 INFORME DE AUDITORIA DE CUENTAS ANUALES DE ZARAGOZA
CULTURAL S.A.U. DEL EJERCICIO 2022, EMITIDO POR LA INTERVENCION
GENERAL DEL AYUNTAMIENTO DE ZARAGOZA.

Opinion: favorable con salvedades

La Intervencion General del Ayuntamiento de Zaragoza, a través del Area Técnica de Control financiero, y
en uso de las competencias que le atribuye el articulo 213 del Texto Refundido de la Ley Reguladora de las
Haciendas Locales aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo en relacion con el articulo
136 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local, asi como el articulo
29.3.A) del Real Decreto 424/2017, de 28 de abiril, por el que se regula el régimen juridico del control interno
en las entidades del Sector Publico Local, ha auditado las cuentas anuales de la Sociedad Zaragoza
Cultural S.A.U. (la “Sociedad”), formuladas por el Consejo de Administracion con fecha 28 de marzo de
2023, que comprenden el balance abreviado a 31 de diciembre de 2022, la cuenta de pérdidas y ganancias
abreviada y la memoria correspondiente al ejercicio terminado en dicha fecha.

En nuestra opinion, y excepto por los posibles efectos de las cuestiones descritas en el parrafo
“Fundamento de la opinion”, las cuentas anuales adjuntas expresan, en todos los aspectos significativos, la
imagen fiel del patrimonio y de la situacién financiera de la entidad a 31 de diciembre de 2022, asi como de
sus resultados correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha, de conformidad con el marco
normativo de informacion financiera que resulta de aplicacion (que se identifica en la nota 1 y 2 de la
memoria) y, en particular, con los principios y criterios contables contenidos en el mismo, a salvo del
principio de “no compensacion” y el principio de “devengo”. Dentro del Area de deudores y de ingresos no
se ha podido obtener evidencia suficiente y adecuada, pero consideramos que los posibles efectos sobre los
estados financieros de las incorrecciones no detectadas, si las hubiera, aunque podrian ser materiales no
serian generalizados, si bien su cuantificacion no resulta factible. Por lo expresado, la opinion de auditoria
es favorable con salvedades.

Fundamento de la opinion

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la actividad de
auditoria de cuentas vigente para el Sector Publico en Espafia. Nuestras responsabilidades de acuerdo con
dichas normas se describen mas adelante en la seccién del informe “Responsabilidades del auditor en
relacion con la auditoria de las cuentas anuales”.

Somos independientes de la entidad de conformidad con los requerimientos de ética y proteccion de la
independencia que son aplicables segun la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas del
Sector Publico en Espafa.
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Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y
adecuada para nuestra opinion. Los motivos de la imposibilidad de obtener evidencia suficiente y adecuada
en relacién con las areas de deudores y de ingresos son la ausencia de un control riguroso sobre los
ingresos previo a su contabilizacién y las deficiencias de los registros auxiliares de ingresos, que impiden
efectuar las pertinentes comprobaciones. Ademas, en el examen de documentos contractuales soporte del
registro de ingresos y gastos se ha observado el incumplimiento del principio contable de “no
compensacion”, no valorandose separadamente los derechos y obligaciones econémicas asumidos por las
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partes en los elementos integrantes de las cuentas anuales, y el principio de “devengo”, no registrando
ciertos hechos econdmicos en el ejercicio economico al que corresponden. Todo ello sera tratado y
desarrollado en el Informe de Recomendaciones de Control Interno y Adicional al de Auditoria.

Cuestiones clave de la auditoria

Las cuestiones clave de la auditoria son aquellas cuestiones que, segun nuestro juicio profesional, han sido
de mayor significatividad en la auditoria de las cuentas anuales del ejercicio 2022. Estas cuestiones han
sido tratadas en el contexto de la auditoria en su conjunto, y en la formacion de nuestra opinion sobre las
cuentas anuales, y no expresamos una opinion por separado sobre esas cuestiones.

Informe sobre otros requerimientos legales y reglamentarios

Con el alcance previsto en nuestra auditoria de cuentas, hemos revisado el cumplimiento de la legalidad
correspondiente a la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico. Dicha comprobacién
se ha efectuado aplicando procedimientos analiticos y sustantivos previstos en la planificacion del trabajo de
auditoria.

Hemos alcanzado evidencia suficiente y adecuada para considerar que, con los procedimientos aplicados,
se ha cumplido con los aspectos mas relevantes de la legalidad a excepcion de determinados
incumplimientos en la normativa de contratacién, como es la contratacion electronica que no se realiza,
algunas prestaciones de servicios recibidas sin la adecuada cobertura contractual y posible fraccionamiento
y alteracién del objeto de ciertos contratos que seran tratados y desarrollados en el Informe de
Recomendaciones de Control Interno y Adicional al de Auditoria. Ello supone un incumplimiento de la
legalidad que no afecta a la imagen fiel.

Responsabilidad del 6rgano de gestién en relacién con las cuentas anuales

El 6érgano de gestion es responsable de formular las cuentas anuales adjuntas, de forma que expresen la
imagen fiel del patrimonio, de la situacion financiera y de los resultados de la entidad, de conformidad con el
marco normativo de informacion financiera aplicable a la entidad en Espafia, asi como del control interno
gue consideren necesario para permitir la preparacion de cuentas anuales libres de incorrecciébn material,
debida a fraude o error.

En la preparacion de las cuentas anuales, el 6rgano de gestién es responsable de valorar la capacidad de
la entidad para continuar como empresa en funcionamiento, en aplicacion del principio contable homénimo,
excepto si tiene la intencion o la obligacion legal de liquidar la entidad o de cesar sus operaciones o bien no
existe otra alternativa realista.

Conforme al articulo 253 del Texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital aprobado por el Real
Decreto-Legislativo 1/2010, de 2 de julio (LSC), la formulacién de las cuentas anuales corresponde a los
administradores, quienes responden de su veracidad (articulo 37 del Cddigo de Comercio), sin perjuicio de
que la elaboracion de aquellas pueda ser delegada por los administradores en otras personas. La
aprobacion de las cuentas anuales, por su parte, corresponde a la Junta General, segun lo establecido en el
articulo 272 de la LSC. La aprobacion de las cuentas, por si misma, no supone la aprobacion de la gestion
realizada por los administradores durante el ejercicio al que aquellas se refieren y la presentacion de las
cuentas anuales para su depdsito en el Registro Mercantil corresponde también, ex articulo 279 de la LSC,
a los administradores.
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Responsabilidades del auditor en relaciéon con la auditoria de las cuentas anuales
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Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que las cuentas anuales en su conjunto estan
libres de incorreccion material, debida a fraude o error, y emitir un informe de auditoria que contenga
nuestra opinion.

Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una auditoria realizada de
conformidad con la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas para el Sector Publico
vigente en Espafia siempre detecte una incorreccion material cuando existe. Las incorrecciones pueden
deberse a fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, puede
preverse razonablemente que influyan en las decisiones econémicas que los usuarios toman basandose en
las cuentas anuales.

Como parte de una auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la actividad de auditoria de
cuentas vigente para el Sector Publico en Espafia, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una
actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

- Identificamos y valoramos los riesgos de incorreccion material en las cuentas anuales, debida a
fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a dichos riesgos y
obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base para nuestra opinion.
El riesgo de no detectar una incorreccidon material debida a fraude es mas elevado que en el caso de una
incorreccién material debida a error, ya que el fraude puede implicar colusion, falsificacion, omisiones
deliberadas, manifestaciones intencionadamente erréneas, o la elusién del control interno.

- Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las circunstancias, y no con la finalidad de
expresar una opinion sobre la eficacia del control interno de la entidad.

- Evaluamos si las politicas contables aplicadas son adecuadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacion revelada por el érgano de gestién.

- Concluimos sobre si es adecuada la utilizacién, por el 6rgano de gestion, del principio contable de
empresa en funcionamiento y, basandonos en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre si existe
0 no una incertidumbre material relacionada con hechos o con condiciones que pueden generar dudas
significativas sobre la capacidad de la entidad para continuar como empresa en funcionamiento. Si
concluimos que existe una incertidumbre material, se requiere que llamemos la atencién en nuestro informe
de auditoria sobre la correspondiente informacion revelada en las cuentas anuales o, si dichas revelaciones
no son adecuadas, que expresemos una opinidn modificada. Nuestras conclusiones se basan en la
evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, los hechos o
condiciones futuros pueden ser la causa de que la entidad deje de ser una empresa en funcionamiento.

- Evaluamos la presentacion global, la estructura y el contenido de las cuentas anuales, incluida la
informacién revelada, y si las cuentas anuales representan las transacciones y hechos subyacentes de un
modo que logran expresar la imagen fiel.
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- Nos comunicamos con el 6érgano de direccion en relacion con, entre otras cuestiones, el alcance y
el momento de realizacion de la auditoria planificados y los hallazgos significativos de la auditoria, asi como
cualquier deficiencia significativa del control interno que identificamos en el transcurso de la auditoria.
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Entre las cuestiones que han sido objeto de comunicacién al érgano de gobierno de la entidad,
determinamos las que han sido de la mayor significatividad en la auditoria de las cuentas anuales del
periodo actual y que son, en consecuencia, las cuestiones clave de la auditoria.
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9. C-004043220 INFORME IRCIA ZARAGOZA CULTURAL

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONTROL INTERNO

1.- La Sociedad carece de un inventario de los distintos elementos que componen su inmovilizado, pero
dispone de un inventario contable. Se reitera la recomendacion relativa a la elaboracién y aprobacién de un
inventario que cumpla con los requisitos de la normativa de patrimonio incluyendo el etiquetado de los
elementos, asi como, una vez ultimado el inventario, su mantenimiento permanente. Esta debilidad podria
conllevar el impulso de la elaboracion de un plan de accion.

2.- En la circularizaciéon de saldos y movimientos de acreedores, la entidad PENNY WISE ha aportado 5
facturas, emitidas en fechas 31 de mayo (2 facturas), 27 junio , 10 de noviembre y 30 de noviembre de 2022
por importes de 118,70 €, 1.375,65 €, 367,84 €, 23.105,68 € y 26.252,95 € que la Sociedad no ha registrado
en su contabilidad.

Asimismo, todos los afios a 31 de diciembre consta en contabilidad un volumen importante de gasto cuya
factura se encuentra pendiente de recibir. Sin embargo, dicha prevision resulta ser insuficiente en la medida
en que el nimero de facturas que se reciben en el ejercicio siguiente pero que se imputan al precedente, es
superior. En consecuencia, la Sociedad debera articular un procedimiento para llevar a cabo un adecuado
control de facturas y gastos devengados en el ejercicio por el responsable que corresponda para cada
actividad, programa o contrata, especialmente al finalizar el afio con el fin de que las previsiones resulten
mas ajustadas a la realidad. Esta recomendacion no precisa la elaboracion de un plan de accion sin
perjuicio de las medidas correctoras que se pretendan adoptar por la Sociedad.

3.- Con caracter general, la contabilizacion de los ingresos no va precedida de la comprobacién de que las
cantidades que se van a registrar son correctas y conformes con la realidad de los servicios o entregas de
bienes realizados por la Sociedad. Se recomienda reforzar los controles en este sentido y dejar debida
constancia de su realizacion, incluyendo, en particular, las siguientes actuaciones: (i) facturacion de las
ventas efectivamente producidas y no de los saldos de deudores; (ii) emision diligente de las facturas en el
ejercicio en que se devenguen los ingresos de que traen causa; v, (iii) conservacion junto a cada factura de
los documentos y registros auxiliares que en su caso correspondan. Para ello, la Sociedad debera disefiar
un procedimiento de control y facturacion adecuado a través de las personas responsables que se
determinen. A este respecto seria recomendable utilizar series de facturas para cada uno de los
establecimientos de venta, realizar cuadres diarios de ventas y formalizar las facturas conforme a los
requisitos y periodicidad que marque la normativa especifica. Esta debilidad podria conllevar el impulso de
la elaboracién de un plan de accién.
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4.- La Sociedad cuenta con cajas de efectivo en el Auditorio y en los Museos cuyos fondos no son
transferidos diariamente a la correspondiente cuenta bancaria. Esto supone un riesgo de control y la
Sociedad debe establecer procedimientos dirigidos a mitigarlo lo que implica, entre otros, la realizacion de
arqueos diarios y el necesario reconocimiento de dichas cajas como un Activo en el Balance. Esta
recomendacion no precisa la elaboracion de un plan de accion sin perjuicio de las medidas correctoras que
se pretendan adoptar por la Sociedad.
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5.- La Sociedad ha manifestado que siguen vigentes para 2022 los encargos para la gestion del espacio de
Harinera y la gestion y supervision de las actividades de la Escuela y Museo Origami. A pesar de tener
constancia de que la gestion del espacio Harinera da lugar tanto a gastos como a ingresos, se ha
comprobado que no se ha registrado ningun ingreso al no haberse habilitado ningin procedimiento para el
cobro. En consecuencia, la Sociedad deberd iniciar los trdmites necesarios para garantizar la existencia de
dichos procedimientos y su adecuado control.

Respecto del encargo de gestion y supervision de las actividades de la Escuela Museo Origami, no se
aporta documentacién alguna, lo que pone de manifiesto un riesgo de control sobre las actividades que los
terceros desarrollan en dichos espacios.

Lo expuesto no precisaria la elaboracion de un plan de accion sin perjuicio de las medidas correctoras que
se pretendan adoptar por la Sociedad.

INFORME ADICIONAL

A) Area de Gastos y Contratacién

1.- La Sociedad, pese a cumplir con la obligacion de publicidad en el perfil del contratante, no utiliza medios
electronicos en la contratacion. Este incumplimiento podria conllevar el impulso de la elaboracion de un plan
de accion.

2.- Se ha detectado un elevado importe de gastos que no disponen de cobertura contractual y cuyas
facturas son aprobadas periddicamente por el Consejo de Administracion. Se insiste a la Sociedad en que
proceda a la licitacion de los correspondientes contratos con la mayor brevedad posible. Este
incumplimiento podria conllevar el impulso de la elaboracién de un plan de accion.

3.- En los contratos formalizados con ocasién de la convocatoria de Grupos Residentes del Auditorio de
Zaragoza han de hacerse las siguientes consideraciones que no precisarian la elaboraciéon de un plan de
accion sin perjuicio de las medidas correctoras que se pretendan adoptar por la Sociedad:

3.1.- Se aprecia una cierta confusion en la naturaleza juridica del objeto toda vez que se incluyen
caracteres propios tanto de una ayuda econdmica o subvencion (en particular los pagos anticipados y la
necesidad de presentacién de memorias econémicas justificativas) como de una prestacion de servicios
(abono de los importes previa expedicion de las correspondientes facturas). Es necesario que la Sociedad
determine con claridad la naturaleza del negocio con el fin de garantizar que el procedimiento respete la
normativa en cada caso aplicable.

3.2.- Se han detectado pagos anticipados que excederian de la cuantia permitida en los contratos
por lo que la Sociedad debera incrementar los controles al respecto y evitar posibles clausulas
contradictorias en la determinacion de dichos importes.

3.3.- Se considera recomendable incorporar en la resolucién de la convocatoria las personas fisicas
o juridicas o entidades sin personalidad, en caso de que ello sea posible, realmente destinatarias de la
ayuda o prestadoras del servicio en los términos previstos en la normativa aplicable.

3.4.- Se ha comprobado que del importe total asignado a la Orquesta Sinfénica Ciudad de Zaragoza
ascendente a 66.115,70 € (IVA excluido) en el ejercicio 2022, faltarian por imputar como gasto en dicho
ejercicio 33.057,85 € y ello en la medida en que las actuaciones objeto de la anualidad se desarrollaron
integramente en el ejercicio objeto de auditoria.

Asimismo, se ha detectado la posible existencia de una duplicidad parcial de conceptos abonados a la
entidad por el Concierto en Familia. En el caso de que las actuaciones fueran efectivamente coincidentes,
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debera procederse por la Sociedad a la adecuada regularizacion del gasto. A estos efectos, es
recomendable el establecimiento de controles adicionales que garanticen un Gnico gasto por actuacion.

4.- En materia de facturacion y contabilizacion de los gastos han de efectuarse las siguientes apreciaciones
gue no precisarian la elaboracién de un plan de accion sin perjuicio de las medidas correctoras que se
pretendan adoptar por la Sociedad:

4.1.- Se han detectado varias facturas expedidas en fechas anteriores a la formalizacién del contrato
asi como a la celebracién del evento objeto del mismo otorgandose, en determinadas ocasiones, el
conforme con caracter previo a la prestacién del servicio.

4.2.- Se ha comprobado una factura expedida en el ejercicio 2023 pero contabilizada en el 2022. En
este sentido, si bien el gasto estd correctamente imputado al ejercicio 2022 atendiendo al principio de
devengo, la factura habria debido de contabilizarse en el ejercicio de su expedicion.

4.3.- Se ha constatado un incumplimiento en el principio de devengo en relacién con la
contabilizacion de determinadas facturas toda vez que el registro de pago se ha efectuado con anterioridad
al reconocimiento del propio gasto. Asimismo, se han imputado como gastos del ejercicio 2022 ciertos
gastos devengados en el ejercicio 2021.

4.4.- Se ha verificado la existencia de conceptos de facturas duplicados por importes de 626,85 € y
8.544 € por lo que la Sociedad debera iniciar los tramites oportunos para regularizar el gasto, el IVA asi
como el reembolso de las cuantias ya abonadas.

4.5.- Se han examinado algunas facturas a las que se ha prestado conformidad sin que conste la
fecha de la misma. Asimismo, se han detectado facturas contabilizadas sin contar con el conforme previo.
En consecuencia, es recomendable que la Sociedad disponga de un criterio uniforme para la determinacién
de los requisitos de la conformidad y el rgano competente para su realizacion.

4.6.- Se ha constatado la recepcion de facturas no ajustadas a los plazos de facturaciéon previstos
en el contrato.

4.7.- La contabilizacion en un ejercicio de gastos devengados en el precedente en la cuenta 113 de
Reservas Voluntarias impide su incorporacion en la respectiva liquidacion del Impuesto de Sociedades.

4.8.- Se ha comprobado el pago a la entidad VIAJES PACIFICO S.A. de una comision del 10%
sobre el importe del alquiler de salas efectuado por la misma sin que tal prevision se incluyera en el
contrato. La Sociedad debera incorporar a los contratos de alquiler las comisiones a recibir por este
concepto en aplicacion de lo previsto en el apartado 5.1 del Acuerdo de aprobacién de los Precios Privados.

5.- En lo que respecta a la normativa en materia de contratacion publica y formalizacion de contratos
pueden extraerse las siguientes observaciones que no precisarian la elaboracion de un plan de accién sin
perjuicio de las medidas correctoras que se pretendan adoptar por la Sociedad:

5.1.- Se han detectado procedimientos de licitacion en los que o bien no consta resolucion de
adjudicacion o bien no puede identificarse al 6rgano de contratacion en dicha resolucion. La Sociedad
debera tomar esto en consideracion en lo sucesivo.

5.2.- Se ha comprobado la formalizacién de ciertos contratos de naturaleza artistica en fecha
posterior a la realizacién de la actuacion objeto del mismo. La Sociedad deberd tomar esto en consideracion
en lo sucesivo.

5.3.- Se ha verificado la firma reiterada de los contratos combinando la firma digital y en papel sin
gue en todos se verifique, en el segundo caso, la firma en todas y cada una de las paginas. En aras de
garantizar un adecuado control y seguridad juridica sobre el contenido de las clausulas y la fecha de entrada

en vigor, debera optarse, para cada contrato, por una u otra modalidad de firma.
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5.4.- Se han detectado tres posibles fraccionamientos del objeto del contrato (impresién de folletos
y contratacion de equipos de video, iluminacién y sonido) atendiendo a la naturaleza de las prestaciones
contratadas. La Sociedad debera tomar esto en consideracion en lo sucesivo.

5.5.- Se ha comprobado en algunos contratos (facturas n.° 2159 de FUSE RECORDS, FLUGE
ZARAGOZA S.L., 22421 de ANDAMIAJES Y ESTUDIOS S.L. y 56738 de TOLDOS LUCAS, S.L.) la
facturacion de importes que exceden del precio de adjudicacion o por conceptos no previstos inicialmente
en el contrato sin que a estos efectos conste que se hubiera tramitado la oportuna modificacién del contrato
en los términos previstos en los articulos 204 y ss. de la LCSP. La Sociedad debera tomar esto en
consideracion en lo sucesivo.

5.6.- Se han detectado incorrecciones en el procedimiento seguido para la adjudicacion de la péliza
de seguros identificada en el punto A.6.6) anterior asi como en relacién con la contratacion de la concesion
de servicios para la Gestion y Explotacion de los espacios para actividades relacionadas con la musica del
denominado “Centro Musical las Armas”.

5.7.- En el ejercicio 2022 se ha detectado en la contratacion de servicios de personal de sala
(EULEN) y auxiliares (PENNY WISE) la actualizacion de precios en servicios cuyo contrato ha finalizado sin
gue la misma se hubiera aprobado por el 6rgano de contratacion.

5.8.- En 2022 la Sociedad formalizé varios contratos de naturaleza privada con Heraldo Editora S. L.
U. por su caracter artistico. Los objetos de estos contratos son la realizacion de varias intervenciones
artisticas para el disefio, organizacion, coordinacion y seguimiento de rondas joteras; homenaje a la Virgen
del Pilar, o reinterpretando a Goya, cuyos importes ascienden a 30.000, 40.000 y 40.000 euros sin IVA.
Dado que los artistas aparecen predeterminados en el clausulado de los contratos, cabe preguntarse por
qué no fue posible celebrar el correspondiente procedimiento de licitacion, dado que el papel del
adjudicatario no parece ir mas alla de la intermediacion.

6.- En relaciéon con los contratos de “coorganizacion” y “colaboracion” suscritos por la Sociedad para la
realizacion de diversas actuaciones en el ambito de su actividad, se aprecia cierta confusion respecto a la
naturaleza juridica de la prestacién. En este sentido si bien se prevé la aportacion de cantidades
econdmicas por parte de la Sociedad que posteriormente son facturadas por las entidades firmantes,
incluyendo el correspondiente IVA salvo exencion o no sujecion, también se contempla la posibilidad de
efectuar pagos anticipados y la necesidad de aportar memorias justificativas. En consecuencia, la Sociedad
debera adaptar la regulacion de estos contratos a la verdadera naturaleza juridica del negocio celebrado. Lo
anterior podria conllevar el impulso de la elaboracién de un plan de accion.

7.- En lo que respecta al contrato del servicio de transformacion, adaptacion, alojamiento y ciberseguridad
se ha constatado que se ha facturado el plan de actualizacién a un precio unitario de 3.965 € cuando en el
contrato el precio ascendia a un total de 3.850 €. Por su parte, el plan de viralizacién también se ha
facturado a un importe de 3.990 € cuando el de adjudicacion ascendia a 3.650 €. En todo caso, no se ha
excedido del importe maximo anual global del contrato. La Sociedad debera adaptar en lo sucesivo el
contenido de los pliegos y del contrato a las necesidades que pretende satisfacer, permitiendo, en su caso,
la “compensacion” efectuada mediante la licitacion por precios unitarios y no por importes fijos. Esta
recomendacion no precisa la elaboracién de un plan de accién sin perjuicio de las medidas correctoras que
se pretendan adoptar por la Sociedad.
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8.- Se ha detectado un posible incumplimiento del principio contable de no compensaciéon de gastos e
ingresos en los contratos formalizados con determinadas emisoras de radio en la medida en que estas no
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han llegado a facturar el crédito publicitario en el ejercicio 2022, sin perjuicio de la vigencia del contrato, al
igual que la Sociedad no ha facturado como ingreso el correspondiente derecho econémico que para las
entidades firmantes supone su reconocimiento como medio de comunicacion oficial. La Sociedad debera
tomar esto en consideracién en lo sucesivo. Esta recomendacion no precisa la elaboracién de un plan de
accion sin perjuicio de las medidas correctoras que se pretendan adoptar por la Sociedad.

9.- Se han detectado gastos de publicidad y seguros que no se hallarian debidamente contabilizados en las
cuentas 627 y 625 del PCG. La Sociedad debera tomar esto en consideracién en lo sucesivo. Esta
recomendacion no precisa la elaboracién de un plan de accion sin perjuicio de las medidas correctoras que
se pretendan adoptar por la Sociedad.

10.- Se han examinado dos arrendamientos cuyos gastos son asumidos por la Sociedad que no se
encontrarian vigentes. En consecuencia, se recomienda proceder a su regularizacién. Esta recomendacion
no precisa la elaboracion de un plan de accién sin perjuicio de las medidas correctoras que se pretendan
adoptar por la Sociedad.

11.- Se ha verificado la existencia en al menos un contrato, del reconocimiento de exenciones en materia de
tasas por ocupaciéon de dominio publico y urbanisticas que contravendria el principio de reserva de ley
tributaria. La Sociedad, en lo sucesivo, habra de evitar la inclusién de estas previsiones en los contratos que
formalice al carecer de competencia para ello. Esta recomendacién no precisa la elaboracion de un plan de
accion sin perjuicio de las medidas correctoras que se pretendan adoptar por la Sociedad.

12.- En la facturacion realizada por PENNY WISE relativa a los servicios auxiliares para las actividades a
realizar por la Sociedad, pese a no disponer de cobertura contractual se han detectado las siguientes
particularidades que no precisan la elaboracion de un plan de accién sin perjuicio de las medidas
correctoras que se pretendan adoptar por la Sociedad: (i) inclusién de conceptos no previstos en el tarifario
remitido por dicha entidad; (ii) ausencia de controles especificos para dar la conformidad a las
“penalizaciones” por cotizacién adicional aplicadas; (iii) facturacion, en determinadas ocasiones, de horas
superiores a las efectivamente prestadas por aplicacion del minimo a facturar; e, (iv) imposibilidad de
verificacion conforme al tarifario de los precios aplicables en determinados servicios.

Area de Gastos de Personal

1.- Los importes recogidos en las néminas de los trabajadores de la Sociedad siguen sin adecuarse a los
complementos que marca el convenio municipal, en especial el complemento de puesto de trabajo,
resultando en términos globales superiores. Este exceso no solo supone una cantidad relevante en computo
anual, sino que también da lugar a diferencias individuales muy acusadas entre el Ayuntamiento y la
Sociedad para puestos de trabajo equivalentes e incluso entre los trabajadores de la propia Sociedad. En
consecuencia, se reitera la recomendacion de que se regularice la situaciéon mediante la inclusién de dichos
excesos dentro de las ndminas, a través de los complementos absorbibles que en cada caso correspondan.
Este incumplimiento podria conllevar el impulso de la elaboracion de un plan de accion.
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2.- No se contabiliza debidamente el “pago delegado” en los casos de incapacidad temporal de los
trabajadores. Tampoco se utiliza la cuenta contable 471 “Organismos de la Seguridad Social deudores”. Ello
no afecta al importe total de gastos de personal que se agrupan en el subgrupo 64 pero si al Balance de
Situacion a 31 de diciembre de 2022 lo que debera ser tenido en cuenta por la Sociedad en lo sucesivo.
Esta recomendacion no precisa la elaboracién de un plan de accion sin perjuicio de las medidas correctoras
gue se pretendan adoptar por la Sociedad.

Area de Administraciones Publicas

1.- La Sociedad trata como totalmente deducible el IVA soportado por los gastos que origina la actividad del
Auditorio y un pequefio porcentaje del resto de los gastos (en cémputo global y anual en torno al 15 %). Al
cierre de cada trimestre, con ocasion de la liquidacion del IVA, se realiza un ajuste a través de la cuenta
6076000000 “Ajustes por criterios de IVA no deducible” (deberia ser una cuenta 6341 o 6391), incluyendo en
dicha cuenta el importe del IVA soportado no deducible, pero sin que ello afecte a los importes registrados
en la cuenta 472 de IVA soportado. En consecuencia, la cuenta 472 no es representativa de la realidad, y
tampoco es posible llevar a cabo una contabilidad analitica que permita conocer con exactitud el coste de
las distintas actividades y programas culturales. Se recomienda a la Sociedad que estudie una forma de
contabilizar el IVA que permita reflejar mejor la imagen fiel. Lo anterior podria conllevar el impulso de la
elaboracién de un plan de accion.

2.- En el examen de la facturaciéon de Auditorio y Museos se ha comprobado que la Sociedad no guarda
facturas, ya sean simplificadas o no, de las operaciones de venta efectuadas en los términos previstos en el
Reglamento por el que se regulan las obligaciones de facturacién aprobado por Real Decreto 1619/2012, de
30 de noviembre. En consecuencia, tampoco ha podido verificarse la adecuada llevanza del libro registro de
facturas expedidas en cumplimiento de lo previsto en el articulo 63 del Reglamento del Impuesto sobre el
Valor Afiadido aprobado por Real Decreto 1624/1992, de 29 de diciembre. La Sociedad debera proceder a la
regularizacion de esta situacion. Este incumplimiento podria conllevar el impulso de la elaboraciéon de un
plan de accion.

Area de Ingresos

1.- Algunas de las tarifas aplicadas en la facturacion de ingresos de Auditorio, carecen de cobertura en los
precios privados aprobados y tampoco han sido aprobadas por el Organo competente de la Sociedad, lo
gue ya se sefialé en los IRCIA de los ejercicios 2020 y 2021. Dichas tarifas deberian estar reguladas por
Ordenanza o ser aprobadas por el Consejo de Administracion, segun se trate de prestaciones patrimoniales
de caracter publico no tributarias o precios privados.

Por otro lado las tarifas de entradas a los museos municipales y venta de catalogos y publicaciones
municipales, cuya gestidon y recaudacion realiza la Sociedad, se regulan como precios publicos en el
apartado Il del Texto Regulador n°® 27. No obstante, para el ejercicio 2022, la disposicion transitoria del
Texto Regulador 27 previé la aplicacion de distintos epigrafes del mismo hasta la aprobacion de los
correspondientes precios privados por la Sociedad, con el limite del 31 de diciembre de dicho ejercicio. En
consecuencia, la Sociedad deberia proceder a su aprobacion.
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Ademas, en los ingresos derivados de la ocupacion del dominio publico local, seria de aplicacion lo
dispuesto en la Ordenanza Fiscal numero 25, de acuerdo con la prevision contenida en la misma para la
Sociedad.

Estos incumplimientos podrian conllevar el impulso de la elaboraciéon de un plan de accién.

2.- A lo largo del ejercicio 2022 se han aplicado varias bonificaciones para las tarifas sin que sean
aprobados por la Gerencia y sin que se especifique cuales son las razones de interés publico, artistico o de
proyeccion externa que motivan la bonificacion. Tampoco se ha dado cuenta al Consejo de Administracion.
Ello debera ser tomado en consideracién en los ejercicios siguientes. Esta recomendacion no precisa la
elaboracién de un plan de accion sin perjuicio de las medidas correctoras que se pretendan adoptar por la
Sociedad.

Area de Inmovilizado

1.- Se ha comprobado que la Sociedad se encuentra amortizando ciertos elementos de inmovilizado
incluidos en la categoria de mobiliario y otro inmovilizado material a un porcentaje de amortizacion que seria
superior al que resultaria de aplicar los porcentajes de amortizacidon maximos y minimos previstos en el
articulo 12.1.a) de la LIS. No obstante, ello estd permitido en aplicacién de los incentivos fiscales a las
entidades de reducida dimension previstos en el articulo 103.1 de la LIS en tanto se mantengan los criterios
previstos en el articulo 101 del mismo cuerpo legal. En consecuencia, seria recomendable que si la
Sociedad aplica estos incentivos, de cuenta de ello en la memoria de las cuentas anuales. Esta
recomendacion no precisa la elaboracion de un plan de accién sin perjuicio de las medidas correctoras que
se pretendan adoptar por la Sociedad.

2.- Es necesario el establecimiento de criterios uniformes de clasificacion de los activos tangibles en las
distintas categorias del inmovilizado material. Esta recomendacién no precisa la elaboracion de un plan de
accion sin perjuicio de las medidas correctoras que se pretendan adoptar por la Sociedad.

Otras cuestiones

1.- Existe confusion en las cuentas contables de patrimonio neto, especialmente en lo que respecta a las
cuentas 113 de “Reservas voluntarias” y 118 de “Aportaciones socios”, cuya utilizacion se ha realizado
indistintamente en ejercicios anteriores no se corresponde con los motivos de cargo y abono que establece
el PGC. Ello debera corregirse en ejercicios futuros. Esta recomendacién no precisa la elaboracion de un
plan de accion sin perjuicio de las medidas correctoras que se pretendan adoptar por la Sociedad.

o
>
l_
o
N
(@]
N
=
Lo
L
o
=
N
=
@)
Z
>
<
|_
pd
Lo
p=
N
pd
2
(8]
'_
=
N~
[}
AN
o
re}
c
S
8]
IS
L
3
>
)
©
o
=]
(@]
)
n
o
ks
e]
o)
@)

2.- Se ha comprobado que los modelos de cuentas anuales utilizados por la Sociedad no se adaptan
estrictamente a los abreviados contemplados en el PGC, en especial la Cuenta de Pérdidas y Ganancias y
la Memoria. La Sociedad debera proceder a su correccion. Esta recomendacion no precisa la elaboracién de
un plan de accion sin perjuicio de las medidas correctoras que se pretendan adoptar por la Sociedad.
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3.- En materia de ayudas econdmicas se recomienda que la Sociedad actle como mera entidad
colaboradora sin que a tales efectos los actos de aprobacién de la convocatoria, concesion, pago y
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justificacién hubieran de tener reflejo en su contabilidad. Esta recomendacion no precisa la elaboraciéon de
un plan de accién sin perjuicio de las medidas correctoras que se pretendan adoptar por la Sociedad.

10. C-004036225 INFORME DE CONTRATOS MENORES DEL EJERCICIO 2022
AYUNTAMIENTO DE ZARAGOZA

CONCLUSIONES

PRIMERA.- La cifra de gasto de los contratos menores adjudicados en 2022 ascendio a 4.843.718,37 € (IVA
incluido). Se han tramitado un total de 292 contratos, de los cuales 234 contratos menores han sido
adjudicados. En un analisis de todos los registros del aplicativo Tramita correspondientes a 2022 se observa
que: 1 ha sido rechazado, 4 resultaron desiertos, 1 fue anulado posteriormente, 1 tuvo que ser anulado por
desistimiento del adjudicatario, 1 renuncia del Servicio Gestor, 24 fueron iniciados pero no adjudicados y 26
son registros de contratos menores grabados por distintos Servicios y que no contienen documentos.

La informacién contenida en el Perfil del contratante (web municipal) no es coincidente con los datos
extraidos de Tramita en consultas efectuadas a fecha de ejercicio cerrado. Las discrepancias detectadas se
recogen en el apartado 7 (objetivo 1) de este informe y a fecha de la emision del presente informe han sido
corregidas por la Oficina responsable de Transparencia y la informacion contenida en Perfil se ha ajustado a
nuestros datos.

SEGUNDA.- La legislacién de contratos del sector publico establece unos requisitos minimos y un
procedimiento sencillo para la tramitacion de contratos menores; la legislacion de haciendas locales los
excluye de la fiscalizacion previa; el Reglamento Organico Municipal también los excluye de fiscalizacién
previa. Las Bases de Ejecucion del Presupuesto fueron modificadas en 2020 en el sentido de eliminar la
fiscalizacion previa de los contratos menores, lo que implica la adopcién de las recomendaciones que en
este sentido se venian realizando en los informes de control financiero de contratos menores desde el afio
2016. Hasta el ejercicio 2021 se contenia una regulacion especifica en las Bases de Ejecucién del
Presupuesto Municipal del Ayuntamiento de Zaragoza, que ha sido derogada y sustituida para el ejercicio
2022 por una Instruccion aprobada por el Gobierno de Zaragoza en fecha 25 de febrero de 2022 en
expediente 15827/2022. La Instruccion, segun sefiala el acuerdo de aprobacion, establece las directrices
gue de conformidad con lo establecido en la legislacién en materia contractual deben regir la tramitacion de
los contratos y gastos menores en el Ayuntamiento de Zaragoza y su sector publico.

Como hemos informado en trabajos de control anteriores, uno de los principales problemas de la
contratacién menor en una Administracion Local de gran magnitud, como es el caso del Ayuntamiento de
Zaragoza, es la dispersion de gestores (todos los servicios municipales) y la diversidad de érganos de
contratacion (todos los Coordinadores/as de cada Area de gestién municipal y/o Directores/as Generales), lo
que implica un riesgo de falta de coordinacién entre gestores. Este riesgo se ha mitigado con la
implementacién de la Instruccién ya que su objeto es establecer directrices homogéneas para todos los
gestores, lo que se percibe como una medida adecuada de mejora de gestion.
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TERCERA.- En el objetivo 1 del presente informe se recogen los datos de las magnitudes de contratacion
menor desde el ejercicio 2015. Asi, en 2015 el importe adjudicado de contratos menores ascendié a
2.256.275,84 €, en 2016 a 3.302.872,67 €, en 2017 a 5.743.480,79 €, en 2018 a 3.666.761,60 €, en 2019 a
2.830.607,45 € , en 2020 a 3.562.863,06 €, en 2021 a 4.185.771.81 € (IVA incluido en todos los casos) y
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como hemos expresado en la conclusion primera en 2022 la cifra de gasto de los contratos menores
adjudicados ascendi6 a 4.843.718,37 € (IVA incluido) por lo que puede concluirse que el gasto en
contratacién menor se ha incrementado en 2022 en 657.946,56 euros respecto del afio anterior. No obstante
en cuanto al numero de contratos en el ejercicio 2021 se adjudicaron 256 contratos y en 2022 el total
adjudicado es de 234, de modo que la utilizacion del procedimiento se ha reducido en 2022.

El incremento de la utilizacién del procedimiento de contrato menor no es un indicador positivo ya que, como
viene reiterando la doctrina y los 6rganos consultivos en materia de contratacion de forma generalmente
aceptada, el uso de la figura de contrato menor debe limitarse a los supuestos para los que esta previsto
siendo lo recomendable el uso de los restantes procedimientos de contratacion de forma preferente frente al
contrato menor por estar dotados de mayores garantias de eficiencia en cuanto a publicidad y, en
consecuencia, a precios.

CUARTA.- Los proveedores con mas de un contrato adjudicado y que la cuantia total adjudicada a cada uno
de ellos supera el limite de contrato menor ascienden a 32. Se detalla en el objetivo 3 de este informe las
personas o empresas adjudicatarias y el importe adjudicado.

QUINTA.- En todos los casos de contratos menores adjudicados en 2022, esto es, los 234 contratos de
servicios, suministros y obras, se ha comprobado que no se ha incumplido el limite cuantitativo.

SEXTA.- De los 234 contratos menores adjudicados se ha seleccionado una muestra de 41 contratos. Para
llevar a cabo la seleccidn se han aplicado criterios cuantitativos y cualitativos, atendiendo a los importes y al
objeto de los contratos. También hemos atendido a los resultados del andlisis de proveedores y al objeto de
los contratos en los que puede incurrirse en fraccionamiento. El importe global de la muestra asciende a
983.719,41 euros. Los seleccionados son los n.° 5, 12, 14, 15, 16, 17, 18, 24, 34, 35, 37, 38, 39, 46, 48, 52,
63, 64, 74, 88, 90, 92, 101, 119, 138, 140, 141, 148, 150, 179, 190, 204, 209, 210, 212, 218, 228, 229, 230,
233y 234 vy las fichas elaboradas de cada uno de ellos figuran como Anexo al presente informe.

Todos los contratos muestreados han sido clasificados correctamente por los servicios gestores dentro de
las tipologias que prevé la legislacion contractual. En cuanto a la aplicacion presupuestaria, todos han
hecho uso de la aplicacion correcta y adecuada, procediéndose en todos los casos a la suficiente retencion
de créditos.

SEPTIMA.- En cuanto a la tramitacién ajustada a la Instruccién Municipal y a la legislacién aplicable en
materia de contratos, los contratos n.° 11, 12, 13, 16, 17, 18, 20, 23, 28, 32 de la muestra no contienen
orden de inicio ajustada a la Instruccién y aunque justifican la necesidad del contrato no indican la
competencia municipal y el responsable del contrato. Los contratos n.° 17,18 y 32 se adjudicaron con fecha
anterior a la Instruccion por lo que no resulta exigible su ajuste a la misma. Los contratos n.° 33 y 34 de la
muestra no contienen orden de inicio, no justifican la necesidad publica de la prestacién, la conveniencia y
oportunidad del gasto ni la competencia municipal. Los contratos n.° 8 y 31 de la muestra no contienen la
memoria descriptiva. Los contratos n.° 16, 17, 18, 19, 23, 24, 28, 32, 33, 34 de la muestra contienen
memoria descriptiva pero ésta no se ajusta al modelo de la Instruccion.

Los contratos de la muestra mayoritariamente se adjudican a la oferta mas ventajosa econdmicamente. Los
contratos de la muestra n.° 9, 10, 11, 12, 15, 20, 21, 22, 25, 26, 30, 32, 37, 38, 39, 40, 41 incluyen otros
criterios de adjudicacion sujetos a juicio de valor ademas del precio. Entendemos que deberia ser
excepcional el uso de estos criterios pudiendo ser sustituidos, bien por criterios cualitativos basados en
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férmulas o bien por requisitos de exigible cumplimiento para cualquier entidad licitadora a incluir en la
memoria descriptiva y por tanto, en el objeto del contrato menor.

En todos los contratos de la muestra en la documentacion incorporada en el aplicativo se indica el importe y
la duracién del contrato.

En relacién a la publicidad de la licitacion, en las fichas del Anexo se indica si ha habido publicidad y
la fecha de la misma. Solo se han detectado dos contratos sin publicidad: el contrato n.° 1 de la muestra que
se refiere a la elaboracion de un informe por la Universidad de Zaragoza y no se ha publicado por haberse
adjudicado en base a un Convenio de Colaboracion y el contrato n.° 23 de la muestra tiene por objeto un
ciclo de misica sacra.

De los 234 contratos menores, 15 de ellos se han adjudicado en el mes de diciembre. Esto supone un
6,41% del total de contratos adjudicados. Si bien el porcentaje no es muy elevado podemos concluir que el
consumo de crédito en el ejercicio de adjudicacién del contrato es inttil ya que en el afio en que se inicie su
ejecucion sera exigible nuevamente la disposicion de crédito dadas las escasas posibilidades de
incorporacion del remanente.

En cuanto a los contratos de obras muestreados en todos ellos figura el presupuesto de dichas obras y el
proyecto de la obra.

No solo se ha verificado que los contratos menores muestreados tengan resolucion expresa, sino que se ha
comprobado en todos los contratos menores adjudicados. La resolucién en todos los casos esta adoptada
por el Grgano competente, esto es, el Coordinador del Area correspondiente o Director/a General.

En ninguin caso los contratos menores de la muestra incluyen prérroga ni revision de precios.

En cuanto a la ejecucion de los contratos, de los 41 contratos de la muestra, 28 han sido tramitados como
indica la Instruccién, esto es, constan las facturas debidamente conformadas y los correspondientes
documentos contables “AD”, y posteriormente “O”. En 6 casos, también con facturas debidamente
conformadas, se han tramitado documentos “ADO”.

Se ha procedido a tramitar como convalidacion de gastos las facturas correspondientes a 4 contratos
menores.

En un contrato del Servicio de Redes y Sistemas no se ha tramitado factura ya que se ha pospuesto la
ejecucion del contrato.

En dos casos de contratos de obras no se han tramitado facturas si bien las obras objeto de los mismos se
encuentran ejecutadas y la empresa tiene pendiente la emision de las facturas.

OCTAVA.- En cuanto al fraccionamiento de contratos, se han detectado posibles fraccionamientos que las
Areas gestoras deberan justificar, en los siguientes casos:

1°- Contratos de obras n.° 161, 162, 172, 173, 174, 175 y 179: son 7 contratos del Servicio de
Parques y Jardines e Infraestructuras Verdes. Todos ellos estan relacionados con la ejecucion de obras del
proyecto “Bosque de los Zaragozanos”. El objeto de los contratos es similar en todos ellos, se trata de obras
de adecuacion de las parcelas para plantacion, renaturalizacion y riego, acondicionamiento; en definitiva el
objeto de los contratos en todos los casos analizados se refiere a tareas de preparacion de los terrenos para
su plantacién. Se observa coincidencia también en el servicio responsable y en algunos casos, como 162 y
172, la empresa adjudicataria es la misma (Plantae Aragon S.L.).
El Servicio gestor en periodo de alegaciones del informe provisional ha informado lo siguiente: “El Proyecto
del Bosque de los Zaragozanos es un programa general de intervencion con un amplio horizonte temporal
(afio 2030) en el que se engloban multiples actuaciones. (...)En el ejercicio de los cometidos de la
Consejeria de Servicios Publicos y Movilidad, se encuentra el desarrollo de inversiones en materia de
mejora de la Infraestructura Verde de la ciudad, y de manera patrticular (...) el impulso, gestion, desarrollo y
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ejecucion del proyecto Bosque de los Zaragozanos. (...) La ejecucion de los espacios que configuran el
Bosque de los Zaragozanos es objeto de redaccion de proyectos o memorias valoradas y posteriores
ejecuciones de obras. El Bosque de los Zaragozanos es un proyecto de interés publico del Ayuntamiento
para forestar o reforestar diferentes zonas del término municipal, con el propdsito de crear nuevos espacios
verdes que contribuyan a mejorar el entorno de la capital aragonesa y la salud y el bienestar de sus
habitantes y de los de su entorno.(...) De acuerdo con lo dispuesto en la Instruccién sobre los contratos y
gastos menores en el Ayuntamiento de Zaragoza y su sector publico(...) el uso del contrato menor estara
restringido a los siguientes supuestos: e) Cobertura de necesidades planificables que vienen
satisfaciéndose sin contrato en vigor, siempre que se justifiquen las razones de interés publico para
continuar la prestacion y el inicio de forma simultanea de un expediente para la preparacion del contrato por
procedimiento ordinario.(...) Por lo tanto, queda acreditado que "Bosque de los Zaragozanos" es un objetivo
y para alcanzarlo es necesario ejecutar actuaciones de las caracteristicas enumeradas, en diferentes
emplazamientos (urbano, montes patrimoniales, margenes fluviales, entre otros), de caracteristicas y
magnitudes distintas... El Acuerdo Marco, en el momento que se adjudique, permitira acometer las
diferentes acciones sin recurrir a otras férmulas de contratacion.(...) Este servicio considera justificado que
no se ha producido un fraccionamiento de proyectos por incluir en su titulo o denominacion la marca o
concepto "Bosque de los Zaragozanos", y considerando ademas que el objeto de cada contrato es
sustancialmente diferente en cada uno de ellos, asi como las actuaciones objeto de licitacién. No existe
coincidencia ni en la ubicacién (suelo urbano o suelo no urbanizable, dentro de la ciudad diferentes
tipologias de parcelas), las técnicas y medios materiales de ejecucion (variables en funcion de la clase de
terreno, forestal, urbano, en las parcelas urbanas en funcion de sus dimensiones, los elementos que son
objeto del contrato (riego, plantacion..) o la propia composicion y tipologia de los elementos vegetales a
introducir”.

2°- Contratos de suministros n.° 118, 119, 120, 121, 122, 123 y 124: se trata de 7 contratos del
Servicio de Distritos de Alquiler, montaje y desmontaje de carpas y otras elementos para la celebracion de
eventos en distintos Barrios Rurales. En estos contratos se aprecian coincidencias tales como el
adjudicatario (Aragonesa de Carpas S.L.), la aplicaciéon presupuestaria y el servicio gestor responsable
(Servicio de Distritos). En todos los casos el objeto del contrato es el mismo, esto es, el alquiler, montaje y
desmontaje de carpas.

3°- Contratos de suministros n.° 229 y 230: se trata de dos contratos en el que se aprecian
coincidencias como son la aplicacién presupuestaria, el servicio gestor y el objeto. Se trata del suministro de
32 equipos Access Point para permitir conexion inaldmbrica. La Unica diferencia es que en un caso el
destino del suministro es para los Centros de Servicios Sociales y en el otro los Centros de Convivencia
para Mayores. El responsable del contrato en ambos casos es la Unidad del Mayor a pesar de que dicha
Unidad no tiene competencias de gestion en relacion a los Centros de Servicios Sociales. En ambos casos
los contratos se han adjudicado a la misma empresa (Saytel Soluciones)

El Area de Accion Social y Familia en periodo de alegaciones ha informado al respecto lo siguiente:
“Estos contratos forman parte del proyecto “Modernizacion de las Infraestructuras Digitales del
Ayuntamiento de Zaragoza Linea 4: Infraestructuras Digitales” presentado a la convocatoria establecida en
la Orden TER/1204/2021, de 3 de noviembre, por la que se aprueban las bases reguladoras y se efectua la
convocatoria correspondiente a 2021, de subvenciones destinadas a la transformacion digital y
modernizacion de las Administraciones de las Entidades Locales, en el marco del Plan de Recuperacion,
Transformacion y resiliencia. En concreto, la Actuacion 5.1.2. Instalacion Wi-Fi en Centros de Servicios
Sociales cuyo objetivo principal es dotar de conectividad Wifi a los Centros Municipales de Servicios
Sociales. Entre las fases de actuacion, se encontraba la de suministro de los equipos (...) Las actuaciones a
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realizar eran urgentes ya que el cronograma establecido para el desarrollo del proyecto y lograr la
consecucién de los Fondos Europeos era la siguiente: ACTUACION 5. Instalacion Wi-Fi en Centros de
Servicios Sociales Tarea.1. Andlisis y necesidades por centro: <01-01-2022:28-02-2022> Tarea.2. Licitacion
para compra de electrénica de red: <01-03-2022:30-04-2022> Tarea.3. Instalacion y configuracion en los
centros: <01-10-2022:31-10-2022>. Las reuniones con la DG de Fondos Europeos y el resto de servicios
implicados en el proyecto se ultimaron en el mes de junio de 2022. Por dicho motivo, los contratos se
publicaron en la plataforma de contratacion el 21 de julio de 2022, con un gran desfase sobre la
planificacion establecida. La contratacion de los equipos a suministrar, si bien, tenia las mismas
especificaciones técnicas, se separ6é ya que su destino era: Por una parte, los Centros Municipales de
Servicios Sociales dependientes del Servicio de Servicios Sociales Comunitarios. Unidad de gasto: ACS
ACCION SOCIAL. Por otra parte, los Centros Municipales de Convivencia para Mayores, dependientes de
la Unidad del Mayor. Unidad de gasto: MYR MAYORES. Por otra parte, la financiacién era con presupuesto
del Area ya que los fondos europeos se obtendrian una vez realizadas las actuaciones y justificado el pago
de las mismas. La aplicacion presupuestaria fue, en ambos casos, 2022 ACS 2311 6250021
EQUIPAMIENTO Y MOBILIARIO SERVICIOS SOCIALES aunque los servicios gestores fueron: Servicio
Gestor: Departamento de Accion Social y Familia y Servicio Gestor: Unidad del Mayor. Esto fue debido a
que la partida presupuestaria de equipamiento de la Unidad del Mayor 2022 MYR 2317 62500
EQUIPAMIENTOS CENTROS DE MAYORES en aquel momento, si bien tenia crédito disponible, habia
muchos proyectos por acometer hasta final de afio en los Centros de Convivencia de Mayores”.

4°- Contratos de suministros n.° 141 y 144: se trata de dos contratos del Servicio de Juventud cuyos
objetos son en el primer caso el suministro y montaje de estructuras de panelado, vinilos, moquetas y
elementos de mobiliario par el evento ZGAMER y el segundo el suministro de equipos de juego digital y el
material complementario para el evento ZGAMER, en el que se aprecian coincidencias como la aplicacion
presupuestaria, el servicio gestor y el objeto. En ambos casos los contratos han sido adjudicados a dos
empresas diferentes (STAFF y RINCOLINE). Ahora bien, la empresa STAFF también result6 adjudicataria
de un contrato (n°144) con idéntico objeto (panelado, mobiliario y otros materiales) en este caso para otro
evento denominado RETROZARAGOZA.
Con respecto a estos dos contratos, el gestor en periodo de alegaciones manifiesta lo siguiente: “Un
contrato se hace para el ZGAMER, actuacion englobada en el Pilar Joven. Que en ediciones sucesivas
podria modificarse o sustituirse por otra, como resultado de la interaccion con los jovenes, que son sus
potenciales usuarios. En el Pilar Joven, como en todas las actuaciones de Zaragoza Joven, pretendemos
alinearnos con las necesidades y demandas cambiantes de nuestros usuarios, lo que supone que en los
proximos ejercicios vayamos modificando, suprimiendo o creando nuevas actividades. El ZGAMER es el
mayor evento de Aragén que gira en torno al juego digital y eSports. Se organiza dentro de las actividades
del PILAR JOVEN en la sala multiusos del Auditorio de Zaragoza. ZGAMER ofrece distintas arenas de
juego, novedades en juego digital y VR, stands comerciales, desafios y sorteos, zona arcade y actividades
con algunos de los mas reconocidos streamers del sector a nivel nacional. Este evento se celebra durante
las Fiestas del Pilar. Contrato de suministro 141. El otro contrato se hace para RETRO ZARAGOZA un
evento diferente, con un perfil propio y distinto del Zgamer. También recogido en la Estrategia Joven 2030.
Se trata de un evento que gira en torno al ocio de los afios 80 y 90 del pasado siglo. Ademas de la
retroinformatica, que es uno de los ejes fundamentales del evento con la asistencia de numerosos
colectivos de la escena dentro del panorama nacional, también se realizan charlas con varios referentes
nacionales, proyecciones... Otra zona Iimportante es la parte comercial, donde se reunird tiendas
especializadas procedentes de diferentes puntos, realizacion de talleres especializados o un espacio donde
se podra visitar una exposicion de juguetes de la época (playmobil, lego, Masters del Universo, Barbies,
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Juegos de Mesa, ...). Contrato de suministros 144. En consecuencia, a nuestro entender, se considera que
no existe fraccionamiento indebido del contrato puesto que se trata de diversos objetos que no estan
vinculados entre si por la citada unidad operativa o funcional, de tal forma que la ejecucién y explotacion de
uno de ellos no es necesaria para la ejecucion y explotacion de cualquiera de las demas (Informe 57/09 de
la JCCAE), y ademas los objetos de ambos contratos son semejantes pero independientes entre si”.

5°- Contratos de servicios n.° 148 y 149: son dos contratos relativos, el primero al servicio de
regiduria en las muestras agroecolégicas celebradas en la ciudad, y el segundo a las funciones de control y
seguimiento en el mercado de San Bruno. En estos contratos se aprecian coincidencias tales como el
objeto, la aplicacion presupuestaria y el servicio gestor. En ambas memorias, en el apartado relativo a la
justificacién de la necesidad del contrato, se indica que no se dispone de personal municipal para realizar
estas tareas. En relacion a ello esta Intervencion General informa que no procede contratar a través de
contrato menor servicios que deberian ser realizados por personal municipal y abonados con Capitulo 1 del
Presupuesto General Municipal. Por lo expresado se propone la no realizacion de este tipo de
contrataciones.

Por otra parte, en la otra muestra agroecolégica de la ciudad, esto es, la celebrada en el Campus
San Francisco, por este mismo servicio de regiduria se han reconocido obligaciones netas durante todo el
afio 2022 a favor de JOSE MIGUEL MARTINEZ URTASUN mediante el procedimiento de Gastos Menores o
Convalidacion de Gasto por un importe total de 16.048,23 euros sin que exista contrato alguno que ampare
dicho reconocimiento de obligacion.
El Servicio de Mercados y Promocién al Comercio del Area de Economia, Innovacién y Empleo en periodo
de alegaciones ha informado lo siguiente: "No hay fraccionamiento ya que se trata de dos prestaciones
diferenciadas ya que son dos asistencias técnicas a dos mercados completamente diferentes(...). En la
memoria del contrato menor de la regiduria de las muestra agroecoldgicas se exigia que la persona que
desarrollara dichas funciones “disponga de de un grado, diplomatura o licenciatura universitaria relacionada
con la cultura de la alimentacion”, mientra que en el de la plaza San Bruno no se exigia. A cada contrato se
presentaron perfiles diferentes de empresas y auténomos. El de Plaza San Bruno se adjudicé a un
auténomo y el de las muestras agroecoldgicas se adjudicé a una empresa. En el afio 2022 no existia
personal municipal para realizar las funciones de regiduria o administracion de los mercados ambulantes.
En enero de 2023 se ha incorporado un técnico al Servicio de Mercados y es quien realiza estas tareas. Por
este motivo en 2023 ya no ha sido preciso realizar estos contratos menores. Debido al informe de
fiscalizacién de contratos menores de 2021, no se llegé a publicar el contrato menor para tareas de control
del mercado ambulante agroalimentario de los viernes mafiana en Campus San Francisco. Como no se
disponia de personal se tuvieron que pagar las facturas mediante convalidacion. El técnico que se incorporé
en Enero de 2023 realiza también estas tareas. Por este motivo, en 2023 no se tendran que pagar dichas
facturas”.

6°- Contratos de suministro n.° 63 y 64: son dos contratos relativos al suministro para el Servicio
Contra Incendios, de Salvamento y Proteccion Civil de una camilla motorizada en un caso y de un sistema
motorizado de extraccion/introduccion para pacientes bariatricos en el otro. En estos contratos se aprecian
coincidencias tales como el objeto, ya que ambas adquisiciones se refieren a camillas motorizadas solo que,
en un caso, una de ellas es especial por destinarse a un tipo de pacientes. También se utiliza la misma
aplicacion presupuestaria, el adjudicatario es la misma empresa (STRYKER IBERIA) y el servicio gestor es
el mismo. Ademéas ambos contratos se adjudicaron en la misma fecha (11-2-2022).

7°- Contrato de servicios n.° 204 del Servicio de Servicios Sociales Comunitarios, relativo a la
asistencia técnica para el proyecto europeo URBACT (SIBDEV) 2022 del Area de Accién Social y Familia
adjudicado a D2 Eva Bunbury Bustillo. Este servicio se reitera anualmente tramitandose facturas por este
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concepto en varios ejercicios anteriores. En 2020 se abond por este concepto la cantidad de 18.020,00
euros, en 2021 16.940,00 euros y en 2022 13.310,00 euros. A mayor abundamiento existe en el
Ayuntamiento de Zaragoza una Direccion General de Fondos Europeos, incardinada en el Area de
Presidencia, Hacienda e Interior, a la que corresponden las funciones de direccién de la gestion de fondos
europeos y de los proyectos colaborativos europeos y de atraccion de inversiones, la coordinacion y
centralizacién de toda la informacién y gestion relacionada con los fondos europeos, y la orientaciéon y
asesoramiento a otras areas y servicios municipales para la participacion en proyectos y la captacion de
fondos europeos. Por lo expresado no se encuentra justificacion para la realizacion de este contrato en
atencién a su objeto.

El servicio gestor en periodo de alegaciones ha informado lo siguiente: “(...) En cuanto a la posible
existencia de fraccionamiento de contrato, teniendo en cuenta los hechos relatados, asi como el
conocimiento basico del funcionamiento de los proyectos europeos sefialar que: Inicialmente se realiza un
primer contrato en 2020 cuyo objeto principal es la busqueda de proyectos y financiacion europea.
Conseguido el proyecto URBACT SIBdev, el afio 2021 se realiza un contrato para la gestion de las
actividades que conlleva la ejecucion del mismo. Entendiendo que el afio de finalizacion de este proyecto,
2022, es necesario abrir nuevas vias, se incorporan tareas de busqueda de nuevas vias de financiacion.
Por tanto, entendemos que se trata de contratos con diferentes tareas y que se producen en momentos
diferentes, no pudiendo predecirse de antemano si van a realizarse o no: En 2020, se contratan tareas de
busqueda de redes y proyectos, europeos, obteniéndose como resultado la incorporaciéon a un primer
proyecto. En ese momento todavia no se ha creado la Direccion General de Fondos Europeos. En 2021 se
contrata la asistencia técnica para la realizacion de las actuaciones derivadas del proyecto ya obtenido,
actuaciones muy especificas que no se encuentran dentro de los cometidos de la Direccion General y para
las que no se dispone de personal en el Area. En 2022 la asistencia técnica se realiza para finalizar el
proyecto obtenido y conseguir otros nuevos. De hecho esto supone la incorporaciéon de Zaragoza a un
nuevo proyecto europeo: Interreg CITTICES. La dinamica de funcionamiento de los proyectos europeos se
desarrolla en unos tiempos como los descritos, es decir, en 2020 se adjudica el programa y se inicia de
inmediato. A finales de este mismo afio se confirma la continuidad en el mismo. Esta temporalizacion hace
materialmente imposible la tramitacién de un contrato diferente a un contrato menor. Las tareas a llevar a
acabo no pueden predecirse, es decir, en 2020 cuando se contrata la asistencia para busqueda de
proyectos europeos, no es previsible que se pueda participar en un proyecto ese mismo afio ni que se
supere la primera fase del mismo. El proyecto URBACT SIBdev, con las fases eliminatorias citadas,
confirma su continuidad para 2021 con poco mas de un mes de antelacion. Sefialar en definitiva, que los
tres contratos: Si bien han sido desarrollados desde el Area de Accién Social y Familia, se han financiado
con dos organicos diferentes: ACS para los contratos cuyo objeto puede implicar tanto al Servicio de
Servicios Sociales Comunitarios como al Servicio de Servicios Sociales Especializados y MYR para tareas
mas concretas de la Unidad del Mayor en 2021, como es la gestion concreta del proyecto adjudicado cuya
supervision corresponde a dicha Unidad. No tienen el mismo contenido. Se requieren para tareas no
previsibles ni que se puedan definir con la antelacion necesaria. En cuanto a la indicacion, en el informe
provisional de Control Financiero, sobre la existencia de la Direccion General de Fondos Europeos, sefialar
que la misma se crea por Decreto de Alcaldia de 12 de marzo de 2020, iniciando en ese momento su
funcionamiento para atender todas las demandas de todas las areas del Ayuntamiento. El primer contrato
menor, se publica en febrero de 2020, un mes antes de la creacion de la Direccion General. Igualmente
indicar que, si bien las tareas se realizan de forma coordinada entre el Area de Accién Social y la Direccién
General de Fondos Europeos, para lo que incluso el area ha designado una trabajadora como interlocutora,
las tareas de la Direccion General, segun cita el informe de la Intervencion, son “la coordinacion y
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centralizacion de toda la informacién y gestion relacionada con los fondos europeos, y la orientacion y
asesoramiento a otras areas y servicios municipales para la participacion en proyectos y la captacion de
fondos europeos.... En ningln caso estas tareas pueden dar cobertura a la totalidad de la asistencia
necesaria para la participacion en los proyectos europeos, de manera que, aun siendo la actuacion de la
Direccién General muy valida para la orientacion y asesoramiento a otras areas y servicios municipales, no
es posible cubrir las necesidades totales que supone la participacion en un proyecto concreto. En
consecuencia, entendemos que no existe fraccionamiento indebido del contrato ya que se trata de objetos
de dos o0 mas contratos semejantes pero independientes entre si, teniendo en cuenta lo siguiente: Las
objetos de los contratos y las tareas, si bien son de un mismo campo de accién, no son las mismas de uno
a otro afio. Se trata, por una parte, de dos contratos realizados para los Servicios Sociales en general y un
contrato para la Unidad del Mayor en concreto. Los plazos y la dinamica de gestion y participacion en estos
proyectos europeos hacen inviable otra forma de contratacion. La Direccién General de Fondos Europeos,
Si bien aporta un apoyo muy importante en estos temas, no puede hacerse cargo de la gestion directa de
los proyectos de todas las Areas”.

8°- Contratos de servicios n.° 37, 38 y 39 de la Oficina de Proyectos relativos a direccion de obra,
direccién de la ejecucion de la obra y direccién de instalaciones en relacion al proyecto basico y de
ejecucion de la Escuela Infantil Parque Venecia con tecnologia Passivhaus. En estos contratos se aprecian
coincidencias tales como la aplicacién presupuestaria, el adjudicatario ITEPROS ARQUITECTURA S.L.)y
el servicio gestor.

9¢°- Contratos de servicios n.° 88 del Servicio de Ciudad Inteligente relativo a la “Asistencia técnica
para la gestion de espacios y calendarios en Etopia” del Area de Economia, Innovacion y Empleo
adjudicado a D° Carlos Luis Taberna Savirdn. Este mismo servicio se adjudicé mediante contrato menor en
el ejercicio 2021, reiterandose en el ejercicio 2022. De la justificacion del contrato en el ejercicio 2021 y de la
Ficha técnica elaborada para el contrato en 2022 se desprende que se trata de la prestacion del mismo
servicio, tramitdndose facturas por este concepto en varios ejercicios anteriores. Concretamente del
ejercicio 2020 se reconoci6 por este concepto la cantidad de 3.432,77 euros, en 2021 8.621,25 euros y en
2022 24.259,31 euros.

10°- Contratos de obras n.° 34 y 35 de la Oficina de Proyectos relativos a la ejecucion de obra
denominada “Mobiliario Urbano, Jardineria y acabados superficiales en el espacio urbano anexo a la
Antigua Factoria Giesa, asociado al programa de regeneracion de Barrios” y a la ejecucion de obra
denominada “lluminacion en la Fachada posterior de la Antigua Factoria Giesa y de los espacios exteriores
anexos, asociado al programa de regeneracion de Barrios”. En estos contratos se aprecian coincidencias
tales como la aplicacion presupuestaria, el adjudicatario (CONSTRUCCIONES Y EXCAVACIONES LECHA
S.L.) y el servicio gestor.

11°- Contratos de servicios n.° 138 y 140 del Servicio de Juventud. El contrato 138 con n.° de tramita
386793 en su ficha técnica indica que se trata de un servicio de coordinacion de las distintas Redes
Sociales del Servicio de Juventud y el contrato 140 con n.° de tramita 396130 hace referencia a gestion de
INSTAGRAM, siendo ésta también una red social. Asimismo, ademas del objeto, se aprecian coincidencias
tales como la adjudicataria (ANGELA ELIA GARCIA) y el servicio gestor.
El servicio gestor en periodo de alegaciones ha informado lo siguiente: “..el Servicio de Juventud viene
desarrollando una politica de comunicacion desde hace dos afios(...)En el caso de las redes sociales los
contratos se producen en momentos diferentes del proceso de desarrollo. Hay que considerar que segun
hemos avanzando en esta politica de comunicacion hemos ido viendo nuevas necesidades que no
podiamos prever inicialmente, por tanto en un momento inicial entendimos que lo primero que teniamos que
hacer en relacion con las redes sociales era poner orden.(...) Por esta razén se lanza un primer contrato
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menor con ese objetivo: el “Contrato de elaboracion y desarrollo de un plan de social media, comunicacion
digital para el Servicio de Juventud” Con este contrato conseguimos organizar la comunicacion por redes,
es decir, jerarquizar los mensajes, meterlos en un calendario anual, revisado mensualmente. Una vez que a
través de este primer contrato menor quedoé encarrilado el conjunto de la comunicacioén por redes, después
nos surgié la necesidad de atender especificamente un programa que tiene un enorme impacto: Zaragoza
16, que cuenta con 4.000 usuarios inscritos y la necesidad de difundir mas de 100 actividades cada mes.
Por esta razoén se inicié un segundo contrato menor, para atender la necesidad especifica de dar difusion a
las actividades del programa Zaragoza 16. En el momento actual, que ya contamos con experiencia
suficiente en la gestion de las redes sociales del Servicio de Juventud, es cuando hemos puesto en marcha
un CONTRATO MAYOR, con numero de expediente 0015814/2023 que globaliza la comunicacion a través
de redes sociales, y que esta dividido en tres Lotes. En resumen, el haber impulsado dos contratos menores
en el campo de la comunicacién por redes ha obedecido a la evolucién natural de esta politica de
comunicacion y que nos ha hecho atender las necesidades segtn se iban produciendo. Una vez que hemos
tenido una visién global y experiencia en el manejo de las redes hemos procedido a iniciar un CONTRATO
MAYOR que ya globalice el conjunto de la intervencion.

12°- Contratos de obras n.° 6, 21, 22, 209 y 210 del Area de Urbanismo relativos a trabajos
relacionados con instalaciones de placas fotovoltaicas en distintos centros. Si bien es cierto que las
instalaciones son en distintos espacios (n.° 6 la escuela infantil municipal Parque Venecia, n.° 21 en centro
operativo de Vialidad y Aguas, n.° 22 en colegio publico Torre Ramona, n.° 220 en CC Isaac Valero y n.° 211
en CC Valdefierro) y que los contratos han sido adjudicados a distintas empresas, el servicio gestor deberia
valorar la contratacion por procedimiento no menor planificando las necesidades de instalacion de placas
fotovoltaicas en las distintas instalaciones municipales.

13°- Contratos de suministros n.° 233 y 234 de la Unidad Técnica de Voluntariado cuyos objetos son
“SUMINISTRO DE VESTUARIO PARA VOLUNTARIADO POR ZARAGOZA” y “SUMINISTRO DE 250
CHAQUETONES DE INVIERNO PARA VOLUNTARIADO POR ZARAGOZA” respectivamente. Si bien cada
contrato ha sido adjudicado a una empresa diferente lo cierto es que se aprecia posible fraccionamiento en
el objeto ya que en ambos casos se trata de la adquisicion de vestuario.

Por otra parte, a continuacion se indican dos casos detectados como posibles fraccionamientos que ya han
sido informados por los servicios gestores previamente a la emision de nuestro informe provisional en el
sentido de entender que no concurre fraccionamiento del objeto del contrato. Son los siguientes:

1°- Contratos de obras n.° 153, 215, 216, 217, 218, 219 y 220: son 7 contratos del Servicio de
Movilidad Urbana que responden a la necesidad de adecuacion de distintos solares para el estacionamiento
provisional de vehiculos, sitos en distintas ubicaciones de la ciudad. En estos contratos se aprecian
coincidencias tales como el adjudicatario (los siete contratos han sido adjudicados a la empresa Aridos y
Excavaciones Carmelo Lobera S.L.), la aplicacion presupuestaria y el servicio gestor. En este caso el
organo de contratacion ha emitido informe con fecha 23 de marzo de 2023 manifestando la inexistencia de
fraccionamiento.

2°- Contratos de obras n.° 17, 18 y 24: nos encontramos ante 3 contratos de la Direccion del
Servicios de Arquitectura en relacién a la puesta en marcha del Centro de Mayores Palafox. El primero de
ellos tiene por objeto las obras de adaptacion, el segundo la reforma de la instalacion eléctrica y el tercero la
urbanizacién y reforma de lindes independizacién de los usos del centro de mayores, universidad y policia.
En los tres contratos la empresa adjudicataria es diferente si bien se refiere a la misma actuacion sobre el
Centro de Mayores Palafox. En relacion a estos contratos hemos de sefialar que por parte del servicio
gestor se han emitido los correspondientes informes justificativos de la aplicacion del procedimiento de
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contrato menor y de gastos menores y también se ha pronunciado esta Intervencion General en informe de
24 de febrero de 2023 admitiendo la justificacion del servicio gestor y del 6rgano de contratacion.

NOVENA .- La Instruccion establece que la resolucion de adjudicacion del contrato se publicara en el Perfil
del Contratante y los Servicios gestores daran cuenta trimestralmente al Departamento de Contratacion y a
sus respectivas Comisiones Plenarias, a través del Coordinador general de cada area de gobierno, de los
contratos menores adjudicados. De las respuestas de las Areas Municipales se desprende que no se han
remitido a dar cuenta a las distintas comisiones plenarias el total de los contratos menores adjudicados en
2022, por lo que podemos concluir que no se cumple con la exigencia de dar cuenta con caracter trimestral
respecto del total de los contratos adjudicados.

De conformidad con lo establecido en los articulos 335.1 y 346.3 LCSP, por el Departamento de
Contratacion se efectuara la remisién de los contratos menores adjudicados a través de la Plataforma de
Rendicion de Cuentas, asi como la comunicacion prevista en el articulo 346.3 al Registro de Contratos del
Sector Publico. La informacion relativa a contratacion del ejercicio 2022 fue remitida por el Departamento de
Contratacion el 1 de marzo de 2023 (el plazo de remision finalizaba el 28 de febrero) y se refiere a 230
contratos menores, por lo que faltan 4 contratos en la relacion. Los datos que se aportan para cada contrato
son los siguientes: nimero de referencia, objeto del contrato, valor estimado, plazo de ejecucion, tipo de
contrato, importe total ofertado con y sin IVA, publicacion, adjudicatario y CIF y tipo de contratacion.
Asimismo, de conformidad con el articulo 8 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso
a la informacion publica y buen gobierno, y articulo 16 de la Ley 8/2015, de 25 de marzo, de transparencia
de la actividad publica y participacion ciudadana de Aragon, se procedera a la publicacion de la informacion
relativa a los mismos regulada en dichos preceptos, en el Portal de Transparencia. Efectuada consulta al
Portal de Transparencia se accede a los datos de los contratos menores a través de la consulta
“contratacion” que redirige a los indicadores del Perfil del Contratante.

RECOMENDACIONES

PRIMERA.- Ante la diversidad de gestores, en nuestro informe emitido en 2021 relativo a los contratos del
ejercicio 2020 se recomendo reforzar la difusion de las normas aplicables a la contratacion menor y la
realizacion de modelos al objeto de homogeneizar y simplificar la tramitacion de contratos menores. Ello por
cuanto la tramitacion de los documentos de contratacidon menor a través de modelos simplifica la gestién y la
dota de mayor unidad y eficacia. Con fecha 25 de febrero de 2022 el Gobierno de Zaragoza en expediente
administrativo 15827/2022 acordd aprobar “Instruccion sobre los contratos y gastos menores en el
Ayuntamiento de Zaragoza y su Sector Publico”. Con la aprobacion de la citada Instruccion podemos
entender cumplida la recomendacion emitida en nuestro trabajo de control anterior en cuanto al
establecimiento de modelos ya que la misma contiene 6 anexos de modelos.

Por otra parte el 9 de marzo de 2023 se ha puesto en marcha la versién 5.61.5 de Tramit@, que permite
generar los documentos de conformidad con la Instruccion sobre los gastos y contratos menores. Se
recomienda exigir a todos los gestores la generacion de documentos a través del programa Tramit@ y
limitar la incorporacién de documentos por otros medios al objeto de evitar errores y de verificar de manera
mas eficaz el cumplimiento de la nueva Instruccion Municipal.
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SEGUNDA.- Los datos que se publican en la web municipal deberian ser revisados previamente por los
distintos servicios gestores ya que son los que tienen la capacidad de detectar posibles errores, omisiones o
defectos en la informacién que suministran. Por ello se recomienda a los servicios gestores municipales
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responsables de los contratos menores que remiten informacién a la sede electronica municipal y al Perfil
revisar la informacion relativa a los contratos menores de 2022 en el “Perfil del Contratante” para el
cumplimiento del art. 8 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de Transparencia, acceso a la informacion
publica y buen gobierno, el art. 16 de la Ley 8/15, de 25 de marzo, de Transparencia de la actividad publica
y participacion ciudadana de Aragdn que establece una obligacién de informacion relativa a todos los
contratos, incluidos los contratos menores, y de publicacion de datos estadisticos sobre porcentajes, en
volumen presupuestario, de contratos adjudicados a través de cada uno de los procedimientos previstos en
la legislacion de contratos y del nUmero de contratos adjudicados por cada uno de los procedimientos. De
conformidad con lo dispuesto en el art. 63.4 de la LCSP la publicaciéon de la informacién relativa a los
contratos menores deberé realizarse al menos trimestralmente.

Por el Departamento de Contratacion debera efectuarse en plazo y de forma completa la remisién de los
contratos menores adjudicados a través de la Plataforma de Rendicion de Cuentas del Tribunal de Cuentas,
asi como la comunicacion prevista en el articulo 346.3 al Registro de Contratos del Sector Publico.

TERCERA.- Resultando que existen contratos que se repiten anualmente o que pueden ser susceptibles de
repetirse en sucesivas anualidades, se aconseja que los servicios municipales gestores valoren la opcion de
no utilizar la figura del contrato menor sino la tramitacion de un procedimiento de contratacion con una
duracién superior a la anual al objeto de conseguir una Unica tramitacién, unos mejores precios de mercado
al realizarse ofertas para varios afios y una concurrencia mas amplia, lo que redundaria en una gestion mas
eficaz y eficiente de los recursos publicos. Una planificacién mas racional de las necesidades y de las
actuaciones para satisfacerlas permitiria sustituir el uso del contrato menor por contrataciones Unicas
siguiendo los tramites ordinarios de preparacién y adjudicacion de contratos de la legislacion contractual.
Deberia estudiarse la utilizacion del procedimiento abierto simplificado.

CUARTA.- Los distintos servicios gestores deberan corregir, en sucesivos ejercicios, las deficiencias
detectadas en relacion a la documentacion a que se refiere la conclusion Séptima de este informe. Los
servicios gestores deberan adaptar los documentos a emitir en la tramitacién los contratos menores a los
modelos que figuran en la Instruccién de Gobierno de Zaragoza de 25 de febrero de 2022.

QUINTA.- Los servicios gestores a que se refiere la conclusién Octava, que hasta la fecha no han motivado
la inexistencia de fraccionamiento en sus contratos, deberan justificar la inexistencia de un posible
fraccionamiento indebido en los contratos indicados en la misma.

11. C-004043183 INFORME DE AUDITORIA DE CUENTAS ANUALES DEL
ORGANISMO AUTONOMO PATRONATO MUNICIPAL DE LAS ARTES ESCENICAS Y
DE LA IMAGEN DEL EJERCICIO 2022, EMITIDO POR LA INTERVENCION GENERAL
DEL AYUNTAMIENTO DE ZARAGOZA.
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Opinién: favorable con salvedades

La Intervencion General del Ayuntamiento de Zaragoza, a través del Area Técnica de Control financiero, y
en uso de las competencias que le atribuye el articulo 213 del Texto Refundido de la Ley Reguladora de
Haciendas Locales aprobado por el Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo (TRLHL) en relacion
con el articulo 136 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local (LBRL), asi
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como el articulo 29.3.A) del Real Decreto 424/2017, de 28 de abiril, por el que se regula el régimen juridico
del control interno en las entidades del Sector Publico Local, ha auditado las cuentas anuales del ejercicio
2022 del organismo auténomo Patronato Municipal de las Artes Escénicas y de la Imagen, que comprenden
el balance, la cuenta del resultado econémico patrimonial, el estado de cambios en el patrimonio neto, el
estado de flujos de efectivo, el estado de liquidacion del presupuesto y la memoria correspondiente a dicho
ejercicio. El Consejo Rector del Patronato en fecha 27 de febrero de 2023 acordd aprobar la propuesta de
Cuenta General correspondiente al ejercicio 2022, y elevarla al Excmo. Ayuntamiento Pleno para su unién a
la Cuenta General del Ayuntamiento de Zaragoza.

En nuestra opinién, las cuentas anuales adjuntas expresan, en los aspectos mas significativos, la imagen
fiel del patrimonio y de la situacion econémico-financiera de la entidad a 31 de diciembre de 2022, asi como
de los resultados y de la ejecucidn del presupuesto correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha,
de conformidad con el marco normativo de informacion financiera que resulta de aplicacién y, en particular,
con los principios y criterios contables contenidos en el mismo, a salvo del principio de “devengo”, y con
excepcion de algunos apartados de los siguientes estados: la memoria, el estado de flujos de efectivo y el
epigrafe 3.b del estado de cambios en el patrimonio neto. Ello unido a la limitacién al alcance de no poder
identificar el elevado saldo de cobros pendientes de aplicacion al final del ejercicio, lleva a que la opinion de
auditoria sea FAVORABLE CON SALVEDADES.

Fundamento de la opinién

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la actividad de
auditoria de cuentas vigente para el Sector Publico en Espafia. Nuestras responsabilidades de acuerdo con
dichas normas se describen mas adelante en la seccidn del informe “Responsabilidades del auditor en
relacion con la auditoria de las cuentas anuales”.

Somos independientes de la entidad de conformidad con los requerimientos de ética y proteccion de la
independencia que son aplicables segun la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas del
Sector Publico en Espafia.

Los motivos de la imposibilidad de obtener evidencia suficiente y adecuada en relacién con los cobros
pendientes de aplicacion son la ausencia de un control riguroso sobre los ingresos previo a su
contabilizacion y las deficiencias de los registros auxiliares, que impiden efectuar las pertinentes
comprobaciones. Por consiguiente, no hemos podido determinar si dichos importes deben ser objeto de
ajuste.

Asimismo, en el examen de documentos contractuales soporte del registro de ingresos y gastos se ha
observado el incumplimiento del principio contable de “devengo”, no registrando ciertos hechos econémicos
en el ejercicio econémico al que corresponden.

o
>
l_
o
N
(@]
N
=
Lo
L
o
=
N
=
@)
Z
>
<
|_
pd
Lo
p=
N
pd
2
(8]
'_
=
N~
[}
AN
o
re}
c
S
8]
IS
L
3
>
)
©
o
=]
(@]
)
n
o
ks
e]
o)
@)

Ademas, se ha comprobado que no se han seguido todas las normas establecidas en la ICAL para la
elaboracion de la memoria, el estado de flujos de efectivo y el estado de cambios en el patrimonio neto.
Todo ello seré tratado y desarrollado en el Informe de Recomendaciones de Control Interno y Adicional al de
Auditoria.
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Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y
adecuada para nuestra opinién con salvedades.

97 INFORME GRADO DE EJECUCION DEL PLAN DE CONTROL FINANCIERO 2023

Este documento contiene datos meramente identificativos relacionados con la organizacién (art 15.2 Ley 19/2013 TAIBG)

DOCUMENTO INFORME GRADO DE EJECUCION PLAN CONTROL FINANCIERO 2023 ID FIRMA 11641262 PAGINA 49/123
FIRMADO POR 2 FIRMANTES FECHA FIRMA
1. ELISA ISABEL FLORIA MURILLO - DIRECTORA AREA TECNICA DE CONTROL FINANCIERO 08 de febrero de 2024

2. JOSE IGNACIO NOTIVOLI MUR - INTERVENTOR GENERAL 08 de febrero de 2024



Zaragoza
3% g

AYUNTAMIENTO

INTERVENCION GENERAL

AREA TECNICA DE CONTROL FINANCIERO
Expte: 0000746/2024
C-004164927

Cuestiones clave de la auditoria

Las cuestiones clave de la auditoria son aquellas cuestiones que, segln nuestro juicio profesional, han sido
de mayor significatividad en la auditoria de las cuentas anuales del ejercicio 2022. Estas cuestiones han
sido tratadas en el contexto de la auditoria en su conjunto, y en la formacién de nuestra opinion sobre las
cuentas anuales, y no expresamos una opinion por separado sobre esas cuestiones.

Con base en el trabajo de auditoria realizado, hemos determinado que no existen riesgos mas significativos
gue generen cuestiones claves consideradas en la auditoria que se deban comunicar en nuestro informe.

Informe sobre otros requerimientos legales y reglamentarios

Con el alcance previsto en nuestra auditoria de cuentas, hemos revisado el cumplimiento de la legalidad
correspondiente a la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico. Dicha comprobacién
se ha efectuado aplicando procedimientos analiticos y sustantivos determinados en la planificacién del
trabajo de auditoria.

Hemos alcanzado evidencia suficiente y adecuada para considerar que, con los procedimientos aplicados,
se ha cumplido con los aspectos mas relevantes de la legalidad a excepcion de la tramitacion electronica de
la contratacién, que no se realiza segin ha manifestado el Patronato durante la realizaciéon del trabajo de
auditoria y algunas prestaciones de servicios recibidas sin la adecuada cobertura contractual que seran
tratados y desarrollados en el Informe de Recomendaciones de Control Interno y Adicional al de Auditoria.
Ello supone un incumplimiento de la legalidad que no afecta a la imagen fiel.

Por otra parte, del examen de la documentacién contable de operaciones de gestion y modificaciones de
crédito del presupuesto de gastos del Patronato se detectan incumplimientos reiterados de determinadas
Bases de Ejecucion del Presupuesto Municipal del ejercicio 2022, al carecer muchas operaciones del
preceptivo documento de retencion de crédito.

Responsabilidad del 6rgano de gestién en relacién con las cuentas anuales

El 6érgano de gestion es responsable de formular las cuentas anuales adjuntas, de forma que expresen la
imagen fiel del patrimonio, de la situacién econémico-financiera y presupuestaria y de los resultados de la
entidad, de conformidad con el marco normativo de informacion financiera aplicable a la entidad en Espafia,
asi como del control interno que consideren necesario para permitir la preparacion de cuentas anuales libres
de incorreccién material, debida a fraude o error.

En la preparacion de las cuentas anuales, el érgano de gestién es responsable de valorar la capacidad de
la entidad para continuar su actividad, en aplicacion del principio contable de gestion continuada, excepto si
tiene la intencién o la obligacion legal de liquidar la entidad o de cesar sus operaciones o bien no existe otra
alternativa realista.
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De acuerdo con los Estatutos del Organismo Autbnomo Patronato Municipal de las Artes Escénicas y de la
Imagen, corresponde al Consejo Rector del Patronato proponer al Ayuntamiento la aprobacién de las
cuentas, por lo que corresponde también al Consejo Rector la responsabilidad de formular las cuentas
anuales, con independencia de que la elaboracion de aquellas pueda ser delegada en otras personas. Cabe
recordar que la remision de las cuentas anuales del Patronato al Ayuntamiento, a efectos de la formacion de

(1]
Q
e

=

(]

>
2

(2]

®

©

N

o

(o))

(]

<

©

N
§_

2]

o
=
e

c

()

N

(]
=]
©

>

>

2]

()

>
=)
k=

=

()
>

)
g

c

Q
E

©
=
2
©

o
e}

©

£
£
=

o
S

c

(&)

£

>

(&)

o
[a]

&

N

o

(o))

©

o

©
N

()
©

o
2

c
k)

€

©
IS

c

=}

>
<

99 INFORME GRADO DE EJECUCION DEL PLAN DE CONTROL FINANCIERO 2023

Este documento contiene datos meramente identificativos relacionados con la organizacién (art 15.2 Ley 19/2013 TAIBG)

DOCUMENTO INFORME GRADO DE EJECUCION PLAN CONTROL FINANCIERO 2023 ID FIRMA 11641262 PAGINA 50/123
FIRMADO POR 2 FIRMANTES FECHA FIRMA
1. ELISA ISABEL FLORIA MURILLO - DIRECTORA AREA TECNICA DE CONTROL FINANCIERO 08 de febrero de 2024

2. JOSE IGNACIO NOTIVOLI MUR - INTERVENTOR GENERAL 08 de febrero de 2024



Zaragoza
3% g

AYUNTAMIENTO

INTERVENCION GENERAL

AREA TECNICA DE CONTROL FINANCIERO
Expte: 0000746/2024
C-004164927

la Cuenta General Municipal, debe producirse antes del 15 de mayo del ejercicio siguiente al que las
cuentas correspondan (art. 212 del TRLRHL).

Responsabilidades del auditor en relacién con la auditoria de las cuentas anuales

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que las cuentas anuales en su conjunto estan
libres de incorreccion material, debida a fraude o error, y emitir un informe de auditoria que contenga
nuestra opinion.

Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una auditoria realizada de
conformidad con la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas para el Sector Publico
vigente en Espafia siempre detecte una incorreccion material cuando existe. Las incorrecciones pueden
deberse a fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, puede
preverse razonablemente que influyan en las decisiones econémicas que los usuarios toman basandose en
las cuentas anuales.

Como parte de una auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la actividad de auditoria de
cuentas vigente para el Sector Publico en Espafia, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una
actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

- Identificamos y valoramos los riesgos de incorreccion material en las cuentas anuales, debida a
fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a dichos riesgos y
obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base para nuestra opinion.
El riesgo de no detectar una incorreccidon material debida a fraude es mas elevado que en el caso de una
incorreccién material debida a error, ya que el fraude puede implicar colusion, falsificacion, omisiones
deliberadas, manifestaciones intencionadamente errdneas, o la elusién del control interno.

- Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las circunstancias, y no con la finalidad de
expresar una opinion sobre la eficacia del control interno de la entidad.

- Evaluamos si las politicas contables aplicadas son adecuadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacion revelada por el érgano de gestién.

- Concluimos sobre si es adecuada la utilizacién, por el 6rgano de gestion, del principio contable de
empresa en funcionamiento y, basandonos en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre si existe
0 no una incertidumbre material relacionada con hechos o con condiciones que pueden generar dudas
significativas sobre la capacidad de la entidad para continuar como empresa en funcionamiento. Si
concluimos que existe una incertidumbre material, se requiere que llamemos la atencién en nuestro informe
de auditoria sobre la correspondiente informacion revelada en las cuentas anuales o, si dichas revelaciones
no son adecuadas, que expresemos una opinidn modificada. Nuestras conclusiones se basan en la
evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, los hechos o
condiciones futuros pueden ser la causa de que la entidad deje de ser una empresa en funcionamiento.
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- Evaluamos la presentacion global, la estructura y el contenido de las cuentas anuales, incluida la
informacién revelada, y si las cuentas anuales representan las transacciones y hechos subyacentes de un
modo que logran expresar la imagen fiel.
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- Nos comunicamos con el 6érgano de direccién en relacion con, entre otras cuestiones, el alcance y
el momento de realizacion de la auditoria planificados y los hallazgos significativos de la auditoria, asi como
cualquier deficiencia significativa del control interno que identificamos en el transcurso de la auditoria.

Entre las cuestiones que han sido objeto de comunicacion al 6rgano de gobierno de la entidad,
determinamos las que han sido de la mayor significatividad en la auditoria de las cuentas anuales del
periodo actual y que son, en consecuencia, las cuestiones clave de la auditoria.

12. IRCIA ORGANISMO AUTONOMO PMAEI

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONTROL INTERNO

A) AREA DE INMOVILIZADO

El Patronato dispone de un inventario contable que no cumple con los requisitos impuestos a los inventarios
de bienes de las entidades locales y sus entes dependientes. Ademas, muchos de sus bienes se hallan
completamente amortizados sin constar fecha de adquisicion salvo en las adquisiciones realizadas en el
ejercicio. Para una mejor gestién y control del inmovilizado seria necesario que todos los elementos en alta
estuviesen etiquetados, se conociera su ubicacién y se dieran de baja aquellos elementos que ya no
estuvieran en uso.

Por tanto, se recomienda la elaboracion de un inventario fisico con los elementos de inmovilizado
efectivamente en uso, que cumpla con los requisitos exigidos legalmente, asi como su etiquetado y posterior
mantenimiento. Esta recomendacién no precisa la elaboracion de un plan de accién sin perjuicio de las
medidas correctoras que se adopten por el Organismo Auténomo.

B) AREA DE INGRESOS

B.1) El saldo de la cuenta contable 5540000 “Cobros pendientes de aplicacién” a 31 de diciembre se ha
incrementado en un 324,79 % respecto al ejercicio anterior arrojando una cifra de 448.096 € sin que por el
Patronato se proceda, en ningin momento del ejercicio, a una conciliaciéon con las ventas anticipadas de
espectaculos pendientes de celebracion lo que ha supuesto una limitacion al alcance en los trabajos de
auditoria. Ademas, en el saldo contable a final del ejercicio de dicha cuenta no se ha tenido en cuenta el
efectivo de caja y en la imputaciéon de los ingresos se ha detectado un incumplimiento del principio de
devengo en los términos previstos en el presente Informe. Se recomienda, en consecuencia, que el
Patronato proceda a la conciliacién y verificacion del saldo de la cuenta referenciada y a la imputacion de los
ingresos en el mes en el que se produzcan.
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Esta debilidad podria conllevar el impulso de la elaboracién de un plan de accién.

B.2) Se ha comprobado la emisién de entradas bonificadas y de “invitaciones” que 0 no estan previstas en
los contratos o su nimero supera los limites impuestos en los mismos. En consecuencia, se insta al
Patronato a que realice un control en el proceso de emision de entradas dando cumplimiento a las
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condiciones contractuales pactadas. Esta recomendacion no precisa la elaboracién de un plan de accién sin
perjuicio de las medidas correctoras que se adopten por el Organismo Auténomo.

B.3) El Organismo Auténomo aplica bonificaciones a las personas con movilidad reducida, a los alumnos de
las escuelas de danza y musica y a poseedores del carnet joven que no se hallan previstas en los precios
publicos aprobados. Asimismo, se ha comprobado que el precio de las localidades del apartado E) de la
planta tercera del Teatro Principal que figura en los precios publicos difiere del que efectivamente se esta
cobrando a los usuarios. En consecuencia, se recomienda al Patronato que aplique los precios publicos
aprobados o, en su caso, que inicie los tramites oportunos para proceder a su modificacion. Lo anterior no
precisa la elaboraciéon de un plan de accion sin perjuicio de las medidas correctoras que se adopten por el
Organismo Auténomo.

B.4) El Patronato no cuenta con un sistema de gestién de los distintos espacios de los que dispone para su
alquiler por lo que no ha sido posible verificar si se producen o no cesiones gratuitas en los términos y en las
condiciones previstos en el Texto Regulador n.° 27. Por tanto, se recomienda la implementacion de dicho
sistema como mejora de la gestién de los distintos espacios a efectos de garantizar el cumplimiento de la
norma citada. Esta recomendacién no precisa la elaboracion de un plan de accion sin perjuicio de las
medidas correctoras que se adopten por el Organismo Auténomo.

B.5) Se han observado deficiencias en el control interno de la gestion de ingresos al trasladar errbneamente
importes de los ingresos del programa de gestién de ventas a las “hojas de liquidacion de taquillas” que son
las que luego se registran como ingresos en la contabilidad y que también sirven de base para la
determinacion del gasto del Patronato conforme a los contratos formalizados en los casos y por las cuantias
indicadas en el cuerpo del Informe. Se recomienda la adopcion de medidas de control y supervision en la
liquidacion de los ingresos que no precisarian la elaboracion de un plan de accién sin perjuicio de las
medidas correctoras que se adopten por el Organismo Auténomo.

C) AREA DE TESORERIA

El Patronato no efectla arqueos diarios de las cajas de efectivo. En consecuencia, se insta al PMAEI a que
realice arqueos diarios de las ventas efectivamente realizadas al contado, en efectivo y por datafono, en
cada una de las cajas de que dispone (Teatro Principal y Teatro del Mercado) y que sean conciliados con el
programa de gestién de ventas. Esta debilidad podria conllevar el impulso de la elaboracion de un plan de
accion.

D) AREA DE PERSONAL
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D.1) ElI Organismo Autonomo no dispone de ningin mecanismo de control horario verificable que deje
constancia fehaciente de las horas y dias trabajados a los efectos de determinar la procedencia del abono
de los distintos pluses (nocturnidad, turnicidad y festividad). Por ello, se recomienda que se instauren los
mecanismos de control de la jornada que resulten procedentes para garantizar una efectiva
correspondencia entre el tiempo de trabajo y las cuantias econémicas a percibir por los trabajadores. Lo
anterior conlleva el impulso de la elaboracién de un plan de accion.
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D.2) Con caracter mensual se abona un complemento de pensién de jubilacién a un extrabajador, en
aplicacion de los compromisos asumidos por el Patronato en un Convenio laboral anterior a la adhesion al
Pacto-Convenio municipal. Se recomienda la adopcién de controles que determinen la supervivencia del

105 INFORME GRADO DE EJECUCION DEL PLAN DE CONTROL FINANCIERO 2023

Este documento contiene datos meramente identificativos relacionados con la organizacién (art 15.2 Ley 19/2013 TAIBG)

DOCUMENTO INFORME GRADO DE EJECUCION PLAN CONTROL FINANCIERO 2023 ID FIRMA 11641262 PAGINA 53/123
FIRMADO POR 2 FIRMANTES FECHA FIRMA
1. ELISA ISABEL FLORIA MURILLO - DIRECTORA AREA TECNICA DE CONTROL FINANCIERO 08 de febrero de 2024

2. JOSE IGNACIO NOTIVOLI MUR - INTERVENTOR GENERAL 08 de febrero de 2024



Zaragoza
3% g

AYUNTAMIENTO

INTERVENCION GENERAL

AREA TECNICA DE CONTROL FINANCIERO
Expte: 0000746/2024
C-004164927

extrabajador con caracter previo al pago del citado complemento. Esta recomendacién no precisa la
elaboracién de un plan de accion sin perjuicio de las medidas correctoras que se adopten por el Organismo
Auténomo.

D.3) El Patronato a pesar de abonar una pdliza de seguros por importe de 5.175,74 € en el afio 2022, no ha
facilitado la relacion de personal asegurado ni las condiciones establecidas en la pdliza por lo que no ha
sido posible comprobar que todos sus trabajadores tengan un seguro de vida que cubra los riesgos y
capitales previstos en el convenio colectivo de aplicacién. Se recomienda que se proceda a la revision, y
regularizacion en su caso, del personal laboral asegurado por el Patronato. Esta debilidad podria conllevar
el impulso de la elaboracion de un plan de accion.

INFORME ADICIONAL

A) AREA DE CONTRATACION Y GASTOS

A.1) Se ha constatado que el Patronato todavia no ha puesto en funcionamiento la contratacion electrénica
por lo que se insta a que se inicien los tramites oportunos para su efectiva implementacion. Este
incumplimiento podria conllevar el impulso de la elaboracion de un plan de accion.

A.2) Se ha detectado la existencia de ciertos gastos que no disponen de cobertura contractual siendo
aprobadas las facturas periddicamente por la Junta de Gobierno y, posteriormente, tras la entrada en vigor
de los nuevos Estatutos, por el Consejo Rector aplicando la figura de la convalidacion del gasto prevista en
la Base 21 de las de Ejecucion del Presupuesto en el ejercicio 2022 del Ayuntamiento de Zaragoza. En
consecuencia, se ha producido un incumplimiento de la legislacion en materia de contratacion publica al no
haberse seguido procedimiento de licitacion ni formalizado contrato entre el Organismo Autonomo y la
entidad prestadora del servicio o haber perdido este su vigencia. Lo anterior no precisaria la elaboraciéon de
un plan de accién sin perjuicio de las medidas correctoras que se adopten por el Organismo Auténomo.

En particular, en relacion con los expedientes de convalidacion analizados se ha observado que pese a lo
exigido por la Base 21.4 de las de Ejecucion del Presupuesto del Ayuntamiento de Zaragoza en el ejercicio
2022, con caracter general, se han realizado los documentos contables ADO con anterioridad a la adopcion
del acuerdo de convalidacion por el érgano competente. Lo anterior debera ser tenido en cuenta por el
Organismo Autonomo en lo sucesivo. Este incumplimiento podria conllevar el impulso de la elaboracion de
un plan de accién.

A.3) Se han contabilizado diversas tipologias de gasto que no disponen de cobertura contractual pero que
tampoco son satisfechas mediante la figura de la convalidacion en las cuantias y conceptos descritos en el
cuerpo del Informe. En la medida en que se exceden los limites del gasto menor, seria necesario disponer
de contrato que sirviera de soporte a la realizacién de los mismos.
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En aquellos casos en los que los gastos tuvieran un carécter recurrente habria de valorarse la licitacién de
un contrato mayor y no menor dadas las restricciones de duracion que este Ultimo presenta (un afio en
aplicacion del articulo 29.8 de la LCSP).
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En consecuencia, se recomienda al Organismo Autonomo que proceda a la licitacion de los
correspondientes contratos con la mayor brevedad posible. Este incumplimiento podria conllevar el impulso
de la elaboracién de un plan de accion®.

A.4) Se ha detectado la existencia de posibles fraccionamientos en relacion con los servicios de impresion
de cartelerias y folletos varios, utilizandose para ello la contratacion con diversos proveedores y la figura del
gasto menor llegandose incluso a superar en ocasiones su importe maximo asi como también en lo
referente al suministro de diverso material de oficina y de vestuario del personal.

Se recomienda al Patronato a que proceda a la licitacion de los oportunos contratos mayores en funcién de
necesidades. Este incumplimiento podria conllevar el impulso de la elaboracién de un plan de accién®.

A.5) EI PMAEI no respeta plenamente la Instruccion sobre los contratos y gastos menores en el
Ayuntamiento de Zaragoza y su sector publico que le resulta de aplicacion en virtud de lo establecido en el
apartado Primero.3 de la misma. Lo anterior debera ser tenido en cuenta en lo sucesivo por el Organismo
Auténomo pero no precisaria la elaboracion de un plan de accion sin perjuicio de las medidas correctoras
gue se adopten por el mismo.

A.6) Se han detectado imputaciones erréneas de los gastos en las cuentas tanto desde el punto de vista de
la clasificacion financiera de la contabilidad pudblica como en materia de clasificacion econdmica
presupuestaria que afectan a la cuenta del resultado econdmico patrimonial (especialmente en lo
concerniente a la imputacion erronea de los espectaculos artisticos en la cuenta 623 en lugar de la cuenta
607). Lo anterior debera ser tenido en cuenta en lo sucesivo por el Organismo Auténomo procediendo a su
correccion incluyendo, en particular, la incorporacion al presupuesto de aplicaciones adecuadas a la
naturaleza de los gastos recurrentes del ejercicio. Estos incumplimientos podrian conllevar el impulso de la
elaboracion de un plan de accion.

A.7) En materia de contabilizacion de los gastos se han observado, con caracter general, las siguientes
incidencias que habran de ser tenidas en cuenta por el Organismo Autbnomo procediendo a su subsanacion
y que podrian conllevar el impulso de la elaboracién de un plan de accion.

A.7.1) En la mayoria de los gastos contabilizados y, especialmente en los gastos menores y en los
contratos de naturaleza artistica, se ha detectado que no se realiza un documento contable de
retencion de crédito (RC) ni se procede a su contabilizacion con caracter previo a la autorizacion y
disposicion del gasto.

A.7.2) La conformidad de las facturas se realiza a través de la firma del Gerente sin que conste la
fecha en la que se presta por lo que no puede verificarse si la contabilizacion se produce
efectivamente con caracter posterior a la conformidad.
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A.8) En lo que respecta a las facturas recibidas se ha detectado, por un lado, la incorreccién con caracter
general en la identificacion del domicilio social del Patronato y, por otro, la recepcion reiterada de facturas en

1 Para la valoracién del posible impulso de la elaboracién de un plan de accién se han tenido en cuenta conjuntamente los importes que resultan de los
apartados A.3, A4, A.13, A.15 y A.16 del IA que son los relativos a aquellos gastos que sin disponer de una cobertura contractual suficiente y
adecuada, tampoco son satisfechos mediante la figura de la convalidacion.

(1]
Q
e

=

(]

>
2

(2]

®

©

N

o

(o))

(]

<

©

N
§_

2]

o
=
e

c

()

N

(]
=]
©

>

>

2]

()

>
=)
k=

=

()
>

)
g

c

Q
E

©
=
2
©

o
e}

©

£
£
=

o
S

c

(&)

£

>

(&)

o
[a]

&

N

o

(o))

©

o

©
N

()
©

o
2

c
k)

€

©
IS

c

=}

>
<

2 Para la valoracién del posible impulso de la elaboracién de un plan de accién se han tenido en cuenta conjuntamente los importes que resultan de
los apartados A.3, A.4, A.13, A.15 y A.16 del IA que son los relativos a aquellos gastos que sin disponer de una cobertura contractual suficiente y

adecuada, tampoco son satisfechos mediante la figura de la convalidacion.
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papel por entidades obligadas a su presentacion electrénica conforme a lo dispuesto en el articulo 4.1 de la
Ley 25/2013, de 27 de diciembre, de impulso de la factura electrénica y creacion del registro contable de
facturas en el Sector Publico. Lo anterior deberé ser tenido en cuenta en lo sucesivo por el Organismo
Autdnomo pero no precisaria la elaboracion de un plan de accion sin perjuicio de las medidas correctoras
que se adopten.

A.9) Se ha detectado a lo largo del ejercicio la contabilizacion reiterada de gastos en los que figuran como
acreedores distintos trabajadores del Patronato que habrian de articularse a través de alguna de las figuras
previstas legalmente; esto es, los anticipos de caja fija 0 mandamientos de pago a justificar (articulo 190 del
TRLHL y Bases 33y ss. de las de Ejecucién del Presupuesto para el ejercicio 2023) o, en su caso, se valore
la solicitud de una tarjeta de débito/crédito. Esta recomendacién no precisaria la elaboracién de un plan de
accion sin perjuicio de las medidas correctoras que se adopten por el Organismo Autébnomo.

A.10) En lo que respecta al contrato administrativo especial del espacio escénico y la cafeteria del centro
civico de las esquinas del antiguo psiquiatrico de las Delicias en Zaragoza han de realizarse las siguientes
observaciones que no precisarian la elaboracién de un plan de accién sin perjuicio de las medidas
correctoras que se adopten por el Organismo Autbnomo.

A.10.1) La contabilizacion del gasto por importe de 55.000 € no va acompafiada de la expedicion de
factura por parte de la entidad adjudicataria por lo que no ha podido comprobarse ni analizarse la
sujecion o no o posible exencién del anterior importe a efectos del IVA.

A.10.2) Como consecuencia del acuerdo del Gobierno de Zaragoza de 7 de julio de 2022, el
Organismo Auténomo ha tenido que hacer frente a un exceso de gasto por importe de 25.200 €
(correspondiente a las anulaciones de los ejercicios 2020 y 2022). No obstante, se reitera que en la
medida en que en los pliegos se atribuia al Consejo del Patronato del Organismo Auténomo la
condicion de 6rgano de contratacion, habria de haber correspondido a este la adopcién de
cualesquiera acuerdos en materia de ejecucion del contrato maxime cuando las repercusiones
econdmicas han de asumirse, al menos parcialmente, por el mismo.

A.10.3) Desde la entrada en vigor del contrato, el Patronato parece no haber procedido a la
actualizacion de las cuantias a ingresar (1.200 € mensuales) conforme preveia la clausula octava del
contrato.

A.11) En relacion con los contratos privados de naturaleza artistica para la celebracién de distintos
espectaculos se han observado las incidencias que a continuacion se detallan y que podrian conllevar el
impulso de la elaboracién de un plan de accién.
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A.11.1) De forma reiterada se contempla en la clausula segunda de los contratos la no sujecion al IVA
de los ingresos de taquilla. No obstante, en aquellos espectaculos en que el Patronato ostenta la
condicion de promotor, los ingresos estarian sujetos al IVA sin perjuicio de la aplicacion de la exencion
contemplada en el articulo 20.Uno.14°.c) de la LIVA.

A.11.2) En relacion con la firma de los contratos se han detectado diversas incidencias: (i)
combinacién de la firma electronica y en papel lo que impide conocer de forma fehaciente la fecha de
entrada en vigor debiéndose optar por una de las dos alternativas; (ii) en los casos en los que se
procede a la firma en papel, en ocasiones, no se ha materializado la firma en todas y cada una de las
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paginas, incluyendo los Anexos que en ciertos contratos no son firmados por una de las partes; (iii)
con caracter general, se incorpora a los contratos un Anexo 3 que, en lugar de estar firmado por el
drgano que lleva a cabo la firma del contrato (la Vicepresidenta), se halla firmado por el Gerente, sin
firmar o bien, con la incorporacion de un mero sello del Patronato. Asimismo, dicho Anexo 3 es de
fecha anterior a la fecha de resolucién de adjudicacién del contrato artistico; y, (iv) en algunos
contratos, la fecha de firma del contrato es anterior a la fecha de la resolucién de la adjudicacion.

A.11.3) En lo que respecta a los contratos artisticos para la celebracion de los espectaculos de THE
HOLE y CRUZ DE NAVAJAS, adjudicados mediante resolucion de la Vicepresidencia los dias 20 de
enero y 13 de julio de 2022, se considera que atendiendo a su valor estimado, superior al 5% de los
recursos ordinarios del presupuesto, el érgano de contratacion deberia haber sido la Junta de
Gobierno en aplicacién de los anteriores estatutos del Patronato, en vigor en el momento de la
adjudicacion.

A.11.4) En lo que respecta al espectdculo THE ROYAL GAG ORCHESTRA se ha constatado un
incumplimiento del principio contable de devengo al haberse producido la imputacion al ejercicio 2022
de gastos devengados en el ejercicio 2021 por tener lugar los espectaculos en el mismo. En concreto,
se ha reconocido como gasto en el ejercicio 2022 la cantidad de 40.118,31 € (IVA incluido) cuando
solo correspondia el importe de 15.812,96 € (IVA incluido).

A.11.5) Se ha comprobado el pago por el Patronato de derechos de autor en concepto de “royalties”
sin que dichos abonos estuvieran previstos en los diferentes contratos (véase el apartado
correspondiente del presente informe) por una suma global de 48.788,86 € (IVA incluido).

A.11.6) Se ha detectado que pese a exigirse su aportacion en la clausula segunda de los contratos,
en determinados expedientes no constan la pdliza de seguro y/o los certificados de estar al corriente
de las obligaciones con la Seguridad Social o la Agencia Estatal de la Administracién Tributaria o bien
estos se encuentran caducados en el momento de expedicién de la factura.

Asimismo, también se ha podido comprobar la existencia de pdlizas de seguro cuyas coberturas no
alcanzan el importe minimo exigido en el contrato o bien cuyos periodos de vigencia no queda
acreditado en el expediente que se extiendan a las fechas de las funciones.

A.11.7) En relacion con los espectaculos THE ROYAL GAG ORCHESTRA y TOTALLY TINA, se ha
constatado que no existe uniformidad entre las personas juridicas adjudicatarias del contrato y las que
luego formalizan el mismo y emiten la factura correspondiente y a cuyo nombre se expiden los
respectivos certificados de hallarse al corriente en el cumplimiento de las obligaciones de seguridad
social y tributarias y la contratacién de la péliza de seguro en los términos detallados en el cuerpo del
informe.
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A.11.8) Se han observado diversos errores de liquidacion de la taquilla que han dado lugar a
reconocimientos incorrectos de gastos. En particular, en relacién con el espectaculo VEINTE ANOS
HACIENDO EL LORO-ZARAGOZA COMEDY habria de haberse reconocido como gasto total y
abonado a la compairiia, atendiendo al porcentaje variable fijado en el contrato y el caché, un importe
de 21.758,64 € (IVA incluido) en lugar de los 20.714,73 € (IVA incluido) reconocidos y en el
espectaculo EN TIERRA EXTRANA, habria de haberse reconocido como gasto total y abonado a la
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compafiia, atendiendo al porcentaje variable fijado en el contrato, un importe de 43.608,50 € (IVA
incluido) en lugar de los 43.581,50 € (IVA incluido) reconocidos.

A.11.9) En lo que respecta a los expedientes relativos a la celebraciéon de la obra el BARBERO DE
SEVILLA y GALAS DANZA cuyos gastos asociados ascienden respectivamente a 39.014,92 € y
15.939,71 €, y cuyo promotor es la DIPUTACION GENERAL DE ARAGON, debe advertirse que no
constan en los expedientes: (i) resolucion de adjudicacion por érgano competente; (ii) contrato
firmado; (iii) informe de la Intervencién General; ni (iv) factura de la contraparte.

En ambos expedientes se produce la cesién gratuita de las instalaciones y pese a no constar las
condiciones de liquidacion de taquilla, parece deducirse que corresponderia a la DGA la totalidad de
esta recaudacion. En relaciéon con ello, se habria producido un incumplimiento del principio de no
compensacion asi como del principio de devengo. No obstante, consideramos que el incumplimiento
no estribaria de forma estricta en la inobservancia de los anteriores principios pues entendemos que
al no ostentar el Patronato la condicion de promotor del espectaculo y limitarse su funcién a un mero
gestor de la venta de entradas, en ningln caso deberian reconocerse ingresos ni gastos derivados de
dicha venta como si fueran propios y, en consecuencia, tampoco podrian expedirse facturas por el
Patronato.

A.12) Se han detectado gastos contabilizados en favor de la SOCIEDAD GENERAL DE AUTORES por un
importe total en el ejercicio 2022 de 93.381,24 € (IVA incluido) sin que a estos efectos exista documento
contractual justificativo de dichos abonos. Este incumplimiento podria conllevar el impulso de la elaboracion
de un plan de accion®,

A.13) En lo que respecta al contrato de servicios del servicio de limpieza del Teatro Principal, del Teatro del
Mercado y del Teatro de las Esquinas de Zaragoza cuya adjudicataria es SACYR FACILITIES, S.A.U,, han
de realizarse las siguientes consideraciones que no precisarian la elaboracion de un plan de accién sin
perjuicio de las medidas correctoras que se adopten por el Organismo Auténomo.

A.13.1) Ha podido comprobarse que el precio unitario de la categoria limpiador/a de edificio facturado
(15,26 €) no es coincidente con el que se deriva de la oferta presentada por la adjudicataria para
dicha categoria (15,56 €) disponiéndose en los pliegos que no procedera la revision de precios.

A.13.2) Ante la ausencia de precios unitarios en la resolucion de adjudicacion y en el contrato, se
recomienda que en lo sucesivo en aquellas licitaciones en funcién de necesidades con presupuestos
base de licitacion maximos, se especifiquen los precios unitarios de adjudicacion.

A.14) Se ha detectado la contabilizaciéon de gastos en concepto de suministro de gasoil por importe total de
27.365,37 € (IVA incluido) con la misma entidad acreedora REPSOL COMERCIAL PRODUCTOS
PETROLIFEROS, S.A. sin que exista cobertura contractual y sin que los gastos se hayan sometido al
procedimiento de la convalidacion. Este incumplimiento podria conllevar el impulso de la elaboracion de un
plan de accién®.
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3 Para la valoracion del posible impulso de la elaboracién de un plan de accién se han tenido en cuenta conjuntamente los importes que resultan de
los apartados A.3, A.4, A.13, A.15 y A.16 del IA que son los relativos a aquellos gastos que sin disponer de una cobertura contractual suficiente y
adecuada, tampoco son satisfechos mediante la figura de la convalidacion.

4 Para la valoracién del posible impulso de la elaboracién de un plan de accién se han tenido en cuenta conjuntamente los importes que resultan de
los apartados A.3, A.4, A.13, A.15 y A.16 del IA que son los relativos a aquellos gastos que sin disponer de una cobertura contractual suficiente y
adecuada, tampoco son satisfechos mediante la figura de la convalidacion.
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A.15) Se han contabilizado gastos bancarios con la entidad IBERCAJA BANCO, S.A. que incluyen las
comisiones de gestion por la venta de entradas a los espectaculos del Organismo Auténomo. No existe un
contrato suscrito entre el Patronato e IBERCAJA que habilite a la prestacién de los servicios de
intermediacion en la venta de entradas, Unicamente se nos ha aportado contrato de patrocinio entre el
Ayuntamiento de Zaragoza e IBERCAJA BANCO que fue suscrito por la Vicepresidenta y Consejera-
Delegada de la Sociedad Municipal Zaragoza Cultural, S.A.U. en cuya clausula tercera se atribuye a
IBERCAJA el caracter de “Patrocinador Oficial” ostentando la condicion de “Venta Oficial de Entradas” en los
recintos del Patronato siempre y cuando no existieran compromisos previos adquiridos debidamente
acreditados o IBERCAJA rechace realizar la venta de entradas.

Asimismo se ha detectado un incumplimiento del principio de devengo en la medida en que se han dejado
de reconocer gastos devengados en el ejercicio 2022 por importe de 4.734,20 €.

En consecuencia, se recomienda al Patronato que proceda a la regularizacion contractual de los servicios
asi como de los gastos atendiendo a su devengo. Estos incumplimientos podrian conllevar el impulso de la
elaboracién de un plan de accién®.

B) AREA DE SUBVENCIONES CONCEDIDAS

Se han examinado los convenios de colaboracion relativos a los ejercicios 2021-2022 suscritos con la
ESTACION TRANVIA TEATRO, S.L. y TEATRO ARBOLE, S.L. En relacién con los mismos, deben realizarse
las siguientes observaciones que no precisarian la elaboracion de un plan de accién sin perjuicio de las
medidas correctoras que se adopten por el Organismo Auténomo.

B.1) Dado que a ambas subvenciones se les atribuye el caracter de nominativas a través de su
reconocimiento en el presupuesto del Organismo Auténomo, entendemos que no resultaria compatible dicha
naturaleza con la de una subvencion plurianual. En consecuencia, de mantenerse en el futuro estas
subvenciones nominativas, su concesion habria de realizarse en cada ejercicio presupuestario mediante la
firma de un convenio cuya vigencia se limitara al del anterior.

B.2) En lo que respecta a la documentacion contable, debe advertirse por un lado, que no se incorporan los
documentos contables de retencion de créditos previos a la resolucion de aprobacion y formalizacién del
convenio y al pago de la segunda anualidad y, por otro, que en linea con la recomendacion del parrafo
anterior, y de forma analoga al funcionamiento del Ayuntamiento de Zaragoza, lo recomendable seria la
realizacion de un documento AD a la firma del convenio pues es en ese momento cuando se autoriza y
dispone el gasto por el importe total y dos O por los importes correspondientes tomando en consideracion el
pago anticipado, quedando uno de ellos, el del pago aplazado, “retenido” a la espera de que se proceda a
otorgar la conformidad a la justificacion por el 6rgano competente.
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B.3) En lo sucesivo y con el detalle previsto en el cuerpo del Informe, en la redaccion de los respectivos
convenios se recomienda adaptar el clausulado en materia de: (i) vigencia; (ii) proteccion de datos de
caracter personal; (iii) porcentajes maximos de financiacion; y, (iv) la posible aplicacion del articulo 13.3.bis
de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.
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C) AREA DE TRANSFERENCIAS RECIBIDAS

5 Para la valoracién del posible impulso de la elaboracién de un plan de accién se han tenido en cuenta conjuntamente los importes que resultan de
los apartados A.3, A.4, A.13, A.15 y A.16 del IA que son los relativos a aquellos gastos que sin disponer de una cobertura contractual suficiente y
adecuada, tampoco son satisfechos mediante la figura de la convalidacion.
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C.1) Se ha detectado que no todas las transferencias que proceden del Ayuntamiento de Zaragoza se han
registrado en la cuenta contable 7500000 “Transferencias de la entidad propietaria” ya que algunas de ellas
se registran en la cuenta contable 7501000 “Transferencias del resto de entidades”. Se recomienda
registrar las transferencias recibidas del Ayuntamiento de Zaragoza en cuentas contables especificas de la
entidad propietaria, pudiendo conllevar el impulso de la elaboracion de un plan de accion.

C.2) La contabilizacion de la transferencia de fondos europeos FEDER para la financiacion del proyecto
Pyrenart no responde a lo exigido en la ICAL. Asimismo habria de haberse imputado al concepto
presupuestario especifico 791 en lugar del 797. Se recomienda seguir las previsiones de las normas de
reconocimiento y valoracion n.° 18 de la ICAL pero ello no precisaria la elaboracion de un plan de accién sin
perjuicio de las medidas correctoras que se adopten por el Organismo Auténomo.

D) AREA DE TESORERIA

El Balance a 31 de diciembre de 2022 no recoge el saldo de la cuenta de caja del Patronato que habria de
haberse reconocido, de acuerdo con los registros auxiliares facilitados, por importe de 11.931 €. Asimismo, a
la luz de dichos registros, el saldo inicial deberia de haber sido de 5.053 € en lugar de los 4.714 € que si
figuran registrados en la contabilidad. Se recuerda que el apartado de Tesoreria del Activo Corriente del
Balance debe incluir el saldo de efectivo de la cuenta contable de caja al final de ejercicio. Este
incumplimiento no precisaria la elaboracién de un plan de accién sin perjuicio de las medidas correctoras
que se adopten por el Organismo Auténomo.

E) AREA DE INGRESOS

E.1) Todos los ingresos obtenidos por el Patronato por precios publicos previstos en el apartado | del Texto
Regulador 27 se registran en el presupuesto de ingresos, en distintas aplicaciones presupuestarias dentro
del concepto 344 reservado para “entradas a museos, exposiciones y espectaculos”. Ahora bien, algunos
precios publicos se refieren a servicios de la filmoteca o alquileres de espacios que deberian haberse
registrado en aplicaciones presupuestarias del concepto 349 de otros precios publicos lo que habra de ser
subsanado en el futuro por el Organismo Autbnomo. Este incumplimiento no precisaria la elaboracion de un
plan de accién sin perjuicio de las medidas correctoras que se adopten por el Organismo Autbnomo.

E.2) Como se ha manifestado en el apartado de control interno de ingresos, el Patronato incumple el
principio contable de devengo al imputar los ingresos con caracter mensual, una vez finalizadas todas las
funciones de un mismo espectaculo y no en el momento en el que se realizan. Asi, si bien se ha detectado
en relacion con la obra THE ROYAL GAG ORCHESTRA la imputacion en el ejercicio 2022 de un ingreso
devengado en el 2021 por importe de 27.006 € (IVA exento), se desconoce la cantidad que debiéndose
reconocer en el ejercicio 2022 se haya podido imputar al ejercicio 2023. Por ello se recomienda regularizar
esta cantidad en el ejercicio 2023 y proceder a imputar los ingresos conforme a su devengo. Lo anterior no
precisaria la elaboracion de un plan de accién sin perjuicio de las medidas correctoras que se adopten por
el Organismo Auténomo.
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E.3) Se ha incluido en la cuenta contable 7780000 “Ingresos excepcionales” un ingreso de 1.590 € cuya
naturaleza es la anulacién de un gasto cuyo reconocimiento de obligacion se produjo en el ejercicio 2021.
Ahora bien, se recuerda la conveniencia de utilizar la cuenta contable 1200000 “Resultados de ejercicios
anteriores” en lo sucesivo, salvo que, en su caso, proceda la utilizacién de la cuenta contable 77500000
“Reintegros” conforme a las previsiones de la ICAL. Ello debera ser tenido en cuenta en adelante por el
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Organismo Auténomo sin que precise la elaboracion de un plan de accién sin perjuicio de las medidas
correctoras que se adopten por el Organismo Auténomo.

F) AREA DE IMPUESTOS

F.1) Se ha comprobado que el Patronato no ha realizado en el ejercicio 2022 declaracion alguna en materia
de IVA ante la AEAT. No obstante, se han detectado, al menos, las siguientes operaciones que habrian dado
lugar a la necesidad de presentar autoliquidacion: (i) inversion del sujeto pasivo en relacion con la factura n.°
220006 de la entidad SERVICIOS ARTISTICOS INSULARES, S.L.U., con domicilio social en las Palmas de
Gran Canaria, por importe de 23.471,12 € (sin IVA); y, (ii) repercusion del IVA correspondiente al canon por
la gestién del restaurante-cafeteria en el edificio del Teatro Principal por cuantia de 5.712 € en la factura n.°
12/2022 emitida por el Patronato.

En consecuencia, el Patronato debe proceder a su regularizacion sin perjuicio de que en lo relativo al
apartado (ii) se recomiende la realizacién del oportuno estudio juridico acerca de la sujecién o no de la
contraprestacion al IVA. Este incumplimiento no precisaria la elaboracion de un plan de accién sin perjuicio
de las medidas correctoras que se adopten por el Organismo Auténomo.

F.2) Se ha detectado que el Patronato esti llevando a cabo la cesion de las instalaciones del Teatro
Principal a cambio de la percepcion de un precio publico sin que se esté produciendo la repercusion del IVA
en dichas actividades pese a que las mismas se encontrarian sujetas y no exentas de este impuesto al no
ser aplicables, en particular y a priori, las exenciones previstas en el articulo 20.Uno.14° de la LIVA. Lo
anterior deberé ser tenido en cuenta en lo sucesivo por el Patronato pero no precisaria la elaboraciéon de un
plan de accién sin perjuicio de las medidas correctoras que se adopten por el Organismo Autébnomo.

G) AREA DE PERSONAL

G.1) Se ha podido comprobar que con caracter reiterado y estando en vigor los anteriores Estatutos, se han
producido contrataciones de personal laboral con caracter “interino” mediante resoluciéon de la
Vicepresidencia correspondiendo la competencia en virtud del articulo 13.e) de dichos Estatutos a la Junta
de Gobierno. Este incumplimiento no precisaria la elaboracion de un plan de accién sin perjuicio de las
medidas correctoras que se adopten por el Organismo Auténomo.

G.2) Se ha detectado que no se contabiliza debidamente el “pago delegado” en los casos de incapacidad
temporal de los trabajadores en la medida en que no se hace uso de la cuenta contable 644 “Otros gastos
sociales” ni de la cuenta contable 471 “Organismos de la Seguridad Social deudores” para contabilizar el
correspondiente crédito por la cuantia que el Organismo abona al trabajador y que posteriormente se
deduce del pago de los seguros sociales, lo que afectaria al Balance a 31 de diciembre de 2022. Lo anterior
no precisaria la elaboraciéon de un plan de accién sin perjuicio de las medidas correctoras que se adopten
por el Organismo Auténomo.
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G.3) El Patronato concede anticipos a sus trabajadores de acuerdo con la prevision del articulo 39 del
Convenio municipal de aplicacion al personal laboral que son autorizados por su Gerente. En lo sucesivo, el
Organismo Auténomo deberd garantizar que los anticipos a los trabajadores sean autorizados por la
comision paritaria, similar a la Comisién de Seguimiento del Convenio, y adecuarse a las causas previstas
en el mismo. En cuanto a la contabilizacion de los saldos pendientes de reembolso, se recuerda que la
ICAL, en ese caso, prevé las cuentas contables 264 “Créditos al largo plazo al personal’ y 544 “Créditos a
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corto plazo al personal”, ademas de tener en cuenta que los reembolsos de préstamos de personal recibidos
en el ejercicio tienen su correspondencia en el concepto presupuestario de ingresos 830. Lo anterior no
precisaria la elaboracion de un plan de accién sin perjuicio de las medidas correctoras que se adopten por el
Organismo Autbnomo.

G.4) El Patronato concede ayudas sanitarias en los términos previstos en el articulo 44 del Convenio
municipal. Se recomienda que en lo sucesivo, la contabilizacién de las ayudas sanitarias se realice en la
cuenta contable especifica 644 prevista para otros gastos de naturaleza social en lugar de a la cuenta
contable 640 de sueldos y salarios. Este incumplimiento no precisaria la elaboracion de un plan de accion
sin perjuicio de las medidas correctoras que se adopten por el Organismo Autbnomo.

G.5) En lo que respecta a los pluses abonados por el Patronato a sus trabajadores debe ponerse de
manifiesto, por un lado, en relaciéon con los de nocturnidad, turnicidad y festividad, que se observan
irregularidades en la forma de abono y determinacion de la cuantia a la luz de lo dispuesto en el articulo 34
del convenio colectivo de aplicacion y, por otro lado, en lo concerniente a la productividad, que solo uno de
los abonados mereceria esta calificacion si bien es de caracter fijo y periddico, contrario a su naturaleza,
correspondiendo el resto a diferencias retributivas a trabajadores por el desempefio de funciones distintas a
las relativas a su puesto.

En consecuencia, se recomienda al Patronato el cumplimento total de los términos del convenio en materia
de jornada y pluses y la revision de los complementos de productividad abonados procediendo, en su caso,
a una reclasificacion y redefinicion de los puestos de trabajo. Lo anterior no precisaria la elaboracién de un
plan de accidn sin perjuicio de las medidas correctoras que se adopten por el Organismo Auténomo.

G.6) Es necesario que el PMAEI proceda al reconocimiento en plantilla de la plaza del Gerente y elabore la
correspondiente RPT. Estos incumplimientos podrian conllevar el impulso de la elaboracion de un plan de
accion.

G.7) El Patronato ha contabilizado en la cuenta 6420000, como gasto del ejercicio 2022, liquidaciones de
Seguridad Social de los ejercicios 2019 y 2021 por una cuantia global de 3.422,72 €. Se recomienda al
Organismo Auténomo que registre las liquidaciones de seguros sociales derivadas de ejercicios anteriores
en la cuenta contable 1200000 “Resultados de ejercicios anteriores”. Lo anterior no precisaria la elaboracion
de un plan de accion sin perjuicio de las medidas correctoras que se adopten por el Organismo Autbnomo.

G.8) Las aplicaciones presupuestarias utilizadas por el Patronato para registrar los gastos de personal, no
siguen la estructura marcada en la Orden EHA/3565/2008 utilizando ademas erréneamente los conceptos
110 y 130 en lugar de 101 y 131 para la contabilizacion de las ndminas del Gerente y del personal laboral
temporal por lo que habra de procederse a su subsanacion. Este incumplimiento podria conllevar el impulso
de la elaboracién de un plan de accién.
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G.9) Se insta al Organismo Autbnomo a que contabilice las retenciones en materia de IRPF y Seguridad
Social a cargo del trabajador en el momento del devengo del gasto de personal y no con ocasion de su
pago. Lo anterior no precisaria la elaboraciéon de un plan de accién sin perjuicio de las medidas correctoras
qgue se adopten por el Organismo Auténomo.
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H) INVENTARIO
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H.1) En los bienes dados de alta en el ejercicio 2022 se han detectado las incorrecciones respecto al
reconocimiento de los mismos en las cuentas de inmovilizado. En consecuencia, se recomienda al
Organismo Autonomo que proceda a la reclasificacion de los bienes inventariables en los términos
expuestos en el cuerpo de este Informe lo que no precisaria la elaboracion de un plan de accion sin perjuicio
de las medidas correctoras que se adopten por el Organismo Auténomo.

H.2) A lo largo del ejercicio se reconocen en el inmovilizado compras de material eléctrico y material diverso
para la filmoteca, cuyos importes unitarios no superan los 300 € y cuya activacion no seria procedente de
acuerdo con lo dispuesto en la Base 51 de las de Ejecucion del Presupuesto para el ejercicio 2022 lo que
debera ser tenido en cuenta por el Patronato en lo sucesivo. Este incumplimiento no precisaria la
elaboracion de un plan de accién sin perjuicio de las medidas correctoras que se adopten por el Organismo
Auténomo.

H.3) Se han contabilizado como gastos dos adquisiciones de smartphones que atendiendo a su valor
unitario y a la Base 51 de las de Ejecucién del Presupuesto del Ayuntamiento de Zaragoza en el ejercicio
2022, habrian de haberse reconocido como activos inventariables. Asimismo, se han activado gastos por el
alquiler de un portétil y ordenador completo para la Filmoteca sin que ello fuera procedente al no tratarse de
una adquisicion. Estos incumplimientos no precisarian la elaboraciéon de un plan de accién sin perjuicio de
las medidas correctoras que se adopten por el Organismo Auténomo.

H.4) De acuerdo a las incorrecciones expuestas en el informe, el Patronato, en materia de amortizaciones
debe proceder, por un lado, a adecuar la memoria a los porcentajes de amortizacion realmente aplicados en
relacion con los distintos elementos del inmovilizado dada la actual existencia de diferencias. Por otro lado,
se recomienda asimismo la elaboracion de fichas para cada uno de los elementos en la que conste, al
menos, la fecha de adquisicion con el fin de asegurar un mayor control sobre los importes de amortizacion
del ejercicio y amortizaciéon acumulada. Estas recomendaciones no precisarian la elaboraciéon de un plan de
accion sin perjuicio de las medidas correctoras que se adopten por el Organismo Auténomo.

I) OTRAS CUESTIONES

I.1) En lo concerniente a las modificaciones de créditos, deben realizarse las siguientes observaciones que
podrian conllevar el impulso de la elaboracion de un plan de accién.

I.1.1) En la modificacion n.° 1/2022 consistente en una transferencia de crédito no se ha
incorporado al expediente el preceptivo documento contable de retencién de crédito previo a la
adopcion de acuerdo por el 6rgano competente lo que debera ser tenido en cuenta en lo sucesivo
por el Patronato.
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1.1.2) En las modificaciones n.° 2 y 3/2022 consistentes en sendos suplementos de crédito, se han
efectuado las anotaciones contables con anterioridad a su entrada en vigor con ocasién de su
publicacién en el Boletin Oficial de la Provincia lo que en adelante deberd ser tomado en
consideracion por el Organismo Auténomo.

I.2) En materia de fianzas, han de efectuarse las recomendaciones a continuacién detalladas que no
precisarian la elaboracién de un plan de accién sin perjuicio de las medidas correctoras que se adopten por
el Organismo Auténomo.
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1.2.1) Atendiendo a la vigencia de los contratos cuyas garantias componen el saldo de la cuenta
contable 5600100 “Fianzas recibidas a corto plazo, no presupuestarias”, debe procederse a su
reclasificacion a largo plazo.

1.2.2) Es preciso regularizar las garantias depositadas con ocasion del contrato de gestién del
restaurante del Teatro Principal asegurando, en su caso, la constitucién de garantia definitiva por la
cesionaria en virtud del acuerdo de Junta de Gobierno de 21 de diciembre de 2021 y la devolucion al
cedente de la ya constituida.

I.3) En lo que respecta a los contratos de cesion del Teatro Principal para la celebracion de distintos
festivales de fin de curso, se recomienda, por un lado, la firma de los oportunos contratos estableciendo las
condiciones de liquidacién de taquilla, y, por otro, el no reconocimiento de ingresos y gastos por la actividad
de venta de entradas al no ostentar el Patronato la condicién de promotor del espectéculo sin perjuicio de la
posibilidad de utilizar la modalidad de facturacion contemplada en el articulo 5 del Reglamento del RD
1619/2012 evitando con ello incurrir asimismo en el incumplimiento del principio de no compensacion de
ingresos y gastos detectado en el ejercicio 2022. Lo anterior no precisaria la elaboracién de un plan de
accion sin perjuicio de las medidas correctoras que se adopten por el Organismo Auténomo.

J) CUENTAS ANUALES

J.1) En el apartado b) del Estado de Operaciones con la entidad o entidades propietarias ha de reflejarse la
totalidad del importe a que ascienden las transferencias recibidas del Ayuntamiento de Zaragoza (4.629.250
€) y procederse al reconocimiento de los ingresos por prestaciones de servicios efectuados al mismo (1.250
€). Estos incumplimientos podrian conllevar el impulso de la elaboracion de un plan de accion.

J.2) En el Estado de Flujos de Efectivo debe garantizarse el respeto a las normas de su elaboracion
previstas en la ICAL asegurando la no inclusiébn de meros movimientos internos que no respondan a
entradas y salidas reales de efectivo en las partidas monetarias del activo. Lo anterior podria conllevar el
impulso de la elaboracion de un plan de accién.

J.3) Finalmente, en lo referente a la Memoria se ha comprobado que carece de contenido material en
algunos apartados, en otros no consta informacion relevante y algunos anexos que se acompafian no
contienen datos. Se reitera que para la mejor comprension de las Cuentas Anuales y de acuerdo con lo
dispuesto en la ICAL, en aquellos casos en que la informacion que se solicita no sea significativa no se
cumplimentaran las notas correspondientes a la misma. Este incumplimiento podria conllevar el impulso de
la elaboracion de un plan de accion.
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13. C-004043667 INFORME DE SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES DE
CONTROL FINANCIERO SOBRE LA GESTION DE COBRO DEL IMPUESTO SOBRE
VEHICULOS DE TRACCION MECANICA.

CONCLUSIONES
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PRIMERA.- La tramitacion actual del procedimiento de reconocimiento de la exencion contemplada en el
articulo 3.1.e) de la Ordenanza Fiscal n° 6, reguladora del Impuesto sobre Vehiculos de Traccion Mecanica,
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contempla la posibilidad de que, mediando autorizacion del ciudadano, la Administracion pueda recabar por
si misma la documentacion necesaria a través de las plataformas de intermediacion de datos y otros
sistemas electronicos habilitados al efecto. Entendemos cumplida la recomendacion primera de nuestro
trabajo de control financiero anterior.

SEGUNDA.- Por lo que respecta a nuestra recomendacion en el sentido de que la concesion de exenciones
y bonificaciones deberia adaptarse al procedimiento previsto en el Real Decreto 1065/2007, de 27 de julio,
por el que se aprueba el Reglamento General de las actuaciones y los procedimientos de gestion e
inspeccion tributaria y de desarrollo de las normas comunes de los procedimientos de aplicacién de los
tributos, finalizando con una Resolucion del 6rgano municipal competente en la que se reconozca o se
deniegue la aplicacion del beneficio fiscal, la reciente implantacion de la Oficina Virtual Tributaria de la
Agencia Municipal Tributaria del Ayuntamiento de Zaragoza a través de la plataforma Gestiona ha supuesto
un cambio en la forma de tramitacion de los procedimientos de reconocimiento de beneficios fiscales, los
cuales finalizan con una resolucidon que es dictada por el Titular de la Agencia Municipal Tributaria y
notificada al ciudadano, ajustdndose asi a lo establecido en la normativa que resulta de aplicacion en la
materia. Entendemos cumplida la recomendacion segunda de nuestro trabajo de control financiero anterior.

TERCERA.- Por lo que respecta a nuestra recomendacion en el sentido de que dado que el articulo 18.1.i)
de la Ordenanza Fiscal N.° 1 exige estar al corriente de todas las exacciones municipales en el momento de
la solicitud y en cada devengo cuando se trate de tributos de cobro periddico asi como que estos Ultimos
estén domiciliados, se deberia dejar constancia en el expediente de la comprobacion de los mismos antes
de emitir resolucion expresa, en la actualidad se cumple esta recomendacién puesto que el programa no
permite conceder el beneficio fiscal si, durante la comprobaciéon de los requisitos, se advierte que el
interesado no cumple con los mismos. Entendemos cumplida la recomendacion tercera de nuestro trabajo
de control financiero anterior.

CUARTA.- En cuanto a nuestra recomendacion sobre la necesidad de que en los impresos formalizados de
bonificaciones se debe informar de la documentacion que sea necesaria aportar segin la regulacion de la
Ordenanza y seguir realizando la advertencia de pérdida del beneficio fiscal en caso de incumplimiento de
los requisitos que prevé el articulo 18.1.i de la Ordenanza Fiscal N.° 1, tras la implantacion de la Oficina
Virtual Tributaria, en la modalidad de tramitacién electrénica se indica la documentacién requerida y en
modalidad de tramitacién en papel los impresos ya sefialan la documentacién que es necesaria aportar.
Igualmente, se advierte expresamente la pérdida del beneficio fiscal en caso incumplimiento de los
requisitos exigidos en el precepto. Entendemos cumplida la recomendacién cuarta de nuestro trabajo de
control financiero anterior.
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QUINTA.- Sobre la recomendacion de disminuir los plazos de notificacion a los sujetos pasivos tanto en
periodo voluntario como en periodo ejecutivo la Oficina de Recaudacion en informe de 17 de febrero de
2023 indica que con el propésito de agilizar y reducir los plazos de la notificacion de las providencias de
apremio en el Ultimo trimestre de 2019 se decidi6 eliminar la fase que se conocia en la Oficina como
"ejecutiva previa", es decir, se elimind el envio por correo ordinario de cartas de pago con un 5 por 100 de
recargo ejecutivo como paso previo a la notificacion de la providencia de apremio. Aduce la Oficina de
Recaudacion que la emision Providencias de Apremio depende de que previamente se cierren los cargos de
las facturaciones de claves recaudatorias, lo que técnicamente solo se puede hacer en la aplicacion
informatica cuando se han notificado en voluntaria todos los recibos incluidos en un cargo y que cuando se
trata de cargos de liquidaciones de notificacion directa, la aplicacion informatica requiere la notificacion
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personal o edictal de todos los recibos del cargo y la finalizacion de los correspondientes plazos de pago en
voluntaria, antes de generar la providencia de apremio y posterior notificacion. Entendemos, a la vista de lo
informado por el servicio gestor, que se han realizado actuaciones para dar cumplimiento a la
recomendacion quinta de nuestro trabajo de control financiero anterior.

SEXTA.- En cuanto al desarrollo de actuaciones de depuracion del padron del impuesto la Oficina de
Recaudacion indica que a los efectos de delimitar e integrar el hecho imponible del Impuesto, el TRLRHL
atiende exclusivamente a la realidad formal reflejada en el Registro de Vehiculos respecto a la matriculacion
del vehiculo y a la ausencia de baja formal del mismo en tal Registro. Tras la modificacion en 2021 del
articulo 35 del Real Decreto 282211998, de 23 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento General
de Vehiculos que, en su actual redaccion, prevé "baja de oficio” en el Registro de Vehiculos por la Direcciéon
General de Trafico. Las unidades administrativas de la Oficina de Recaudacion de negociados de embargo y
de revision de deuda a nombre de fallecidos, continian dando traslado de los datos a la Oficina de Gestion
Tributaria, cuando resulta procedente, para la regularizacion de las bases tributarias. Entendemos, a la vista
de lo informado por el servicio gestor, que se han realizado actuaciones para dar cumplimiento a la
recomendacion sexta de nuestro trabajo de control financiero anterior.

SEPTIMA.- Por lo que se refiere a la recomendacién de seguir realizando las simulaciones y controles
necesarios en colaboracién con informatica fiscal para la extraccién correcta de la facturaciéon del padrén, la
Oficina de Gestion Tributaria e informatica fiscal realizan diferentes actuaciones tales como simulaciones y
controles de distinta indole en el marco de una colaboracion permanente a los efectos de garantizar la
extraccion correcta de la facturacion del padron del Impuesto sobre Vehiculos de Traccién Mecanica. Por lo
expresado se da por cumplida nuestra recomendacién séptima del trabajo de control financiero.

OCTAVA.- Respecto a nuestra recomendacion de reforzar las campafias informativas de domiciliacion de
recibos, en todos los anuncios de cobranza de los recibos de vencimiento periédico se incluye la mencion
de la posibilidad de domiciliar los recibos y la ventaja de que se cobran el ultimo dia del periodo voluntario.
En los recibos no domiciliados, en el cuerpo del recibo aparece un texto con el propésito de animar al
contribuyente a utilizar esta forma de pago. Y en las dependencias del Edificio El Seminario se han colocado
letreros informativos recomendando la domiciliacion de pago y los canales a través de los que se puede
gestionar la orden de domiciliacion. Por lo expresado se da por cumplida nuestra recomendacién octava del
trabajo de control financiero.

NOVENA.- En cuanto a la comunicacion informatica al Registro de Vehiculos de la Direccién General de
Tréafico del impago de la deuda correspondiente al periodo impositivo del afio en curso desde el 16 de junio
de 2021 se envian, a través de dicho medio los impagos que se hayan producido del Impuesto una vez
transcurrido el periodo voluntario de pago de la liquidacion, por lo que entendemos cumplida nuestra
recomendacion novena.
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RECOMENDACIONES

Con la adopcién de las medidas indicadas en el apartado anterior de este informe, podemos considerar
cumplidas las recomendaciones de nuestro trabajo anterior.
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No obstante, tras la puesta en marcha de la Oficina Virtual Tributaria, en lo que al Impuesto de Vehiculos se
refiere, se recomienda realizar las siguientes actuaciones de mejora:
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1.- A las formas de presentacion de bonificaciones y exenciones contempladas actualmente, “telemética” y
“presencial”’, se podria afiadir la presentacién “por Registro”, incorporando los impresos normalizados
correspondientes.

2.- Identificacién correcta de la normativa referida a cada bonificaciéon y exencion.

3.- Hacer referencia mas precisa en cada caso de bonificacion y exencion, de los documentos obligatorios
que deben aportar los interesados y de aquellos otros que mediante autorizacion, puede recabar la
administracion tributaria municipal.

14. C-004036226 INFORME DE CONTROL FINANCIERO DE LAS CONVALIDACIONES
DE GASTOS Y RECONOCIMIENTOS EXTRAJUDICIALES DE CREDITO DEL

AYUNTAMIENTO DE ZARAGOZA EN EL EJERCICIO 2022.
CONCLUSIONES

Primera.- En el ejercicio presupuestario de 2022 se aprobaron mediante actos administrativos los
reconocimientos de obligacion de 3.874 facturas a través de convalidaciones de gastos
(109.629.891,02 €) y 154 facturas a través de reconocimiento extrajudicial de crédito (17.282.444,77 €)
que ascienden a un total de 126.912.335,79 €, segln relaciones que figuran como Anexos al presente
informe.

Segunda.- En cuanto al total de obligaciones reconocidas netas por el Ayuntamiento de Zaragoza en
2022, el porcentaje de convalidaciones de gastos y reconocimientos extrajudiciales de crédito
representa un 13% habida cuenta que las obligaciones reconocidas netas ascendieron a un total de
830.938.555,66 euros.

Tercera.- El mayor importe de gasto en CG y REC correspondié a los siguientes cédigos organicos:
Tomando como referencia el codigo organico de las aplicaciones presupuestarias, el mayor importe de
gasto en REC, que superan los 2 millones de euros, correspondio a los siguientes cédigos organicos:
LIM (Limpieza del Viario PUblico) con 12.998.154,53 € e INF (Infraestructuras) con 2.119.652,55 €.
Tomando como referencia el codigo organico de las aplicaciones presupuestarias, el mayor importe de
gasto en convalidaciones, que superan los 10 millones de euros, correspondio a los siguientes codigos
organicos: LIM (Limpieza Publica), con 46.504.325,86 €; EQP (Equipamientos), con 17.442.898,47 €;
INF (Infraestructuras), con 16.777.938,38 €; PIV (Parques e Infraestructuras Verdes), con
10.683.880,51 €.
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Cuarta.- Del analisis de la distribucion por Capitulos (Gréaficos n.° 6 y n.° 7) se concluye que la mayoria
de los reconocimientos extrajudiciales de crédito (95,89%) y de las convalidaciones de gastos
(86,340%), se abonan con créditos presupuestarios del Capitulo 2 de Gastos en Bienes Corrientes y
Servicios, siendo muy inferiores las operaciones de capital que se abonan con el Capitulo 6 de
Inversiones Reales que en el caso de los REC representan un 2,40% y en el de las convalidaciones un
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13,35%. Y en ambos casos representan unos porcentajes muy inferiores lo abonado con Capitulo 7 de
Transferencias de Capital (1,72%) en los reconocimientos extrajudiciales de crédito y (0,298%) en las
convalidaciones de gastos. Abonado con Capitulo 1 Gastos de Personal (0,002%) en el caso de las
convalidaciones de gastos y con Capitulo 4 Transferencias Corrientes (0,007%). Ello se debe a que, en
su mayoria, se trata de servicios prestados al Ayuntamiento de Zaragoza sin cobertura contractual por
haber finalizado el plazo de vigencia de los contratos.

Quinta.- En los actos de CG y REC se observa que existen expedientes que se refieren a una misma
prestacion que se repite y las sumas de las facturas por dichos conceptos son elevadas respecto del
total de expedientes de CG y REC. Los conceptos que sumados superan la cifra de un millén de euros
son los siguientes:

n.° |OBJETO IMPORTE TOTAL
1 |LIMPIEZAVIARIA 62.848.592,00 €
2 |CONSERVACION ZONAS VERDES 8.213.321,45 €

3 |CONSERVACION ALUMBRADO PUBLICO 8.150.019,45 €

4 | CONSERVACION DEL VIARIO PUBLICO 7.603.226,99 €

5 |LIMPIEZA EDIFICIOS Y DEPENDENCIAS MUNICIPALES 6.266.751,75 €

6 |SUMINISTRO DE GAS 4.850.751,03 €

7 |MANTENIMIENTO INTEGRAL Y EFICIENCIA ENERGETICA EDIFICIOS E|3.098.035,49 €
INSTALACIONES ESCOLARES

8 |COMUNICACIONES POSTALES 2.973.373,08 €

TELEASISTENCIA 2.015.004,34 €
10 |EXPLOTACION Y RECOGIDA DE LOS PUNTOS LIMPIOS 1.605.885,83 €
11 1.572.040,09 €

CONSERVACION Y MANIPULACION DE FUENTES ORNAMENTALES

La suma de gastos de estos ONCE conceptos, referidos tanto a convalidaciones de gastos como a
reconocimientos extrajudiciales de créditos, asciende a 109.197.001,50 €, lo que representa un 86,04% del
total de las facturas reconocidas.

Del analisis del estado de tramitacion de los expedientes de contratacion de los once servicios que se
venian prestando sin contrato seleccionados por resultar los de superior importe se desprende que en seis
casos (limpieza viaria, conservacion del viario publico, comunicaciones postales, teleasistencia, explotacion
y recogida de puntos limpios y mantenimiento y conservacion de las fuentes ornamentales) ya se han
adjudicado y firmado los contratos. Por lo expresado, podemos concluir que se han adoptado medidas
tendentes a la contratacion de los servicios, lo que se considera positivo por indicar una mejora en la gestion
para evitar la situacion de prestacion de estos servicios sin cobertura contractual.
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Sexta.- En cuanto a los porcentajes de utilizacion de ambas figuras, Convalidaciones de Gastos y
Reconocimientos Extrajudiciales de Créditos, se observa que la utilizacién de ambas figuras alcanza los

135 INFORME GRADO DE EJECUCION DEL PLAN DE CONTROL FINANCIERO 2023

Este documento contiene datos meramente identificativos relacionados con la organizacién (art 15.2 Ley 19/2013 TAIBG)

DOCUMENTO INFORME GRADO DE EJECUCION PLAN CONTROL FINANCIERO 2023 ID FIRMA 11641262 PAGINA 68/123
FIRMADO POR 2 FIRMANTES FECHA FIRMA
1. ELISA ISABEL FLORIA MURILLO - DIRECTORA AREA TECNICA DE CONTROL FINANCIERO 08 de febrero de 2024

2. JOSE IGNACIO NOTIVOLI MUR - INTERVENTOR GENERAL 08 de febrero de 2024



Zaragoza
3% g

AYUNTAMIENTO

INTERVENCION GENERAL

AREA TECNICA DE CONTROL FINANCIERO
Expte: 0000746/2024
C-004164927

siguientes porcentajes: 86 % Convalidaciones de Gastos y 14 % Reconocimientos Extrajudiciales de
Crédito. El andlisis de estos porcentajes indica que el problema no se encuentra en la prevision
presupuestaria para afrontar los gastos sino que se focaliza en la ausencia de nueva tramitacion de los
correspondientes contratos una vez extinguidos los anteriores, en su mayoria de servicios.

Séptima.- Respecto de los Reconocimientos Extrajudiciales de Crédito que corresponden a gastos sin
consignacion presupuestaria en el ejercicio, se emiten las siguientes conclusiones:

72.1.- Previo reconocimiento de la obligacion pueden aplicarse al presupuesto vigente gastos
realizados en ejercicios anteriores, si bien esto debe ser excepcional y no debe utilizarse para realizar
gastos sin consignacion presupuestaria, ya que dicha realizacién sistematica y habitual vulnera lo dispuesto
en el art. 173.5 del TRLHL, que limita los gastos al importe de los créditos autorizados en los estados de
gastos del presupuesto.

72.2.- Se advierte que existen de forma muy minoritaria REC de obligaciones de afios anteriores
correspondientes a gastos cuya aplicacion presupuestaria es insuficiente, bien desde la aprobacién del
presupuesto, bien de forma sobrevenida durante el ejercicio presupuestario. En todos estos casos procede,
bien la adaptacién de la prestacion a las cantidades consignadas en el presupuesto, o bien la
presupuestacion real del coste del contrato para evitar la insuficiencia de crédito.

Octava.- Respecto de las Convalidaciones de Gastos (supuesto mayoritario) que se producen sin haber
seguido el procedimiento establecido pero contando con dotacion presupuestaria, generalmente en el marco
de un contrato finalizado y por tanto sin cobertura contractual, se emiten las siguientes conclusiones:

82.1- La figura de la convalidacién de gastos es excepcional y deberia utilizarse en casos concretos,
pero en ningun caso deberia ser aplicada para eludir la normativa de contratacién publica, y en el caso de
contratos finalizados los servicios gestores deben prever de forma anticipada la elaboracion de pliegos y
tramitacion del nuevo expediente de contratacién antes de la finalizacion del contrato.

82.2.- La contratacion al margen de la normativa contenida en la legislacion de contratos del sector
publico puede tener como consecuencia juridica la nulidad absoluta de los contratos. Esto se produce
Unicamente cuando los vicios de los procedimientos no se pueden subsanar. En caso contrario, se pueden
convalidar.

82.3.- La Administracion no puede determinar discrecionalmente cual ha de ser el procedimiento al
gue someter estos supuestos, ya que hay una regulacion especifica en la legislacion de contratos contenida
en la LCSP, que incluye declarar la nulidad, liquidar e indemnizar. El procedimiento que se deberia seguir en
estos casos es el previsto en los articulos 38 a 42 de la LCSP.

82.4.- Con caracter general, a la vista de esta regulacion, se considera procedente que la
declaracion de nulidad se produzca previamente para poder reconocer la deuda fuera de la via judicial. En
consecuencia, en casos de contratacion con vicios de nulidad plena, seria procedente iniciar la tramitacion
de un procedimiento de revision de oficio. Ahora bien, por economia procesal, en determinados supuestos
deberia aplicarse lo dispuesto en el art. 28.2 €) del Real Decreto 424/2017, de 28 de abril, por el que se
regula el régimen juridico del control interno de las entidades del Sector Publico Local, esto es, so6lo seria
pertinente instar la revision cuando sea presumible que el importe de las indemnizaciones fuera inferior al
que se propone.
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Novena.- A la vista de lo expresado en la conclusién anterior, en aplicacion de la doctrina del
enriguecimiento injusto, todas aquellas prestaciones realizadas por terceros en favor del Ayuntamiento
deben ser abonadas.
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Décima.- La regulacidn de los reconocimientos extrajudiciales de crédito y de las convalidaciones de gastos
es muy escasa, tal y como se ha expuesto en el apartado 4 de este informe. No obstante en el
Ayuntamiento de Zaragoza existe una regulacion especifica en las Bases de Ejecucion del Presupuesto
Municipal (Bases 21y 22).

El art 28 del Real Decreto 424/2017, de 28 de abril, por el que se regula el régimen juridico del control
interno de las entidades del Sector Publico Local, que regula la omisién de la funcién interventora, establece
qgue la Intervencién General deberia emitir un informe, que no tiene naturaleza de fiscalizacion, cuyo
contenido debe incluir como minimo los extremos a que se refieren los cinco apartados del articulo 28.2.
Podemos concluir la dificultad técnica que plantea la emision de dicho informe respecto de los apartados c)
y e), sobre todo cuando el uso de estas figuras no es excepcional como sucede en el Ayuntamiento de
Zaragoza, donde en el gjercicio 2022 se superaron las 4.000 facturas tramitadas a través de REC y CG y
nos remitimos a las consideraciones al respecto realizadas en el apartado 4 de este informe, indicando que
la Intervencion General actualmente no dispone de los medios necesarios para realizar las valoraciones a
gue se refieren los citados apartados c¢) y e) del mencionado articulo.

Décimoprimera.- En 2022 el tiempo medio de pago de las facturas muestreadas desde que se produce la
aprobacion del reconocimiento de la obligacion, ya sea porque se convalida el gasto ya sea por que se
realiza un reconocimiento extrajudicial de crédito, es de 14,55 dias, lo que indica una correcta gestién de
tesoreria.

Décimosegunda.- Por (ltimo, en cuanto a las incidencias observadas en el proceso del tratamiento de la
informacién, sefialar que no existe una base de datos o documento similar que recoja todas las CG y REC
aprobados en el ejercicio.

RECOMENDACIONES

PRIMERA.- Esta Intervenciéon General ha venido reiterando en los trabajos de control financiero en esta
materia que “deberia ser un objetivo del Ayuntamiento de Zaragoza reducir progresivamente a supuestos
excepcionales las obligaciones aprobadas mediante Convalidacion de Gasto y Reconocimiento Extrajudicial
de Crédito sobre el total de las obligaciones reconocidas netas en los sucesivos ejercicios, habida cuenta
que el uso de estas figuras tienen su origen mayoritariamente en prestaciones sin contrato o bien
minoritariamente en facturacion sin consignacion presupuestaria, constituyendo ambos motivos situaciones
que el Ayuntamiento de Zaragoza debe evitar. La forma habitual de un Ayuntamiento de reconocer
obligaciones debe estar amparada en actos administrativos aprobados siguiendo el procedimiento aplicable
en cada caso y se recomienda la adopcion de medidas por todas las Areas de gestién para revertir esta
situacion y, en su caso, evaluar las medidas y actuaciones que se han ido adoptando hasta la fecha para
determinar su eficacia”. A la vista de lo indicado en la conclusién quinta de este informe podemos entender
iniciada la adopcién de medidas en cumplimiento de esta recomendacion puesto que seis de los servicios
de mayor importe actualmente tienen cobertura contractual. Ahora bien, atendiendo al volumen total de REC
y CG las medidas adoptadas hasta la fecha han resultado claramente insuficientes ya que el gasto total de
REC y CG se ha incrementado considerablemente en el ejercicio 2022.
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SEGUNDA.- Habiendo comprobado que el motivo recurrente y mayoritario en las Convalidaciones de
Gastos es la existencia de un contrato finalizado cuya prestacion se sigue realizando, seria conveniente que
por los servicios responsables de la elaboraciébn de pliegos de contratos se previese con suficiente
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antelacion el momento de elaboracion de dichos pliegos y el tiempo de tramitacién del expediente de
contratacion para evitar estas situaciones, pudiendo hacer uso de la figura de la contratacion anticipada.
Procederia la tramitacion de expediente de contratacion de todos los servicios que carecen de cobertura
contractual. La orden de continuidad de un servicio sin cobertura contractual no debe utilizarse sino en
casos excepcionales y, en todo caso, debe adaptarse a los supuestos y plazos contemplados en el art. 29.4
de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico .

Esta Intervencion General ha venido recomendando en anteriores trabajos de control que “seria
recomendable potenciar e impulsar la agilidad en la contratacion. Como medida urgente deberia detectarse
en cada Area de gestion el origen de la ralentizacion del procedimiento, esto es, determinar si se produce en
la fase de elaboracién de pliegos de prescripciones técnicas o0 bien en la tramitacion administrativa del
procedimiento de contratacion al objeto de poder implementar los mecanismos necesarios en funcién del
problema que se detecte. Asimismo se considera pertinente extender el uso del procedimiento simplificado
en la tramitacion de los procedimientos de contratacion”.

Por el Area de Presidencia, Hacienda e Interior se han adoptado medidas de planificacion tales como el
“Plan de choque de la contratacién 2019-2021" y posteriormente en el ejercicio 2022 se aprobo con fecha 22
de abril el “Plan de Accién de la Contratacion 2022-2023 del Ayuntamiento de Zaragoza” cuyo objetivo es
planificar la contratacion publica con el fin de hacerla mas agil y eficiente. La adopcion de estas medida de
planificacion y su ejecucion da cumplimiento a las recomendaciones de esta Intervencién General si bien a
corto plazo no han dado los resultados esperados. Entendemos que todas las medidas de planificacion
adoptadas supondran a medio plazo la solucién al grave problema de prestaciones de servicios con
contratos finalizados que arrastra el Ayuntamiento de Zaragoza y que desde 2014 se ha puesto de
manifiesto por esta Intervencion General, si bien hasta la fecha no han surtido los efectos deseados de
reduccion del volumen de gasto en CG y REC.

TERCERA.- Por esta Intervenciéon General se ha venido recomendando en anteriores trabajos de control lo
siguiente: “Se ha observado en los expedientes analizados que no existe una evaluacién anterior por parte
de los servicios gestores acerca de si el motivo del REC y CG constituye una causa de nulidad o no, ni se
aporta informe juridico al respecto, por lo que seria recomendable valorar en que supuestos nos
encontramos en causa de nulidad, en cuyo caso lo que procederia seria adoptar las medidas tendentes a la
previa revision de oficio y declaracién de nulidad. No obstante, hay que sefialar que el Ayuntamiento de
Zaragoza, en aplicacion de la doctrina del enriquecimiento injusto, estd obligado a abonar aquellas
prestaciones que terceros hubiesen realizado en favor del mismo con la menor demora posible a efectos de
evitar posteriores reclamaciones de intereses.” Hay que indicar que en las Bases de Ejecucion del
Presupuesto para 2022 existe una prevision en este sentido ya que se hace referencia a la necesidad de
informe juridico sobre la procedencia de instar la revision de oficio. La inclusion de esta regulacion en las
Bases y su posterior ejecucion dara cumplimiento a nuestra recomendacion.

o
>
l_
o
N
(@]
N
=
Lo
L
o
=
N
=
@)
Z
>
<
|_
pd
Lo
p=
N
pd
2
(8]
'_
=
N~
[}
AN
o
re}
c
S
8]
IS
L
3
>
)
©
o
=]
(@]
)
n
o
ks
e]
o)
@)

CUARTA.- Por ultimo, se considera imprescindible disponer de una Base de Datos o documento similar que
recoja todas las CG y REC aprobados en el ejercicio a los efectos de que los 6rganos de gobierno
municipales puedan obtener informacion fiable para la toma de decisiones y también para facilitar el
ejercicio del control interno por esta Intervencion General.

(1]
Q
e

=

(]

>
2

(2]

®

©

N

o

(o))

(]

<

©

N
§_

2]

o
=
e

c

()

N

(]
=]
©

>

>

2]

()

>
=)
k=

=

()
>

)
g

c

Q
E

©
=
2
©

o
e}

©

£
£
=

o
S

c

(&)

£

>

(&)

o
[a]

&

N

o

(o))

©

o

©
N

()
©

o
2

c
k)

€

©
IS

c

=}

>
<

141 INFORME GRADO DE EJECUCION DEL PLAN DE CONTROL FINANCIERO 2023

Este documento contiene datos meramente identificativos relacionados con la organizacién (art 15.2 Ley 19/2013 TAIBG)

DOCUMENTO INFORME GRADO DE EJECUCION PLAN CONTROL FINANCIERO 2023 ID FIRMA 11641262 PAGINA 7117123
FIRMADO POR 2 FIRMANTES FECHA FIRMA
1. ELISA ISABEL FLORIA MURILLO - DIRECTORA AREA TECNICA DE CONTROL FINANCIERO 08 de febrero de 2024

2. JOSE IGNACIO NOTIVOLI MUR - INTERVENTOR GENERAL 08 de febrero de 2024



Zaragoza
3% g

AYUNTAMIENTO

INTERVENCION GENERAL

AREA TECNICA DE CONTROL FINANCIERO
Expte: 0000746/2024
C-004164927

15. C-004036956 INFORME DE CONTROL FINANCIERO SOBRE LA CONTRATACION

DE EMERGENCIA EN EL AYUNTAMIENTO DE ZARAGOZA EJERCICIO 2022.
CONCLUSIONES

PRIMERA.- El Ayuntamiento de Zaragoza en el ejercicio 2022 adjudicé 19 contratos por procedimiento de
emergencia por un importe total de 3.967.339,74 euros. Solo un area de gestion ha realizado contratacién
de emergencia, la de Urbanismo y Equipamientos. El resto han manifestado expresamente no haber
realizado ninguna contratacién de emergencia en 2022.

No hay datos desagregados sobre contratacion de emergencia en la Plataforma de Contratacion del Sector
Publico, ni en el Perfil del Contratante, ni en Contabilidad Municipal, ni en el Departamento de Contratacion
y Patrimonio. En el Ayuntamiento de Zaragoza observamos, a través de los trabajos de control efectuados
sobre los ejercicios 2021 y 2022, que la contratacion de emergencia se tramita por cada Area de gestion
municipal al margen del Departamento de Contratacion al que no se remiten datos sobre los contratos
adjudicados. Tampoco existe un control a través de los documentos contables que permita extraer de forma
fiable los créditos destinados a contratacién de emergencia. No existe un control a través del Registro
Contable de Facturas que permita conocer lo abonado por emergencia en el ejercicio. Tampoco existe un
Registro o instrumento similar en el que consten los contratos de emergencia adjudicados. Todo esto indica
una debilidad en la gestién de la informacion.

SEGUNDA.- Los datos relativos a la contratacion de emergencia en los ejercicios 2019, 2020, 2021 y 2022
son los siguientes:

ENTIDAD LOCAL 2019 2020 2021 2022
N.° IMPORTE N.° IMPORTE N.° IMPORTE N.° IMPORTE
ZARAGOZA 29 2.154.211,09€| 65 3.621.030,88 €| 25 2.453.775,18 €| 19 3.967.339,74 €

En 2022 todos los contratos de emergencia se han tramitado por el Area de Urbanismo y Equipamientos
(Gerencia de Urbanismo) y del importe total 2.266,750,14 € (57,13%) corresponden a las actuaciones en
Plaza Salamero.

TERCERA.- Por lo que se refiere al analisis respecto de los datos de las magnitudes de contratacién, no
constan datos de contrataciones de emergencia en la web municipal, perfil de contratante (indicadores y
datos abiertos) y, como hemos indicado en el objetivo 1 de este informe, la informacién contenida en perfil
no es completa y, por lo tanto, no es fiable. El porcentaje de gasto del procedimiento de emergencia
respecto de los restantes procedimientos seria de un 0,44%. En cuanto al ndmero de contratos de
emergencia respecto del total de contratos el porcentaje de utilizacion de este procedimiento respecto de
otros seria del 4,60%.
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CUARTA.- No se ha remitido al Tribunal de Cuentas informacién sobre ninguno de los contratos de
emergencia adjudicados en el ejercicio 2022. Por lo tanto, podemos concluir que no se ha cumplido con la
obligacion de remisién de informacion a dicho 6rgano de control.
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QUINTA.- El cumplimiento de los requisitos del art. 120 LCSP, esto es, de la inmediatez y del andlisis de la
concurrencia de “acontecimientos catastréficos” o de “situaciones que supongan grave peligro”, no se
encuentra debidamente justificado en la documentacién aportada por los servicios gestores en los contratos
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n.l 2, 3, 6,9y 10, tal como se expone en el objetivo 3 de este informe. Concretamente en el caso n.° 10
(servicio de mantenimiento de sistemas de seguridad en plaza del Pilar) de continuarse el servicio éste debe
licitarse por procedimiento ordinario.

SEXTA.- En la documentacién aportada por los gestores relativa a la contratacion de emergencia del
ejercicio 2022 no se acredita la existencia de crédito presupuestario previa a la contratacion de emergencia.
Ahora bien, hemos verificado que todas las prestaciones contratadas por emergencia han sido abonadas,
algunas de ellas a través del procedimiento de convalidacion de gastos.

SEPTIMA.- En lo relativo a las actuaciones preparatorias de estos contratos, en la mayoria de ellos existe
algun informe técnico que aconseja la ejecucion urgente de las obras. Si bien la normativa no exige
actuaciones preparatorias en este tipo de contratos podemos concluir que es aconsejable: designar un
responsable del contrato segun establece el art. 62 LCSP, valorar la exigencia de fianzas definitivas o
justificar su inexigencia, solicitar, si ello es posible, ofertas a varias empresas, no acumular las
adjudicaciones en unos pocos adjudicatarios y emitir certificaciones mensuales en las obras que superen la
duracioén de tres meses en aplicacion del art.240.1 LCSP.

OCTAVA.- Por lo que respecta a la adjudicacion y formalizacion, aunque la contratacion de emergencia
puede perfeccionarse verbalmente, constituye una buena practica de gestion administrativa la formalizacion
por escrito del contrato, y en este sentido se manifiesta el Tribunal de Cuentas. En todos los casos se ha
adoptado una resolucion aprobando la adjudicacion de la contratacién de emergencia si bien en ninguno se
ha procedido a la formalizacion de contrato entre las partes.

En cuanto al 6rgano competente para la adjudicacion, a falta de una previsién municipal de delegacion de
competencias especifica en materia de contrataciones de emergencia, entendemos debe ser aplicable el
régimen de los acuerdos de delegaciones vigentes en el Ayuntamiento de Zaragoza. Asi, seria procedente
la contratacion por Coordinador General (nicamente en el caso de no superarse las cuantias de contrato
menor pero no asi en el resto de los casos, sin perjuicio de la interpretacion de la delegaciéon de
competencias del Alcalde en el Gerente de Urbanismo en materia de ruina inminente.

NOVENA.- No consta que ninguno de estos contratos haya sido publicado en el perfil de contratante de
modo que se incumplen los principios de publicidad y transparencia que informan la contratacion del sector
publico. En lo sucesivo entendemos deberian publicarse, si bien no con todo el contenido a que se refiere el
Anexo Il LCSP, si al menos con las menciones a que se refiere el Tribunal de Cuentas en su informe de
fiscalizacion, esto es, justificacion del procedimiento utilizado, objeto del contrato, precio de la adjudicacion y
la identidad del contratista. También la legislacion en materia de transparencia exige la publicacion de todos
los contratos sin excepcionar los procedimientos de emergencia. Se incumple el articulo 8.1 a) de la Ley
19/2013, de 9 de diciembre, de Transparencia, Acceso a la informacion y Buen Gobierno, articulo 16 de la
Ley 8/2015, de 25 de marzo, de Transparencia de la Actividad Publica y Participacion Ciudadana de Aragon
y el articulo 22 de la Ordenanza Municipal sobre Transparencia y libre acceso a la informacion aprobada por
el Pleno del Ayuntamiento de Zaragoza el 1 de abril de 2014.
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DECIMA.- Los servicios gestores no han acreditado el cumplimiento del requisito especial del articulo
120.1.c) de la LCSP que exige que el plazo de inicio de la ejecucion de las prestaciones no sea superior a
un mes, contado desde la adopcion del acuerdo.
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En cuanto a la correcta ejecucion de las prestaciones sefalar que los técnicos municipales con caracter
general conforman las certificaciones o facturas aportadas. En los supuestos de contratacién por
emergencia hay que observar un especial control de la ejecucion de lo contratado habida cuenta la
inexistencia de pliegos.

UNDECIMA.- El abono de las prestaciones se ha producido en todos los casos. En cuanto al cumplimiento
del plazo de 30 dias establecido en el art.198.4 LCSP, con caracter general se ha cumplido este plazo
tomando como inicio el de la fecha del reconocimiento de la obligacién (doc. ADO) y como fin el dia de su
abono, en todas las facturas que se corresponden con los 19 contratos de emergencia.

DECIMOSEGUNDA.- Por lo que se refiere a la recepcion de las prestaciones, sin perjuicio de la existencia
de facturas conformadas o certificaciones de obra, generalmente no se ha solicitado la recepcion formal con
presencia de la Intervencion General a que se refiere el art. 210 LCSP. Unicamente se ha solicitado y
procedido a la recepcion formal de la inversion en el caso n.° 7 (obras en cubiertas de las naves y talleres
de brigadas municipales en Cogullada). En los casos en que el importe de la inversion sea igual o superior a
50.000,00 euros no hay motivo para no hacerla. Es importante recordar que la recepcion formal de las obras
implica la ejecucion a satisfaccion de la Administracion de la totalidad de la prestacion y que con dicho acto
se inicia el plazo de garantia que, en los contratos de obras de emergencia, a falta de pliegos o prevision
expresa, sera de un afio de conformidad con el art. 243 LCSP.

DECIMOTERCERA.-_La Gerencia de Urbanismo no ha cumplido ninguna de las recomendaciones emitidas
en nuestro trabajo de control financiero realizado con ocasién de la contratacién de emergencia municipal
en el ejercicio 2021 segun informe emitido con caracter definitivo con fecha 14 de julio de 2022.

RECOMENDACIONES

PRIMERA.- Deberian adoptarse las medidas pertinentes en orden a establecer mecanismos de control
centralizados de la informacién sobre la contratacién de emergencia cuyo caracter es excepcional. En este
sentido, procederia comunicar por parte de los servicios gestores al Gobierno de Zaragoza y a la
Intervencion General los contratos adjudicados por procedimiento de emergencia.

SEGUNDA.- Atendiendo a lo expresado en la conclusion tercera de este informe Gerencia de Urbanismo
debera enviar al servicio gestor del Perfil del Contratante los datos correspondientes a la contratacion de
emergencia para su inclusion en el Perfil de contratante municipal a efectos de corregir los mismos con la
finalidad de publicar la informacion completa y correcta.
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TERCERA.- Deberan adoptarse las medidas oportunas por el Departamento de Contratacion para cumplir
con la obligacion de remitir al Tribunal de Cuentas la informacion de contratacion en tiempo y forma en la
que, en todo caso, deben incluirse los contratos de emergencia.

CUARTA.- Deberan darse las instrucciones oportunas a los servicios gestores en orden a la aplicacién
excepcional del procedimiento de emergencia y de motivar en todo caso la concurrencia de los requisitos
legales para su aplicacion debiendo acudir, cuando no exista justificacién clara, a los restantes
procedimientos de contratacion (ordinario, urgente o contrato menor).
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QUINTA.- Procederia la adopcidn de las 6rdenes oportunas por los responsables en materia de contratacion
para implementar las medidas de mejora de gestion a que se refieren las conclusiones 7 y 8 de este informe
relativas a preparacion, adjudicacion y formalizacion.

SEXTA.- Gerencia de Urbanismo debera justificar formalmente que en todos los contratos de emergencia de
2022 las prestaciones contratadas se han iniciado efectivamente en un plazo inferior a un mes vy, en todo
caso, que se ajustan al plazo que la propia resolucién de contratacién de emergencia hubiese establecido.

SEPTIMA.- Procedera corregir el incumplimiento de los principios de publicidad y transparencia que
informan la contratacion del sector publico a que se refiere la conclusion novena de este informe.

OCTAVA - Los servicios gestores deberan solicitar a la Intervencion General la recepcién formal de las obras
de emergencia en los términos exigidos por la normativa de contratacion.

NOVENA.- Requerir a la Gerencia de Urbanismo el cumplimiento de las recomendaciones contenidas en el
presente informe y en nuestro anterior trabajo de control financiero.

16. C-004043670 INFORME DE SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES DE
CONTROL FINANCIERO SOBRE LA GESTION DE COBRO DEL PRECIO PUBLICO
POR LA PRESTACION DE SERVICIOS EN LA RESIDENCIA CASA DE AMPARO DE
ZARAGOZA.

CONCLUSIONES

PRIMERA.- Por lo que respecta a nuestra recomendacion primera, relativa a la necesidad de tramitar el
procedimiento administrativo previsto para el ingreso de nuevos residentes y finalizarlo mediante un acto
cuyo contenido incluya la fecha de ingreso, la cuota a abonar y los elementos determinantes para su
célculo, ésta se ha cumplido. Ademas, la informacién se incorpora a soportes informaticos y se ha
proporcionado acceso a los Sistemas de Informacién de Usuarios de los Servicios Sociales y a las
Plataformas de datos econ6micos estatales a las funcionarias gestoras de Casa de Amparo.

SEGUNDA.- En cuanto a la recomendacion tercera, relativa a la regularizacién de la titularidad de la cuenta
bancaria empleada para ingresar las cuotas de los residentes de la Casa de Amparo, no se ha cumplido a
pesar de los intentos realizados por la Direccién. Esto desvirtla la contabilizacién de los ingresos del
Ayuntamiento, ya que los derechos constan como reconocidos y recaudados en la fecha en la que se realiza
la transferencia bancaria desde la Casa de Amparo (actualmente dos veces al afio) y no mes a mes en el
momento de abono por parte de los residentes. A este respecto, hay que sefialar que aunque las
transferencias se hicieran mensualmente los ingresos del Ayuntamiento seguirian sin ser fielmente
reflejados en la contabilidad, porque con esta practica no pueden constar en contabilidad los derechos
pendientes de cobro por impago ni iniciar el procedimiento de apremio.
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TERCERA.- Con respecto a la recomendacién cuarta, relativa a las aportaciones del IASS por las plazas
concertadas, no se considera cumplida en lo que se refiere a la conveniencia de revisar la forma de célculo
y renegociar el precio por dia de la plaza residencial con el IASS.

CUARTA.- Respecto de la recomendacion quinta, relativa a la necesidad de informar por escrito de las
razones sociales, benéficas, culturales o de interés publico que aconsejan establecer una forma de calcular
el precio publico que conduce a que en la practica totalidad de los casos su cuantia esté por debajo del
coste de prestacion del servicio residencial, no se ha cumplido. Tampoco se fija anualmente el importe real
de la plaza por parte del 6rgano municipal competente.

RECOMENDACIONES

PRIMERA.- Existe margen de mejora en el uso de los soportes informéaticos. En este sentido, convendria
reforzar el personal en la Casa de Amparo, pues actualmente todas las labores de indole administrativa son
llevadas a cabo por trabajadores sociales y técnicos auxiliares socioculturales, cuya formacién no es idénea
a tal efecto.

SEGUNDA.- Seria aconsejable modificar la redaccion de los decretos de autorizacién de ingreso de los
residentes para que se ponga de manifiesto claramente que el precio publico a abonar mensualmente no es
una cuota fija, sino que se corresponde con el 80 % de los ingresos percibidos y que, por tanto, puede variar
con el tiempo. Con el mismo animo de aumentar la transparencia, se recomienda también ampliar la
informacién sobre los compromisos econémicos que asumen los residentes contenida en el documento que
se les presenta a la firma en el momento del ingreso, ya que actualmente solo se lleva a cabo una remision
genérica a lo previsto en el Reglamento de la Casa de Amparoy el TR n.° 27.

TERCERA.- Es necesario que la cuenta bancaria en la que se ingresan los precios publicos por prestacion
de servicios en la Casa de Amparo sea una cuenta de ingresos de titularidad del Ayuntamiento, lo cual se
pone en conocimiento de la Unidad Central de Contabilidad y Tesoreria para que efectle las gestiones
oportunas.

CUARTA.- Convendria tener en cuenta el coste de la prestacion del servicio residencial en la Casa de
Amparo a efectos de futuras negociaciones con el Gobierno de Aragén, razon por la cual se notifica este
informe a las Coordinaciones Generales de las Areas de Presidencia, Relaciones institucionales y
Seguridad Ciudadana y de Hacienda y Fondos Europeos.

QUINTA.- Debe incluirse en el expediente de aprobacién anual del TR n.° 27 un informe en el que se
indiquen tanto el coste real de las plazas en la Casa de Amparo como las razones que justifican que la
forma de calculo del precio publico da como resultado cuantias que en la mayoria de los casos no alcanzan
a cubrir el coste de prestacion del servicio o, alternativamente, incluir dicha justificacion en el Epigrafe XII
del propio TR n.° 27. Adicionalmente, seria conveniente también:

- En primer lugar, determinar la forma de gestionar la aportacion individual descrita en el TR n.° 27 en el
sentido de especificar que los pagos de los residentes son a mes vencido y no a mes anticipado, aunque
esta Ultima sea la practica habitual del sector.

- En segundo lugar, incluir en el TR n.° 27 la siguiente prevision contenida en el art. 21 del Reglamento de la
Casa de Amparo: «Cuando el precio resultante que deba abonar una persona que acceda a una plaza no
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concertada no alcance una cuantia similar a la que en cada momento establezca el Gobierno de Aragén
como precio de concertacion de plazas en la Residencia Municipal Casa de Amparo, firmara con caracter
previo al ingreso un documento en el que haga constar su compromiso de abonar esta diferencia, siempre
que disponga de medios para ello. Este compromiso implicara la obligacion de no enajenar los bienes
propios ni renunciar a derechos de indole econémica o patrimonial en tanto la deuda no sea saldada. El
cobro de la deuda se hara efectivo cuando se dejen de prestar los servicios residenciales, salvo que,
atendidas las circunstancias del caso, el Ayuntamiento determine su exigencia en un momento anterior o
posterior a dicho evento».

17. C-004043674 INFORME DE SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES DE
CONTROL FINANCIERO SOBRE LOS PRECIOS PUBLICOS POR PRESTACION DE
SERVICIOS POR EL ORGANISMO AUTONOMO ZARAGOZA TURISMO.

CONCLUSIONES

PRIMERA.- Por lo que respecta a nuestra recomendacion primera, relativa a la necesidad de que consten
por escrito las razones sociales, benéficas, culturales o de interés publico que justifican tanto las
bonificaciones y gratuidades previstas como que las tarifas ordinarias no lleguen a cubrir el coste de
prestacion de los distintos servicios, no se ha cumplido.

SEGUNDA.- En cuanto a la recomendacion segunda, sobre la conveniencia de celebrar un contrato para la
adquisicion de material promocional, atendiendo a las razones alegadas por Zaragoza Turismo, no se
considera ya aplicable.

TERCERA.- Respecto de la recomendacion tercera, sobre la necesidad de celebrar un contrato o un
convenio con las empresas con cuya colaboracion se presten los servicios turisticos de Saborea y
Chocotour, dichos servicios no se prestan en la actualidad.

CUARTA.- En relacién con la recomendacion cuarta, sobre la necesidad de solucionar la interrelacion
existente en el servicio de bus turistico (los costes son asumidos por el Ayuntamiento, mientras que buena
parte de los ingresos y la gestion del servicio corresponden a Zaragoza Turismo), no se ha cumplido.

QUINTA.- La recomendacién quinta sobre una mayor coordinacién entre las Oficinas de Turismo en materia
de inventario se considera cumplida.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA.- Se reitera la recomendacion relativa a la inclusién por escrito en el expediente correspondiente
de las razones sociales, benéficas, culturales o de interés publico que justifican tanto las bonificaciones y
gratuidades previstas para los precios publicos de Zaragoza Turismo como que las tarifas ordinarias no
lleguen a cubrir el coste de prestacion de los distintos servicios.
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SEGUNDA.- En el momento en que vuelvan a prestarse los servicios de Saborea y Chocotour, u otros
equivalentes, debera articularse el correspondiente contrato o convenio con las empresas colaboradoras.
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TERCERA.- Reiteramos la necesidad de encontrar una formula que solucione las interrelaciones de gastos
e ingresos con el Ayuntamiento en lo que respecta al servicio de bus turistico, la cual debera tenerse en
cuenta de cara a la preparacion de los pliegos del proximo contrato de gestion del servicio publico de
transporte urbano de viajeros por autobus de la ciudad de Zaragoza.

18. C-004090999 INFORME DE CONTROL FINANCIERO DEL SALDO DE LA CUENTA
CONTABLE 413 A 31 DE DICIEMBRE DE 2022. (Expte.: 0071361/2023)

CONCLUSIONES

Primera.- El trabajo de control a realizar sobre el saldo de la cuenta 413 es el establecido en la disposicién
adicional tercera de la Ley Orgéanica 9/2013, de 20 de diciembre, de control de la deuda comercial en el
sector publico para las entidades con consideracion de Administracion Publica no sometidas a auditoria de
cuentas, esto es, verificar, mediante técnicas de auditoria, la existencia de obligaciones derivadas de
gastos realizados o bienes y servicios recibidos para los que no se ha producido su imputacién
presupuestaria. A tal efecto, la IGAE debe proponer la metodologia a utilizar para realizar los citados
trabajos de control por los respectivos drganos de control interno; sin embargo, esta metodologia no ha sido
desarrollada hasta la fecha para el &mbito local, sin perjuicio de que la Oficina Nacional de Contabilidad de
la IGAE haya emitido, en fecha 2 de enero de 2019, la Nota Informativa 1/2019 con objeto de informar de la
utilizaciéon de la nueva cuenta 413 “Acreedores por operaciones devengadas”, creada en virtud de la
modificacion de los Planes de Cuentas Locales, aprobada por la Orden HAC/1364/2018, de 12 de
diciembre, la cual se ha tomado como base para realizar este trabajo de control.

De acuerdo con lo establecido en la Instruccion del modelo normal de contabilidad local (ICAL), la cuenta
413 que forma parte del pasivo corriente y tiene caracter extrapresupuestario, debe registrar aquellos gastos
cuya obligacion no haya podido reconocerse presupuestariamente en el ejercicio en que se han generado,
abonandose al devengo de la operacién, o al menos al final de cada trimestre, con cargo a las cuentas del
grupo 6, “Compras y gastos por naturaleza”, o a las otras cuentas de balance que sean representativas de
las operaciones devengadas.

La cuenta 413 quedara saldada cuando se registre la imputacion presupuestaria de la operacion.

La cuenta presenta un desglose en dos divisionarias de uso opcional:

4130 “Acreedores por operaciones aplicables a presupuesto en periodos posteriores” y 4131 “Acreedores
por operaciones pendientes de aplicar a presupuesto” segun las obligaciones devengadas sean aplicables

al presupuesto de gastos de la entidad en el ejercicio corriente u otros posteriores.
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Segunda.- El saldo pendiente de reconocimiento de obligacion, y por tanto también de pago, recogido en la
cuenta 413 a 31 de diciembre de 2022 ascendi6 a 2.314.422,98 €, de acuerdo a la informacion contenida en
el apartado 24.7 de la Memoria de las Cuentas Anuales del ejercicio 2022 (Anexo ). Para el andlisis de este
saldo se ha procedido a ampliar con la informacidn disponible en el Registro Contable de Facturas la
informacién remitida por el Servicio de Contabilidad sobre las 110 facturas incluidas en la cuenta 413, para
conocer: la fecha de entrada en el Registro, la fecha de aceptacion por el Servicio Gestor (momento en el
que el importe de la factura se abona en la cuenta 413), la fecha de reconocimiento de la obligacion
(momento en el que el importe de la factura se carga en la cuenta 413), la fecha de pago y el procedimiento
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de tramitacion, entre otros extremos. Con toda esta informacion se ha elaborado el Anexo Il que acompafa
a este informe.

Atendiendo al procedimiento de tramitaciébn que los servicios gestores han informado en el Registro
Contable de Facturas, 15 facturas por importe de 1.375.467,08 € se han tramitado a través del
procedimiento de reconocimiento extrajudicial de crédito, 57 facturas por importe de 537.709,70 €, a través
del procedimiento de convalidacion de gastos, y el resto, 38 facturas por importe de 401.246,20 €, han
seguido la tramitaciéon que se deriva de un contrato ordinario, de un contrato menor o de un gasto menor.
Segun la antigliedad de las facturas, 7 de ellas se refieren a ejercicios anteriores (4 al ejercicio 2021 y 3 al
ejercicio 2020), asociandose una de ellas a una cuenta de activo de balance, y el resto, a diversas cuentas
de gasto del grupo 6 que forman parte del resultado econémico patrimonial del ejercicio 2022. De acuerdo
con lo dispuesto en la Nota Informativa 1/2009 de la Oficina Nacional de Contabilidad de la IGAE, la cuenta
representativa de gastos devengados en ejercicios anteriores debiera ser la cuenta 120 “Resultados de
ejercicios anteriores”.

Tercera.- A fecha 1 de septiembre de 2023, consta ya reconocida la obligacion y realizado el pago respecto
de 102 facturas de las 110 que conformaron el saldo de la 413 a 31 de diciembre de 2022. Las razones de
la falta de imputacion presupuestaria de las 8 facturas cuyo importe asciende a 143.559,70 €, han sido
justificadas por los servicios gestores a excepcion del Servicio de Equipamientos e Instalaciones.

Ademas, del saldo de la cuenta 413 a 31 de diciembre de 2022 se han analizado las siguientes incidencias:
1 factura por importe de 841,29 €, cuya obligacion fue reconocida en fecha 28/12/2022 no deberia haber
formado parte del saldo de la cuenta 413 a 31 de diciembre de 2022; 2 facturas por importe de 510,72 € han
sido anuladas o rechazadas en el ejercicio 2023 para ser tramitadas con otro nimero de RCF en dicho
ejercicio; y 6 facturas por importe de 23.572,66 € han sido desconformadas en el ejercicio 2023 y
posteriormente vueltas a conformar y tramitar con el mismo numero de Registro Contable de Facturas. La
primera incidencia se debe a un error de asociacion del documento contable y el resto de incidencias, segun
han indicado algunos servicios gestores, a errores en datos de la factura y a la rigidez del sistema
informatico que obliga a desconformar la factura previamente a la modificacion de determinados campos del
Registro Contable de Facturas como puede ser la descripcion del gasto o el procedimiento de tramitacion.

Cuarta.- Se ha verificado que el saldo de la cuenta 413 solo esta integrado por la divisionaria 4131 y, por
tanto, su saldo no recoge las obligaciones devengadas en el ejercicio corriente cuya imputaciéon
presupuestaria corresponda al ejercicio siguiente (divisionaria 4130). De acuerdo a las instrucciones
municipales de cierre del ejercicio, algunas operaciones de fin de afio, devengadas en el ejercicio 2022 y
trasladadas presupuestariamente al ejercicio 2023, no han tenido reflejo contable en el saldo de la cuenta
413 al no haber sido incluidas en la divisionaria 4130 prevista a tal fin. Ademas se observa que el saldo de la
cuenta 413 a 31 de diciembre de 2022 resulta muy bajo respecto a otros ejercicios y respecto de los saldos
gue se comunican al Ministerio de Hacienda con caracter trimestral.

Realizadas diversas consultas en el Registro Contable de Facturas se detectan gastos devengados en el
ejercicio 2022 que no constan en el saldo de la cuenta 413 a 31 de diciembre de 2022. De una parte, se han
anulado y rechazado facturas a final de 2022 o principios de 2023 que son tramitadas de nuevo con otro
namero de registro contable en el afio 2023 y no son incluidas en el saldo de la cuenta 413. Solo el importe
de 3 facturas detectadas en esta situacion supera los seis millones de euros. Ademas, a lo largo del ejercicio
2023, hasta el 4 de octubre, han entrado 671 facturas en el Registro Contable de Facturas con fecha factura
de ejercicios anteriores cuyo importe asciende a mas de 5 millones de euros. También habria que
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considerar otras facturas fechadas ya en 2023 cuyos conceptos se refieren a servicios prestados, y por
tanto devengados en el ejercicio 2022, cuyo importe no ha podido ser calculado.

Quinta.- Se ha verificado el cumplimiento de las obligaciones de informacion del saldo de la cuenta 413. De
un lado, en el apartado 24.7 de la Memoria de la Cuenta General del ejercicio 2022 se concreta la
informacién de las operaciones devengadas a 31 de diciembre pendientes de aplicar al presupuesto, en
funcién de la cuenta representativa de la naturaleza de las operaciones, segun prevé el Plan Anexo a la
Instruccién del Modelo Normal de Contabilidad Local aprobada por Orden HAP/1781/2013 de 20 de
septiembre. No obstante, no se utiliza la cuenta 120 “Resultados de ejercicios anteriores” como cuenta
representativa de gastos en facturas de ejercicios anteriores; y en el apartado “Observaciones”, tan solo se
hace constar el nimero de facturas incluidas en cada cuenta representativa de gasto, el cual se deduce del
listado de facturas que se acompafia, y por tanto, no aflade informacién alguna.

Por otro lado, se ha remitido al Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas la informacion referida a
las obligaciones frente a terceros, vencidas, liquidas, exigibles, no imputadas a presupuesto, antes del
ultimo dia del mes siguiente a la finalizacion de cada trimestre del afio segin prevé la Orden
HAP/2105/2012, de 1 de octubre, por la que se desarrollan las obligaciones de suministro de informacion
previstas en la Ley Organica 2/2012, de 27 de abril, de Estabilidad Presupuestaria y Sostenibilidad
Financiera.

Sexta.- Respecto de las instrucciones de cierre del ejercicio, es preciso esclarecer que una Nota aclaratoria
de la Coordinacion General de Presidencia, Hacienda e Interior, que por definicion no tiene eficacia frente a
terceros, no deberia impedir a los proveedores de bienes y servicios que presenten sus facturas en el
tiempo y forma previstos legalmente, y tampoco puede indicar a los Servicios gestores que retiren su
conformidad si los bienes y servicios se han recibido efectivamente y son acordes a lo pactado. Ello tiene
las siguientes implicaciones legales: el inicio del plazo para proceder al reconocimiento de la obligacion y
pago; efectos en el céalculo del periodo medio de pago; que se inicie 0 no el cémputo del plazo para el
devengo de intereses de demora, en caso de que la Administracién no proceda al pago dentro de los 30
dias siguientes a la fecha de la conformidad; o la posibilidad de que el contratista ejerza su facultad de
suspender o resolver el contrato si la demora en el pago es superior a 4 0 6 meses, respectivamente (art.
198 de la LCSP).

Ademas, la Coordinacion General del Area de Politicas Sociales, en escrito de alegaciones, aportaciones y
sugerencias de fecha 15 de noviembre de 2023, afiade otro efecto que ha causado la citada Nota
aclaratoria, como es el enorme impacto que ha supuesto para los servicios gestores dependientes del Area
de Politicas Sociales la gestion del presupuesto del ejercicio 2023, al tener que asumir gran parte del gasto
devengado durante el mes de diciembre de 2022 para el que existia crédito adecuado y suficiente, con
cargo al presupuesto del ejercicio siguiente, para el que no estaba previsto. Detalla un total de 87 facturas
gue podrian haberse imputado al presupuesto del ejercicio 2022 cuyo importe asciende a la cantidad de
2.265.970,86 €.
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RECOMENDACIONES

Primera.- El saldo de la cuenta 413 debe integrar todas las operaciones devengadas en el ejercicio
pendientes de aplicar al presupuesto. A estos efectos, el Plan de Cuentas ofrece dos opciones: utilizar
directamente la cuenta 413 o sus divisionarias 4131" Acreedores por operaciones aplicables pendientes de
aplicar al presupuesto” y 4130 “Acreedores por operaciones aplicables a presupuesto en periodos
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posteriores”. Ambas opciones son aceptables, si bien entendemos mas recomendable el uso de las
divisionarias ya que ofrecen informacion mas detallada.

Segunda.- Hasta ahora las instrucciones de cierre del ejercicio se han centrado en aclarar como ha de ser la
imputacion presupuestaria de los ultimos gastos del ejercicio, dejando de lado su imputacion contable. Debe
guedar claro en sucesivas instrucciones que si un gasto se ha devengado a final del ejercicio su
contabilizacion debe realizarse en en ese ejercicio que termina, utilizando a tal efecto la cuenta 413 hasta
gue se registre la imputacion presupuestaria de la operacién, independientemente de que su imputacion
corresponda a ese ejercicio o al siguiente.

Tercera.- En adelante en el apartado 24.7 de la Memoria de la Cuenta General se debera utilizar la cuenta
120 “Resultados de ejercicios anteriores” como cuenta representativa de gastos en facturas de ejercicios
anteriores. Ademas, en el apartado “Observaciones” seria recomendable afadir informacién que se
considere relevante en lugar del nimero de facturas en cada cuenta de gasto.

Cuarta.- Por parte del Servicio de Contabilidad deberan realizarse los controles a que se refiere el articulo
10 de la Ley 25/2013 de 27 de diciembre, de impulso de la factura electronica y creacion del registro
contable de facturas del Sector Publico, en especial, un control mas exhaustivo respecto a las facturas
pendientes de reconocimiento de obligacion.

Quinta.- El Servicio de Contabilidad debera establecer medios de control adecuados sobre los rechazos y
anulaciones de facturas cuando hayan sido conformadas por los servicios gestores. Dichos medios podrian
consistir, por ejemplo, en establecer un nimero cerrado de causas de rechazo o anulacion y su posterior
control, o en la necesidad de autorizacion previa por parte del Servicio de Contabilidad para proceder al
rechazo o anulacion de una factura por parte del Servicio gestor.

Sexta.- El Servicio de Contabilidad debera realizar las actuaciones oportunas para suprimir la posibilidad de
desconformar facturas o restringirla a casos muy concretos, ya que la conformidad simplemente supone el
reconocimiento por parte del Servicio gestor de que el correspondiente servicio se ha prestado a
satisfaccion del Ayuntamiento, lo que permite iniciar los tramites administrativos tendentes al pago. Por
tanto, si el servicio en cuestion se ha prestado, no procede retirar la conformidad por razones que tengan
qgue ver con la tramitacién de la factura u otras consideraciones, pues ello equivaldria a decir que en
realidad el servicio no ha sido prestado. Entendemos que Unicamente cabria desconformar una factura que
el Servicio gestor hubiera conformado por error, esto es, si el servicio objeto de la factura, o bien no se ha
prestado, o bien no cumple los requisitos del contrato.
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Séptima.- Recomendamos que no vuelva a dictarse ninguna Nota aclaratoria o Instruccion de cierre de
ejercicio en los términos de la Nota aclaratoria de la Coordinacién General de Presidencia, Hacienda e
Interior, de fecha 28 de diciembre de 2022, dadas las consecuencias econdémico presupuestarias e
implicaciones legales que conlleva.

19. C-004124130 INFORME DE CONTROL FINANCIERO DE SUBVENCIONES DE
CAPITAL SUPERIORES A 90.000 EUROS OTORGADAS EN LOS EJERCICIOS 2019,
2020, 2021 Y 2022.
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CONCLUSIONES

PRIMERA.- Se ha constatado que en 2019, 2020, 2021 y 2022 se han otorgado subvenciones de capital
con cargo al Capitulo 7 del Presupuesto, en varias lineas del Plan Estratégico de Subvenciones: Linea
“Cooperacion al Desarrollo”, Linea “Vivienda”, Linea de “Medio Ambiente y Sostenibilidad” y Linea
“Fomento Econdémico y Social.

Al margen del Plan Estratégico Municipal de Subvenciones en 2022 se aprobd la suscripcion de un
Convenio Marco con la Federacién Espafiola de Futbol y el Real Zaragoza S.A D.

En la Linea relativa a Vivienda se concedieron inicialmente 17 ayudas en 2019 y 29 ayudas en la
convocatoria de 2020 (si bien aprobadas en 2021) por importes superiores a 90.000,00 euros. En los
ejercicios 2021 y 2022 no se han otorgado ayudas por importe superior a 90.000,00 euros. Las ayudas han
sido tramitadas por la Sociedad Zaragoza Vivienda en el marco de las convocatorias de Ayudas a la
Rehabilitacion Edificatoria de Uso Residencial. En todas las Convocatorias se prevé el abono contra
certificacion de obra ejecutada lo que se considera adecuado para una correcta gestion de los fondos
destinados a estas ayudas.

En la Linea relativa a Cooperacion al Desarrollo se han otorgado subvenciones de importes
superiores a 90.000,00 euros en 2019, 2020, 2021 y 2022. En 2019 uUnicamente los proyectos de 2
entidades superan dicha cifra mientras que en la Convocatoria de 2020 son 7 las entidades que han recibido
subvenciones por importe superiores a 90.000,00 euros con cargo al Capitulo 7. Consultados los datos
disponibles de la contabilidad municipal, las cantidades otorgadas en 2020 a las entidades antes
mencionadas, han sido abonadas el 31 de diciembre de 2020. En cuanto a las otorgadas en 2019 fueron
abonadas el 14 de febrero de 2020. Dichos abonos se produjeron como consecuencia de la previsién de
pago anticipado de estas subvenciones en sus propias bases. En 2021 fueron siete las entidades cuyos
proyectos de Cooperacion al Desarrollo subvencionados superan los 90.000,00 euros. Las cantidades
otorgadas en 2021 a las entidades fueron abonadas el 9 de febrero de 2022 en un 90% de la subvencion, ya
gue asi se previo en la convocatoria correspondiente, quedando el 10% restante sin abonar a todas las
entidades salvo a Medicus Mundi que es la Unica entidad que ha justificado la subvencién. En 2022 fueron
dos entidades subvencionadas con importes superiores a 90.000,00 euros que fueron abonadas en un
100% con fecha 10 de enero de 2023.

En la Linea de “Medio Ambiente y Sostenibilidad” se vienen suscribiendo anualmente convenios con
el sector del taxi con el objeto de fomentar la renovacién de la flota de vehiculos incorporando los
propulsados por energias mas limpias y también para incrementar la flota de vehiculos accesibles a
personas con discapacidad. En el ejercicio 2022 de los tres convenios de Capitulo 7 suscritos dos de ellos
superan el importe de 90.000,00 euros: 1-Expte: 0010303/2022 “Convenio entre el Ayuntamiento de
Zaragoza Y la Asociacion Provincial Auto-taxi de Zaragoza para la modernizacion del taxi en el ejercicio
2022". El importe destinado a ello en 2022 es de 200.000,00 euros con cargo a la aplicacion presupuestaria
MOV-4412-77001 “Convenio Asociacion Provincial Autotaxi Zaragoza: Renovacion taxi eléctrico, hibrido y
gas”. 2- Expte: 0010297/2022 “Convenio entre el Excmo. Ayuntamiento de Zaragoza y la Asociacion
Provincial Autotaxi de Zaragoza para la incorporacion de vehiculos accesibles para el afio 2022". El
Ayuntamiento aporta la cantidad de 110.000,00 € con cargo a la aplicacion presupuestaria 2022-MOV-4412-
77000.

En la Linea de “Fomento Econémico y Social” en el ejercicio 2022 se han otorgado subvenciones
con cargo a la aplicaciones presupuestarias 2022-MER-4312-77000, 2022-MER-4391-77000 y 2022-MER-
4391-77001, de las cuales tres de ellas superan los 90.000,00 €:
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1- Expte: 0070868/2022 Proyecto denominado “Ir De Propio. Proyecciones y pantallas exterior”. El importe
total concedido fue 569.932,79 € de los cuales 379.200,00 € con cargo a la aplicaciéon presupuestaria 2022-
MER-4391-77001.

2- Expte: 0032510/2022 Proyecto denominado “Instalacion de toldos en la Calle Delicias”. El importe total
concedido fue 491.549,92 € con cargo a la aplicacion presupuestaria 2022-MER-4391-77021.

3- Expte: 0070616/2022 “Monitorizacién ruido linea 2 y monitorizacion afluencia paseos comerciales linea
3". El importe total concedido fue 176.200,00 € los cuales 100.000,00 € con cargo a la aplicacion
presupuestaria 2022-MER-4391-77001.

Por Gltimo en 2022 se aprobd por el Gobierno de Zaragoza la suscripcion de un Convenio Marco con la
federacion Espafiola de Futbol y el Real Zaragoza S.A D. para la realizacion de unas obras de adecuacion y
mejora en el campo de fatbol La Romareda para la celebracion de un partido de fatbol internacional de la
seleccion espafiola el 24 de septiembre de 2022 por importe de 399.752,00 euros con cargo a la aplicacion
presupuestaria GUR-3421-77000.

SEGUNDA.- Se ha verificado en todos los expedientes la tramitacion del procedimiento correspondiente y la
existencia de acto de otorgamiento de la subvencién por érgano competente. También se han analizado los
expedientes de justificacion de las subvenciones si bien algunos de ellos, como exponemos en el apartado 7
del presente informe, se encuentran pendientes de tramitacion y aprobacion.

Con caréacter general los expedientes han sido remitidos para informe previo a la Intervencion General por
los servicios gestores. No obstante se ha observado omision de la funcion interventora por parte del Area de
Medio Ambiente y Movilidad en los siguientes actos:

1.- En el acto de fecha 11 de agosto de 2023, Decreto del Consejero de Presidencia, Relaciones
Institucionales y Seguridad Ciudadana actuando por sustitucion, en el que se procedié a acordar la
modificacion del “Convenio entre el Ayuntamiento de Zaragoza y la Asociacion Provincial Auto-taxi de
Zaragoza para la modernizacion del taxi en el ejercicio 2022". El expediente administrativo no fue remitido a
la Intervencion General para su preceptivo informe.

2.- En el acto de aprobacién de la justificacion del Convenio con la Asociacion Provincial del Autotaxi
para potenciar la incorporacion de vehiculos accesibles a la flota de la Consejera de Medio Ambiente y
Movilidad de 29 de junio de 2023 ya que el informe obrante en el expediente de la Intervencién General es
de devolucion para subsanacion.

TERCERA.- En relaciéon a las subvenciones de cooperacion al desarrollo, podemos concluir que la
anticipacion del abono del 100% o 90% de la subvencién implica un riesgo de incumplimiento de reintegro
en el supuesto de que no se proceda a la ejecucion del proyecto. Asimismo, la imposibilidad material de
comprobacion in situ, por tratarse de proyectos a realizar fuera del territorio espafiol, implica un riesgo de
control del destino de los fondos publicos.

Por lo que respecta a las actuaciones de verificacion de la justificacién de la subvenciones de Cooperacion
al Desarrollo, la unidad responsable es la Seccion de Cooperacion al Desarrollo que, actualmente y tras la
nueva Corporacion ya no depende del Area de Accién Social y Familia sino que se incardina en la Oficina
de Participacion Ciudadana del Area de Participacion Ciudadana y Régimen Interior. En el caso de estas
ayudas, al tratarse de proyectos fuera de Espafia y no ser factible la comprobacion material, ésta se
sustituye por la verificacion documental de los correspondientes informes y otras fuentes de verificacion.
Hemos comprobado en las dependencias de la Seccién de Cooperacion que se acude a fuentes de
verificacion a través de imagenes en videos o fotografias que muestran la evolucion de los proyectos de
cooperacion. Se observa también que las entidades van presentando informes de seguimiento que son
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analizados por el servicio gestor pero se aprecia una ralentizacion muy importante del procedimiento de
aprobacion de la justificacion de la subvencion que debe corregirse.

CUARTA.- En las ayudas en materia de rehabilitacion de vivienda que otorga la sociedad Zaragoza Vivienda
se ha observado un importante retraso en la ejecucién de los proyectos de las convocatorias de 2019 y
2020. Como hemos sefialado en el apartado 7 del informe, en los ejercicios 2021 y 2022 no se han otorgado
ayudas por importe superior a 90.000,00 euros.

De las 17 ayudas otorgadas a Comunidades de Propietarios en 2019 que superan los 90.000,00 euros, 11
comunidades de propietarios han finalizado las obras si bien 5 de ellas lo han hecho recientemente ya que
han presentado la documentacion de fin de obra antes del 31 de julio de 2023 pero aun estan pendientes de
abono tras la subsanacion de deficiencias en la documentacién. Las 6 obras restantes no han sido iniciadas,
una de ellas renuncioé a la subvencion. En cualquier caso las renuncias o inejecucion de los proyectos no
implican gasto publico ya que, como prevé la convocatoria, los abonos son contra certificacion.

En cuanto a la Convocatoria de 2020, de las 29 ayudas iniciales se han terminado las obras en 10
comunidades, 4 comunidades han iniciado las obras y se encuentran en proceso de ejecucion, 2 de ellas
renunciaron a la ayuda y 11 comunidades no han iniciado obras y es muy probable que no se inicien.

En definitiva, el grado de ejecucion de las ayudas otorgadas en ambas convocatorias es escaso y estd muy
demorado. Esta demora, sin perjuicio de la previsién de prérrogas, implica debilidades en la gestion ya que,
durante los mas de dos afios transcurridos desde los otorgamientos de las ayudas hasta el inicio de su
ejecucion, se pueden ven incrementadas las renuncias a las ayudas y pueden existir dificultades de
ejecucion de los proyectos en algunos casos como consecuencia del incremento de los precios de la
construccion y la disponibilidad de las empresas constructoras.

La existencia de renuncias a las ayudas una vez concedidas implica que una parte de los fondos publicos
gue el Ayuntamiento de Zaragoza transfiere a la Sociedad Zaragoza Vivienda no pueda destinarse a la
finalidad prevista.

Las actuaciones de verificacion de la justificacion de las Ayudas a la Rehabilitacién Edificatoria de Zaragoza
Vivienda, se realizan en base a las unidades de obra ejecutadas y son abonadas por la Sociedad Municipal
Zaragoza Vivienda una vez revisada y conforme por los técnicos de la misma. Este sistema se considera
adecuado y se realiza de forma correcta por el gestor de las ayudas.

En el apartado 7 objetivo 4 de este informe se detallan las actuaciones de comprobacion realizadas en
relacion a estas ayudas con resultado favorable en todos los casos.

QUINTA- Las actuaciones de verificacion de la justificacion de los convenios con el sector del taxi quedan
detalladas en el apartado 7 objetivo 4 del presente informe siendo favorables todas ellas a excepcion de la
verificacion correspondiente a la licencia n.° 1.300 que no comparecio al acto de comprobacion.
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SEXTA.- En cuanto a la comprobacién material de la inversidon de los proyectos de la Linea de “Fomento
Econdmico y Social” los resultados de las comprobaciones realizadas se exponen en el apartado 7 objetivo
4 del presente informe. Se exponen las siguientes conclusiones:

6.1. El proyecto “Ir de Propio” se basa en tres actuaciones: 1."Smart Cubes”: Desarrollo de 6 cubos
inteligentes e itinerantes dotados de contenidos de art media con un espacio expositivo a modo de museo
abierto o de escaparate cerrado que pueden colocarse de forma individual o en combinaciones diferentes
gue se van instalando en diversos puntos de la ciudad en funcién de las necesidades puntuales. Se nos
informa que para la campafa de Navidad se prevé la instalacion de dos cubos en Plaza Espafia, dos en
Plaza Pilar y previsiblemente otros dos en Plaza Aragén. Los citados cubos, cuando no estan colocados en
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la ciudad, se ubican en las dependencias del Depésito municipal de brigadas. Ahora bien, con caracter
previo a la justificacion de la subvencion pendiente de aprobar debera aclararse el nimero de cubos a que
se obligb6 el beneficiario ya que en la documentacion inicial se hace referencia a 9 cubos y en otra
documentacion del expediente a 7 cubos. 2."Rincones digitales”. Intervencion en dos rincones del casco
antiguo de Zaragoza para digitalizarlos y dotarlos de contenido multimedia. Esta actuacion a fecha de
emision del presente informe no se ha realizado en su totalidad por lo que podemos entender que no se ha
cumplido el objetivo del programa subvencionado hasta la fecha. 3.”Jardin de Aragén”. Intervencion sobre el
actual jardin vertical de las Delicias para digitalizar paramentos exteriores y dotarlo de contenidos
multimedia. Realizada visita de comprobacion material se comprueba que en el citado Jardin Vertical se
encuentra instalada la pantalla objeto de subvencion y en funcionamiento mostrando iluminacion y
contenidos. Si bien la comprobacion de los parametros técnicos de dimensiones, caracteristicas y tipologia
de contenidos exceden de nuestra comprobacién material, se considera conveniente que por los técnicos
municipales se aporte informe sobre el cumplimiento de dichos parametros a incluir en el expediente de
justificacién.

6.2 Proyecto “Instalacion de toldos en la Calle Delicias”. No es posible la comprobaciéon material de

esta inversion ya que su colocacioén se realiza en temporada estival. Resultando que la justificacion de esta
subvencién se encuentra aprobada no entramos en este trabajo de control en la comprobacién de la misma
si bien, examinado el expediente, entendemos que debe estudiarse el coste de la actividad subvencionada
comparado con los beneficios para el comercio y para el interés general que debe inspirar la concesion de
subvenciones ya que se aprecia debilidad de la eficacia de este proyecto.
6.3 Proyecto “Monitorizacion ruido linea 2 y monitorizacion afluencia paseos comerciales linea 3". Realizada
visita de comprobacion material se comprueba que los monitores a que se refiere el programa se
encuentran instalados en la Calle Delicias adosados a las farolas del alumbrado publico y aparentemente en
funcionamiento. Se considera conveniente que por los técnicos municipales se aporte informe sobre el
cumplimiento de dichos parametros a incluir en el expediente de justificacion de la subvencion.

SEPTIMA.- Las actuaciones de verificacion de la justificacién del Convenio Marco con la Federacion
Espafiola de Futbol y el Real Zaragoza S.A D. con objeto de la realizacion de unas obras de adecuacion y
mejora en el campo de fatbol La Romareda para la celebracion de un partido de futbol internacional de la
seleccién espafiola se han realizado mediante visita de comprobacién de las actuaciones contenidas en la
Memoria Valorada elaborada por el Departamento de Arquitectura siendo el resultado de la comprobacion
favorable.

RECOMENDACIONES

PRIMERA.- Como se viene recomendando de forma reiterada por esta Intervencién General, en materia de
subvenciones seria necesario incorporar en los procedimientos de subvenciones la tramitacion electrénica,
a través de la Base de Datos Municipal de Subvenciones, de modo que no puedan tramitarse subvenciones
0 ayudas al margen de la misma y en soporte papel. Tampoco deben otorgarse subvenciones al margen del
Plan Estratégico Municipal de Subvenciones.

A pesar de la diversidad procedimientos y de servicios gestores en materia de subvenciones, se considera
una medida de mejora de gestion impulsar la tramitacion electrénica de las subvenciones municipales
unificando procedimientos y estableciendo criterios homogéneos de gestion, tales como modelos de
solicitud y de informes, vinculando la elaboracion de los documentos contables en materia de subvenciones
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a la Base de Datos para evitar posteriores errores en los datos de ésta y para mejorar la eficacia de la
gestion administrativa.

Con caracter general y dado que el presente trabajo de control se refiere a la comprobacién material de la
inversion de las subvenciones de capital debemos recordar a todos los gestores que en el caso de
subvenciones de capital superiores a 90.000 euros en su computo individual, destinadas a inversiones en
activos tangibles, el érgano concedente debera proceder a realizar la comprobacion material de la inversion,
levantando la correspondiente acta que lo acredite, firmada tanto por el representante de la Administracion
como por el beneficiario, que debera unirse al resto de la documentacion justificativa. Cuando por la
naturaleza de la inversion realizada no fuera posible comprobar materialmente su existencia, se podra
sustituir el acta por una justificacion documental que constate de forma razonable y suficiente la realizacion
de la actividad subvencionada. Si existen pagos fraccionados o anticipados de la subvencion, se efectuara,
en todo caso, una comprobaciéon antes del pago final o liquidacion de la misma. De conformidad con el
articulo 35.3 de la Ley de Subvenciones de Aragén “en el supuesto de que las subvenciones de capital
concedidas excedieran de los 200.000 euros, sera preceptivo solicitar la designacion de representante de la
Intervencion General, u o6rgano de control equivalente en las Entidades locales, para el acto de
comprobacion material de la inversién de los fondos publicos”. En los mismos términos se exige la
comprobacion de las subvenciones en el articulo 38 del actualmente vigente Texto Refundido de la Ley de
Subvenciones de Aragén aprobado por Decreto Legislativo 2/2023, de 3 de mayo, del Gobierno de Aragén.

SEGUNDA.- Sin perjuicio de que la concedente de las ayudas en materia de rehabilitacion edificatoria es
una sociedad municipal y de la aplicacion parcial a la misma de la normativa de subvenciones en los
términos previstos en el art. 2 de la Ordenanza General Municipal y Bases reguladoras de Subvenciones del
Ayuntamiento de Zaragoza, de conformidad con lo dispuesto en el art. 35 de la ley 5/2015 de 25 de marzo,
de Subvenciones de Aragodn, y teniendo en cuenta que las ayudas otorgadas corresponden a fondos
transferidos por el Ayuntamiento de Zaragoza, en el caso de las subvenciones de capital concedidas que
exceden de los 200.000 euros, sera preceptivo solicitar la designacion de representante de la Intervencion
General para el acto de comprobacion material de la inversién de los fondos publicos a la finalizacién de las
obras.

Ademas la sociedad Zaragoza Vivienda debera dar cuenta al Ayuntamiento de Zaragoza del destino de los
fondos para estas ayudas y, en el caso de existir cantidades sobrantes como consecuencia de inejecucién
de obras, renuncias o por no adjudicarse el total previsto, debera determinarse de forma expresa el destino
de las cantidades sobrantes de modo que sean, bien devueltas al Ayuntamiento o bien destinadas al
incremento de otras convocatorias de ayudas. A estos efectos debera designarse un servicio municipal
competente para la realizacion del control de estas aportaciones a la sociedad y de tramitar los
procedimientos de devolucién que, en su caso, procedan.

Por otra parte deberan adoptarse las medidas oportunas por parte de la sociedad gestora de estas ayudas
al objeto de que no se produzcan las demoras observadas en la ejecucion de las actuaciones
subvencionadas aunque, como hemos sefialado en el apartado 7 de este informe, hemos observado que los
motivos de la demora en las obras no son imputables a la sociedad gestora.
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TERCERA.- En las subvenciones de Cooperacién al Desarrollo deberan preverse mecanismos adicionales
que permitan la acreditacion de la ejecucion de los proyectos subvencionados habida cuenta la
imposibilidad de comprobacién material de los mismos in situ.
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Por otra parte, el servicio gestor (Seccidon de Cooperacion al Desarrollo) debera agilizar la tramitacion de los
procedimientos de aprobacion de la justificacion de las subvenciones de cooperacién al desarrollo al efecto
de cumplir con los plazos de la legislacion de procedimiento administrativo.

CUARTA.- En los convenios con el sector del taxi la Oficina Juridica de Servicios Publicos y Movilidad
debera evitar la omisiéon de la funcién interventora de los actos susceptibles de fiscalizacién previa.
Asimismo debera agilizar la tramitacién del reintegro del Convenio de taxis adaptados en los términos
indicados en el apartado 7 de este informe y la justificacion del Convenio de renovacion de flota (eléctricos,
hibridos).

QUINTA.- Por parte del Area gestora de las subvenciones en materia de fomento econémico y social, en
adelante debera justificarse en las convocatorias que pudieran realizarse similares a la Convocatoria en
concurrencia competitiva denominada “Proyectos de Innovacion en el sector comercial, restauracion y
hosteleria de Zaragoza 2022", que el proyecto financiado tenga por objeto el fomento de una actividad de
utilidad publica o interés social o de promocién de una finalidad publica. En cuanto a los tres proyectos
analizados el servicio gestor debera emitir informe justificativo de la eficacia de dichos proyectos que
consistird en indicar el grado de cumplimiento de los objetivos programados en los proyectos y del coste y
rendimiento de los proyectos realizados que permita realizar a la Intervencién General un control de la
eficacia de estos proyectos de conformidad con los principios de eficiencia y sostenibilidad financiera en el
uso de los recursos publicos locales.

SEXTA.- Por lo que respecta al Convenio con el Real Zaragoza para la realizacién de obras en el campo de
la Romareda, se recomienda al Area de Urbanismo Infraestructuras, Energia y Vivienda que no se tramiten
Convenios nominativos cuyo objeto sea una subvencion al margen del Plan Estratégico de Subvenciones
del Ayuntamiento de Zaragoza y de la Base de Datos Municipal de Subvenciones. Por otra parte, de
realizarse este tipo de convenios, debe preverse un plazo determinado para su justificacién y, en todo caso,
debe contemplarse en su clausulado la obligacién de comprobaciéon material de la inversion de los fondos
publicos.

20. C-004043665 INFORME DE SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES DE
CONTROL FINANCIERO SOBRE LA PRESTACION DE SERVICIOS EN
MERCAZARAGOZA.

CONCLUSIONES
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PRIMERA.- Por lo que respecta la recomendacion primera de nuestro trabajo de control, esto es, que el
Ayuntamiento de Zaragoza, a través de sus servicios municipales, deberia impulsar la aprobacién de un
nuevo Reglamento de Organizacion, Funcionamiento y Prestacién del Servicio de los Mercados Centrales
Mayoristas de Frutas, Verduras y Pescados, se verifica que el 24 de noviembre de 2021 el Pleno del
Ayuntamiento de Zaragoza aprobd un nuevo Reglamento Unico para todos los mercados mayoristas, que
consta de 48 articulos. El citado Reglamento fue publicado en el BOPZ n.° 288 de 17 de noviembre de 2021
y examinado el mismo se observa que contiene exposicion de motivos y recoge una disposicion derogatoria
de la normativa anterior. Por lo expresado se da por cumplida nuestra recomendacion.
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SEGUNDA.- En cuanto a la recomendacién segunda referida a que procederia la derogacién de la
regulacion de los precios publicos vigentes del apartado XIV del Texto Regulador 27 por la prestacion de
servicios en MercaZaragoza, en las Ordenanzas Fiscales vigentes en 2023 ya no figura el precio publico
citado. La modificacion se produjo por acuerdo plenario de 22 de diciembre de 2021 (BOPZ n.° 296).
Actualmente la regulacion de los precios por los servicios prestados en MercaZaragoza se realiza de
acuerdo a lo establecido en el nuevo Reglamento de Organizacion, Funcionamiento y Prestacion del
Servicio de los Mercados Centrales Mayoristas de Frutas, Verduras y Pescados en su articulo 14.- Tarifas,
en el que se regula que corresponde a MercaZaragoza, a través del Consejo de Administracién, aprobar las
tarifas, rentas, precios y demas obligaciones econémicas aplicables a los usuarios definidos en este
reglamento, tanto las de caracter periddico como las devengadas de una sola vez por la adjudicacion de los
derechos de uso y explotacion de puestos y puntos de venta. Las tarifas seran revisables y actualizables
con caracter ordinario periédicamente, siguiendo el mismo procedimiento que para su aprobacion. Las
citadas tarifas deberan de cubrir como minimo el coste del servicio asegurando su total financiacion, lo que
no ha sido justificado por la Sociedad. Por lo tanto se considera cumplida nuestra recomendacion
parcialmente.

TERCERA.- La recomendacion tercera del trabajo de control se referia a lo siguiente : “En relacién a otros
aspectos ajenos a la correcta aplicacién del precio publico analizado, seria procedente que por parte de
MercaZaragoza se realizase el andlisis de las cuentas contables, en especial la referente al registro de
ingresos de acceso al recinto por si correspondiese alguna modificacién, y en las facturaciones por gastos
de recogida de basuras deberia estudiarse un criterio de imputacion méas adecuado.”

Sobre el cumplimiento de esta recomendacion el Director General de la Sociedad ha emitido informe en el
que indica que en el 2022 el sistema informatico de recogida y de tratamiento de los datos de los accesos
ha sido renovado y mejorado para disponer de informacién mas segmentada para el andlisis de los datos. Y
en cuanto a las facturaciones por gastos de basura, en marzo de 2022 se realiz6 un estudio de la tarifa de
basura a repercutir en los nuevos contratos de alquiler por uso de contenedor grande, actualizandose la
tarifa de basura al coste real obtenido de dividir el importe anual de recogida y de tratamiento de basura de
la Ordenanza Municipal cobrado a Mercazaragoza entre el nimero total de contenedores contabilizados en
su interior. Sobre el andlisis de las cuentas contables la sociedad no se ha pronunciado.

RECOMENDACIONES

UNICA.- La Sociedad deberia aportar justificacion, a través de informes o estudios econdémicos, de que las
tarifas cubren como minimo el coste del servicio asegurando su total financiacion e indicar si se ha
procedido al analisis de las cuentas contables a que se refiere la recomendacion tercera de nuestro anterior
trabajo de control.
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21. C-004090828 INFORME DE CONTROL FINANCIERO DE APORTACIONES
PRESUPUESTARIAS A LOS GRUPOS POLITICOS EN EL EJERCICIO 2022 Y EN EL
EJERCICIO 2023 HASTA EL FIN DEL MANDATO DE LA CORPORACION E INFORME
DE SEGUIMIENTOS DE RECOMENDACIONES.
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CONCLUSIONES

PRIMERA.- Durante el ejercicio 2022 las aportaciones a los Grupos Politicos en el Ayuntamiento de
Zaragoza ascendieron a 506.759,04 euros, con cargo a la aplicacion presupuestaria “PHI-9121-48900-
Aportacion al funcionamiento de los Grupos Municipales”, dotada de un crédito definitivo de 507.000,00
euros. En el ejercicio 2023, las aportaciones realizadas hasta el fin del mandato de la Corporacién 2019-
2023, ascendieron a 209.635,90 euros, con cargo a la misma aplicacion presupuestaria de dicho ejercicio.
En ambos ejercicios se realizaron los oportunos documentos contables de retencion de crédito (RC),
disposicidn, autorizacion y reconocimiento de la obligacién (ADO) y pago (P), de acuerdo a lo prevenido en
la Base 48 de Ejecucion del Presupuesto.

En los grupos municipales con todo su personal eventual adscrito al grupo, contratado por el Ayuntamiento
de Zaragoza con cargo al capitulo 1 de gastos de su Presupuesto, esto es, Grupo Municipal PSOE,
Ciudadanos, ZeC, Podemos-Equo y VOX el reparto de la asighacion se realizé atribuyendo la cantidad fija
mensual de 1.585,60 € a cada grupo y la cantidad variable mensual de 613,78 € por el nimero de miembros
de cada grupo, percibiendo de este modo la cantidad minima prevista en la Base 48 de Ejecucion del
Presupuesto de los ejercicios 2022 y 2023. Por lo que respecta al Grupo Municipal PP que ha contratado
personal propio en estos ejercicios, ademas de la asignacion minima prevista para todos los grupos
municipales, se atribuydé una cantidad variable adicional de 171.635,04 € para el ejercicio 2022 y de
79.142,82 € para el ejercicio 2023.

De esta forma, el total de asignacion percibida por cada Grupo municipal a lo largo del ejercicio 2022 fue el
siguiente:

*  Grupo municipal PP: 62.396,28 + 62.396,28 + 62.396,28 + 62.396,28 = 249.585,12 € (19.027,20 €
fijo mas 58.922,88 € variable mas 171.635,04 € para contratacion de personal propio del Grupo).

*  Grupo municipal PSOE: 21.328,86 + 21.328,86 + 21.328,86 + 21.328,86 = 85.315,44 € (19.027,20 €
fijo mas 66.288,24 € variable). En el ejercicio 2022 el componente variable se calculé en funcién de
los 9 concejales que efectivamente pertenecian al mismo y aunque el 7 de octubre de 2022 se
produjo la reincorporacion de uno de sus miembros, pasando otra vez a formar parte de este grupo
municipal 10 concejales, el incremento de componente variable en el periodo 07/10/22-31/12/22 que
ascendia a 1.718,58 € no se regulariz6 hasta el ejercicio siguiente.

e Grupo municipal Ciudadanos: 15.804,84 + 15.804,84 + 15.804,84 + 15.804,84 = 63.219,36 €
(19.027,20 £ fijo mas 44.192,16 € variable).

*  Grupo municipal ZeC: 10.280,82 +10.280,82 + 10.280,82 + 10.280,82 = 41.123,28 € (19.027,20 €
fijo méas 22.096,08 € variable).

e Grupo municipal VOX: 8.439,48 + 8.439,48 + 8.439,48 + 8.439,48 = 33.757,92 €.(19.027,20 € fijo
mas 14.730,72 € variable).

e Grupo municipal Podemos-Equo: 8.439,48 + 2.813,16 + 5.626,32 + 8.439,48 + 8.439,48 =
33.757,92 € (19.027,20 £ fijo mas 14.730,72 € variable).

El total de asignacion percibida por cada Grupo municipal en el ejercicio 2023, hasta el 16 de junio, fue el
siguiente:

e Grupo municipal PP: 62.396,28 + 52.690,19 = 115.086,47 € (8.773,65 € fijo mas 27.169,99 €
variable mas 79.142,82 € para contratacion de personal propio del Grupo).

e Grupo municipal PSOE: 1.718,58 + 23.170,20 + 19.565,95 = 44.454,73 € (8.773,65 € fijo mas
33.962,49 € variable mas 1.718,58 € procedente de la regularizacién del ejercicio 2022).

*  Grupo municipal Ciudadanos: 15.804,84 + 1.931,70 = 17.736,54 € (5.338,19 € fijo méas 12.398,35
variable). El dia 12 de abril de 2023 los 6 concejales adscritos al Grupo municipal Ciudadanos
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abandonaron su Grupo de origen procediendo a la disolucién del mismo. La cantidad a percibir en el
ejercicio 2023 se calculd hasta el 11 de abril de 2023. No obstante, la cantidad percibida por este
Grupo en el ejercicio 2023 fue devuelta en fecha 22 de mayo de 2023.
* Grupo municipal ZeC: 10.280,82 + 8.681,58 = 18.962,40 € (8.773,65 € fijo mas 10.188,75 €
variable).
¢ Grupo municipal VOX: 8.439,48 + 7.126,67 = 15.566,15 € (8.773,65 € fijo mas 6.792,50 € variable).
e Grupo municipal Podemos-Equo: 8.439,48 + 7.126,67 = 15.566,15 € (8.773,65 € fijo mas 6.792,50
€ variable).
SEGUNDA.- Existe por parte de todos los Grupos Politicos un control de gastos respecto del cual se ha
comprobado que en el mismo constan debidamente relacionadas todas las facturas justificativa. Este control
de gastos se considera suficiente, entendiendo que se da cumplimiento a la exigencia llevar una
contabilidad especifica prevista en el art.73.3 de la LRBRL.
TERCERA.- Examinada la relacién de facturas y justificantes de todos los Grupos Politicos se observa que
las dotaciones no se han destinado al pago de remuneraciones de personal al servicio de la Corporacion ni
a la adquisicién de bienes que puedan constituir activos fijos de caracter patrimonial, por lo que puede
considerarse que el destino de las dotaciones se ajusta al art. 73.3 LRBRL.
CUARTA: En nuestros anteriores informes de control financiero se recomend6 a la Corporacion el
desarrollo del régimen juridico de estas aportaciones, de su justificacion y, en especial, el criterio a mantener
respecto de los remanentes y su devolucion, fijando los plazos al efecto, estableciendo la liquidacion bien de
forma anual, o a la finalizacién del mandato. El Pleno del Ayuntamiento aprobd con fecha 29 de abril de
2022 Mocion por la que se insta a convocar a la Junta de Portavoces a fin de que delibere y, en su caso,
adopte el acuerdo unanime pertinente mediante el que se desarrolle el régimen juridico de las aportaciones
econdmicas a los grupos municipales y sus remanentes, en consonancia con el criterio establecido por los
informes de control financiero de la Intervencion General. Hasta la fecha no se ha adoptado por la Junta de
Portavoces el acuerdo a que se refiere la mocién, si bien nos consta que se han iniciado actuaciones
tendentes a la modificacién de la Base 48 de Ejecucion del Presupuesto.
Dicho régimen juridico podria contemplar un catalogo de gastos admisibles, el contenido de la cuenta
justificativa, el procedimiento de rendicién de cuentas, el control a realizar por parte del Pleno y de la
Intervencion, el procedimiento de exigencia de los reintegros cuando éstos procedan, el procedimiento de
rendicion de la cuenta a fin de mandato o el tratamiento a dar a los remanentes, en su caso.
QUINTA: Una vez analizados los remanentes del periodo 2019-2023 asi como la justificacion de la cantidad
variable adicional recibida por los grupos municipales VOX y PP para la contratacion de personal, finalizado
el mandato de la Corporacion 2019-2023, podemos concluir que han quedado justificadas las cantidades
asignadas a los grupos municipales PSOE, Ciudadanos y ZeC.
El Grupo municipal Podemos Equo ha reintegrado la parte no justificada de su aportacion ordinaria que
ascendio a 91,22 €.
Los grupos municipales PP y Vox entendemos que deberian reintegrar las siguientes cantidades:
e 211.241,35 € del Grupo municipal PP por la parte no justificada de la aportacién recibida para la
contratacién de personal de su Grupo.
e 23.319,54 € del Grupo municipal Vox por la parte no justificada de la aportacién recibida para la
contratacién de personal de su Grupo.
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PRIMERA.- Esta Intervencién General considera que los Grupos municipales PP, VOX deberian reintegrar
las cantidades establecidas en la Conclusiéon Quinta, en el plazo y forma que determine la Junta de
Portavoces de comun acuerdo con el &rea de gestién responsable de la ejecucion de la aplicacién
presupuestaria de las aportaciones a los grupos municipales, que actualmente es el Area de Presidencia,
Relaciones Institucionales y Seguridad Ciudadana.

SEGUNDA.- Esta Intervencion General, como ha indicado en informes de control anteriores, recomienda
gue por parte de la Corporacién se proceda al desarrollo del régimen juridico de estas aportaciones y de su
justificacién, en los términos establecidos en la conclusion Cuarta. Esta decision seria conveniente adoptarla
de forma unanime a través de la Junta de Portavoces y plasmarla posteriormente, bien mediante la
adopcién de un acuerdo plenario, bien a través de las Bases de Ejecucion del Presupuesto General de los
proximos ejercicios, o bien de otras formas que resulten procedentes, tales como modificacién del
Reglamento Organico o regulacion reglamentaria especifica. En todo caso, en el instrumento en que se
plasme debera tenerse en cuenta que el componente variable de las aportaciones debe fijarse en funcién
del nimero de miembros de cada Grupo Municipal, siendo siempre proporcional al mismo. Ahora bien, como
se ha expresado en el apartado 4 de este informe, tenemos constancia de actuaciones recientes en tal
sentido ya que existe una propuesta de modificacion de la base 48 del Presupuesto General para 2024.

INFORME DE SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES DE CONTROL FINANCIERO
DE APORTACIONES PRESUPUESTARIAS A LOS GRUPOS POLITICOS EN EL
EJERCICIO 2022 Y EN EL EJERCICIO 2023 HASTA EL FIN DEL MANDATO DE LA
CORPORACION.

Con fecha 22 de diciembre de 2023 esta Intervencion General emitié informe definitivo de control financiero
de comprobacion de los gastos realizados con cargo a las aportaciones presupuestarias a los grupos
municipales. Las actuaciones de verificacion se refirieron a todos los grupos municipales del Ayuntamiento
de Zaragoza en el ejercicio 2022 y en el ejercicio 2023 hasta el fin del mandato, esto es: Grupo Zaragoza en
Comun (ZeC), Grupo Partido Popular (PP), Grupo Partido Socialista (PSOE), Grupo Partido Ciudadanos
(Cs), Grupo VOX y Grupo Podemos-Equo. Asimismo se procedié al control de la liquidacion de las
aportaciones recibidas durante todo el mandato de la Corporacion en el periodo 2019-2023. Tras las
oportunas conclusiones se emitieron las siguientes recomendaciones:
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“PRIMERA.- Esta Intervencion General considera que los Grupos municipales PP, VOX deberian reintegrar
las cantidades establecidas en la Conclusiéon Quinta, en el plazo y forma que determine la Junta de
Portavoces de comun acuerdo con el area de gestién responsable de la ejecucion de la aplicacion
presupuestaria de las aportaciones a los grupos municipales, que actualmente es el Area de Presidencia,
Relaciones Institucionales y Seguridad Ciudadana.

SEGUNDA.- Esta Intervenciéon General, como ha indicado en informes de control anteriores, recomienda
que por parte de la Corporacién se proceda al desarrollo del régimen juridico de estas aportaciones y de su
justificacion, en los términos establecidos en la conclusion Cuarta. Esta decision seria conveniente adoptarla
de forma unanime a través de la Junta de Portavoces y plasmarla posteriormente, bien mediante la
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adopcion de un acuerdo plenario, bien a través de las Bases de Ejecucion del Presupuesto General de los
proximos ejercicios, o bien de otras formas que resulten procedentes, tales como maodificacion del
Reglamento Organico o regulacion reglamentaria especifica. En todo caso, en el instrumento en que se
plasme debera tenerse en cuenta que el componente variable de las aportaciones debe fijarse en funcion
del numero de miembros de cada Grupo Municipal, siendo siempre proporcional al mismo. Ahora bien, como
se ha expresado en el apartado 4 de este informe, tenemos constancia de actuaciones recientes en tal
sentido ya que existe una propuesta de modificacién de la base 48 del Presupuesto General para 2024.”

Recordemos que la conclusién quinta del informe definitivo es del siguiente tenor literal:

“QUINTA: Una vez analizados los remanentes del periodo 2019-2023 asi como la justificacion de la cantidad
variable adicional recibida por los grupos municipales VOX y PP para la contratacion de personal, finalizado
el mandato de la Corporacion 2019-2023, podemos concluir que han quedado justificadas las cantidades
asignadas a los grupos municipales PSOE, Ciudadanos y ZeC.
El Grupo municipal Podemos Equo ha reintegrado la parte no justificada de su aportaciéon ordinaria que
ascendi6 a 91,22 €.
Los grupos municipales PP y Vox entendemos que deberian reintegrar las siguientes cantidades:
e 211.241,35 € del Grupo municipal PP por la parte no justificada de la aportacién recibida para la
contratacion de personal de su Grupo.
e 23.319,54 € del Grupo municipal Vox por la parte no justificada de la aportacién recibida para la

contratacion de personal de su Grupo.”

Con fecha 18 de enero de 2024 se han recibido en esta Intervencion General escritos de los
Portavoces de los Grupos PP y VOX en los que se viene a manifestar lo siguiente:

1. Grupo Partido Popular. Solicitud de fecha 17 de enero de 2024 en la que se indica en sintesis:
-Que el Grupo Municipal Popular suscribié en 2019 un convenio con el Partido Popular de Zaragoza, asi
como sucesivas adendas que justifican la transferencia periodica de recursos presupuestarios al partido.
-Que este convenio permite la contratacién de personal para la prestacion de servicios al Grupo Municipal
Popular.
-Que coincidiendo con la reduccién de personal contratado por el Grupo Municipal Popular durante los
ejercicios 2022 y 2023, el Partido Popular dedicé parte de su personal a la realizaciéon de labores de
asesoramiento al grupo municipal.
-Que el personal referido es el siguiente y con las siguientes remuneraciones, tal y como se certifica en las
copias de las nominas incluidas las aportaciones a la Seguridad Social: J.M.L.G. Oficial 1° Administrativo
(Grupo 2): 55.894,54 euros en 2022 y 28.286,29 euros entre los meses de enero y junio de 2023, F.J.A.R.
Auxiliar administrativo (Grupo 6): 29.627.76 euros en 2022 y 17.203,15 euros entre enero y junio de 2023 y
M.R.C. Titulado Superior (Grupo I): 51.304,68 euros en 2022 y 12.814,20 euros entre enero y febrero de
2023.
-Que todas esas remuneraciones y las aportaciones a la Seguridad Social suman un total de 195.130,62
euros, cantidad superior a los 192.908,03 euros transferidos por el Grupo Municipal Popular del
Ayuntamiento de Zaragoza al Partido Popular de Zaragoza durante los ejercicios de 2022 y 2023 (entre
enero y junio).
-Que el personal contratado por el Partido Popular desempefio las labores de asesoramiento y asistencia al
Grupo Municipal Popular desglosadas en el informe del Gerente del partido que se adjunta.
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-Que, una vez realizados los célculos de las retribuciones correspondientes al personal del Partido Popular
que prestd asesoramiento y asistencia técnica al Grupo Municipal Popular, restarian 18.333,32 euros por
justificar correspondientes a las aportaciones para la contratacion de personal

-Que el Grupo Municipal Popular plantear4d al area municipal competente el cumplimiento de la
recomendacion de la Intervencion General del Ayuntamiento de Zaragoza a través de la detraccion de esos
18.333,32 euros en las transferencias periddicas que la institucion realizara en los préoximos 7 trimestres
como maximo, resultando una cantidad trimestral de 2.619,045 euros que se descontara de las aportaciones
en los 2°, 3° y 4° trimestres del ejercicio 2024 y 1°, 2°, 3° y 4° trimestre del ejercicio 2025.

2. Grupo VOX. Solicitud de fecha 18 de enero de 2024 en la que se indica que habiendo recibido el
Informe definitivo de la Intervencion General sobre las aportaciones presupuestarias a los grupos
municipales, y observado el desfase entre la aportacion recibida en concepto de gastos de personal y los
efectivamente realizados, que obliga, tal como indica el Informe definitivo (una vez descontada la cantidad
sobrante reintegrada al Ayuntamiento en 2019), a devolver 23.319,54 euros, manifiesta que no hay ninguna
objecién que formular a los Informes de Intervencion, ni al Provisional ni al Definitivo, aceptando en su
integridad sus conclusiones. Para poder mantener la actividad regular del grupo municipal sin comprometer
otros gastos necesarios, proponen la devolucion fraccionada de esa cantidad a lo largo de este ejercicio
presupuestario, detrayendo de cada una de las aportaciones trimestrales al grupo municipal VOX la
cantidad de 5.829,90 euros, con lo que la devolucién del importe total quedaria satisfecha a lo largo del
ejercicio 2024. Solicitan informe de esta Intervencién General sobre la procedencia o viabilidad de la
propuesta formulada.

A la vista de lo solicitado en los citados escritos, y en base al articulo 35 del Real Decreto 424/2017,
de 28 de abiril, por el que se regula el régimen juridico del control interno en las entidades del Sector Pablico
Local, esta Intervencién General emite el siguiente informe de seguimiento de recomendaciones de control
financiero:

1.- En primer lugar hay que sefialar que los grupos municipales PP y VOX vieron incrementadas sus
dotaciones econémicas con motivo de su detrimento de personal eventual que fue adscrito en favor de los
restantes grupos municipales de la Corporacién (6 grupos en ese momento) minorandose el personal a
estos dos grupos, ya que existe un limite legal para la contratacion de plantilla eventual que en todo caso
debe respetarse y se respeto.

2.- Por la razén indicada en el punto anterior, ante las necesidades de contar con personal de apoyo, tanto
PP como VOX hicieron uso parcial de esta aportacion variable en principio concebida para la contrataciéon
de personal que asistiese la actividad de los concejales y del propio grupo y a tal efecto contrataron, en el
marco del Estatuto de los Trabajadores, efectivos para el desempefio de las tareas de asesoramiento y
trabajo administrativo. Ahora bien, el grupo PP a partir de 2022 redujo la contratacion de personal y lo
mismo sucedioé con el grupo VOX que incluso dejé de contratar personal.
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3.- Las cantidades correspondientes a la aportacion municipal en el ejercicio 2022 y 2023 de enero hasta fin
del mandato de la corporacion (fija y variable por nimero de concejales) han sido correctamente justificadas
por ambos grupos PP y Vox y, como ya se puso de manifiesto en el trabajo de control financiero, por el
personal del Area Técnica de Control Financiero se revisaron todas y cada una de las facturas de sus
gastos, concluyendo que todas ellas se habian destinado a las finalidades permitidas por el articulo 73.3 de
la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local.
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4.- En cuanto a las cantidades adicionales para la contratacion de personal se observd en el trabajo de
control financiero que no se habian aportado justificaciones por el total de las aportaciones recibidas,
guedando pendiente de justificar las siguientes cantidades:

Grupo PP: 211.241,35 euros.

Grupo Vox: 23.319,54 euros.

5.- El grupo PP aporta, junto al escrito de su actual Portavoz, un documento emitido por el Gerente del
Partido Popular de Zaragoza con fecha 17 de enero de 2024 en el que certifica lo siguiente:

“1. El Grupo Municipal Popular, coincidiendo con la reduccidon de contratacion de personal en el
propio grupo durante el ejercicio 2022, solicitd, con cargo al convenio suscrito entre este partido politico en
2019, la dedicacion total de recursos personales para la realizacién de las tareas propias de asesoramiento
y asistencia al Grupo Municipal Popular y sus concejales.

2. Para el desempefio de estas labores a lo largo de 2022 y el primer semestre de 2023, se
determind que los siguientes trabajadores asumiesen ese encargo: * J.M.L.G, oficial primero administrativo
del grupo 2 de cotizacion con DNIxx.710.xxx-N ¢ F.J.A.R, auxiliar administrativo del grupo 6 de cotizacion
con DNI XX.114.XXX-L « M.R.C., titulado superior del grupo 1 de cotizacion con DNI XX.987.XXX-A.

3. Los costes laborales asumidos por el Partido Popular (nébminas, aportaciones a la Seguridad
Social y retenciones) por estos trabajadores con cargo al convenio suscrito con el Grupo Municipal Popular
ascendieron a 195.62euros, siendo una cantidad superior a las cantidades finalmente percibidas por el
partido como consecuencia de las mensualidades comprometidas de 2022 y 2023 y de las adendas
suscritas con el propio grupo municipal del Ayuntamiento de Zaragoza.

4. El desglose de los salarios abonados més las aportaciones a la Seguridad Social a cargo del
partido se corresponde con las siguientes cantidades: a. Oficial primero administrativo: 84.180,83 €, b.
Auxiliar Administrativo: 46.830,91 €, c. Titulado superior: 64.118,88 €

5. Las funciones y tareas encomendadas durante 2022 y 2023 a este personal se corresponden con
las reflejadas en el convenio suscrito entre el Partido Popular de Zaragoza y el Grupo Municipal Popular en
el afio 2019 en su clausula tercera segun la redaccion siguiente: el Partido Popular de Zaragoza prestara a
cambio de la aportacién arriba indicada, los servicios de infraestructuras precisas para la difusiéon ante la
sociedad civil, federaciones y asociaciones, de las iniciativas y propuestas politicas impulsadas en todas las
Areas de gobierno desde el Grupo Municipal Popular en el Ayuntamiento de Zaragoza, asi como la cesion
de locales y el asesoramiento urbanistico, de derecho comunitario y fiscal, de imagen, de formacién y
cualesquiera otros, poniendo a su disposicion los recursos profesionales y materiales, que garanticen la
correcta asistencia politica, técnica, juridica y contable necesarios para el correcto y eficaz desempefio de
sus funciones y competencias del Grupo Municipal Popular en el Ayuntamiento en su actuacion corporativa.

6. A mayor abundamiento, entre estas tareas de soporte a los concejales del Grupo Municipal del
Partido Popular en el Ayuntamiento de Zaragoza se encuentran: elaboraciéon de informes municipales de
todo tipo en relacion con la actividad en las diferentes areas de gobierno del Ayuntamiento de Zaragoza,
redaccion de mociones para su debate y votacion en el Pleno del Ayuntamiento de Zaragoza, preparacion
de la documentacion para las comisiones y los plenos del Ayuntamiento de Zaragoza, organizacion de
agendas de los concejales del Grupo Municipal Popular del Ayuntamiento de Zaragoza, redaccion de
documentos (cartas, discursos, intervenciones, etc), atencion telefénica, atencion a la ciudadania en la sede
del partido, asesoramiento en materia econémica y de contabilidad para cuestiones relacionadas con el
Ayuntamiento de Zaragoza, asesoramiento en cuanto a la adopcién de posicionamientos politicos en los
organos de la institucion municipal, asesoramiento en materia de comunicacion y protocolo, organizacion de
actos y eventos vinculados a la actividad del Ayuntamiento de Zaragoza, organizacion de visitas en la
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ciudad, asesoramiento juridico, relaciones con otras instituciones y entidades, planificacion de
desplazamientos, asesoramiento al portavoz y al portavoz adjunto del Grupo Municipal Popular en la
preparaciéon de las Juntas de Portavoces del Ayuntamiento de Zaragoza, asistencia a representantes del
Partido Popular en las Juntas Municipales de Distrito del Ayuntamiento y en las juntas vecinales de los
barrios rurales, preparacion de iniciativas en las juntas municipales de los distritos de la ciudad de Zaragoza,
seguimiento de la accién politica de los grupos de la oposicidn del Ayuntamiento, interlocucién con barrios y
distritos para el traslado de necesidades de la ciudad, realizacién de dossieres de prensa, preparacion de la
documentacién en sociedades y organismos autbnomos del Ayuntamiento de Zaragoza”

Justifica su manifestacion mediante la aportacion de las néminas de las personas indicadas en su
escrito cuyo trabajo, segun certifica, ha sido realizado al servicio de los miembros de la corporacién del
Ayuntamiento de Zaragoza pertenecientes al grupo PP. Esta justificacion se ajusta a la finalidad inicial de
contratacién de personal por lo que se considera aceptable. Suma un total de 195.130,62 euros, cantidad
superior a los 192.908,03 euros transferidos por el Grupo Municipal Popular del Ayuntamiento de Zaragoza
al Partido Popular de Zaragoza durante los ejercicios de 2022 y 2023. En este caso quedaria pendiente el
reintegro la cantidad de 18.333,32 euros. Respecto de la propuesta de reintegro, resultando que las Bases
de Ejecucion del Presupuesto Municipal en su redaccion actualmente vigente no establecen previsiones ni
plazos al respecto, entendemos que no hay inconveniente en que se realice de la forma propuesta, esto es,
minorando el importe de las aportaciones que corresponden al grupo en 2024 y 2025, de modo que en los
abonos trimestrales, a la cantidad que corresponda transferir se le reste la cantidad proporcional a
reintegrar. De esta forma al final del ejercicio 2025 se habria completado el “reintegro” de la liquidacion del
mandato anterior.

6.- Respecto de la propuesta de reintegro del Grupo VOX que consiste en detraer de las aportaciones de
2024 la cantidad de 5.829,90 euros cada trimestre de 2024, resultando que las Bases de Ejecucion del
Presupuesto Municipal en su redaccion actualmente vigente no establecen previsiones ni plazos al respecto,
entendemos que no hay inconveniente en que se realice de la forma propuesta de modo que al final del
ejercicio 2024 se habria completado el “reintegro” de la liquidacion del mandato anterior que ascendia a
23.319,45 euros.

7.- Esta Intervencién General pone de manifiesto que, analizada la prevision de crédito inicial de 355.109,00
euros contenida en la aplicacion presupuestaria PRE 9121-48900- “Aportacién al funcionamiento de los
grupos Municipales” del Proyecto de Presupuesto General Municipal para el ejercicio 2024 aprobado por
Gobierno de Zaragoza en sesién de 27 de diciembre de 2023, ésta se considera adecuada por cuanto su
cifra global se cifie exclusivamente a los criterios legales de proporcionalidad a través del establecimiento en
la nueva Base 47(antes base 48) de una cantidad fija mensual por grupo (1.585,60 euros) y de un variable
mensual por nimero de concejales (750,00 euros por concejal) excluyendo cualesquiera otros criterios que
pudieran desvirtuar dicha proporcionalidad.
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8.- Por ultimo y en cuanto al cumplimiento de nuestra recomendacion segunda relativa a la Base de las de
Ejecucion del Presupuesto que regula las aportaciones a los grupos municipales, se observa que en el
Proyecto de Presupuesto General Municipal se ha dado una nueva redaccion a la base 47(anteriormente
base 48) que da respuesta a la mayoria de las recomendaciones expresadas en trabajos de control de
ejercicios anteriores.
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22. C-003968620 INFORME DE SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES DE
CONTROL FINANCIERO SOBRE LA GESTION DE COBRO DE LAS TASAS POR LA
UTILIZACION PRIVATIVA O APROVECHAMIENTO ESPECIAL DEL DOMINIO
PUBLICO LOCAL POR ACTIVIDADES ECONOMICAS MEDIANTE LA VENTA
AMBULANTE.

CONCLUSIONES

PRIMERA.- La situacion actual de los mercados de venta ambulante es bastante similar a la descrita en el
trabajo de control de fecha 29 de octubre de 2018. Siguen en vigor los mismos Reglamentos reguladores de
cada mercado asi como el nimero de puestos de cada uno de ellos con las diferencias ldgicas respecto al
namero de puestos activos.

En el afio 2020 se modificé la redaccion de la ordenanza fiscal nimero 25, en cuyo articulo 20, apartado
3.1.2 referido a los mercados periddicos sujetos a Reglamento especifico, se regula la tarifa aplicable a
cada uno de ellos. Por tanto, se entiende cumplida la recomendacién primera de nuestro anterior trabajo de
control.

SEGUNDA.- La recomendacion segunda relativa a los supuestos de transmisiones de autorizaciones de
venta se entiende cumplida, a falta de aportar la documentacion oportuna que lo acredite. La Coordinadora
del Area de Economia, Transformacion Digital y Transparencia ha manifestado que antes de autorizar una
transmisién de venta se viene comprobando habitualmente el cumplimiento de todos los requisitos previstos
reglamentariamente para la misma, comprometiéndose a seguir exigiendo el cumplimiento de los mismos.
Requerida la acreditacion documental de esta recomendacion en el informe de control financiero provisional
emitido en fecha 27 de noviembre de 2023, ésta no ha sido aportada.

TERCERA.- Respecto de la recomendacion tercera, que se referia a la incoacion de los procedimientos
sancionadores que resultasen procedentes por la comision de infracciones tipificadas en los Reglmentos
aplicables, la Coordinadora del Area de Economia, Transformacion Digital y Transparencia manifiesta que
es cierto que por diferentes circunstancias se ha ralentizado en algunos momentos la gestion de
expedientes sancionadores, no obstante, desde el Servicio de Mercados y Promocion del Comercio se ha
procedido a revocar las licencias de 7 puestos del mercado ambulante de Zaragoza que llevan desde el afio
2011 sin pagar sus correspondientes cuotas. Sin embargo, dado el gran nimero de puestos afectados por
impago detectados en el anterior trabajo de control y ante la falta de informacion respecto de la situacién
actual de los mismos, solamente podemos entender parcialmente cumplida la recomendacion tercera.
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CUARTA.- En cuanto a las recomendaciones cuarta y sexta referidas a la necesidad de modificaciones de
los Reglamentos para homogeneizar la tipificacion de infracciones en todos los reglamentos reguladores y la
modificacion en particular del articulo 6 del Reglamento Regulador del Rastro de la Plaza de Toros, hasta la
fecha de emision de este informe no se han cumplido las recomendaciones si bien el Area responsable ha
manifestado su intencién de revisar los distintos reglamentos que regulan la venta ambulante actualizando
todo su articulado, su régimen juridico, emplazamiento, objetos de venta, nimero de puestos, instalaciones,
temporalidad, autorizaciones, derechos y obligaciones, prohibiciones, etc. Dentro de esta revisién manifiesta
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gue se incluye la de homogeneizar la tipificacién de infracciones en todos los Reglamentos Reguladores.
También se pretende actualizar todos los datos que se encuentren desfasados con la realidad como en el
caso del nimero de puestos del Rastro de la Plaza de Toros y su distribucion. Esta intencion de
cumplimiento de 2024 se valora de forma positiva.

QUINTA- Por lo que se refiere a la recomentacion quinta, acerca de ejercer un control administrativo mas
exhautivo sobre los titulares de los puestos del mercado, no se ha acreditado documentalmente el
cumplimiento de esta recomendacion.

SEXTA.- Respecto de la recomendacion séptima referida a la necesidad de que en los decretos de
alteracion de la titularidad de las autorizaciones de los puestos conste la fecha en que surte efectos
podemos concluir que tampoco se ha aportado la documentacion oportuna que acredite su cumplimiento.

RECOMENDACIONES

PRIMERA.- Se ha acreditado el cumplimiento total de la recomendacién primera y parcial de la
recomendacion tercera del nuestro anterior trabajo de control financiero de fecha 29 de octubre de 2018.
Ahora bien, al objeto de verificar el total cumplimiento de la recomendacion tercera, el servicio gestor debera
aportar informacion complementaria acerca de los puestos actualmente afectados por impagos y el nimero
total de expedientes sancionadores incoados en 2023.

SEGUNDA.- Se reiteran las recomendaciones segunda, cuarta, quinta, sexta y séptima de nuestro anterior
trabajo de control referidas a las transmisiones de autorizaciones de puestos de venta, a la conveniencia de
proceder a las modificaciones reglamentarias en cuanto a homogeneizar la tipificacion de infracciones en
todos los reglamentos reguladores, al control administrativo mas exhaustivo sobre los titulares de los
puestos de los mercados con objeto de mantener actualizados los registros de vendedores, a la
modificacion en particular del articulo 6 del Reglamento Regulador del Rastro de la Plaza de Toros ya que
hasta la fecha no se ha procedido en tal sentido y a la procedencia de dejar constancia de la fecha de
efectos en los decretos de alteracion de titularidad de puestos.

23. C-004089293 INFORME DE CONTROL FINANCIERO DE SUBVENCIONES
OTORGADAS EN EL EJERCICIO 2022.
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CONCLUSIONES

PRIMERA.- En el ejercicio 2022, segln la informacion de la Base de Datos Municipal de Subvenciones
(BDMS) obtenida en septiembre de 2023, se han otorgado por parte de los gestores municipales,
Organismos Auténomos y Sociedades Mercantiles, un total de 2.447 subvenciones que ascienden a un
importe global de 21.038.588,41 €. No obstante lo anterior, segun informa la Oficina de Estudios,
Asesoramiento Econdmico y Disefio de Servicios Publicos de la liquidacion del presupuesto de 2022 se
desprende que las obligaciones reconocidas en concepto de subvenciones alcanzaron la cifra de
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40.798.578,41 €. Esta diferencia de informacion implica una falta de fiabilidad del contenido de la Base de
Datos Municipal de Subvenciones.

Del total de expedientes de subvenciones concedidas en 2022, se ha seleccionado una muestra de 77
expedientes que suman un importe total de 7.582.787,50 €. Los datos de los expedientes que componen la
muestra se relacionan en documento Anexo al presente informe.

SEGUNDA.- En todas las subvenciones de la muestra se tramitd el correspondiente expediente
administrativo (bien en papel o en carpeta electrénica) y en él constan tanto la resolucién de otorgamiento
como el informe previo de la Intervencién General salvo en el caso de las ayudas otorgadas por las
sociedades municipales por no estar sometidas a fiscalizacion previa. Por lo tanto, podemos concluir que no
se ha detectado omision de la funcién interventora.

TERCERA.- El plazo medio de pago desde el otorgamiento de la subvencién o desde la firma del convenio
hasta el primer pago anticipado es de 44 dias para los tramitados por los gestores de los servicios
municipales, de 20 dias por los gestionados por los Organismos Auténomos y 28 dias para los gestionados
por las Sociedades Municipales. Asi pues, la media de dias transcurridos entre el otorgamiento y el primer
pago de la subvencion en el sector publico municipal es de 42 dias.

CUARTA.- Con caracter general se han respetado los plazos previstos en las convocatorias para justificar
las subvenciones y convenios. En un expediente, n.° 10 del Anexo (Expte. 0034048/2022) Proyecto
denominado Mantenimiento y Actividades de la Agrupacion César Augusta, no se ha respetado el plazo
fijado para la justificacion. La fecha limite era el 31/12/22 y se presentd la justificacion el 27/01/23.

QUINTA.- En los expedientes de la muestra se ha tramitado el correspondiente expediente administrativo
para aprobar la justificacion de la subvencion presentada por el beneficiario, existiendo con caracter general
acto administrativo al efecto. Como excepciones las subvenciones de cooperacion al desarrollo, que se
rigen por su normativa especifica, estan pendientes de justificar, al no haber finalizado todavia el plazo de
ejecucion de los proyectos (n.° 50 al 60 y n.° 64). Los n.° 17, 18, 19, 20 y 21 que corresponden a los
tramitados por el Servicio de Juventud en relaciéon “Subvenciones a la emancipacion juvenil” de la linea
estratégica de “Ayudas a la Vivienda” no han sido justificados ya que segun la Convocatoria no es preciso
realizar la justificacion posterior. Tampoco existe acto administrativo de justificacién en los n.° 37, 38, 39, 40
y 41 que corresponden a los tramitados por el Servicio de Mercados en relacién a la “Convocatoria de las
compensaciones al sector de la hosteleria de Zaragoza por las pérdidas sufridas en el ejercicio 2020” de la
linea estratégica “Fomento econoémico y social” ya que la convocatoria tampoco prevé, dada la naturaleza
de la ayuda, la justificacién posterior.

No obstante hemos observado que no han concluido los procedimientos de justificacion de la subvencion en
los siguientes casos:

- N.° 34 de la muestra del Servicio de Mercados denominado IR DE PROPIO. PROYECCIONES Y
PANTALLAS EXTERIOR otorgado a HMY YUDIGAR EQUIPAMIENTO S.L.U.

- N.° 75 y 76 de la muestra de la Sociedad Zaragoza Cultural relativos a los proyectos denominados
MANOLO KABEZABOLO y FESTIVAL VOCAL SAULUS, respectivamente.
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SEXTA.- En todos los expedientes de la muestra, salvo en los que todavia no se ha aprobado la justificacién
yenlos n.°2yn.° 71 se ha procedido al pago restante de la subvencion tras la aprobacion de la justificacion
presentada, en cada caso por la cantidad que corresponda segun haya habido o no pago anticipado.
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El plazo medio de pago desde la justificacion de la subvencion es de 26 dias para los tramitados por los
gestores de los servicios municipales, de 23 dias por los gestionados por los Organismos Auténomos y de 8
dias para los gestionados por las Sociedades Municipales. La media de todos los organismos, sociedades y
gestores municipales en el pago final de la subvencion es de 23 dias.

SEPTIMA.- En algunos expedientes de la muestra se ha requerido a los beneficiarios a fin de reintegrar la
cantidad que corresponda en cada caso, por haber justificado el proyecto por importe inferior a los pagos
anticipados recibidos. En otras ocasiones, en lugar de exigir un reintegro, se ha procedido a minorar el
importe del segundo pago a percibir por los beneficiarios, al haber justificado estos un importe inferior a la
subvencién recibida, de conformidad con el procedimiento de minoracion y recélculo previsto en la
respectiva convocatoria. Estos expedientes son los n.° 2, 4, 29, 30, 35, 36, 68, 69y 71.

OCTAVA - Se han detectado en los expedientes de la muestra proyectos subvencionados cuyo objeto podria
considerarse una prestacion contractual de servicios. Son los siguientes:

N.° 47 Expediente: 0004245/2022. Beneficiario: FUNDACION EL TRANVIA CIF/NIF: G50654433.
Denominacion Proyecto: CONVENIO CENTRO DE RECURSOS COMUNITARIOS EL TRANVIA 2022.

N.° 48 Expediente: 0004334/2022. Beneficiario: FUNDACION LA CARIDAD CIF/NIF: G50033349.
Denominacién Proyecto: CONVENIO LA CARIDAD COMIDA A DOMICILIO 2022.

N.° 49 Expediente: 0004322/2022. Beneficiario: FUNDACION ADUNARE CIF/NIF: G50834555.

Denominacion Proyecto: CONVENIO ADUNARE INCLUSION SOCIONLABORAL 2022.

N.° 61 Expediente: 0004286/2022. Beneficiario: FUNDACION FEDERICO OZANAM CIF/NIF: G50399062.
Denominacién Proyecto: CONVENIO F. OZANAM: CHABOLISMO Y ASENTAMIENTOS IRREGULARES
2022.

N.° 62 Expediente: 0004286/2022. Beneficiario: FUNDACION FEDERICO OZANAM CIF/NIF: G50399062.
Denominacién Proyecto: ADENDA AL CONVENIO F. OZANAM: CHABOLISMO Y ASENTAMIENTOS
IRREGULARES 2022.

N.° 63 Expediente: 0004275/2022. Beneficiario: ASOCIACION DE PROMOCION E INTEGRACION SOCIAL
"LA PAZ"'(PROMOCION GITANA) CIF/NIF: G50062793. Denominacion Proyecto: CONVENIO
PROMOCION GITANA - MEDIADORES 2022.

En estos casos el objeto del convenio podria tener la consideracion de un servicio lo que, en
consecuencia, deberia implicar que no se tramitasen como subvenciones sino como contratos de servicios
de los regulados en la LCSP. Estas consideraciones se vienen realizando por la Intervencion General
respecto de todos aquellos convenios nominativos en los que se aprecia mas una prestacion de servicios al
municipio que una actividad de fomento o subvencional. En nuestros informes de control financiero de las
subvenciones otorgadas en 2020 y 2021 ya indicamos la existencia de convenios de este tipo que en
ejercicios sucesivos volvieron a suscribirse.
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NOVENA .- El n.° 22 de la muestra es el Convenio de Colaboracion entre el Ayuntamiento de Zaragoza y la
Cooperativa Autotaxi para el desarrollo del taxi accesible (expediente 0004144/20229). El importe de la
aportacion econémica municipal inicialmente ascendié a 1.280.000,00 euros, si bien el 17 de junio de 2022
se aprobd una modificacién presupuestaria que redujo su importe a 1.100.000,00 euros. Este importe se
abona mediante certificaciones mensuales que emite la Cooperativa de Autotaxi. En relacion a este
Convenio, como ya informé el Area Técnica de la Funcién Interventora, las actuaciones que se realizan
tratan, en definitiva, de la prestacion de un servicio de transporte a personas con movilidad reducida. Por
ello en el citado informe se indicd, y a esta consideracion nos remitimos, que “seria conveniente la
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valoracion por parte del servicio gestor de la forma juridica utilizada para la prestacién del servicio”. Durante
el periodo de alegaciones, tras la emision del informe provisional, el Coordinador del Area de Medio
Ambiente y Movilidad presento escrito en el que indica que desde la Oficina Juridica de Servicios Publicos y
Movilidad se procedera a analizar la férmula juridica mas adecuada para la consecucién de los objetivos
gue se pretenden relativos a la mejora de la movilidad de las personas con discapacidad, para la adaptacion
del convenio o, en su caso, su sustitucién por otro tipo de relacion juridica.

DECIMA.- El n.° 23 de la muestra se refiere a un Convenio Marco de Colaboracién entre el Ayuntamiento de
Zaragoza, la Real Federacion Espafiola de Futbol y Real Zaragoza S.A.D cuyo objeto es la realizaciéon de
unas obras de adecuacion y mejora en el campo de futbol La Romareda para la celebracién de un partido
de fltbol internacional. La aportacion municipal al Convenio es de 399.752,00 euros con cargo a la
aplicacion presupuestaria GUR-3421-77000 “Convenio Federacién Espafiola de Futbol/Real Zaragoza.
Obras remodelacion estadio municipal Romareda”. El convenio ampara una transferencia para inversiones
sin contraprestacion que tiene el caracter de subvencion de capital. Sin embargo no se contempla en el Plan
Estratégico de Subvenciones ni en la Base de datos Municipal de Subvenciones y Base de Datos Nacional
de Subvenciones. Este expediente ha sido analizado en nuestro trabajo de comprobacion material de
inversiones a cuyas consideraciones nos remitimos.

Recordar que en las subvenciones de capital superiores a 90.000 euros en su cOmputo individual,
destinadas a inversiones en activos tangibles, el 6rgano concedente debera proceder a realizar la
comprobacion material de la inversién, levantando la correspondiente acta que lo acredite, firmada tanto por
el representante de la Administracion como por el beneficiario, que debera unirse al resto de la
documentacion justificativa. De conformidad con el articulo 35.3 de la Ley de Subvenciones de Aragén “en
el supuesto de que las subvenciones de capital concedidas excedieran de los 200.000 euros, sera
preceptivo solicitar la designacion de representante de la Intervencion General, u 6rgano de control
equivalente en las Entidades locales, para el acto de comprobacion material de la inversion de los fondos
publicos”.

UNDECIMA.- La informacion registrada en la BDMS no es fiable, ya que se producen numerosas omisiones
y errores de grabacion debido a la diversidad de gestores con acceso a la Base de Datos. Ademas, como
regla general la informaciéon se graba mucho después de haberse producido los hechos a registrar. Como
consecuencia, no se cumple correctamente con la obligacion de suministrar informacién a la BDNS de forma
exacta, completa y en plazo.

DECIMOSEGUNDA.- La BDMS permite dar cumplimiento a las obligaciones de publicidad activa de las
subvenciones y ayudas concedidas por el Ayuntamiento de Zaragoza y de sus entes dependientes previstas
en la normativa estatal sobre transparencia, pero no alcanza a todas las obligaciones de publicidad activa
contenidas en la normativa autonémica y municipal.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA.- Los gestores municipales deberian hacer constar siempre la fecha de presentacion de la
documentacion justificativa de las subvenciones y ayudas econdmicas concedidas, al encontrarse sujetas a
plazo, de acuerdo con la convocatoria de las mismas.
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SEGUNDA.- Hay que recordar a los servicios gestores que el incumplimiento total o parcial de la obligacion
de justificacion de la subvencion o la justificacion fuera de plazo podria llevar aparejada la obligacion de
reintegrar las cantidades no justificadas, ademés de la posibilidad de imposicién de sanciones (articulos 56
y ss. LGS y 55 de la Ordenanza General Municipal y Bases Reguladoras de Subvenciones del Ayuntamiento
de Zaragoza y su Sector Publico).

TERCERA.- Seria conveniente corregir en lo sucesivo las incidencias detectadas en relacién a los proyectos
subvencionados cuyo objeto podria ser considerado muy similar a una prestacion de servicios y tratarse de
un negocio juridico sujeto a la legislacién de contratos del sector publico.

CUARTA.- Se sugiere la tramitacion de Convocatorias y Convenios con mayor celeridad para que puedan
ser cumplidos los objetivos y programas de los mismos, ya que en la mayoria de los proyectos
subvencionados las actividades a desarrollar lo son durante todo el ejercicio presupuestario y el
otorgamiento se ha producido, en muchos casos en el segundo semestre del afio.

QUINTA.- A pesar de que la normativa aplicable no contempla una obligacion de pago de las subvenciones
en un determinado plazo, Salvo en el caso de las subvenciones directas por razones humanitarias (maximo
de dos meses), se recomienda la adopcion de medidas tendentes a la agilizacion del plazo medio de pago.
Podria considerarse como referencia, a tal efecto, el plazo maximo de 30 dias para el pago a acreedores, a
contar desde el reconocimiento de la obligacién.

SEXTA.- Los servicios gestores de subvenciones deberian revisar las subvenciones y ayudas concedidas y
en particular, que los importes de las subvenciones concedidas incorporados en la BDSM coinciden con los
importes de la ejecucién de las aplicaciones presupuestarias. Convendria que esta actuacidon fuese
coordinada por la Oficina de Apoyo a la Unidad Central de Presupuestacion y Contratacion, actualmente
unidad administrativa responsable, para garantizar que los datos se graban correctamente y en plazo. La
revisidon deberia ser inmediata para aquellas subvenciones y ayudas publicas que permanecen publicadas
en el Sistema Nacional de Publicidad de Subvenciones y en la web municipal, de modo que la informacion
disponible para la ciudadania en general refleje la realidad de la gestion publica y permita la rendiciéon de
cuentas.

SEPTIMA.- Hasta que se implanten los procedimientos de tramitacion electrénica de subvenciones, el
Servicio de Redes y Sistemas deberia trabajar coordinadamente con la Oficina de Apoyo a la Unidad
Central de Presupuestacion y Contratacion para detallar el procedimiento a seguir, simplificando los tramites
a la diversidad de gestores implicados, cuya participacion en este proceso seria muy recomendable. En
particular, convendria que las aplicaciones presupuestarias por lineas estratégicas asociadas a cada gestor
se preestableciesen al comienzo de cada ejercicio, asi como redefinir el procedimiento de trabajo, para que
los servicios gestores graben los datos dentro de plazo y evitar errores de grabacion.
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OCTAVA - La Oficina de Apoyo a la Unidad Central de Presupuestacion y Contratacion, como Administrador
Institucional de la BDNS, deberia ejercer las funciones de control de calidad de la informacién enviada por
los érganos gestores de las subvenciones y disefiar mecanismos de supervision, de forma que se puedan
detectar convocatorias tramitadas al margen de la BDMS, convocatorias sin concesiones asociadas o
convocatorias sin pagos asociados, entre otros.
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NOVENA- Por parte del Servicio de Redes y Sistemas se debera completar el aplicativo de sanciones para
poder dar cumplimiento a la obligacion de remisién de informacién a la BDSN en el caso de que se imponga
alguna sancion a beneficiarios, asi como seguir desarrollando los demds aplicativos e informes que
demande la Oficina de Apoyo a la Unidad Central de Presupuestacion y Contratacion tanto para posibilitar el
control efectivo de la BDMS como para permitir el cumplimiento de la normativa en materia de
transparencia.

24. C-004143593 INFORME REFERIDO A LA AUDITORIA DE SISTEMAS PARA LA
VERIFICACION DEL CORRECTO FUNCIONAMIENTO DEL REGISTRO CONTABLE DE
FACTURAS EN EL EJERCICIO 2022.

CONCLUSIONES

Primera.- Citar como antecedentes que la Ley 25/2013 de 27 de diciembre, de impulso de la factura
electrénica y creacion del registro contable de facturas en el Sector Publico impuso la obligaciéon de la
implantacion del RCF, tanto para las facturas en papel como las electrénicas, a partir del 15 de enero de
2015. El 6rgano competente para la gestion del RCF es el 6rgano o unidad administrativa que tenga
atribuida la funcién de contabilidad, es decir, la oficina contable. En el Ayuntamiento de Zaragoza se
atribuyeron las funciones de la oficina contable al Servicio de Contabilidad.

El Gobierno de Zaragoza con fecha 29 de mayo de 2014 acordd su adhesion a la plataforma
electrénica «FACe, Punto General de Entrada de Facturas Electronicas» de la Secretaria de Estado de
Administraciones Publicas, del Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas, prevista en la
mencionada ley, estableciéndose como punto general de entrada de facturas electronicas del Ayuntamiento,
asi como la aceptacion de las condiciones de uso de la plataforma. Ademas, para facilitar el cumplimiento
de la normativa a los proveedores del Ayuntamiento de Zaragoza se desarrollé una plataforma propia con
dos servicios: “enviar” y “emitir y enviar” las facturas electrénicas por parte de los proveedores al
Ayuntamiento de Zaragoza.

En fecha 15 de enero de 2015 se activé la plataforma propia municipal y la conexion manual del
RCF con la plataforma estatal, permitiendo integrar todas las facturas recibidas en el RCF y en agosto de
2016, se activé en la plataforma FACe mediante firma digital, la conexién del registro contable de facturas
asociado a la oficina contable a través de los webservices que posibilita la conexidon automética con el
PGEFe permitiendo recibir en el Ayuntamiento de Zaragoza todas las facturas electronicas presentadas por
los proveedores y comunicar a la plataforma los cambios de estado de las mismas. El proceso se realizé en
una sola oficina contable, el Servicio de Contabilidad, y en las distintas unidades tramitadoras. En el anexo |
se detalla el codigo DIR3 de las 126 unidades tramitadoras actuales®.
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Segunda.- En cuanto al procedimiento de remision de facturas al RCF indicar que las facturas pueden ser
remitidas a la oficina contable en el formato aprobado de factura electrénica a través de un PGEFe, que
realiza un registro electrénico automatizado, o bien en papel mediante su presentacion en un registro
administrativo fisico, siempre y cuando no sea obligatoria la factura electronica. En cualquiera de los dos
casos las facturas deben ser registradas por la oficina contable en el RCF, asignando a cada una un cédigo
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6 Informacion extraida de FACe el 18 de diciembre de 2023.
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de identificacion que la acompafari en toda su tramitacion. Las facturas recibidas en el RCF, tanto las
electronicas como en papel, deben ser objeto de validacion por la Oficina Contable antes de su distribucion
a los 6rganos competentes para su tramitacién. Si se detectan datos incorrectos o que impidan su
distribucién a dichos 6rganos competentes, o que las facturas no le corresponden a ella, la Oficina Contable
las debera rechazar, devolviéndolas al registro administrativo de procedencia con expresion de la causa de
dicho rechazo, quedando constancia del rechazo en el propio RCF.

La oficina contable remitira la factura al 6rgano gestor destinatario de la misma, a través de la
unidad tramitadora correspondiente, dejando constancia en el RCF de la fecha y hora del acuse de recibo
por la unidad tramitadora, que habra de pronunciarse sobre la conformidad o devolucién de la factura
recibida, de lo que se dejara constancia. La unidad tramitadora destinataria de la factura expresara su
conformidad o disconformidad con la misma accediendo directamente al registro contable correspondiente.
La tramitacion, en caso de conformidad, del reconocimiento de la obligacién por el 6érgano gestor y el
asiento en contabilidad de la obligacion reconocida y de la propuesta de pago identificaran las facturas
objeto de la propuesta a través de los correspondientes cédigos de identificacion asignados en el RCF. La
contabilizacion de la obligacion reconocida y el pago en el Sistema de informacién contable provocara
cambios de estado automaticos de la factura en el registro contable de facturas

La oficina contable, a través del RCF, efectuara requerimientos perioddicos de actuacion respecto a
las facturas pendientes de reconocimiento de obligacion, que seran dirigidos a los 6rganos gestores
competentes. Del mismo modo, elaborara un informe trimestral con la relacion de las facturas con respecto
a los cuales hayan transcurrido méas de tres meses desde que fueron anotadas y no se haya efectuado el
reconocimiento de la obligacién por los 6rganos competentes.

Tercera.- El Punto General de Entrada de Facturas Electronicas de la Administracion General del Estado
(AGE), FACe, es la plataforma online que permite presentar facturas electrénicas ante cualquier 6rgano de
la AGE, asi como dirigidas a otras Administraciones Publicas adheridas al mismo.

El funcionamiento de la plataforma FACe, en cualquiera de sus dos variantes, asi como su
interaccion con los proveedores y las administraciones se puede resumir en los siguientes puntos: 1) Al
recibir una factura electronica, FACe asume una serie de validaciones en la fase de anotacion de facturas
en el registro administrativo, que estaban previstas en la Ley 25/2013 y han ido detallandose en su
normativa de desarrollo; 2) Si la factura remitida por el proveedor no supera alguna de las validaciones
previas, FACe la rechaza indicando el motivo del rechazo al proveedor y si la factura es vdlida, la registra,
asignando un numero Unico de identificacion poniéndola a disposicion del RCF asociado a la Oficina
Contable consignada en la factura; 3) Los RCF, al recibir una factura, hacen las validaciones establecidas en
la orden HAP/1650/2015 y registran las facturas dentro del RCF, asignandoles un nuevo identificador Ginico
dentro del RCF, el cual se remite a FACe; 4) Los proveedores pueden interactuar con FACe para remitir una
solicitud de anulacion de factura, que debera identificar la factura que se quiere anular y el motivo de la
anulacién; 5) Las Oficinas Contables deben comunicar a FACe el cambio de estado de cualquiera de las
facturas anotadas en su RCF, de modo que FACe pueda atender a las solicitudes de informacion de los
proveedores sobre el estado de tramitacion de sus facturas.
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Cuarta.- La auditoria de sistemas estd dirigida exclusivamente a examinar y evaluar los controles y
herramientas informaticos que existen en el Ayuntamiento de Zaragoza, en este caso el Registro Contable
de Facturas, sin entrar en la veracidad y consistencia de las facturas y sus correspondientes expedientes,
gue serian objeto de una auditoria de tipo operativo. Para ello se han analizado los procesos de recepcion
de facturas electrénicas, su anotacion en el correspondiente registro contable de facturas y su
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correspondiente tramitacién en funciébn de si son aceptadas o rechazadas, los tiempos medios de
inscripcion, las actuaciones del 6rgano competente en materia de contabilidad en relacion con el retraso en
reconocer la obligacion de las facturas anotadas, la implementacion de los controles de gestién en las
aplicaciones informéaticas implicadas y la revision de la gestion de la seguridad.

Quinta.- Con caracter general se ha verificado que el Registro Contable de Facturas del Ayuntamiento de
Zaragoza cumple con las condiciones de funcionamiento previstas en la Ley 25/2013, de impulso de la
factura electronica y creacion del registro contable de facturas en el Sector Publico, y en su normativa de
desarrollo, y con los principios generales de buena gestion financiera.

Sexta.- Para la elaboracién de este informe se ha seguido la Guia de Auditoria emitida por la IGAE para las
auditorias de los Registros Contables de Facturas previstas en el articulo 12 de la Ley 25/2013, realizado
las siguiente pruebas con los resultados que se exponen a continuacion:

1. Pruebas relacionadas con las facturas en papel, para verificar el cumplimiento del articulo 4 de la Ley
25/2013 y la aplicacion de los criterios desarrollados en la Circular 1/2015, de 19 de enero, de la IGAE,
sobre la obligatoriedad de la factura electrénica a partir del 15 de enero de 2015.

Resultado 1.

Existe un alto volumen de facturas admitidas en papel, tanto en nimero, 129 facturas, como en importe, casi
un millén de euros, después de 7 afios de la obligatoriedad del formato electronico. En el anexo Il se han
identificado 129 facturas en papel que han incumplido la normativa de facturacion electronica.

Para todas las facturas en papel que se registran en el RCF se ha comprobado que el RCF guarda la
informacion citada en el articulo 5.3 de la Orden HAP/492/2014: fecha de expedicion de la factura, fecha de
presentacion de la factura en el registro administrativo, NIF, nombre y apellidos, razon social del emisor,
ndmero de factura (y, en su caso, serie), importe de la operacion, incluido IVA (o impuesto equivalente),
unidad monetaria en la que esta expresado el importe, y cédigos DIR3 de los érganos competentes en la
tramitacion de la factura (Oficina Contable, Organo Gestor y Unidad tramitadora). Se ha constatado que
todos estos campos tienen valores no nulos para el conjunto de facturas en papel. Sin embargo en el curso
de los trabajos realizados se ha puesto de manifiesto que no esta debidamente actualizado y/o sincronizado
el cédigo DIR3 de las unidades tramitadores en FACe desde hace almenos 2 afios.

A este respecto, se recuerda que la adhesién a FACe por el Ayuntamiento de Zaragoza supuso adquirir,
entre otros, el compromiso de “mantener actualizada la informacién de sus unidades organizativas
implicadas en la gestion de las facturas electronicas en la plataforma FACe y a responsabilizarse de la
gestion de las mismas de conformidad con la disposicion adicional trigésima tercera del texto refundido de
la Ley de Contratos del Sector Publico, aprobado por el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de
noviembre.” En la solicitud de adhesién presentada ante el Ministerio de Hacienda y Administraciones
Publicas en fecha 22 de julio de 2014, se autorizaba al Jefe de la Unidad de Contabilidad y Tesoreriay a 3
funcionarias del Servicio de Contabilidad, 2 de las cuales ya no prestan servicios por jubilacion, a
representar al Ayuntamiento de Zaragoza dentro de la Plataforma FACe para el alta de las unidades que
deberan ser comunicadas a FACe para poder recibir facturas electrénicas.
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2. Pruebas sobre anotacion de facturas en el RCF, para constatar que, de manera automatizada, al
descargar la factura, el RCF remite al Punto general de entrada un cédigo automatizado con el identificador
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de la factura en el RCF, asi como que las facturas se almacenan correctamente, incluyendo un andlisis de
los tiempos medios de inscripcidn de facturas en el registro contable de facturas.

Resultado 2.

Se ha verificado que el Gltimo nimero de registro contable del ejercicio 2022 fue el 354050 y el primer
nimero de registro contable en 2023 fue el 354066, no siendo por tanto correlativos, existiendo una
diferencia de 17 registros. El personal del Servicio de Redes y Sistemas indica que hay dos motivos por los
cuales se pierde la correlacion en los numeros de registro: uno, cuando debido a fallos de conexién con
FACe no se descargan correctamente las facturas presentadas por esa via, pese a haberse creado ya los
numeros del Registro de Contable de Facturas municipal; y el otro, cuando la factura es presentada por el
proveedor via FACe y al llegar al Registro Contable de Facturas es rechazada por no cumplir alguno de los
requisitos requeridos a tal efecto. En ambos casos, esos nimeros de registro se pierden. En adelante, el
personal del Servicio de Redes y Sistemas manifiesta que guardara la informacion de los registros
correspondientes con el fallo producido.

Se ha solicitado a los autorizados municipales en FACe una extraccion histérica con la lista de facturas que
se han recibido a lo largo del ejercicio 2022, proporcionando el listado de “facturas retenidas en el PGEFe” y
el listado de “facturas registradas en el RCF”". El listado de “facturas retenidas en el PGEFe” resulta vacio
para la Oficina Contable del Ayuntamiento de Zaragoza, con DIR3 LA0003296.

El nimero de facturas presentadas en el 2022 por los proveedores en FACe es de 36.101 y es coincidente
con el listado de facturas facilitado internamente por el personal de Redes y Sistemas (36.033 facturas
registradas en el RCF provenientes de FACe + 68 facturas rechazadas por el RCF provenientes de FACe).
Se ha elaborado la siguiente tabla con los tiempos medios de inscripcion de facturas en el Registro contable
de facturas y en los meses de septiembre, octubre y diciembre de 2022 resultan bastante elevados. Esto
podria ser debido a fallos en el servicio de descarga automatico o al bloqueo de algun registro, sin poder
especificar unas razones mas concretas.

Mes 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Media
Tiempo medio de
;rg’;ac'on €N 622 | 434 | 547 | 880 | 514 | 347 | 588 | 403 | 1634 | 1.282 | 211 | 1.901 | 780

(en minutos)
Tiempo medio de
anotacion en
RCF

(en horas)
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10,4 7,2 9,1 14,7 8,6 5,8 9,8 6,7 27,2 21,4 3,5 31,7 13,0

Para verificar que el Registro Contable de Facturas custodia todas las facturas recibidas se ha realizado un
muestreo aleatorio, seleccionando un conjunto de facturas anotadas en el RCF y se ha comprobado con
caracter general en el sistema de que se puede acceder y visualizar la factura original. Sin embargo, se ha
comprobado que no se guardan las facturas tramitadas en papel cuando estas son anuladas o rechazadas.
El personal de Redes y Sistemas ha realizado una extraccién de registros en los que no se guarda la
custodia de facturas y su nimero asciende a 251 en el afio 2022. Las razones obedecen a la posibilidad que
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tienen los Servicios Gestores de tramitar las facturas en papel sin necesidad de guardarlas en formato
digital o su posterior eliminacion en cualquier momento, indicando que incorporarda medidas correctoras en
el aplicativo para que esto no suceda.

3. Pruebas sobre validaciones del contenido de las facturas, en particular que al anotar la factura en el RCF
se realizan de forma automatizada las validaciones no asumidas por FACe, rechazando aquellas facturas
gue no las superen y analizando el nimero y las causas de rechazo. Estas validaciones se detallan en la
Orden HAP/1650/2015 y se sintetizan en una tabla resumen publicada en el portal web de la IGAE, en el
apartado destinado al Registro Contable de Facturas (anexo lll).

Resultado 3.

En la actualidad, el Registro Contable de Facturas realiza las validaciones de los apartados 4c y 6d
de la tabla resumen publicada en el portal web de la IGAE. No obstante, existe la posibilidad de incorporar
un aplicativo de la AEAT para realizar estas validaciones en un futuro.

Por otra parte, con objeto de cumplir con el articulo 12.3 de la Ley 25/2013, en este apartado se incluye un
informe con el andlisis del numero y causas de facturas rechazadas en la fase de anotacion en el registro
contable.

Facturas rechazadas Numero facturas Porcentaje

Facturas rechazadas automaticamente en Face (no se registran

9
en RCF). 68 0,19 %

Se ha comprobado que el listado de las 68 facturas que no han llegado a anotarse en el RCF no contiene
los motivos de rechazo. A partir del 12 de diciembre de 2023 se ha comenzado a codificar y guardar los
motivos de rechazo. Con caracter general, los rechazos se producen basicamente al detectarse facturas ya
existentes, previamente ya introducidas o registradas en papel, y porque algunas facturas se introdujeron
con importe nulo.

4. Pruebas relacionadas con la tramitacion de las facturas, teniendo en cuenta el procedimiento en el
articulo 9 de la Ley 25/2013, en particular que las facturas presentadas en el Punto general de entrada de
facturas electrénicas (PGEFe) no quedan retenidas en ninguna de las fases del proceso.

Resultado 4.

En relacion a las solicitudes de anulacion de facturas, se han analizado todas las solicitudes que han sido
remitidas por el PGEFe (Listado facilitado por FACe “solicitudes de anulacion de factura que han sido
tramitadas por el RCF”) y las que han sido registradas en el RCF provenientes de FACe. El nimero de
solicitudes de anulacién tramitadas en el PGEFe es de 77 y el nimero de solicitudes de anulacion
tramitadas en el RCF resulta de 51, de las cuales, en 50 de ellas se acept6 la anulacion y en otra se
rechazd la solicitud de anulacion al haber tramitado ya la factura, habiendo llegado hasta su pago. Se ha
conciliado la diferencia de 26 solicitudes y no procede su tramitacion (23 solicitudes se identifican con las 23
facturas rechazadas automaticamente por FACe, 2 solicitudes se identifican con facturas rechazas
automaticamente por el RCF y 1 solicitud corresponde a una oficina contable distinta del “Servicio de
Contabilidad”).
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Utilizando la informacion anotada en el RCF, se ha realizado un estudio de evolucion de estados de
una factura incluyendo los tiempos medios (en horas y dias) para alcanzar cada estado. Del mismo modo,
para ver que el PGEFe actualiza correctamente los cambios de estado de una factura, se ha solicitado al
PGEFe el listado “histérico de estados de facturas” con objeto de realizar una comparacion entre el histérico
de estados internos almacenados en el RCF y los estados recibidos por el PGEFe, ver su coherencia y
estimar el tiempo medio que tarda FACe en conocer los cambios de estado de las facturas. El listado
“histérico de estados de facturas” extraido del PGEFa no ha podido ser tratado por el personal del Area
Técnica de Control Financiero dado el volumen de registros que contiene. Consultado al personal de Redes
y Sistemas, indican que el cambio de estado “reconocida la obligacién” no se comunica a FACe y se ha
calculado en 5 dias el tiempo medio en comunicar a FACe el estado de “pagada”.

o
>
|_
2
o Tiempos medios (en horas y dias) en anotar el cambio de estado En En
g interno desde que se registr6 la factura en FACe, en la Plataforma|En FACe Plataforma panel
E Municipal y para facturas en papel, desde su registro en el RCF. Municipal P
s
. 13,00 h
%‘ Registrada (0,54 dias) - -
3 '
Z
2\ Conformada 347,33 h|260,29 h|49,17 h
E (14,47 dias) (10,85 dias) (2,05 dias)
)
= . L . 982,92 h|619,25 h|416,91 h
| | |

% Contabilizada la obligacion reconocida (40,95 dias) (25,80 dias) (17,37 dias)
|2 pagada 1.278,92 h|894,50 h|733,67 h
= 9 (53,29 dias) (37,27 dias) (30,57 dias)
o
8 Rechazada 1.510,55 h|253,22 h|470,17 h
0 (62,94 dias) (10,55 dias) (19,59 dias)
e
78 Anulada 377,84 h|314,76 h|507,46 h
8 (15,74dias) (13,11 dias) (21,14 dias)
=
o
> En relacion al reconocimiento de la obligacion y el pago de las facturas, el analisis de estados anterior sirve
[} L .
k= para detectar si existe alguna factura en pago directo que no haya pasado antes del pago por el estado
o .. . .z H “,
5 reconocimiento de la obligacion. HAa ue tener en cuenta que las racturas corresponaientes a pagos a

to de la obl H t t las fact dient
(% justificar” no se anotan en el RCF.
o
-.g’ FACe Plataforma Mnpal. Papel Total RCF
8 NO NO ND NO

P j P j P j P j
Facturas orcentaje Facturas orcentaje Facturas orcentaje Facturas orcentaje
Total Facturas 36.033 2.571 13.709 52.313
Facturas pagadas 33.645 93,37 % 2.293 89,19 % 13.368 97,51 % 49.306 94,25 %

Facturas pagadas que no han
pasado por el estado de 0 0,00 % 0 0,00 % 0 0,00 % 0 0,00 %
reconocimiento de obligacion

Anuladas 50 0,14 % 148 5,76 % 212 1,55 % 410 0,78 %

Rechazadas 2.292 6,36 % 124 4,82 % 119 0,87 % 2.535 4,85 %
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Firmado conforme 36 0,10 % 6 0,23 % 9 0,07 % 51 0,10 %
Recibido centro gestor 2 0,01 % 0,00 % 2 0,00 %
Requerida justificacion 8 0,02 % 8 0,02 %
Desconformada 1 0,01 % 1 0,00 %

Del total de 52.313 facturas recibidas en el Registro Contable de Facturas) se han pagado’ 49.306 facturas.
Ademas, se ha analizado el resto de facturas no pagadas: 410 facturas se refieren a anulaciones solicitadas
por el proveedor que han sido aceptadas por el Servicio Gestor por lo que no procede su pago; 2.535 son
facturas rechazadas por el Servicio Gestor, por lo que no procede su pago; y 62 facturas son las pendientes
de pago, de las cuales 11 facturas no han sido conformadas o siendo conformadas se han desconformado
posteriormente. Se han examinado las 51 facturas conformadas pendientes de pago y en su mayoria de
trata de facturas de abono, las cuales se tramitan habitualmente mediante su deduccién de otra factura
positiva, de ahi su demora en la tramitacion cuando no se ha recibido otra factura del mismo proveedor e
importe superior al abono producido.

Las facturas no conformadas asi como las facturas que quedan pendientes de pago del ejercicio 2022
deberian haber sido objeto de seguimiento y control por parte del Servicio de Contabilidad. Hay que
recordar que la conformidad de las facturas o documentos equivalentes es requisito preceptivo para la
tramitacion del reconocimiento de la obligacién y se efectuara con caracter general, en un plazo de 15 dias
desde su recepcion, segun prevé la Base 25 de Ejecucién del Presupuesto.

5. Pruebas relacionadas con las obligaciones de los drganos competentes en materias de contabilidad y
control, para constatar que las aplicaciones informaticas tienen incorporados controles automatizados para
detectar y alertar sobre facturas cuyo reconocimiento de obligacién esta pendiente y pueden proporcionar
los correspondientes listados trimestrales, a los que se refiere el articulo 10 de la Ley 25/2013.

Resultado 5.

Se ha constatado que las aplicaciones informaticas tienen incorporados los medios automatizados para
detectar y alertar sobre aquellas facturas pendientes del reconocimiento de la obligacién, y que ademas
proporcionan los listados trimestrales requeridos en el articulo 10 de la Ley 25/2013. Sin embargo, en el
informe de control financiero del saldo contable de la cuenta 413, tramitado en expediente administrativo
ndamero 71361/2023, se puso de manifiesto la falta de seguimiento y control por parte del Servicio de
Contabilidad en el desarrollo de estas funciones, recomendado llevar, en especial, un control mas
exhaustivo respecto a las facturas pendientes de reconocimiento de obligacion.

o
>
l_
o
N
(@]
N
=
Lo
L
o
=
N
=
@)
Z
>
<
|_
pd
Lo
p=
N
pd
2
(8]
'_
=
N~
[}
AN
o
re}
c
S
8]
IS
L
3
>
)
©
o
=]
(@]
)
n
o
ks
e]
o)
@)

6. Revision de la seguridad, para verificar que el cumplimiento de la normativa vigente en materia de
proteccion de datos y con la politica de seguridad, asi como que los sistemas de gestion del RCF se ajustan
a lo dispuesto en el RD 3/2010 por el que se regula el Esquema Nacional de Seguridad.

Resultado 6.
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7  La comprobacién de las facturas pagadas se ha realizado con los ficheros del RCF remitidos por el personal de
Redes y Sistemas en fecha 21 de noviembre de 2023.
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Con fecha 14 de diciembre de 2023 se solicitd al Servicio de Redes y Sistemas informe acerca de los
requisitos de disponibilidad, confidencialidad, integridad y seguridad del RCF que establece el articulo 12 de
la Orden HAP/492/2014. En fecha 22 de enero de 2023 la Jefatura del Servicio ha remitido informe acerca
de los requisitos solicitados, el cual se incorpora como anexo IV, indicando que se tiene redactada una
Politica de Seguridad de conformidad y cumplimiento con la legislacién de proteccién de datos de caracter
personal y normativa especifica de seguridad.

RECOMENDACIONES

Primera.- Teniendo en cuenta el derecho de los proveedores a ser informados sobre el uso de la factura
electronica (articulo 4.2 de la Ley 25/2013) seria conveniente que el Servicio de Contabilidad circularizase a
los proveedores incumplidores de la normativa, informandoles de la no admisién de facturas en papel
cuando sea obligatoria su presentacion electronica, asi como de la posibilidad que ofrece la plataforma
municipal en cuanto a la emision y envio de facturas electronicas.

Segunda.- El Servicio de Contabilidad deberia proceder a actualizar el personal autorizado en FACe.
Asimismo deberd cumplir con los compromisos adquiridos en la adhesion a FACe, entre los que se
encuentra el mantenimiento actualizado de las unidades organizativas implicadas en la gestién de facturas
electronicas en la Plataforma FACe y a responsabilizarse de la gestion de las mismas.

Tercera.- El Servicio de Contabilidad debera comprobar las medidas adoptadas por el Servicio de Redes y
Sistema a fin de que el Registro Contable de Facturas cumpla con las siguientes funcionalidades, asi como
velar por su mantenimiento:

- la custodia de todas las facturas, incluidas las tramitadas en papel.

- los nimeros de registro contable deben ser correlativos y si se produce un fallo de conexion y se genera
un ndmero de registro no asociado a ninguna factura, debe incorporarse la informacion del fallo producido
en el registro correspondiente, de forma que no conste ningdn nimero de registro vacio.

- las causas de rechazo de las facturas en la fase de anotacién en el registro contable deben ser codificadas
y plasmadas en cada registro con objeto de posibilitar la elaboracion del informe del andlisis del nUmero y
causas de facturas rechazadas en la fase de anotacion en el registro contable del articulo 12.3 de la Ley
25/2013.

- todas las validaciones no asumidas por FACe que se detallan en la Orden HAP/492/2014 deben ser
realizadas por el Registro Contable de Facturas.

- controlar que los tiempos medios de inscripcion de facturas en el RCF sean adecuados y en su caso,
especificar las razones de los retrasos para proceder a su andlisis en el informe estadistico de tiempos
medios de inscripcion de facturas que se exige de manera expresa en el articulo 12.3 de la Ley 25/2013.

- se debe comunicar a FACe el estado “reconocida la obligacién” de las facturas del RCF.
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Cuarta.- El Servicio de Contabilidad debera efectuar los requerimientos periédicos de actuacién respecto a
las facturas pendientes de reconocimiento de obligacion a que se refiere el articulo 10 de la Ley 25/2013 y
en especial, sobre aquellas facturas que ni siquiera han sido conformadas transcurridos los plazos previstos
en las Bases de Ejecucion del Presupuesto.
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25. C-004153117 INFORME DEL CONTRATO MIXTO DEL SERVICIO DE
«TRANSFORMACION DIGITAL DE LA AGENCIA MUNICIPAL TRIBUTARIA DEL
AYUNTAMIENTO DE ZARAGOZA»

CONCLUSIONES

PRIMERA.- Por Decreto de la Consejera de Presidencia, Hacienda e Interior de 27 de diciembre de 2021,
se adjudico el contrato a la entidad ESPUBLICO SERVICIOS PARA LA ADMINISTRACION, S.A. por un
importe de 364.900,00 (IVA excluido) y 441.529,00 € (IVA incluido) siendo la Unica oferta que se presentd a
la licitacion y habiéndose formalizado el contrato el dia 24 de enero de 2022. El objeto del contrato, de
conformidad con lo previsto en la clausula 1 del PPT, es avanzar hacia una oficina virtual de la Agencia
Municipal Tributaria que facilite al ciudadano y a las empresas la relacion con el Ayuntamiento de Zaragoza
en todo lo relacionado con tasas, impuestos y demds ingresos de derecho publico, y sus pagos,
aplazamientos, fraccionamientos y cualquier otro trdmite asociado a los mismos. El contrato se califica como
mixto al integrar prestaciones propias de servicios (74,93%) y suministro de servicios en la nube (25,07%)
siendo la prestacion principal la consistente en los servicios. La responsable del contrato, Técnica
Informatica de Hacienda manifiesta que, en general, el contrato se ejecut6é de forma satisfactoria y aunque
cronolégicamente no pudo seguirse el desarrollo de hitos previstos debido a circunstancias imputable a la
Administracion Municipal, el contrato se ejecutd en plazo. Manifiesta que tras finalizar los trabajos del Hito 1,
el dia 9 de abril de 2022, no fue posible ni técnica ni juridicamente alcanzar todas las actuaciones del Hito 2
en su fecha prevista, antes del 9 de junio de 2022. Por ello se desarrollaron en paralelo algunas actuaciones
del Hito 2 y 3 y se acord6 posponer la finalizacién del Hito 2 y su facturacion al momento de conclusion de
los trabajos de integracién pendientes y a la entrada en vigor de la modificacion de la Ordenanza Fiscal n.°
9, garantizandose en todo caso la ejecucion integra del contrato en el plazo contractualmente establecido.

SEGUNDA.- Posteriormente, y tomando como antecedente el presente contrato de servicios mixto, se
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tramité un contrato de desarrollo del Proyecto de Oficina Virtual Tributaria, Plataforma Interoperable de
Tramitacion Eficiente para la Agencia Municipal Tributaria y Plataforma Gobernada del dato del
Ayuntamiento de Zaragoza en expediente administrativo nimero 67910/2022, el cual se dividié en 3 lotes,
uno por cada proyecto, que fueron adjudicados a ESPUBLICO, siendo la Unica empresa licitadora.
Igualmente, en expediente administrativo nimero 14952/2023 se tramitd el contrato de mantenimiento

correctivo y evolutivo de los trabajos anteriores por procedimiento negociado sin publicidad, siendo
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adjudicado a ESPUBLICO. En relacion a dichos contratos, cuyo objeto aparentemente es coincidente en

algunos aspectos con el que analizamos, la Técnica Informéatica de Hacienda manifiesta que el contrato
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tramitado en el expediente 67910/2022 no duplica actuaciones del contrato objeto de este informe ni las
prestaciones del mismo son coincidentes con él. Respecto del contrato tramitado en expediente 14952/2023
manifiesta que su objeto es diferente ya que se refiere al mantenimiento correctivo y evolutivo del software,
mantenimiento que no esta incluido en el contrato objeto de nuestro trabajo de control. Estos contratos no

son objeto de estudio en este informe.

TERCERA.- En lo que respecta a la facturacion, esta se encontraba ligada al cumplimiento de los diferentes
Hitos previa la certificacion de su correcta ejecucion por el responsable del contrato en los términos que a
continuacion se relacionan (véanse clausulas 7 y 27 del PPT y del PCAPE respectivamente). Se incluye
asimismo tabla adjunta desglosando los importes del presupuesto base de licitacion, los ofertados® y la
facturacion real.

Tabla 1. PBL, Oferta e Importes Facturados

Concepto €/Concepto PBL Unidades PBL (sin IVA) Oferta (sin IVA) Facrﬂ(?:)o (sin
Elementos  del  servicio 1248333 12,00 149.800,00 133.322,00 133.322,04°
(mensual)

HITO 1. Disefio Oficina Virtual 100.100,00 1,00 100.100,00 89.089,00 89.089,00
Tributaria
HITO 2. Arranque de registro y 60.000,00 1,00 60.000,00 53.400,00 53.400,00
expedientes
HITO 3. Puesta en produccion 100.100,00 1,00 100.100,00 89.089,00 89.089,00
de la Oficina Virtual Tributaria

Totales 410.000,00 364.900,00 364.900,04

La duracion del contrato se establecio en la clausula 8 del PCAPE en doce (12) meses, que han sido
cumplidos, contados a partir del dia siguiente a la formalizaciéon del contrato, esto es, el 25 de enero de
2023. Se fijé un periodo de garantia de un (1) afio a contar desde la fecha del acta de conformidad de
acuerdo con lo dispuesto en la clausula 28 del PCAPE. Se verifica que no se hizo acta de conformidad, si
bien los trabajos concluyeron el dia 25 de enero de 2023 y por tanto el periodo de garantia finalizaria el 25
de enero de 2024.

CUARTA.- En lo que respecta las condiciones especiales de ejecucion (clausula 25 del PCAPE), hemos
verificado que cuando finalizé el contrato no se requirid a la adjudicataria la acreditacién de su cumplimiento,
si bien la responsable del contrato ha solicitado a la empresa su cumplimiento durante el trabajo de campo
del presente informe. Con fecha 13 de diciembre de 2023 se ha justificado por parte de la empresa dicho
cumplimiento.
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8 Téngase en cuenta que el Anexo n.° 3 del PCAPE relativo a la oferta econémica no contemplaba el desglose por
Hitos por lo que la cuantia segiin oferta que se contempla en el presente informe obedece al célculo proporcional
que los diferentes Hitos representaban sobre el PBL segun el desglose que aparece recogido en la cldusula 7 del
PPT.

9 Este importe es el resultado del producto entre la cantidad fija que se ha ido liquidando 11.110,17 € (IVA
excluido) y el nimero de mensualidades facturadas durante la vigencia del contrato, doce (12).

(1]
Q
e

=

(]

>
2

(2]

®

©

N

o

(o))

(]

<

©

N
§_

2]

o
=
e

c

()

N

(]
=]
©

>

>

2]

()

>
=)
k=

=

()
>

)
g

c

Q
E

©
=
2
©

o
e}

©

£
£
=

o
S

c

(&)

£

>

(&)

o
[a]

&

N

o

(o))

©

o

©
N

()
©

o
2

c
k)

€

©
IS

c

=}

>
<

221 INFORME GRADO DE EJECUCION DEL PLAN DE CONTROL FINANCIERO 2023

Este documento contiene datos meramente identificativos relacionados con la organizacién (art 15.2 Ley 19/2013 TAIBG)

DOCUMENTO INFORME GRADO DE EJECUCION PLAN CONTROL FINANCIERO 2023 ID FIRMA 11641262 PAGINA 111/123
FIRMADO POR 2 FIRMANTES FECHA FIRMA
1. ELISA ISABEL FLORIA MURILLO - DIRECTORA AREA TECNICA DE CONTROL FINANCIERO 08 de febrero de 2024

2. JOSE IGNACIO NOTIVOLI MUR - INTERVENTOR GENERAL 08 de febrero de 2024



Zaragoza
3% g

AYUNTAMIENTO

INTERVENCION GENERAL

AREA TECNICA DE CONTROL FINANCIERO
Expte: 0000746/2024
C-004164927

QUINTA.- En cuanto al cumplimiento de las condiciones técnicas que se incluyen en el Pliego de
Prescripciones Técnicas del contrato, se ha estructurado el andlisis en el apartado 7 de este informe
atendiendo a los distintos ejes de desarrollo del proyecto y las actuaciones contempladas en cada uno de
ellos.

Como conclusion podemos indicar que las condiciones técnicas del pliego se configuraron
atendiendo a un modelo no adaptado técnicamente a las necesidades de la Agencia Municipal Tributaria y
gue posteriormente, como se ha comprobado, no se ha implantado en su totalidad por causas no imputables
a la empresa. Entendemos la dificultad de contratar un servicio de esta naturaleza pero también es
necesario poner de manifiesto que, con caracter general, ha de atenderse al criterio de contratar lo
indispensable al objeto de garantizar la eficiencia de la contratacién. A continuacion indicamos el grado de
cumplimiento de cada una de las prestaciones contractuales siguiendo la estructura de lo indicado en los
Pliegos del contrato:

Eje 1. Oficina Virtual Tributaria

1.1. Disefio de los servicios digitales, consistente en una serie de estudios de campo y workshops los cuales
se realizaron teniendo en cuenta las necesidades de las distintas oficinas o servicios de la Agencia
Municipal Tributaria: Oficina de Recaudacién, Oficina de Gestion Tributaria, Oficina de Inspeccién Tributaria
y Servicio de Informacion y Atencién al Contribuyente (SIAC).

1.2. Tramites electrénicos. En los trabajos de comprobacién se ha verificado que se dispone de formularios
inteligentes para lo cual se precisa previa identificacion electronica, si bien no se permite la posibilidad de
imprimir los formularios cuando los particulares opten por su presentacion en un registro fisico, a salvo de la
instancia general.

La identificacién de los interesados a través del certificado electronico, el sistema CL@VE vy la identificacion
de los ciudadanos de la Unién Europea con los medios expedidos en sus respectivos paises de origen se ha
realizado si bien esta Gltima funcionalidad estuvo activa durante meses en el marco de la ejecucién del
contrato y en estos momentos esta deshabilitada debido a problemas técnicos.

La posibilidad de actuar a través de un representante pudiendo acreditarlo a través del certificado
electronico de representacion, con la inscripcién en el Registro Electronico de Apoderamientos o con un
poder notarial recabado de los servicios de consulta de Poderes Notariales, esta configurada pero no se ha
activado porque estd pendiente de acuerdo y/o autorizacion de uso. La gestion de cadenas de
representacion se ha comprobado.
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1.3. Carpeta electrénica del contribuyente. Se ha verificado que la carpeta electrénica del contribuyente
posibilita el seguimiento del estado de los tramites asi como también la recepcion de notificaciones y
comunicaciones permitiendo adicionalmente la aportacion de documentacion adicional.

1.4. Pagos electronicos. Se ha verificado que se posibilita los pagos electrénicos a través de tarjetas de
crédito y otros servicios de pago como Bizum.
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1.5. Atencién por vidioconferencia y sistemas de video-identificacion. Esta funcionalidad se configurd en el
inicio de la puesta en marcha pero no se hizo uso de este servicio por parte de los contribuyentes y se
desactivo si bien se podria activar en cualquier momento.

1.6. Asistente virtual con inteligencia artificial. Se ha configurado pero no se ha llegado a implantar porque
se tienen que ajustar los tipos de preguntas y respuestas del asistente virtual.

1.7. APP Movil. Se ha desarrollado pero como ya se disponia de la APP Tributos corporativa se decidié no
publicar dicho desarrollo.

Eje 2. Oficinas de atencion al ciudadano en materia tributaria

2.1. Funcionarios habilitados. Se ha verificado en la aplicacion GESTIONA que actualmente existen 86
permisos de funcionarios habilitados dados de alta y que se va actualizando por el personal informatico de
Hacienda a peticion de las Jefaturas de Oficina de la Agencia Municipal Tributaria.

2.2. Registro electrénico interoperrable. El Registro General del Ayuntamiento de Zaragoza ya estaba
integrado con el SIR por lo que no se pudo integrar el Registro Electronico Tributario especifico de Gestiona
al tratarse de la misma entidad, Ayuntamiento de Zaragoza.

2.3. Digitalizacién con copia auténtica. Cada punto de asistencia de registro dispone de escéaner para emitir
copia auténtica. Asimismo, se valoraba que las anteriores oficinas, junto con la virtual, estuvieran dotadas
de un sistema de cita previa debiéndose integrar con la atencion telematica a los ciudadanos y empresas
por teléfono y/o videoconferencia. Se ha verificado la ejecucién de este apartado. Se ha verificado también
que todos los puestos de registro de las oficinas de atencion al ciudadano (30 puestos) dispusieran de
hardware y software para posibilitar la firma biométrica del ciudadano.

Eje 3. Reingenieria de procedimientos

3.1. Inventario y catalogacién de los procedimientos. Se ha verificado la existencia de un catdlogo de
tramites con su cddigo de SIA propio.

3.2. Reingenieria de procedimientos. Se ha verificado la existencia de manuales con documentacién de los
diagramas de flujos de tramitacion. Ademas, las distintas Jefaturas disponen de cuadros de mandos con
definicion de indicadores que permiten evaluar distintos resultados.
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3.3. Reduccion de cargas administrativas. Con el fin de evitar a los ciudadanos la aportacién de
documentacion que ya obrara en poder de la Administracion, se recogio la necesidad de analizar toda la
documentacién presentada por los ciudadanos en los diferentes procedimientos inventariados y
catalogados, para su sustitucion por otros mecanismos de acreditacion como declaraciones responsables,
consultas a la plataforma de intermediacion de datos o consultas a las aplicaciones de gestion municipal,
siempre que sea posible. Esto no se ha activado y se realiza de forma manual.
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3.4. Instrucciones internas. Se han normalizado las actuaciones comunes sin que para ello se haya
desarrollado un bloque de instrucciones internas para ello.
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Eje 4. Expediente electrdnico tributario

4.1. Motor BPM de tramitacion. Debia garantizarse la gestion electrénica integra del expediente con los
circuitos de tramitacion definidos con anterioridad. Se ha tomando como muestra el procedimiento
“SUSPENSION DEL PROCEDIMIENTO RECAUDATORIO" y se ha verificado que contiene lo siguiente: (i)
forma de iniciacién, (ii) nombre normalizado del procedimiento, (iii) descripcién, (iv) requisitos de iniciacién;
(v) tipologia de tramitacion (procedimientos o servicios en los términos contenidos en la propia oferta), (vi)
terceros a los que aplica (internos o externos), (vii) materia SIA (catalogacion), (viii) normativa aplicable vy,
(ix) plazos de resolucion y efectos del silencio. En cuanto a la sincronizacion diaria con la plataforma SIAy la
posibilidad de remitir directamente los expedientes a los érganos judiciales, se ha podido constatar que esta
configurado pero no activado.

4.2. Firma electrénica. No se ha realizado porque ya se dispone de los certificados de empleado publico del
Ayuntamiento de Zaragoza que son compatibles con la aplicacién y ello supondria un cargo adicional en el
contrato de mantenimiento de la aplicacion.

4.3. Organos de gobierno y libros oficiales. Se preveia la instalacion de herramientas para posibilitar la
gestion de las resoluciones de los 6érganos de gobierno y la llevanza electrénica de los libros de
resoluciones. Se ha verificado que se permite la emision de resoluciones por los 6rganos de gobierno pero
son remitidas manualmente al libro de resoluciones corporativo.

4.4. Notificaciones y comunicaciones. La plataforma de tramitacién habia de integrarse con NOTIFICA lo
cual se ha configurado pero no esta activada la integracion con el TEU ya que esta pendiente de estudio
para evitar duplicidades. Se prevé que a través de NOTIFICA se puedan externalizar las labores de
impresion y ensobrado de notificaciones en papel en los centros homologados por la Administracion General
del Estado. Este apartado se incluye en la aplicacién gestiona pero no se ha activado y se sigue llevando
por los medios municipales.

Eje 5. Actuaciones automatizadas
5.1. Sellos de 6rgano. Conforme a la oferta presentada por el adjudicatario el nimero total de sellos a
presentar era de diez (10). Hasta la fecha se le han requerido 4 sellos por no ser necesarios mas y estos

han sido aportados.

5.2. Actuaciones administrativas automatizadas. Se han realizado a titulo de ejemplo citar la automatizacion
de liquidaciones de plusvalias.
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Eje 6. Sistema de Gestién Analitica
6.1. Transformacion DATA DRIVEN de la agencia municipal tributaria. Se verifica su implantacion.

6.2. Cuadros de mando especializados. Se verifica su implantacion.
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6.3. Analitica geoespacial. Se verifica su implantacion.
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6.4. Rendicion de cuentas, transparencia y datos abiertos. Segun indica la responsable del contrato, se
permite pero no se realiza, estando pendiente de decidir por parte de los gestores el contenido de los datos
a remitir a la web municipal. El adjudicatario se comprometi6 a aportar 230 licencias de Business
Inteligence. Hasta la fecha ha aportado aproximadamente 50 licencias, que han sido necesarias, sin
perjuicio de que conforme se vayan requiriendo pueda disponerse de la totalidad ofertada.

Eje 7. Herramientas colaborativas
7.1. Reuniones telematicas. Se ha demostrado que se encuentra activado.

Eje 8. Formacion y capacitacion del capital humano. Plan de comunicacion.
Se ha verificado su realizacion.

SEXTA.- Sin perjuicio de las obligaciones establecidas en el PPT y cuyo cumplimiento se ha abordado en
los puntos anteriores, han de destacarse otras caracteristicas ofertadas por la adjudicataria:

Servicio de verificacion de documentos, cuya realizacion ha sido verificada. La plataforma incorpora un
maédulo de tablén de anuncios pudiendo controlarse tanto el momento de la publicacién como su duracion
utilizandose asimismo secciones y categorias.

Portal de transparencia. En la oferta se indica que la oficina virtual va a disponer de un espacio accesible
desde donde se podra consultar toda la informacién publicada por la entidad sin necesidad de que el
usuario se identifique electronicamente. Esté realizado pero pendiente de definir por los gestores los datos a
publicar.

Funcionalidades generales de la Oficina Virtual. En la oferta presentada por el adjudicatario se incorporaban
funcionalidades tales como titularidad con certificado de autenticacion de sitio web, comunicaciones
seguras, fecha y hora oficial oficial, politica de privacidad, accesibilidad, movilidad permitiendo su utilizacion
desde cualquier dispositivo, multiplataforma, multidioma, dias héabiles, imagen corporativa y herramientas
de ayuda. Hemos comprobado que todo ello se cumple.

RECOMENDACIONES

PRIMERA. En lo sucesivo, el Area de Hacienda y Fondos Europeos debera realizar con carécter previo a la
contratacién de este tipo de servicios un analisis mas completo y detallado de las necesidades que
pretenden cubrirse mediante el contrato proyectado, asi como la idoneidad de su objeto y contenido para
satisfacerlas. Todo ello al objeto de garantizar la eficiencia de la contratacién.
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SEGUNDA.- La acreditacion del cumplimiento por parte de la adjudicataria de las condiciones especiales de
ejecucion del contrato a que nos referimos en la Conclusién Cuarta deberia haberse realizado durante la
ejecucion del contrato o inmediatamente después de su finalizacién. Por lo tanto recomendamos con
caracter general a los responsables de los contratos el control del cumplimiento de dichas condiciones, de
modo que el mismo no sea extemporaneo.
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TERCERA .- Por el Servicio Gestor, el Area Técnico Juridica de Hacienda, debe valorarse la implantacion de
aquellas actuaciones que, estando previstas en el Pliego de Prescripciones Técnicas del contrato, no se han
implementado hasta la fecha a las que nos hemos referido de forma detallada en la Conclusion Quinta del
presente informe.

26. C-004141570 INFORME SOBRE LA TASA POR PRESTACION DEL SERVICIO DE
TRATAMIENTO DE RESIDUOS DE COMPETENCIA MUNICIPAL (ORDENANZA FISCAL
N.° 17.2)

CONCLUSIONES

PRIMERA.- El tributo esta bien caracterizado como tasa conforme a la Consulta Vinculante de la Direccién
General de Tributos de 3 de junio de 2020, segln la cual la naturaleza juridica de la contraprestacion por el
servicio prestado revestira la forma de tasa cuando, a pesar de la existencia de una sociedad intermedia,
esta sea meramente instrumental, de manera que el riesgo de la actividad la asuma el Ayuntamiento, asi
como las relaciones con los usuarios del mismo. Este es el caso del Ayuntamiento de Zaragoza.

SEGUNDA.- La nueva Ley 7/2022, de 22 de abiril, de residuos y suelos contaminados para una economia
circular obliga a las entidades locales a establecer, en el plazo de 3 afios desde su entrada en vigor, una
tasa (o prestacion patrimonial de caracter publico no tributaria) especifica y diferenciada para los residuos
urbanos, que no podra ser deficitaria (es decir, debera reflejar el coste real total de prestacion del servicio,
incluyendo la recogida, el transporte, el tratamiento, las camparfias de concienciacion, etc.) y ademas debera
depender de la cantidad de residuos generados, proporcionando incentivos para la separacion en origen de
los residuos reciclables y para la reduccién de los residuos mezclados. Asi pues, a partir del 10 de abril de
2025, por imperativo del art. 24.2 del TRLRHL y del art. 11.3 de la Ley 7/2022, la recaudacion obtenida por
las tasas de residuos no podra superar en su conjunto el coste del servicio ni quedar por debajo de la plena
cobertura de costes.

TERCERA.- A fecha 31 de diciembre de 2022 los derechos reconocidos netos del Ayuntamiento de
Zaragoza por el subconcepto 30300 del Presupuesto de ingresos “Tratamiento de residuos de competencia
municipal (O. F. 17.2)" ascendieron a 10.929.532,45 €, mientras que la recaudacion result6 de 8.735.640,81
€, quedando pendientes de cobro 2.193.891,64 €. Esto supone un porcentaje de cobro del 79,93 %.
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CUARTA.- La tasa por prestacion del servicio de tratamiento de residuos de competencia municipal del
Ayuntamiento de Zaragoza se establece y regula en la Ordenanza Fiscal n.° 17.2. Constituyen el hecho
imponible: por un lado, la prestacién del servicio de tratamiento de los residuos domésticos y comerciales; y
por otro, la utilizacion de los servicios de la planta de compostaje/reciclaje y/o vertedero por aquellos
residuos cuya recogida quede fuera de la prestacion obligatoria del servicio regulado en la Ordenanza Fiscal
no 17.1 y sean de competencia municipal. Por lo que respecta a este segundo supuesto de hecho
imponible, la redaccién es poco clara pero parece referirse a la prestacion del servicio de tratamiento de
residuos domésticos y comerciales que no hayan sido previamente objeto del servicio de recogida, sino que
el transporte al Complejo para el Tratamiento de Residuos Urbanos de Zaragoza (CTRUZ) se gestione de
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forma independiente al Ayuntamiento de Zaragoza. Existen actualmente alrededor de 20 empresas y 10
municipios que utilizan el servicio de tratamiento de residuos domésticos y comerciales pero no el de
recogida.

QUINTA.- La base imponible se determinara teniendo en cuenta las caracteristicas de la utilizacién o
actividad, los residuos objeto de recogida, y demas parametros conforme a las tarifas vigentes, desglosadas
en sus correspondientes Epigrafes en el Anexo de la OF. Seguln el art. 11 de la OF n.° 17.2, estas tarifas
dejaran de estar en vigor en el momento en el que el Ayuntamiento autorice los precios a exigir por las
entidades gestoras, prevision que parece pensar en una posible externalizacion del servicio que finalmente
no se ha llevado a cabo.

Los Epigrafes son los siguientes: 1) Viviendas; 2) Quioscos en la via publica; 3) Centros de
esparcimiento, clubes y piscinas; 4) Campings; 5) Locales y establecimientos donde se ejerza cualquier
actividad de comercio, industria o de servicios; lugares de convivencia colectiva, hoteles, colegios,
residencias y analogos; 6) Locales de comercio con recogida especial diurna; 7) Mercados; 8) Escorias y
cenizas; 9) Servicios especiales camion compresor de recogida o autotanque; 10) Recogida previa solicitud
0 impuesta por razones de estética o salubridad; y 11) Residuos urbanos con autorizacion o procedentes de
otros municipios con convenio. El Epigrafe 6 hace afios que no se utiliza, ya que no hay solicitudes de
recogidas especiales, por lo que resulta aplicable el Epigrafe 5, que es el general para los locales de
comercio; tampoco se utilizan los Epigrafes 8.1, 8.3, 9 y 10. Por tanto, los Epigrafes principales son los
Epigrafes 1, 5y 11.

Por lo que respecta al Epigrafe 1, de viviendas, como vemos la tarifa a satisfacer se hace depender del
consumo de agua gque, aunque tiene una correlacion positiva con la generacion de residuos*®, presenta una
multitud de factores que explican las diferencias de consumo de agua entre hogares y que no tienen que ver
con la generacion de residuos, por ejemplo, la presencia de piscinas, habitos de consumo, de higiene, etc..
Si bien entendemos las ventajas que lleva aparejadas la utilizacion de los datos objetivos de consumo de
agua por vivienda que proporcionan los contadores, no debemos olvidar que se trata de datos presuntivos.

Por otra parte, el Ayuntamiento carece de los medios personales y materiales necesarios para aplicar
correctamente las tarifas previstas en el Epigrafe 5, que establece una serie de tramos en funcién del
volumen de litros de residuos generados al dia, imitando el funcionamiento del IRPF. De hecho, en todos
aquellos casos en que el contribuyente no solicita su propio contenedor individualizado, se le da de alta en
el servicio de recogida y tratamiento de basuras de forma automatica en el momento en que solicita el
servicio de abastecimiento de agua, con asignacion de la cuota prevista en el Epigrafe 5.1 para la
generacion de hasta 80 litros de residuos al dia (47,48 €), sin hacer comprobacion alguna sobre el volumen
de residuos efectivamente generado y, por tanto, sin aplicarse en ninguin punto lo expresado en el art. 12.E)
de la OF n.° 17.2. Es decir, dado que en la mayoria de casos no existe forma de individualizar los litros de
residuos que corresponden a cada negocio debido a la utilizacion de contenedores de recogida colectiva, la
regla general en la practica es la aplicacion de la tarifa del Epigrafe 5.1 a todos los locales y
establecimientos donde se ejerzan actividades de comercio, industria y servicios, considerando ademas una
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10 Basada en que el consumo de agua, al igual que la generacion de residuos, depende del nimero de personas que habitan un
domicilio y de su nivel de renta. Ademaés, razonablemente puede asumirse que un hogar comprometido con el ahorro de agua sera
con mayor probabilidad un hogar comprometido con el reciclaje, en consonancia con el principio de pago por generacion.
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generacion de solo 80 litros al dia o inferior, que lleva aparejada una cuota de 47,48 € (por cada 80 litros al
dia adicionales serian otros 47,48 € hasta alcanzar los 240 litros, momento en el que se cambia de tramo).

No nos consta el método por el que inicialmente se llegé a establecer cuantitativamente las tarifas que
recoge el Anexo a la OF n.° 17.2 para cada epigrafe, por lo que no podemos saber si cuentan con
justificacién econémica mas alla del estudio de costes del servicio. Si que parece cumplirse, al menos en la
teoria, con el principio de pago por generacién, pues el importe de las cuotas se hace depender de la
cantidad real de residuos generados en todos los epigrafes, si aceptamos la equiparaciéon que se hace entre
consumo de agua y generacion de residuos que se hace en el caso de las viviendas. Como excepcion, se
establecen tarifas independientes de cualquier criterio que atienda al volumen de residuos generados para
los quioscos y Mercazaragoza.

SEXTA.- El art. 12 de la OF n.° 17.2 prevé unos coeficientes de aplicacion a las tarifas para determinados
casos, entre los que destacan el de los contribuyentes de menor renta para el Epigrafe 1 de viviendas. Sin
embargo, no se prevé ningln procedimiento para su aplicaciéon, que no puede ser de oficio por carecer el
Ayuntamiento de los datos necesarios (p.ej., IPREM). En la practica, se aplican de forma rogada por parte
de los contribuyentes, que en su solicitud deberan acreditar el cumplimiento de las condiciones que en cada
caso correspondan. Cabria entender que, en el caso de las viviendas, estamos ante una bonificacion
encubierta de la cuota en funcién de la renta, si bien debemos recordar que, de conformidad con el art. 24.4
del TRLRHL, para la determinacion de la cuantia de las tasas pueden tenerse en cuenta criterios genéricos
de capacidad econémica de los sujetos obligados a satisfacerlas. Ademas, la Ley 7/2022 no solo permite
establecer bonificaciones para los contribuyentes en riesgo de exclusion, también recoge el principio de
pago por generacion, por lo que a la hora de establecer las tasas por tratamiento de residuos puede tenerse
en cuenta también el nimero de residentes de una vivienda, ya que la generacion de residuos per capita
tiende a disminuir cuando los residentes en una vivienda aumentan (uso de envases familiares, etc.).

SEPTIMA.- La OF n.° 17.1, por el que se establece y regula la tasa por prestacion del servicio de recogida
de residuos, es idéntica en todo a la OF n.° 17.2, salvo por lo que se refiere al hecho imponible y las tarifas.
Asi, mientras que en la OF n.° 17.2 el hecho imponible viene constituido por la prestacion del servicio de
tratamiento de residuos y, en su caso, por la utilizacion de los servicios de la planta de compostaje/reciclaje
y/o vertedero, en la OF n.° 17.1 el hecho imponible es la recogida de los residuos y su transporte hasta el
lugar de depdsito, permanencia o tratamiento. Resulta evidente que se trata de servicios que, con caracter
general, se encuentran intimamente relacionados y cuya separacion en dos ordenanzas fiscales obedece a
razones de imputacién presupuestaria.

OCTAVA .- Se ha examinado el estudio de costes elaborado el 4 de septiembre de 2017 por el Departamento
de Hacienda y Economia previo a la aprobacién de la Ordenanza Fiscal n.° 17.2 para el ejercicio 2018, que
es el ultimo estudio de costes existente al respecto al no haberse modificado la citada ordenanza fiscal
desde entonces. no es adecuada, pues aunque establece que el importe total de lo recaudado no es
superior al coste total de mantenimiento del servicio prestado, no garantiza que a cada usuario de servicios
no se le exija un importe que sea razonablemente equiparable la parte del coste total del que efectivamente
se ha beneficiado y que le es directamente atribuible. Ademas, la forma de calcular el coste total del servicio
resulta demasiado compleja y, por su propia complejidad y nivel de detalle, contiene errores de céalculo poco
significativos y es probable tanto que omita costes que deberian tenerse en cuenta como que incluya otros
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gue no, asi como que se entremezclen los costes directos con los indirectos y que los porcentajes de
imputacion no se ajusten a la realidad.

A pesar de que no entra dentro del ambito temporal de este informe, se ha tenido acceso al Informe técnico-
econdmico relativo a la tasa por prestacion de servicios de tratamiento de residuos (OF n.° 17.2) elaborado
por el Area Técnica-Juridica de Hacienda el 6 de septiembre de 2023 para la actualizacion de tarifas de la
OF n.° 17.2 en el ejercicio 2024; y ha podido apreciarse una mejora generalizada en la forma de calcular el
coste de prestacion del servicio, mucho mas ajustada a la realidad y con criterios claros y motivados para la
imputacion, pudiendo afirmarse que en su globalidad no solo reflejan el coste real de las operaciones de
recogida, transporte, tratamiento de los residuos y demas, sino que también lo cubren. Es decir, se corrige la
cuestion del déficit de la tasa, dando cumplimiento asi al art. 11.3 de la Ley 7/2022 dentro del plazo de 3
afios otorgado al efecto (incremento del 65 % para todas las cuotas, salvo las del Epigrafe 11, cuyo
incremento propuesto asciende solo al 18,09 %). Pese a ello, sigue sin motivarse que exista un razonable
equilibrio entre el importe de dichas tasas y el coste de cada actividad, pues las conclusiones se limitan a
sefialar el porcentaje global en que pueden incrementarse las tarifas hasta cubrir el coste total del servicio.

NOVENA .- A los efectos de comprobar la correcta liquidacion e ingreso de las tasas de la OF n.° 17.2 se ha
seleccionado: por un lado, una muestra de recibos de padrén girados a aquellos usuarios de los servicios de
recogida y tratamiento de residuos, y por otro, una muestra de liquidaciones practicadas por el Ayuntamiento
a los usuarios del servicio de tratamiento de residuos sin incluir la recogida.

Por lo que respecta a los usuarios del servicio de tratamiento de residuos sin incluir la recogida, no resulta
posible conocer el tamafio del universo, si bien se observa que cada mes de 2022 hay un nimero variable
de entre 40 y 50 usuarios. Por ello, la muestra estad compuesta por las liquidaciones practicadas a lo largo
de 2022 a 12 contribuyentes que de forma continuada figuraron entre los 15 mayores contribuyentes por
este concepto, procurando la representaciéon de las distintas tipologias de usuarios; y se han afiadido a la
muestra las liquidaciones practicadas en 2022 a Urbaser S. A. por el especial interés que este contribuyente
presenta, al tener como objeto social, entre otros, la gestion y el tratamiento de residuos. En total, se han
revisado 201 liquidaciones correspondientes a 13 contribuyentes, sin que se haya encontrado ningun error
en la aplicacién de la Ordenanza Fiscal n.° 17.2. No obstante, no han podido verificarse todas las
liquidaciones de esos 13 contribuyentes correspondientes al ejercicio 2022, pues en la aplicaciéon
corporativa de la Agencia Municipal Tributaria no constan algunas de ellas. Es decir, el total de liquidaciones
correspondientes al ejercicio 2022 es superior a 201, pero no se ha tenido acceso mas que a 201.

En cuanto a los usuarios del servicio de tratamiento de residuos junto con el de recogida, la Unidad de
Tasas y Precios Publicos no dispone de listados con todas las liquidaciones incluidas en cada clave
recaudatoria, por lo que es imposible conocer el universo a efectos de seleccionar una muestra. Ademas,
hay que tener en cuenta a este respecto que el elevado nimero de liquidaciones es dificilmente manejable,
muy superior a cien mil para cada clave. Por ello, la muestra se ha seleccionado solo de entre las
liquidaciones incluidas en las claves recaudatorias AB-01-22, AB-02-22 y AB-03-22, que se corresponden
con “recibos no domiciliados”, por lo que se refieren a una pequefia parte del total de contribuyentes pero de
tipologia suficientemente variada como para ser representativa. En total la muestra esta formada por 100
liquidaciones y las incidencias detectadas son las siguientes:
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« En 11 liquidaciones el niumero de dias de facturacién que consta por escrito es muy superior al que
corresponde segun las fechas de inicio y fin del periodo de facturacion indicadas, si bien los célculos
estén hechos con el nimero de dias correcto.

* En 26 liquidaciones no constan expresamente el numero de dias de facturacion, pero si las fechas
de inicio y fin del periodo de las que se deduce dicho niumero de dias, que es el utilizado para
calcular las correspondientes cuotas.

e En 4 liquidaciones del Epigrafe 1 “Viviendas” se aplica la tarifa prevista para el tramo
correspondiente a un consumo igual o inferior a 0,283 m3, que es de 17,71 € al afio, a pesar de que
el consumo diario de agua es superior a 0,283 m?3 y por tanto corresponde una tarifa de 19,48 € por
afo. En ningun caso la diferencia entre la cantidad liquidada y la que deberia haberse liquidado
supera los 2 €.

* En 1 liquidacién en el apartado “Uso” solo consta el concepto “Totalizador”, sin especificar si se trata
de una vivienda, una industria o un comercio. Del importe liquidado y los demas datos consignados
en la liquidacion se deduce que se trata de una vivienda, en cuyo caso se ha aplicado
correctamente la Ordenanza.

* Solo en 13 liquidaciones se aplican correctamente los distintos tramos y subtramos del Epigrafe 5
de la OF n.° 17.2. En todas las demas liquidaciones a locales de comercio, industria y servicios, que
ascienden a 50, se presume que se producen entre 0 y 80 litros de residuos al afio, aplicandose
pues la tarifa mas baja de todas las establecidas. La diferencia entre las cantidades liquidadas y las
que hubieran liquidado de disponer de informacién sobre la cantidad de residuos producida por
cada negocio puede ser muy relevante. Ademas de la pérdida de ingresos municipales que esto
conlleva, la suposicion de que los comercios e industrias sobre los que no se dispone de
informacién real producen entre 0 y 80 litros de residuos al afio debe de dar lugar a situaciones
injustas, pues pagan la misma cuota productores de residuos grandes y pequefios.

RECOMENDACIONES

PRIMERA.- Es imprescindible poner los medios necesarios para aplicar el sistema de célculo de la cuota
previsto para los locales de comercio, industria o servicios en el Epigrafe 5 de la OF n.° 17.2, o bien
modificar dicho sistema de tal manera que se combinen elementos objetivos con criterios de generacion
efectiva, buscando siempre cubrir el coste de prestacion del servicio de calculo de la cuota. También puede
resultar conveniente en el caso de las viviendas. En este sentido, debera buscarse un equilibrio entre lo
posible y lo deseable, ya que una medicién estricta del coste individual del servicio publicos no parece ni
viable ni razonable. Asi, quizas sea suficiente con evitar una desproporcion clara y manifiesta entre el coste
del servicio y la cuota tributaria. Todo esto deberd quedar justificado en el correspondiente estudio técnico
de costes.
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SEGUNDA.- De cara al cumplimiento de la recomendacién anterior, seria util contar con el soporte de la
Contabilidad Analitica, cuyos fines son, entre otros, determinar los resultados analiticos poniendo de
manifiesto el coste y rendimiento de los servicios. En el Ayuntamiento de Zaragoza, si bien consta Decreto
de la Alcaldia Presidencia de 29 de noviembre de 2019 por el que se dispone la implantacion del Sistema de
Contabilidad Analitica, por ahora no se ha desarrollado de forma efectiva.
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TERCERA.- En aras del principio de buena regulacion, convendria modificar la redaccion del apartado b) del
art. 2 de la OF 17.2, de tal manera que se describa de manera sencilla y accesible cual es el hecho
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imponible de la tasa. También seria recomendable eliminar los Epigrafes 6, 8, 9 y 10 de la tasa, puesto que
no se utilizan, asi como estudiar la conveniencia de los Epigrafes 2 y 7.2, que no atienden a ningun criterio
de generacion efectiva de residuos. Por ultimo, en el Anexo a la OF n.° 17.2 debe quede claramente
reflejado por escrito que los tramos y subtramos del Epigrafe 5 van de 80 en 80 litros de residuos por dia y
no por afio.

CUARTA.- Asimismo, deberia estudiarse si se desea seguir estableciendo bonificaciones de la cuota (art. 12
de la OF 17.2 “coeficientes de aplicacién”), en cuyo caso habra que decidir si procede mantener las mismas
causas o modificarlas y si es mas conveniente que sean rogadas o se apliquen de oficio, asi como regular el
procedimiento correspondiente.

QUINTA.- Sin perjuicio de todo lo anterior, seria mas eficiente desde el punto de vista administrativo que la
regulacion de las tasas por prestacion del servicio de recogida y tratamiento de residuos se concentrase en
la misma ordenanza fiscal, con independencia de que luego los ingresos puedan imputarse a subconceptos
presupuestarios distintos. Por tanto, debe plantearse la conveniencia de establecer una Unica tasa.

27. Informes periédicos de evaluacion del cumplimiento de la normativa en materia
de morosidad (actuacion de Control Financiero Planificable derivada de obligacién

legal).

Estos informes han sido emitidos por el Interventor General y el Jefe de la Unidad Central
de Contabilidad y Tesoreria y han sido incluidos en el orden del dia del Pleno.

Se han emitido tres informes correspondientes a los tres primeros trimestres de 2023:

- 1. Expediente: 0028350/2023 Carpeta: C-004079631, fecha del informe 18 de mayo de
2023.

- 2. Expediente: 0059125/2023 Carpeta: C-004126472, fecha del informe 21 de
septiembre de 2023.

- 3. Expediente: 0072063/2023 Carpeta: C-004143976, fecha del informe 2 de noviembre
de 2023.

También se emitid el informe correspondiente al ejercicio 2022 (cuarto trimestre e informe
total del ejercicio) en expediente: 8219/2023 Carpeta: C- 004048395, fecha del informe 9
de marzo de 2023 .
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Las actuaciones previstas inicialmente en el Plan que no han podido
realizarse en 2023 son las siguientes:
- Ha quedado pendiente nuevamente el trabajo de control de ejecucién de sentencias
firmes, ya que han existido dificultades de acceso a la informacién para la realizacién del
mismo.
- El trabajo de control de convenios nominativos no se ha realizado si bien en el informe
de subvenciones se han controlado algunos de estos convenios.
- El control relativo a la coherencia entre RPT y plantilla no se ha abordado debido a las
modificaciones que se prevén con motivo de la nueva organizacion municipal tras la
nueva corporacion.
- El trabajo de control financiero de gestion de concesiones varias en dependencias
municipales (subconcepto 55004) se ha iniciado, si bien no ha sido posible su conclusién
en el gjercicio.
- El trabajo de control sobre las bases de datos municipales de rendicién de informacién
en materia de contratacién, devolucion de ingresos y seguimiento de deudores declarados
insolventes no ha podido realizarse por falta de medios personales.
- No se han abordado los trabajos de control de transferencias de otras Administraciones
Publicas ni la auditoria a Ecociudad Zaragoza S.A.U. por haberse priorizado otras lineas

de actuacion.

Las dificultades y limitaciones para el desarrollo de las actuaciones del Plan,
como en los ejercicios anteriores, contintian siendo las relativas a la obtencién de

datos, y el tratamiento de la informacion, reiterando que el Ayuntamiento de Zaragoza
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deberia disponer de herramientas informaticas mas eficaces.

Por otra parte, y como se ha expuesto en el presente informe, los medios

personales con que cuenta la Intervencion General para el ejercicio del control
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financiero son limitados, actualmente cinco personas (tres de perfil técnico y dos

de perfil administrativo), lo que implica que algunos de los trabajos que se
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programan no pueden abordarse a lo largo del ejercicio por insuficiencia de medios

personales.

Por todo lo anteriormente expuesto procedera proponer al Excmo.

Ayuntamiento Pleno la adopcién del siguiente acuerdo:
UNICO: Quedar enterado del “Informe sobre el grado de ejecucién del Plan de

Control Financiero, de Eficacia y Auditoria Publica correspondiente al ejercicio
20237, elaborado por la Intervencién General Municipal.

I. C. de Zaragoza, en el dia de la fecha de la firma electrénica.
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