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El Consejo de Infancia y Adolescencia de Zaragoza, (en adelante CIAZ) 
es un órgano sectorial consultivo, para la participación de niñas, niños 
y adolescentes (en adelante NNA) en la ciudad. Se constituyó el 20 de 
noviembre de 2021 y como consta en su reglamento, la 
representación la ostentan 34 NNA que representan a los diecisiete 
distritos de la ciudad de Zaragoza. Su renovación es anual. 
Para formar parte del Consejo, es voluntario, si bien son requisitos: 
tener entre 6 y 17 años, hasta 21 si se tiene algún tipo de discapacidad 
intelectual, y hacer la solicitud respaldada por la autorización familiar. 
Son los recursos municipales de ocio y tiempo libre, los primeros en 
sumarse a este proceso y plantearles a los/las chicos y chicas su 
participación en el CIAZ, seguidos de entidades que trabajan con 
infancia y adolescencia, así como los centros educativos complementa 
esta información el apartado 4 de esta memoria. 

 

 

1. PRESENTACIÓN  
Este documento recoge la memoria de las actividades realizadas por el CIAZ a lo largo 
de 2023 secuencialmente de enero a diciembre.  
 La actividad con NNA consejeros/as a través de los talleres mensuales y sesiones 

de actividades extraordinarias. 
 La actividad con los recursos y personal técnico municipal, que son las sesiones 

informativas, formativas y las aportaciones a las actividades del proceso (lema, 
manifiesto...). 

 La actividad de renovación del Consejo: Asambleas, Cámaras y Plenario de 
Renovación. 

 Los resultados de la valoración que hacen los consejeros/as, Personal Técnico 
municipal y Recursos 
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2. ACTIVIDAD CON EL CONSEJO 
En este apartado se describen las actividades ordinarias y extraordinarias de enero a 
diciembre realizadas con NNA representantes del Consejo, treinta y cuatro titulares y 
participación de algunos consejeros/as suplentes. Se presenta, en primer lugar, un 
cronograma de las mismas y a continuación su desarrollo. 
Todas las sesiones han estado acompañadas por la responsable de la Secretaría 
Técnica: Chus Valtueña, y la gran mayoría, facilitadas por personal técnico de La 
Bezindalla. Se combina una parte de trabajo con momentos lúdicos, así como un 
espacio para tomar un tentempié en cada sesión. Las convocatorias se hacen llegar por 
WathsApp y correo electrónico a cada titular/suplente.  
 

ACTIVIDAD ó 
ACCIÓN 

CONTENIDO FECHA 
2023 

2.1 Taller enero Conocimiento grupal y establecimiento de normas 20/01 

2.2 Taller febrero Validación del tema anual ODS 11. 16/02 

2.3 Taller marzo Trabajo sobre el tema anual ODS 11.  03/03 

2.4 Sesión Antenas 
Informativas 

Conocimiento del funcionamiento del Consejo  07/03 

2.5 Inauguración 
Jardín Ecosocial de 
San José 

Inauguración del Jardín Ecosocial de San José. 
Representantes del Consejo del distrito. 

marz 

2.6 Sesión especial 
abril 

Visita al Aula de Medio Ambiente “La Calle Indiscreta”  05/04 

2.7 Día del Libro 
lecturas 
compartidas 

Lectura Pública en el Día Internacional del Libro y de los 
Derechos de Autor. 

21/04 

2.8 Talleres mayo 
 

Aportación cualitativa sobre la Encuesta de Bienestar de 
la Infancia y Adolescencia en Zaragoza. 

18-19/05 

2.9 Taller junio  Votación de portadas guía de Actividades Educativas 
Escolares 2023-2024.  
Trabajo ODS 11 para el Manifiesto  
Información de Unicef sobre la opinión de NNA que han 
facilitado a los partidos políticos antes de las elecciones. 
Contestación a la encuesta que les realizan desde el foro 
joven de Asturias.  
Apoyo a la Candidatura de Zaragoza como Capital 
Europea del Deporte 2026.  

15/06 

2.10 Sesión especial 
septiembre  
 

Votación del lema para la campaña del 20N Día de los 
Derechos de la Infancia 
Visita guiada en el ayuntamiento y  
bus turístico 

08/09 
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2.11 Taller 
septiembre 

Adaptación del manifiesto 
Preparación de la sesión con familias 

21/09  

2.12 Taller 
preparación sesión 
con familias  

Preparación de la sesión con familias 30/09 

2.13 Taller octubre 
Consejeros/as con 
sus familias  

Grabación de vídeos visibilización del CIAZ en la web 
municipal 
Presentación a familias de las actividades del CIAZ 
Valoración de las familias 
Evaluación de NNA sobre el Consejo 2022/2023  

5/10 

2.14 diciembre  
● Reunión de 6 miembros del CIAZ (2 de infancia y 4 de adolescencia) con una representante 

de Unicef en el proceso de renovación del Sello Ciudad Amiga de la Infancia y Adolescencia  
● 3 miembros de CAZ se presentaron a la convocatoria de selección para formar parte del 

Consejo Estatal de Infancia y Adolescencia y 2 consejeras han sido elegidas como suplentes. 
● 1 chico, que no renueva en el CIAZ se incorpora al grupo asesor de mayores de 18 años de 

Unicef  
 
 
A continuación, descripción de cada actividad. Las actas de las sesiones se pueden 
consultar en la web municipal. 
  
2.1 Taller enero 
 
Fecha: 20 de enero 
Lugar: Ayuntamiento de Zaragoza, Casa Consistorial plaza. del Pilar.  
Duración: 2h  
Participantes NNA: 27 CIZ 13 CAZ 14 (17 chicas, 10 chicos) 
 
Objetivo/s: 
⮚ Presentar el trabajo del Consejo 
⮚ Reconocerse los miembros del grupo que van a trabajar este año. 
⮚ Devolver resultados de la evaluación que hicieron los/las consejeros/as. 
⮚ Consensuar las normas básicas de funcionamiento del grupo. 
⮚ Obtener información sobre cómo les gustaría elegir a los portavoces cuando nos 

piden que hablen en los medios, o que acudan a actos en representación  
 
Desarrollo:  

1ª sesión del Consejo después de su 
nombramiento. Tras la acogida, se realizan 
varios juegos de conocimiento y 
seguidamente, ambas Cámaras, por 
separado, trabajan las normas de 
funcionamiento del Consejo, los horarios de 

reunión, criterios para elegir portavoces, cómo van a contar qué es el Consejo y lo que 
hacen y realizar propuestas para el Consejo. Se hace la puesta en común y se recogen 
todas las peticiones.  

https://www.zaragoza.es/sede/portal/servicios-sociales/ciudad-infancia/ciaz/documentos
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2.2 Taller febrero 
 
Fecha: 16 de febrero  
Lugar: Ayuntamiento de Zaragoza, Casa Consistorial 
Duración: 2 h.  
Participantes: NNA: 26 CIZ 10 CAZ 16 (15 chicas, 11 chicos) 
 
Objetivo/s:  
⮚ Seguir conociéndose como grupo  
⮚ Presentar el tema de trabajo a desarrollar este año para aportar al manifiesto 
 
Desarrollo: La primera parte se dedica a dinámicas lúdicas, con la finalidad de que el 
grupo se siga conociendo y se genere un clima de confianza para trabajar los temas 

que surjan. 
Tras los juegos, se agrupan por cámaras, 
infancia y adolescencia, con el objetivo de 
reflexionar sobre el tema de trabajo elegido 
para aportar al manifiesto de este año: 
“CIUDADES Y COMUNIDADES 
SOSTENIBLES E INCLUSIVAS” ODS 11. En 
infancia, se visualiza un vídeo y se prepara 
un mural y en adolescencia, se reflexiona a 

partir de la explicación dada y cada grupo crea unas nubes de palabras desde una 
app.  
 
2.3 Taller marzo 
 
Fecha: 3 de marzo 
Lugar: Ayuntamiento de Zaragoza, Edificio Seminario Vía Hispanidad 
Duración: 2,5 h.  
Participantes NNA 39 CIZ 18 CAZ 21 (24 chicas, 15 chicos) 
 
Objetivos: 

⮚   Conocer instalaciones de 
otra sede administrativa del 
Ayuntamiento de Zaragoza 
⮚   Acoger a NNA que son 
reservas o suplentes 
⮚   Sensibilizar en las tareas 
del Consejo y ejercitarse en su 
práctica 

 
 

Desarrollo: Visita en el hall a la escultura que representa a la ciudadanía. Seguidamente 
reunido el grupo en el Salón de Plenos, se realiza una dinámica de preguntas sobre la 
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ciudad que elaboran ellos/as mismos. Emiten las preguntas a los/las compañeros/as 
utilizando los micros de la sala que es algo que valoran como positivo. 
Para trabajar el manifiesto, desde un punto de vista más creativo, se les plantea un 
supuesto a resolver: “100 personas junto con los /las presentes no pueden salir del 
edificio Seminario si no convencen con sus propuestas ingeniosas al personal de la 
puerta que tiene la llave que la abre y cierra” Lo trabajan en grupos reducidos y lo 
ponen en escena ante sus compañeros/as. Se recogen muchas propuestas sobre la 
ciudad y sobre ingeniosas formas para poder salir del Edificio. Se dedica un tiempo al 
juego al aire libre en uno de los patios del edificio. 
 
2.4 Sesión Antenas Informativas marzo 
 

Fecha: 7 de marzo  
Lugar:  Casa Morlanes, Plaza San Carlos 
Duración: 1 h.  
Participantes: Adolescentes CAZ 3  
 
Objetivo:  
⮚ Dar a conocer el CIAZ, funcionamiento, experiencia... a 
jóvenes representantes de las antenas informativas. 
 
Desarrollo: La sesión reúne a 50 adolescentes y jóvenes 
que están al cargo de las Antenas informativas en IES y 

Universidad. Se proyecta el vídeo promocional del CIAZ. Los/as consejeros/as explican 
lo que es el CIAZ y su experiencia y se reparte nota informativa para los tablones 
informativos de Antenas. 

 
2.5  Inauguración del Jardín Ecosocial del barrio de San José marzo 
 
Fecha: 30 de marzo 
Lugar: Andador Emilio de Arce, Zaragoza, 
Participantes: NNA: 6 CIZ 1 CAZ 5 (3 chicas y 3 chicos) 
 
Junta Municipal 
o Actividad organizada por San José en Movimiento, con los 

recursos de infancia y adolescencia del barrio. 
o Durante todo el día, chicos y chicas han plantado diferentes plantas en un terreno 

creando un jardín. Al final de la tarde los consejeros y consejeras del barrio han 
inaugurado el nuevo espacio. 

o Los chicos y chicas han intervenido en la inauguración, explicando la actividad, 
agradeciendo la participación, informando sobre el CIAZ y poniendo en valor el 
cuidado del medio ambiente en relación al ODS 11 que se está trabajando este 
año. 

 
2.6 Sesión especial abril 
 
Fecha: 5 de abril  
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Lugar: Aula de Medio Ambiente – La Calle Indiscreta  
Duración: 3h. 2 sesiones de 1,5h. cada una   
Participantes: NNA 24 CIZ 11 CAZ 13 (14 chicas, 10 chicos) 
 
Objetivo/s:  
⮚ Conocer los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) a través de la actividad de 

educación ambiental que ofrece el aula.  
 
Desarrollo: Se convocan dos sesiones: la primera con infancia realizan una Gymkhana  
y la segunda con  adolescentes, con quienes se desarrolla un juego de rol. 
Ambas actividades dinamizadas por personal del Aula de Medio Ambiente Urbano les 
permiten conocer y reflexionar a través del juego como cuidar el medioambiente, 
intentando contaminar menos. Debaten sobre qué se puede hacer para pasar a la 
acción. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Esta sesión contribuyó a tener más conocimiento y habilidades sobre el cuidado del 
medioambiente y profundizar más sobre los ODS. 
 
 
2.7 Día Internacional del Libro y de los Derechos de Autor 
 
Fecha: 21 de abril  
Lugar: Salón de Recepciones del 
Ayuntamiento a través de vídeo 
grabado con anterioridad. 
Participantes: NNA CIZ 1 CAZ 1 (2 chicas) 
 
Objetivos  
⮚ Visibilizar al Consejo en este acto de celebración en la ciudad. 
⮚ Participar y representar al CIAZ en la Lectura Pública con motivo del Día Internacional 

del Libro y de los Derechos de Autor. 
 

Desarrollo: El Patronato Municipal de Educación y Bibliotecas, invitó al Consejo a 
participar en la Lectura Pública que, con motivo de la celebración del Día Internacional 
del Libro y de los Derechos de Autor se desarrolló el 21 de abril en el Salón de 
Recepciones del Ayuntamiento. Ante la imposibilidad de acudir presencialmente por 
ser en horario escolar, ambas participantes se graban en vídeo leyendo en voz alta la 
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lectura que les han asignado y, en el acto mencionado, su participación es a través de 
los vídeos grabados. De esta forma el Consejo estuvo representado en el acto de las 
lecturas dedicadas a textos de Baltasar Gracián.es 

 

 
 

2.8 Talleres mayo 
 
Sesión con CIZ  
Fecha: 18 de mayo  
Lugar: LAAB Gobierno de Aragón Plaza. del Pilar, 3 
Duración: 2,5h.  
Sesión con CAZ 
Fecha: 19 de mayo  
Lugar: Ayuntamiento de Zaragoza, Casa Consistorial 
Duración: 2,5h.  
 
Participantes: NNA 28 CIZ 13 CAZ 15 (18 chicas, 10 chicos) 
 
Objetivo:  
⮚ Recoger la opinión que tienen consejeras y consejeros sobre los resultados de la 

encuesta de Bienestar de la Infancia y Adolescencia en Zaragoza 
Desarrollo: Se enmarca el tema de la encuesta de Bienestar informando de cuántos 
escolares han participado y el objetivo de la misma.  
La dinámica de recibimiento simula un vuelo de avión, desde donde los/las pasajero/as 
ven la ciudad. A través de dinámicas adaptadas a la edad de los/las participantes se van 
lanzando preguntas de las temáticas recogidas en la encuesta de Bienestar para recoger 
la opinión de las chicas y chicos del Consejo que participan. Se consulta sobre: 
 

o Satisfacción en general  
o Familia y hogar  
o Escuela y amistades  

 
o Tu barrio y la ciudad  
o Salud (hábitos y cómo te sientes)  
o Ocio y tiempo libre 
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Como en todos los talleres, los momentos lúdicos y la merienda tienen su espacio, 
haciendo una pausa a mitad de la sesión que es un momento ideal para que se 
relacionen de manera espontánea. La importancia en estos talleres han sido las 
reflexiones sobre los resultados de la encuesta, con aportaciones desde sus propias 
vivencias. 
 
2.9 Sesión junio 
 
Fecha: 15 de junio  
Lugar: LAAAB Gobierno de Aragón Plaza. del Pilar, 3 
Duración: 2,5 h.  
Participantes NNA: 28 CIZ 12 CAZ 16 (18 chicas, 10 chicos) 
 
Objetivos: 
⮚ Devolver la opinión que tienen Consejer@s sobre los resultados de la encuesta de 

Bienestar de la Infancia y Adolescencia en Zaragoza y complementar ocio y tiempo 
libre. 

⮚ Recoger opinión de Consejer@s respecto a diversos temas 
⮚ Informar sobre trabajos realizados en pro del Consejo 
⮚ Plantear apoyo a la candidatura de “Zaragoza Capital Europea del Deporte”               

Desarrollo: Comienza la sesión con la votación de portadas para el Guía Actividades 
Educativas para escolares 2023-2024. Seguidamente chicos y chicas explican a todo 
el Consejo el trabajo que están realizando en sus recursos sobre ODS 11 para hacer 
aportaciones al Manifiesto que se entregará al Ayuntamiento.  

  
Se trabaja la contestación a la encuesta que les realizan desde el foro joven de Asturias, 
contando qué se hace y cómo se sienten en el Consejo de Zaragoza.  
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Se termina el trabajo iniciado la sesión pasada sobre la Encuesta de Bienestar de la 
Infancia y Adolescencia en Zaragoza. Y por último se procede a grabar 
un vídeo y firmar una carta para apoyar la Candidatura de Zaragoza 
como Capital Europea del Deporte 2026.  
 
En la despedida, se entrega un cuadernillo informativo que Unicef ha 
elaborado con propuestas, recogidas a nivel nacional, de Consejos de 
NNA sobre opiniones de mejora necesarias para la infancia y 
adolescencia, que se hacen llegar a los partidos políticos para que las 
incluyan en sus programas electorales. El CIAZ contribuyó con las 
suyas. 

 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 

2.10 Sesión especial  lúdico-cultural septiembre 
 
Fecha: 8 de septiembre  
Lugar: Ayuntamiento de Zaragoza, visita guiada y recorrido por la ciudad en bus 
turístico 
Duración: 3 h.  
Participantes: NNA 30 CIZ 18 CAZ 12 (16 chicas, 14 chicos) 
Guía de Turismo 
 
Objetivos:  
 Elegir el lema, para la campaña municipal del 20N, Día de los Derechos de la 

Infancia. 
 Visitar el ayuntamiento conociendo algunas de sus curiosidades  
 Viajar en el bus turístico. 

 
Desarrollo: Chicos y chicas del Consejo inician la sesión con la votación de los lemas 
finalistas, resultando ganador el lema “Por una Zaragoza sostenible, todo es posible”. 
Después se realiza la visita con guía turística, por distintas estancias del ayuntamiento 
y seguidamente se recorre la ciudad en el bus turístico. Ambas actividades habían sido 
propuestas por el Consejo en el primer taller del año. 
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2.11 Taller  septiembre 
 
Fecha: 21 de septiembre 
Lugar: Ayuntamiento de Zaragoza, Casa Consistorial 
Duración: 2,15h.  
Participantes: NNA 21 CIZ 10 CAZ 11 (13 chicas, 8 chicos) 
 
Objetivos:  
⮚ Adaptar el manifiesto al lenguaje comprensible para NNA 
⮚ Preparar sesión del 5 de octubre con familias 
 
Desarrollo: Se comienza jugando en dos grupos (infancia y adolescencia) y 
seguidamente se trabaja sobre el manifiesto en pequeños grupos, tras lo cual hay una 
puesta en común. Se evalúa de forma individual y anónima la actividad  y  se aportan 
ideas sobre la sesión con familias del próximo mes de octubre, comenzando a ensayar 
algunas partes de la sesión. Se forma un grupo de trabajo que le dará forma a la 
presentación el próximo día. 

2.12 Sesión virtual CIAZ septiembre: preparación  
 
Fecha: 30 septiembre  
Lugar: Sesión virtual 
Duración: 1h.  
Participantes NNA: 2 CIZ 1 CAZ 1  (2 chicos) 
 
Objetivo 
⮚ Preparar guión presentación sesión del 5 de octubre con familias 
 
Desarrollo: En conexión virtual se repasa todo lo trabajado de noviembre 2022 a 
septiembre de 2023 y se elabora el guión que posteriormente los presentadores, 
desarrollarán con su propio estilo de presentación. 
 
2.13 Sesión con familias octubre 
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Fecha: 5 de octubre de 2023 
Lugar: Centro de Convivencia de Mayores “Pedro Laín Entralgo, Pº de la Mina”, 14 
Duración: 2 h.  
Participantes: NNA 26 CIZ 12 CAZ 14 (15 chicas y 11 chicos) 

 Familiares: 40 (24 de infancia y 20 de adolescencia) 
Asiste de Unicef Aragón: Jazmín Cahuala 
Grabación de Vídeo: 1 profesional 
Facilitación: 3 Técnicas - La Bezindalla.   
 
Objetivo/s:  
⮚ Solicitar la valoración de las familias sobre el paso de sus hij@s por el Consejo. 
⮚ Mostrar lo realizado en el Consejo, poniendo en valor lo que se hace 
⮚ Celebrar con familias  
⮚ Informar sobre el proceso de renovación del CIAZ. 
 
Desarrollo: se inicia la sesión grabando varios vídeos en los que consejeros y 

consejeras se entrevistan entre sí 
preguntando sobre su experiencia en el 
Consejo. Estos vídeos servirán para dar 
difusión a la labor del CIAZ y se pueden ver en 
la web municipal.  
 
https://www.zaragoza.es/sede/portal/servicios-
sociales/ciudad-infancia/ciaz/consejeros 
 

Simultáneamente, van evaluando de forma individual y anónima su paso por el Consejo 
este año. 
 
Las familias al llegar dejan sus aportaciones por escrito sobre diversos aspectos de la 
experiencia de sus hijas e hijos en el Consejo.  
 
Las representantes, del Ayuntamiento y de Unicef, expresan unas palabras a las familias 
y se da paso a la presentación que han preparado NNA sobre lo realizado en el CIAZ 
en 2023 y después se explica el proceso para la renovación del Consejo. Todas las 
personas presentes son invitadas a participar en juegos musicales momento de disfrute, 
risas y buen ambiente, termina la actividad compartiendo merienda. 
 
 

 

 

 

 

 

 

https://www.zaragoza.es/sede/portal/servicios-sociales/ciudad-infancia/ciaz/consejeros
https://www.zaragoza.es/sede/portal/servicios-sociales/ciudad-infancia/ciaz/consejeros


Memoria de actividad CIAZ 2023 

15 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.  ACTIVIDADES CON RECURSOS 
Se recoge en este apartado el trabajo propuesto desde la Secretaría Técnica a los Recursos 
(centros, entidades, colegios…)  que han motivado a NNA en su participación en el CIAZ. Las 
actas de las sesiones se pueden consultar en la web municipal. 
 
 

ACTIVIDAD/ACCIÓN CONTENIDO FECHA 
2023 

3.1 Sesión devolución 
valoración CIAZ 2022 y 
previsión 2023 

Presentación Memoria 2022, temática y 
programación 2023 

1 y 2  
marzo 

 
3.2 Sesión Informativa 
virtual 

Trabajo sobre el ODS 11 para realizar 
aportaciones al Manifiesto 2023 

22  
marzo 

3.3 Sesión Formativa 
presencial 

Formación ODS e indicaciones para trabajar 
el tema y poder aportar al manifiesto 

19 y 27  
abril 

3.4 Concurso lemas 20N Creación y aportación de frases para la 
campaña del 20N Día de los Derechos del 
Niño 

marzo-junio 

3.5 Aportaciones al 
manifiesto   

Frases sobre la temática de trabajo concurso 
para el cartel anunciador del 20N 

marzo-junio 

3.6. Sesión informativa 
virtual 

Información sobre el proceso de 
participación en el CIAZ para 2023/2024. 
Aclaración de dudas 

19 y 20 
septiembre 

 
 

https://www.zaragoza.es/sede/portal/servicios-sociales/ciudad-infancia/ciaz/documentos?open=menu2
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A continuación, se describe y detalla cada actividad: 

3.1 Sesión devolución trabajo 2022 y previsión 2023 
 
Fecha: 1 y 2 de marzo 
Participantes:  representando a los 17 distritos  
Total 125 personas:44 de infancia y 81 de adolescencia   
Nº de personas participantes (sin diferenciar cuántas personas asisten de cada recurso diferente) 

o 20 CMTL 
o 12 educación Calle 
o  3 PIEES primaria 
o  9 técnicos/as Infancia  
o 40 CJ 
o 36 PIEES secundaria 
o 5 entidades 

 
Desarrollo: Se realiza una devolución de la información memoria 2022 y los/as 
asistentes proponen mejoras en el funcionamiento CIAZ, relacionados con plazos, 
devolución de la información a NNA, participación en juntas etc. La información al 
completo de la sesión se encuentra recogida en la Secretaría Técnica.  
 

 
3.2 Sesión informativa 
 

Fecha: 22 de marzo sesión de mañana ó tarde  
Lugar: Sesión virtual   
Duración: 1,5 h. aprox. cada sesión  
 

Participantes: 
Recursos: 51 personas, en representación de 37 recursos/entidades: 21 de 
infancia/16 de adolescencia. *Hay recursos por lo que participa más de una persona.  
Personal Técnico Municipal: 5 técnicos/as de infancia.  
 
Objetivo 
⮚ Informar del momento CIAZ respecto al tema de trabajo ODS 11  
 
Desarrollo:  
Información de la actividad realizada por el Consejo de enero a marzo y actividad 
prevista 5 de abril en el Aula “La Calle Indiscreta”. Se realiza un juego de preguntas en 
el que cada quién puede medir cuánto sabe sobre la actividad del CIAZ en años pasados 
y lo que hay proyectado para 2023.  
Se trabaja en grupos reducidos reflexionando sobre dos bloques:  
1. Cómo les llega la información del Consejo a los recursos y cómo la trabajan y  
2. Cuáles serían las necesidades de formación sobre la temática de este año “Ciudades 
y comunidades sostenibles e inclusivas” para trabajar de cara al manifiesto con los NNA 
en los centros.  
Se pone en común y se procede a recoger toda la información recibida, convocando 
para la segunda quincena de abril una sesión formativa sobre el ODS 11.  
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3.3 Sesión Formativa con Recursos y personal técnico municipal   

 
Fecha: 19 y 27 de abril  
Lugar: Centro de Historias de Zaragoza 
Duración: 2,5 h./ sesión 
Participantes: 39 personas en representación de  

30 recursos (6 Ed. Calle, 13 Zonas Joven y 11 CMTL) 
Formación: Tararaina  
Objetivo/s:  
⮚ Formar en nociones básicas sobre los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) 

haciendo hincapié en el ODS 11 base del trabajo 2023, para aportar al Manifiesto  
⮚ Informar a las personas que van a trabajar con sus grupos, sobre la mecánica, fechas 

y modo de hacer aportaciones al manifiesto que el Consejo entregará al 
Ayuntamiento en noviembre. 

⮚ Poner en práctica los objetivos a través de ejercicios prácticos a desarrollar en la 
sesión. 

 
Desarrollo:  
Tras la acogida del personal que asiste a la formación, se les pide contestar cuánto 
saben de los ODS en una escala de 5 items. A continuación, la técnica formadora de 
Tararaina, explica sobre ODS y la Agenda 2030 haciendo especial hincapié en el ODS 
11. Seguidamente técnicas de La Bezindalla explican cómo se trabajó desde los recursos 
y en el Consejo durante los años anteriores los temas de Cambio Climático y Diversidad. 
Este año se trata de aplicar el conocimiento adquirido sobre el ODS 11 para trabajarlo 
en los recursos y hacer propuestas para el Manifiesto, por lo que se hace un ejercicio 
práctico; se trabaja por pequeños grupos para terminar con una puesta en común.    
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3.4 Concurso lemas 20N 
 
Fecha: hasta 25 junio  
Lugar: Virtual (portal web Ayuntamiento de Zaragoza) 
Participantes: 10 recursos participan con 351 NNA 
 
Objetivo/s:  
⮚ Abrir la participación, a través de un concurso para que las chicas y chicos de los 

recursos puedan idear y enviar sus propuestas de frases para la elección del lema 
para la celebración de los Derechos de la Infancia 20 N 2023 

 
Desarrollo: En el mes de junio se abre el plazo y se habilita un portal de participación 
en web municipal.  
 

Una vez cumplido el plazo de entrega, el 
equipo técnico del CIAZ valora y aplica los 
criterios a las frases que cumplen 
condiciones para ser aceptadas (por tema, 
número de palabras...).  
 
Se recibieron 23 lemas todos ellos 
grupales, de 10 recursos participando un 
total de 351 Niños, Niñas y Adolescentes. 

 
El Consejo de NNA vota la frase ganadora, durante la sesión CIAZ celebrada el 8 de 
septiembre, resultando elegida la frase: “POR UNA ZARAGOZA SOSTENIBLE, TODO 
ES POSIBLE” enviada por el CMTL de Oliver. Dicho lema se plasmó en el cartel de la 
campaña del Ayuntamiento para celebrar el 34º aniversario del Día Internacional de los 
Derechos de la Infancia 20N. 
 
3.5 Trabajo y aportaciones al manifiesto CIAZ 2023 
 
Fecha: hasta 25 de junio de 2023.    
Lugar: En los Centros/ recursos/ proyectos autoorganización, aportaciones formato 
virtual (a través de cuestionario online).   
Participantes: 314 NNA de 9 Proyectos:  

o 7 de CMTL y 
o 2 de Colegios de primaria-secundaria 

 
Objetivo: 
⮚ Trabajar y reflexionar sobre “Ciudades y comunidades sostenibles e inclusivas”  
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Desarrollo: los recursos desarrollan en sus centros diferentes actividades de reflexión 
y acción donde recogen las opiniones y propuestas de las chicas y 
chicos. Estas propuestas pasan a formar parte del  Manifiesto.  
Para acompañar estas actividades se les facilita materiales que se 
encuentran compartidos en la carpeta drive.  
 
Muestra de algunas de las actividades realizadas en los centros 
que comparten en el drive sobre el trabajo del ODS 11. 

 
 
 
 
 
 
 
 
3.6 Sesiones informativas  a Recursos de infancia y adolescencia (virtuales) 
 
Fecha: 19 y 20 de septiembre de 2023 
Lugar: Sesiones virtuales 
Duración: 1,5 h. aprox. cada sesión  
Participantes: 

o Recursos: 64 personas, en representación de 41 recursos (10 de infancia, 29 
de adolescencia y dos entidades sociales) 

o Personal Técnico Municipal: 6 técnicos/as de infancia/juventud.  
Objetivos:  
⮚ Informar del proceso a seguir, plazos, documentación,... para que NNA que quieran 

puedan optar a ser parte del CIAZ en 2023-2024. 
⮚ Poner en valor y animar a que se dinamice esta etapa del proceso en los diferentes 

recursos. 
⮚ Mostrar qué se ha hecho este año en el Consejo. 
⮚ Resolver dudas sobre el procedimiento. 
 
Desarrollo:  
 

Se realiza un resumen de la actividad del Consejo en 2023 a 
través de una presentación gráfica, en la que se muestran las 
actividades mensuales; se matiza la mecánica de aportaciones 
de los recursos al manifiesto ODS 11 y se presenta el resultado 
de participación a los lemas para el cartel 20-N.  
Se explica la actividad prevista para los meses de septiembre a 
diciembre: asambleas, autorizaciones, plazos, procedimiento, 
Cámaras, Renovación del Consejo y evaluación. Se invita a los 
centros a que animen a chicas y chicos a participar en el CIAZ. 
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4. ACTIVIDADES RENOVACIÓN DEL CIAZ 
El proceso de selección comienza con las Asambleas informativas en los distritos, que 
se celebran el mes de octubre. Los Recursos municipales de tiempo libre (CJ, PIEES, 
CTLs, Calle), Colegios y entidades que trabajan con infancia y adolescencia, facilitan y 
recogen las autorizaciones y las hacen llegar a la Secretaría Técnica, de su gestión se 
encarga La Bezindalla, también las hacen llegar las propias familias. 
 
Una vez recibidas todas las autorizaciones, en el mes de noviembre se celebran las 
Cámaras: Cámara de Infancia y la Cámara de Adolescencia a las que pueden acudir un 
máximo de cincuenta chicos y chicas por cada una. En las Cámaras es donde se elige a 
los 34 titulares que serán los/as titulares representantes en el Consejo, así como a un 
número suficiente de suplentes por cada Cámara. 
 
 
 

ACTIVIDAD 
/ACCIÓN 

LUGAR  
CELEBRACIÓN 

CONTENIDO FECHA 
2023 

4.1. Asambleas En los distritos  Muestra del trabajo que realiza 
el Consejo e Información sobre 
el proceso de renovación del 
CIAZ 

2-26 oct. 

4.2. Cámara de 
Adolescencia 

 
 
Ayuntamiento de 
Zaragoza Casa 
Consistorial  
Salón de Recepciones 

Conocimiento de la Cámara. 
Trabajo con consejeros/as 
sobre el tema anual que se 
presenta en manifiesto y 
elección de 17 representantes 
más suplentes en cada una de 
las Cámaras  

7 nov. 

4.3. Cámara de 
Infancia 

9 nov. 

4.4. Renovación 
CIAZ  

Renovación del Consejo, 
nombramiento de los/as 34 
consejeros/as 
 

18 nov. 

 
A continuación, se detalla y define cada una de las actividades:  
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4.1 Asambleas 
 
Fecha: 2 al 26 de octubre  
Lugar: Presencial (Centros Cívicos, Juntas de Distrito, Zonas Jóvenes,)   
Duración: Entre 1h y 1,5h. cada sesión 
 
Objetivo/s:  
⮚ Dar a conocer el Consejo de Infancia y Adolescencia 
⮚ Motivar y conocer a chicas y chicos que quieran presentarse a participar en el 

Consejo 
⮚ Recoger autorizaciones.  
 
Se puede consultar pinchando aquí, las Actas de las asambleas de cada distrito, o desde 
la página web del CIAZ . 

Calendario de las Asambleas de Distritos CIAZ, realizadas en octubre de 2023 

 
DISTRITO 
 

FECHA    HORA   LUGAR ASAMBLEAS 

ACTUR-REY FDO-PARQUE 
GOYA 

19 J 17:30 C.C Río Ebro (Edificio José Martí - C/Alberto 
Duce, 2) Sala Huerva 

INF. ADOL. 

CASABLANCA 25 X 17:30 C.C Isaac Valero (C/Viñedo Viejo, 1) Salón de 
Actos 

INF. ADOL. 

CASCO HISTÓRICO 26 J 17:30 Museo Pablo Gargallo (Pl. de San Felipe, 3) INF. ADOL. 
CENTRO 16 L 17:30 Centro Pignatelli  

Paseo Constitución, 6 - Salón de Actos  
INF. ADOL. 

DELICIAS 18 X 17:30 C. Cívico Delicias (Avda. Navarra, 54) -Espacio 
Cine 

INF. ADOL. 

SUR 24 X 17:30 C.C. Distrito Sur (C. de Richard Wagner, s/n 
50012) Rosales del Canal Sala Seminario 2 

INF. ADOL. 

EL RABAL 24 M 17:30 Centro Cívico Estación Norte 
 (C/Perdiguera, 7) Salón de Actos 

INF. ADOL. 

LA ALMOZARA 17 M 17:30 C.C. La Almozara(Avda. Puerta de Sancho, 30) 
Sala Seminario  

INF. ADOL. 

LAS FUENTES 23 L 17:30 C.C. Salvador Allende  
(C/Florentino Ballesteros) S de Actos 

INF. ADOL. 

MIRALBUENO 24 M 17:30 Centro Cívico Miralbueno  
(C/De la Rosa, 1) Salón Actos 

INF. ADOL. 

OLIVER-VALDEFIERRO 17 M 17:30 C.C. Manuel Vázquez Guardiola  
C/ Antonio Leyva, 87 Salón Actos 

INF. ADOL. 

SAN JOSÉ  20 V 17:30 Centro Cívico Teodoro Sánchez Punter (Plza. 
Mayor, 2) 

INF. ADOL. 

SANTA ISABEL 26 J 17:30 C.C. Santa Isabel (C/El Baile, 6) Salón de Actos INF. ADOL. 

TORRERO-LA PAZ 23 L 17:30 C.C. Torrero (C/Lasierra Purroy, 8-10) Sala 
Venecia 

INF. ADOL. 

UNIVERSIDAD 26 J 17:30 C.C. Universidad (C/Violante de Hungría 4) Salón 
de Actos 

INF. ADOL. 

RURALES 
MONZALBARBA 
ALFOCEA 

2 L 17:30 Junta Vecinal, Salón de Plenos INF. ADOL. 

GARRAPINILLOS-VENTA 
DEL OLIVAR 

3 M 17:30 C.C. Antonio Beltrán Martínez Garrapinillos INF. ADOL. 

CASETAS-VILLARRAPA 3M 17:30 C.C. Casetas, Salón de Actos CC.Joaquín 
Carbonell 

INF. ADOL. 

https://www.zaragoza.es/sede/portal/participacion/consejos/consejos-sectoriales/infancia-adolescencia
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MOVERA 4 X 17:30 Pabellón Social INF. ADOL. 
MONTAÑANA 4 X 17:30 CMTL Paniporta, Andador Jacinto Lázaro 50059 INF. ADOL. 
JUSLIBOL 20V 18:00 ZJ Juslibol (CJ. Plza Mayor 8, Juslibol) ADOL. 
SAN JUAN DE 
MOZARRIFAR 

20V 19:30 ZJ San Juan de Mozarrifar (Casa J. C. Dr. Palomar, 
22, S.  

ADOL. 

SAN GREGORIO 19 J 17:30 ZJ San Gregorio. C. de Jesús y María, 95, San 
Gregorio 

ADOL. 

PEÑAFLOR 20 V 18:00 ZJ Peñaflor (CJ. La Tajada)  ADOL. 
LA CARTUJA + 
TORRECILLA DE 
VALMADRID 

21 S 18:00 ZJ La Cartuja CJ Pº de los Plátanos La Cartuja ADOL. 

 
 
Las asambleas son actos oficiales que vienen definidos y se rigen por el Reglamento del 
CIAZ. 
Desarrollo: Del 2 al 26 de octubre se convocan 25 asambleas1 en los diferentes 
distritos y barrios rurales de la ciudad. En los distritos urbanos las asambleas de 
infancia y adolescencia se realizan conjuntamente en una sola sesión. En cuanto a los 
distritos rurales, hay diferencias según los barrios. 
El lugar de celebración es mayoritariamente en los centros cívicos, si bien se han 
celebrado algunas en otros lugares, como puede verse en la tabla-calendario de 
asambleas. 
 
 
 
 
 
 
 
 
Nº de asambleas convocadas: 

o 15 en distritos urbanos 
o 10 en barrios rurales, incorporando la totalidad de los 14 barrios rurales 

Participantes: 232 personas,  
 
Nº asistentes: 
 - 72 personas adultas:  

o 38 educadores/as/coordinad.,  
o 6 personal técnico 
o 4 representación política 
o 24 familiares/acompañantes 

 - 160 NNA: 86 niñas, 74 niños 
 
Recursos en los que manifiestan participar NNA asistentes: 

o 82 de CTLS 
o 3 Educ. Calle 
o 4 PIEES,  

 
1 Informe completo – CIAZ Oct. a Nov. 2023-  a disposición en la Secretaría Técnica. 
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o 5 Zonas Jóvenes, 
o 62 Otros (colegios principalmente) 

 
La dinamización e información de las asambleas: 
20 asambleas (15 urbanas y 5 rurales) han sido facilitadas por personal técnico de La 
Bezindalla y 5 asambleas de barrios rurales a cargo de personal de las Zonas Jóvenes. 
 
Contenido de las asambleas: tras la presentación del vídeo de representantes CIAZ, se 
muestran las actividades que realiza el Consejo y se explica su funcionamiento y 
composición. La asamblea es un momento para resolver dudas acerca del CIAZ y animar 
a la participación de cuantos NNA quieran postularse para consejeros/as. 
 
 
Autorizaciones 89 autorizaciones a fecha 29 de octubre. 
 
o 58 de infancia en representación de: 12 distritos urbanos y 3 

barrios rural oeste), 23 recursos (14 CMTL, 7 CEIP, 3 ED. 
CALLE, 3 ) y 4 particular. 

o 31 de adolescencia en representación de 13 distritos (12 
urbanos y 1 rural), 17 recursos (7 PIEE, 5 ZJ, 3 CEIP, 0 CMTL, 
2 ENTIDAD) y 2 particulares. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.2 Cámara de Adolescencia 
 

Fecha: 7 de noviembre     
Lugar: Ayuntamiento de Zaragoza, Casa 
Consistorial 
Duración: 2,5 h.  
 
 

Participantes/Asistentes: 
o 22 adolescentes consejeros/as de adolescencia (19 chicas y 13 chicos)  
o Representando a 11 distritos urbanos y 2 barrios rurales (de 18 recursos y 2 

adolescentes a título particular) 
o Representantes politic@s 2 
o Personal Técnico Municipal 2 
o Secretaría Técnica: Chus Valtueña 
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o Personal de la PAI: 2 
o Facilitación: 3 Técnicas – La Bezindalla.   

Objetivos: 
⮚ Informar qué es el CIAZ 
⮚ Elegir a los/las representantes de la Cámara de Adolescencia 
⮚ Constituir la Cámara  

Desarrollo:  
La acogida se inicia con una dinámica de dibujo donde los/las participantes plasman 
ideas de ciudad. La bienvenida se acompaña del vídeo grabado por consejeros/as de 
2021 invitando a la participación en el Consejo. El siguiente paso consiste en visibilizar 
a los/las representantes de cada distrito y dar la palabra a quienes vuelven a postularse 
al Consejo, quienes dan su visión sobre la experiencia vivida apoyándose en la 
presentación audiovisual del trabajo realizado en el año. Seguidamente se presenta el 
cartel con el lema ganador para celebrar el día internacional de los derechos de la 
infancia 20N.  

Comienza la segunda parte del acto de la 
Cámara con el Restaurante “Planeta Tierra” 
un restaurante” muy especial cuyos menús 
son juegos que tienen que ver con cada 
uno de los 17 objetivos de desarrollo 
sostenible. El postre es el ODS 11 donde 

los/las participantes crean “un plato especial” respondiendo a lo que entienden por la 
sostenibilidad de la ciudad que los/las participantes comentan grupalmente en 
plenario. Cada juego-plato queda plasmado en una manualidad que es expuesta a 
modo de árbol.  
La tercera parte de la sesión se dedica a la elección de representantes, que, tras un 
momento de reflexión aplicando sobre los criterios que pueden ser más justos salen 
elegidos/as 17 representantes titulares y 5 suplentes. Paralelamente a la elección, 
NNA crean un noticiero con las primeras improntas sobre la participación en esta 
Cámara. Tanto el noticiero como “los platos ODS” se exponen el día de la Renovación 
del Consejo en el Salón de Recepciones del Ayuntamiento. 
Finalmente, representantes políticos en cada Cámara agradecen y animan el 
esfuerzo que hacen NNA y realizan la entrega de diplomas nominativos. 
Antes de clausurar el acto correspondiente donde quedan constituidas ambas 
Cámaras, se realiza la fotografía oficial y como despedida se procede a la entrega de 
obsequio. 
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4.3 Cámara de Infancia 

Fecha: 9 de noviembre   
Lugar: Ayuntamiento de Zaragoza, Casa Consistorial 
Duración: 2,5 h.  
 
 

Objetivo/s:  
⮚ Informar qué es el CIAZ 
⮚ Elegir a los/las representantes de la Cámara de Infancia 
 
Participantes/Asistentes:  
o 44 NNA consejeros/as de Infancia (24 chicas y 19 chicos) representando a 12 

distritos urbanos y dos barrios rurales  (de 20 recursos y 1 a título particular) 
o Representantes politic@s 2 
o Personal Técnico Municipal 2 
o Personal de la PAI: 2 
o Secretaría Técnica: Chus Valtueña 
o Facilitación: 3 Técnicas – La Bezindalla.   

 
Desarrollo: (igual que Cámara de Infancia) 
 

4.4 Renovación CIAZ 
 
Fecha: 18 de noviembre  
Lugar: Ayuntamiento de Zaragoza, Casa 
Consistorial    
Duración: 2 h. (1h ensayo, 1h acto)  
 

Participantes: NNA 34 CIZ 17 (7 chicas, 10 chicos)  
                                       CAZ 17 (9 chicas y 8 chicos) 
o Alcaldesa de Zaragoza y representantes politic@s 
o Secretaría Técnica 
o Invitaciones especiales: UNICEF (presidente y representantes), alcaldesa Infantil y 

representantes del Consejo de la Juventud.  
o Personal Técnico Municipal 
o Familia y acompañantes de consejeros/as 
o Educadores/as  

Facilitación y presentación del acto: 4 Técnicas - La Bezindalla.   
 
Objetivo/s: 
⮚ Celebración acto de renovación del CIAZ 2023-2024  
⮚ Nombramiento consejeros/as  
⮚ Escuchar respuesta al manifiesto 2022  
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⮚ Hacer entrega del manifiesto de propuestas 2023 a la alcaldesa y representantes 
politic@s.  

 
Desarrollo: Previamente al acto consejeras/os NNA ensayan y preparan los diferentes 
momentos de intervención del acto, confeccionan un mural sobre los Derechos de la 
Infancia que simboliza una pantalla de protección hacia ellos/as. Comienza la sesión 
con la proyección del vídeo del Consejo y de la bienvenida a los/las presentes, seguida 
de la Contestación de la alcaldesa al Manifiesto del CIAZ 2022 sobre Diversidad. Se 
presenta el trabajo realizado por NNA a lo largo del año y se da paso a la lectura del 
Manifiesto 2023 por parte de los chicos y chicas del CIAZ. Seguidamente tiene lugar el 
nombramiento de los/as consejeros y consejeras de este año con la entrega de 
medallas y foto grupal. Clausura del acto la alcaldesa que declara constituido el Consejo 
de Infancia y Adolescencia 2023/2024. Tras la finalización del acto NNA del Consejo 
reciben las felicitaciones de sus familiares y personal presente en el acto. 
 

5. PROPUESTAS REALIZADAS AL AYUNTAMIENTO 
El Ayuntamiento encarga al CIAZ cada año, una 
“encomienda” de trabajo. En 2021 sobre 
“Cambio Climático”, en 2022, elegido por NNA, 
“la Diversidad” y en 2023, sobre el ODS 11, 
Ciudades y Comunidades Sostenibles. El 
trabajo realizado de cada tema, después de trabajarse en los Recursos y con las 
Cámaras de Infancia y Adolescencia, se plasma en su correspondiente manifiesto y es 
entregado a la alcaldesa. La Secretaría Técnica lo hace llegar a las áreas municipales 
competentes en la materia.  De esta manera, desde los Servicios Municipales son 
conocedores de lo que dicen NNA y pueden valorar qué propuestas hechas por la 
infancia y adolescencia zaragozana se pueden llevar a cabo. Es obligación municipal 
contestar a las propuestas presentadas, dando explicaciones sobre qué se ha hecho o 
qué se va a hacer sobre lo propuesto. La respuesta se recibe al año siguiente de haberla 
presentado durante el acto de renovación del Consejo. 
 

ACTIVIDAD/ACCIÓN CONTENIDO FECHA 
2023 

5.1 Respuesta a Manifiesto 
CIAZ 2022: sobre 
DIVERSIDAD  

Alcaldesa comparte respuestas al manifiesto 
2022 durante acto de renovación CIAZ 2023  

18 nov. 

5.2 Propuestas Manifiesto 
CIAZ 2023: CIUDADES Y 
COMUNIDADES 
SOSTENIBLES 

Consejeras/os leen y entregan el manifiesto 
2023 a alcaldesa y representantes políticos 
durante acto de renovación CIAZ 2023  

18 nov. 
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A continuación, se detallan ambas acciones, que se pueden consultar en la web 
municipal:  

5.1 Respuesta a manifiesto CIAZ 2022  
 
Fecha: 18 de noviembre    
Lugar: Ayuntamiento de Zaragoza 
Objetivo: Recibir respuesta oficial por parte de la alcaldesa al 
manifiesto del CIAZ (2022) con reflexiones, propuestas y 
compromisos sobre cómo hacer de Zaragoza una ciudad más 
diversa 
En 2023, el manifiesto aborda la diversidad y el Ayuntamiento 
dio cuenta de lo realizado en versión amigable. 

 
 

5.2 Propuestas manifiesto CIAZ 2023 
 
Fecha: 18 de noviembre    
Lugar: Ayuntamiento de Zaragoza 
Objetivos: Dar a conocer  y entregar a la alcaldesa y 
representantes políticos el manifiesto del CIAZ (2023) con 
reflexiones y propuestas de mejora para una Zaragoza más 
sostenible e inclusiva, en referencia al ODS 11   
 
 
 
 

PROCESO DE ELABORACIÓN DEL MANIFIESTO: 
 
 A principios de año se conoce el tema de trabajo. 
 NNA en sesiones del Consejo lo trabajan, en talleres y actividades especiales. 
 Se realizan sesiones informativas y formativas con recursos sobre el tema de 

trabajo. 
 Se comparte con recursos y personal técnico una carpeta drive con material, 

orientaciones, enlaces para facilitar el trabajo sobre el tema. 
 Recursos trabajan el tema con sus grupos hasta junio. 
 Se elabora un borrador con las propuestas recibidas y el Consejo, en septiembre, 

lo adapta a su lenguaje. 
 Desde CIZ y CAZ, en noviembre, se complementa y se valida el borrador. 
 El documento definitivo se le entrega a la alcaldesa en el acto de renovación del 

Consejo en noviembre. 
 Los diferentes servicios municipales serán conocedores y articularán respuesta 

a las propuestas y pueden tenerlas en cuenta e incorporarlas en sus actuaciones 
si las consideran adecuadas. 

 La respuesta al manifiesto tendrá lugar en el acto de renovación del Consejo. en 
noviembre de 2024-202 

https://www.zaragoza.es/sede/portal/servicios-sociales/ciudad-infancia/ciaz/manifiestos
https://www.zaragoza.es/sede/portal/servicios-sociales/ciudad-infancia/ciaz/manifiestos
http://www.zaragoza.es/contenidos/gobierno-abierto/consejo-ciudad/sectoriales/ciaz/Consejo-Infancia-Adolescencia-Manifiesto-2022.pdf
https://www.zaragoza.es/contenidos/gobierno-abierto/consejo-ciudad/sectoriales/ciaz/respuesta-manifiesto-CIAZ-2022.pdf
http://www.zaragoza.es/contenidos/gobierno-abierto/consejo-ciudad/sectoriales/ciaz/Consejo-Infancia-Adolescencia-Manifiesto-2023.pdf
http://www.zaragoza.es/contenidos/gobierno-abierto/consejo-ciudad/sectoriales/ciaz/Consejo-Infancia-Adolescencia-Manifiesto-2023.pdf
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6. VALORACIÓN CIAZ 2023 
Con el objetivo de conocer la opinión de consejeros, consejeras, recursos municipales 
y personal técnico municipal sobre las acciones del proceso CIAZ de 2023, se crearon 
tres formularios de valoración. Las personas inscritas en los directorios CIAZ, fueron 
invitadas a completar el formulario correspondiente a su categoría.  

Se han recibido respuestas de 47 participantes representando a 16 distritos en las 
categorías de: 

o Consejeras y consejeros: 28  
o Recursos municipales: 17 
o Personal técnico municipal: 2  

 

ACTIVIDAD/ACCIÓN CONTENIDO FECHA 

6.1 Valoración proceso consejeras/os  Cuestionario evaluación  12-19 dic. 
6.2 Valoración proceso   
Recursos 

Cuestionario evaluación  15-21 dic. 

6.3 Valoración proceso personal Técnico 
Municipal 
 

Cuestionario evaluación  12-19 dic. 

 

El informe completo de las aportaciones se puede consultar en la web municipal. 
 
A continuación, se describen las actividades:  
 

6.1 Valoración proceso CIAZ 2023: Consejeras/os 
 

Objetivo: Recoger opinión y valoración 
de consejeras/os sobre el proceso CIAZ 
2023.  

Participantes NNA: responden 28 
consejeros/as (16 chicas y 12 chicos) 
 

Desarrollo: Formulario de valoración dirigido a chicas y chicos que han formado parte 
del proceso como consejera/o. Se recoge opinión a través de 15 preguntas, en relación 
a los diferentes momentos del proceso: experiencia, motivación, propuestas de mejora, 
etc.  
 
En relación a sus respuestas, algunas de las conclusiones que se extraen son:  
 Han dado respuesta, en plazo, 28 NNA de 14 distritos urbanos y rurales. 
 El 75% de las respuestas las dan NNA de edades comprendidas entre los 9 y 13 

años. 

https://www.zaragoza.es/sede/portal/servicios-sociales/ciudad-infancia/ciaz/documentos
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 Es en los Recursos, donde más de la mitad entregan la autorización, seguido de los 
envíos por correo de los que se encarga la familia. 

 La mayoría de consejeros/as expresan un alto grado de satisfacción en aquello en 
lo que han participado y un 90% de respuestas dadas califican como BIEN y SUPER 
BIEN el desglose de los actos de las Cámaras y de la Renovación del Consejo. 

 Los menos señalan alguna disconformidad con la elección de representantes, 
creemos que es debido a no entender en su totalidad cómo son elegidos, ya que 
a “los sorteos” se presentan voluntariamente. 

 A la hora de plantear temas tienen una amplia gama de propuestas, si bien el 
Medioambiente y las temáticas de ciudad y actividades son las que más se repiten. 

 En cuanto a propuestas de actividad, quieren relacionarse con sus compañeros/as 
del Consejo. Valoran haber conocido a muchos chicos y chicas en las Cámaras y 
proponen seguir conociéndose a través de juegos, excursiones, talleres... dando su 
opinión y ayudando a mejorar la ciudad. 

 

6.2 Valoración proceso CIAZ 2023: Recursos 
 

Objetivo: Recoger opinión y valoración de 
equipos educativos de los recursos 
participantes sobre proceso CIAZ 2023.  
Participantes: 17 recursos de 16 distritos. 
 
 
 
Según la población con la que trabajan:  

o 5 de infancia 
o 7 de adolescencia 
o 2 con ambos 
o 2 son sólo educadores 
o 1 no ha participado en el proceso CIAZ este año 

 
Desarrollo: Formulario de valoración dirigido a equipos educativos de recursos que 
han formado parte del proceso. 
Se recoge opinión a través de 15 cuestiones en relación a los diferentes momentos del 
proceso: plazos, apoyo técnico recibido, percepción de experiencia de chicas y chicos, 
propuestas de mejora, etc. 
Conclusiones extraídas 
 Responden 17 Recursos de infancia como Adolescencia, dos de ellos manifiestan 

que solo han participado este año los educadores/as. 
 Ha habido representación de Recursos de 11 distritos 
 El Encuentro de formación el 76,4 lo encuentran entre satisfactorio y muy 

satisfactorio. 
 En general están al tanto de la documentación, información que se les envía y 

conocen a través de la web municipal y drive lo que se va haciendo.  
 En cuanto a la documentación que se les proporciona, y el trabajo propuesto, más 

de un 70% la encuentran satisfactoria y muy satisfactoria. En la parte negativa estaría 
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la constante de 2-3 recursos (el 11,7% y el 17,6% de las respuestas) que expresan la 
insatisfacción como respuesta en toda la primera parte preguntada sobre contenido. 

 La atención técnica se valora de manera positiva en más de un 70% de las 
respuestas. 

 Una minoría de los recursos participantes en la valoración, dan respuestas sobre 
cómo trabajan para hacer llegar las informaciones al CIAZ, cuáles son sus éxitos y 
cómo lo perciben los NNA, incluso tienen actividad a lo largo del año para transmitir 
periódicamente el proceso. Frente a una mayoría que se limita a transmitir la 
información sobre el proceso y pone el foco en la falta de tiempo para trabajar, 
desconocimiento de ciertos aspectos y desmotivación de los/las NNA. 

 Proponen temas de trabajo que les pueden interesar a NNA en 2024 siendo uno de 
ellos el de la Salud Mental y el uso de las tecnologías, los que han salido repetidos 

 Dificultades que señalan para que NNA participen es la falta de autonomía, por 
edad, para poder acudir a los actos si la familia no los acompaña. NNA tienen muchas 
propuestas y CIAZ puede ser una más que no sea tan motivadora como otras. 

 Se reconoce que el proceso es difícil para transmitir a NNA, es poco tangible. Hay 
una parte que no cree en él. Piensan que no se les da a NNA el suficiente feedback. 
Sobre este punto reflexionamos sobre quiénes tienen que dar ese feedback a los 
NNA, cuáles son las dificultades que pueden tener para darlo en los Recursos, qué 
haría falta para que el proceso CIAZ forme parte de las programaciones en los 
centros... 
 

6.3 Valoración proceso CIAZ 2023: Personal Técnico Municipal 

Objetivo: Recoger opinión y valoración del personal Técnico 
Municipal  sobre el proceso CIAZ 2023.  
Participantes: 2 técnicas municipales 
Desarrollo: Formulario de valoración dirigido a Personal 
Técnico Municipal. Se recoge opinión a través de 9 cuestiones 
en relación a los diferentes momentos del proceso: plazos, 
comunicación, apoyo técnico recibido, percepción de 
experiencia de chicas y chicos, propuestas de mejora, etc. 

Conclusiones extraídas del informe 
 Escasa participación de personal técnico municipal. Solo dos distritos, en ambos 

casos trabajan con infancia y adolescencia 
 Al hablar de apoyo técnico las valoraciones se mueven entre los ítems escasa, 

aceptable y buena (no se llega a nombrar que nada sea pésimo o excelente). 
 Los plazos se valoran como suficientes, salvo para las autorizaciones que para 

el 50% son escasos. 
 Sobre cómo lo viven los recursos: cada participante opina de manera diferente,  
 Se piensa que la experiencia NNA la viven de manera gratificante. 
 Manifiestan escasa información sobre Cámaras y Renovación del Consejo 
 La mayoría de los items son respondidos como suficientes en la transmisión de 

la comunicación, plazos... 
 De cara a la continuidad del proceso se pide otro control de los tiempos más 

amplio y trabajo. 
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Tabla de actividad por fecha de realización 
 
 

 
 
 
 

 FECHA ACTIVIDAD QUIENES NNA RECURSOS  
2.1 enero Taller CIAZ NNA  27  
2.2 febrero Taller CIAZ NNA  26  
3.1 marzo S. devolución mem. 22 y previsión 

23 
RECURSOS  125 

personas/ no 
diferenciado
s nº recursos   

2.3 marzo Taller CIAZ Edif. Seminario NNA  39  
2.4 marzo S. Antenas Informativas NNA  3  
3.2 marzo Sesión Informativa virtual RECURSOS Y P. 

TÉCNICO 
-- 37 

2.5 abril Jardín Ecosocial S.José NNA  6  
2.6 abril Taller Abril Aula  La Calle Indiscreta NNA  24  
3.3 abril Sesión Formativa presencial RECURSOS Y P. 

TÉCNICO 
 30  

2.7 abril S. Lecturas Compartidas Ayto.  NNA  2  
2.8 mayo Taller CIAZ Encuesta Bienestar NN CAZ 28  
2.9 junio Taller CIAZ ADOLESCENTE

S CIZ 
28  

3.4 marz-jun Aportaciones a Lemas RECURSOS 351 10 
3.5 marz-jun Aportaciones a Manifiesto RECURSOS 314 9 

2.10 sept. Taller CIAZ especial Ayto y Bus 
turístico 

NNA  30  

3.6 sept. Sesión informativa virtual RECURSOS Y P. 
TÉCNICO 

64 41 

2.11 sept. Taller CIAZ NNA  21  
2.12 sept. Taller CIAZ virtual NNA  2  
2.13 oct. Sesión con Familias NNA Y 

FAMILIAS 
26  

4.1 oct. Asambleas distritos TODOS 160  
4.2 nov. Cámara adolescencia ADOLESCENTE

S CAZ 
22  

4.3 nov. Cámara Infancia INFANCIA CIZ 44  
4.4 nov. Renovación Consejo  NNA CIZ Y 

CAZ 
34  

5.1 nov. Devolución manifiesto diversidad ALCALDESA   
5.2 nov. Entrega manifiesto ODS 11 NNA   
6.1 dic. Formulario Valoración  NNA 28  
6.2 dic. Formulario Valoración RECURSOS  17 
6,3 dic. Formulario Valoración P. TECNICO  2 

2.14 dic. Solicitud de participación en el 
Consejo Estatal Unicef/ Otra 
reunión con Unicef 

 9  
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