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Este documento es la memoria resumida de la actividad de 2018 planificada y gestionada por la Oficina de Planes Integrales.

El Plan Integral del Casco Histérico 2013-2020, aprobado en Pleno Municipal el 28 de Febrero de 2014, de forma unanime por todos
los Grupos Politicos del Ayuntamiento de Zaragoza, viene de alguna manera a avalar el trabajo que en diferentes ambitos se estaba
desarrollando desde el afio 2010 y que se impulsé desde la Oficina del PICH conjuntamente con los vecinos y vecinas del Barrio.
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Ha pasado un afio desde el ultimo encuentro que mantu-
vimos para informar de lo que hemos hecho entre todas
y todos.

Un afio mas hemos continuado el trabajo para revitalizar y
rehabilitar el Casco Historico, los barrios de La Magdale-
na, San Pablo, el Arrabal Viejo y el Barrio de Jesus.

Se ha incidido especialmente en determinados entornos
como el de calle Armas, la zona de Pignatelli y Aloy Sala,
reforzando la coordinacién de servicios y actuaciones
municipales en todos los ambitos posibles.

El Plan Integral del Casco Histérico continda siendo un
espacio de trabajo compartido, de acciones que quie-
ren mejorar la realidad y de ideas y proyectos que tienen
como objetivos que son de interés comun. Por eso du-
rante 2018 hemos apoyado acciones que han supuesto
un cierto cambio respecto a los anteriores. Me refiero a
dos temas concretos: las actuaciones en ciertos entornos
afectados por problemas de convivencia cotidiana y el
seguimiento participativo de la realizacién de las medidas
del Plan.

A la vez hemos continuado con los programas sociales,
socioeducativos, comunitarios, socioculturales, urbanisti-
cos y de fomento del turismo y el comercio. Es el afio en
que se han comenzado a notar los impulsos del apoyo
al comercio de proximidad en las zonas de San Pablo y
Barrio de Jesus, pero también lo es el del desarrollo de
un proyecto compartido como el Semaforo de la Salud.
También ha sido un afio en que ha destacado la interven-
cién del Mercado Central y las actuaciones en la mejora

Presentacion

de la movilidad en determinadas calles mediante la eleva-
cion de las calzadas. Un afio pues de continuidad de los
anteriores de acuerdo con lo planificado pero también de
impulso de novedades en cuanto a la forma de hacery a
los ambitos de intervencion.

Ahora es el momento de informar y compartir de nuevo
con los agentes sociales, econémicos, con los servicios
publicos autonémicos y municipales y, ante todo, con las
personas que conforman la ciudadania del Casco, todo
lo hecho. De buena parte de ello hemos informado pun-
tualmente. Para ello ademas de los cauces habituales de
informacion hemos reforzado la via digital, impulsando la
presencia del espacio comunitario del PICH en internet.
Podéis ver la mejora de nuestra presencia en la pagina
web municipal (www.zaragoza.es/ciudadania/gobierno-
abierto/espacios/pich/) y en la que impulsamos como he-
rramienta de comunicacién compartida (https://cascohis-
toricozaragoza.com/). Si el PICH tiene sentido es porque
€s un proceso Yy un proyecto comun y compartido con el
interés general como punto de partida y llegada.

Quiero agradeceros vuestra participacion, apoyo, colabo-
racién y servicio a quienes hacéis posible que estemos
presentando los resultados de lo hecho el afio 2018 y las
lineas de actuacion del actual. Y quiero pediros que sigais
compartiendo este esfuerzo que nos hace mejores y con-
tribuye a crear una ciudad mas igualitaria, vital y llena de
futuro. Gracias.

Teresa Artigas
Presidenta de la Junta Municipal del Casco Histdrico

y Concejala Delegada del Plan Integral del Casco Histdrico
Zaragoza 2019


https://toricozaragoza.com
https://cascohis
www.zaragoza.es/ciudadania/gobierno

El Plan Integral del Casco Histérico 2013-2020 incide en todas aquellas acciones
de recuperacion y mantenimiento del entorno, recogidas en la Linea Estratégica 3
“Infraestructuras, Escena urbana y Patrimonio” (Plan Integral del Casco Histoérico 2013-
2020) y Linea Estratégica 4 “Suelo y Rehabilitacion de Vivienda”.

Uno de los retos de la Oficina del PICH en este ambito es el desarrollo territorial y urbano
sostenible. Es decir, el contribuir al progreso sin olvidar la triple dimension (econémica,
social y ambiental) de la sostenibilidad.

Cuando hablamos de urbanismo sostenible, hay tres aspectos que hay que implementarse:
¢ Sostenibilidad medioambiental:

El urbanismo debe de causar el menor impacto posible sobre el medio ambiente y
el territorio.

Sostenibilidad econémica:

Los proyectos han de ser econdmicamente viables, que no comprometan los
recursos Y las necesidades de la comunidad

Sostenibilidad social:

Debera de responder a las demandas sociales de su entorno, con el fin de mejorar
la calidad de vida de la poblacion, y siempre asegurando la participacion ciudadana

Dentro de esta filosofia en el Casco Historico (territorio PICH) se han renovado
calles, viviendas, solares e infraestructuras, creando lugares de interés para lograr
la revitalizacion del territorio y frenar la degradacion de éstas zonas, y mejorar la
convivencia , atendiendo a las necesidades de la poblacion

Se destaca como linea de actuacion el “Programa Solares”, como programa que
ha conseguido revalorizar los espacios y crear procesos de participacion vecinal, en
cuanto al disefio y el uso de los mismos.

Todas las actuaciones han sido realizadas de forma conjunta con “Zaragoza Vivienda” y
“Gerencia de Urbanismo” del Ayuntamiento de Zaragoza.

PLAN INTEGRAL CASCO
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En relacion a los SOLARES DEL CASCO HISTORICO, en primer lugar destacar que el area de actuacién del PICH
abarca varios barrios de la ciudad: La Magdalena, San Pablo, Arrabal Viejo y Barrio Jesus. Dentro de este area
podemos destacar las siguientes actuaciones realizadas durante este ano:

BARRIO DE SAN PABLO:

1e Solar C/ San Blas 53-55, “PE-
TANCA?”. Espacio destinado al juego
de la Petanca, usado preferentemen-
te por personas mayores (Centro de
Dia San Blas).

Durante el afo 2018 se ha realizado:
— Repintado de las medianeras

Y queda pendiente:
— Recebar la arena de la pista.

2e Solar C/ San Blas 94-98, “GYM
SAN BLAS”. Actualmente acoge un
gimnasio de utilizacién preferente
por personas mayores. Se trata de
una instalacion deportiva al aire libre
y que cuenta con actividad dirigida
dos dias a la semana en colabora-
cién con el Centro de Salud San Pa-
blo y el Centro de Dia de San Blas
(Actividad GYM SAN BLAS”.

A lo largo del afio 2008, mediante el
plan de empleo, se han llevado cabo
las siguientes intervenciones:
— Reposicién de la puerta del mo-
nolito.
— Repintado de las medianeras

Queda pendiente de realizar:

— Arreglar unos de los aparatos de
gimnasia.

— Recebar de arena todo el solar
con el fin de evitar hundimientos
del terreno.

Este solar en un breve plazo de tiem-
po va a ser destinado a la construc-
cién de viviendas, con lo que las acti-
vidades estables que en él se realizan
deberan trasladarse a otros espacios.

3e Solar C/ Armas 88-94, “EL HUER-
TO”. Huerto de uso comunitario que
permite que en el corazén del Barrio
de San Pablo vecinos y vecinas pue-
dan disponer de un espacio verde. Se
usa por un grupo de Personas mayo-
res y usuarios/as que plantan, man-
tienen y cuidan el solar y el huerto.
Se encuentra en perfecto estado.

4e Solar C/ Armas 91-93, “EL BOS-
QUE”. En la actualidad se mantiene
cerrado para evitar problemas de
convivencia y limpieza, a peticién de
los vecinos y vecinas del entorno.

A lo largo del afio 2018, mediante el
Plan de Empelo, se ha llevado a cabo
la siguiente intervencioén:

- Pintado

5e Solar C/ Armas 79-85, “CIRCO
SOCIAL”. Destinado a la Escuela de
Circo Social del Casco Histérico, en
base a la suscripcion de un Conve-
nio de Colaboracién el 5 de Junio de
2017 entre Zaragoza Vivienda y Zara-
goza Cultural para “la gestion del uso
publico temporal del solar para acti-
vidades culturales y Escuela de Cir-
co Social, siendo responsabilidad de
Zaragoza Cultural su mantenimiento
y conservacion.



6 Solar C/ Contamina 4. Permane-
ce cerrado al estar realizandose la
modificacion del proyecto de ejecu-
cién de 6 viviendas y 2 locales.

Estd previsto el comienzo de las
obras en el segundo/tercer trimestre
del afio 2019.

7¢ Solar C/ Boggiero 18-20-22. Este
solar sigue pendiente de actuacion,
aun a pesar de estar incluido en el
Plan de Empleo Local.

En el afio 2018 se ha realizado la si-
guiente intervencién:
— Subsanacion de desperfectos en
el vallado perimetral.

8e Solar C/ Casta Alvarez 33-47, “LA
BOMBONERA”. La encargada del
mantenimiento del solar es Zaragoza
Deporte, debido a que esta destinado
a usos deportivos.

Durante el afio 2018 las intervencio-
nes llevadas a cabo mediante el Plan
de Empleo han sido:

— Repintado de las medianeras

Y queda pendiente:
— Trabajos necesarios en el rincén
mas proximo al patio trasero de
la Escuela Municipal de Musica y
Danza de calle Las Armas, con el
fin de evitar el acceso al patio.

9e Solar C/ Mayoral 22-26, “SOLAR
DE LA INFANCIA”. Destinado a uso
infantil dado el disefio del solar, en el
que participaron por un lado el CTL
Cadeneta y la Escuela Taller.

Tras los arreglos realizados en 2017,
permanece abierto, y es usado por
los nifios y nifias usuarias del CTL.

Quedan pendiente:
— Arreglar desperfectos de pintura

10e Solar C/ Echeando6a, 12. Se han
realizado en 2018:

Trabajos de consolidacién del terre-
no y arreglo de instalaciones de sa-
neamiento existentes en dicho solar,
causantes de los hundimientos del
terreno.

11e Solar C/ Agustina de Aragon 10,
con Miguel De Ara 38, y “ESPACIO
DE JUEGOS INFANTILES”. En el afo
2017 se procedio al arreglo y nuevo
disefio del solar, que tras un proceso
de participaciéon vecinal se decidio
su uso infantil con la instalacién de
bancos y juegos infantiles.

Tras el arreglo del medianil de la calle
Miguel de Ara, no se han detectado
desperfectos

Con el fin de mejorar la convivencia
entre los/as usuarios/as y vecinos/
as y del entorno (problemas de ruido,
limpieza..) Se va a proceder en 2019
al vallado del solar, con horario de
cierre y apertura.
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BARRIO LA MAGDALENA

12e Solar C/San Agustin 25. Es un
espacio de juego para nifios y ninas,
de esparcimiento y de reunién de ve-
cinos y vecinas. Cuenta con juegos
infantiles.

Es un solar que se mantiene adecua-
damente, pero que queda pendiente:

— Arreglo de los desperfectos de la
malla para juegos de pelota.

— Desperfectos en la pintura.

13e Solar C/Arcadas 12-14 “SOLAR
DEL PING-PONG”. Solar que cuenta
con una mesa de Ping-Pong.

En el afio 2017 (dentro del Plan de
Empleo Local) se procedi6 al arreglo
y pintado del espacio.

Queda pendiente:
— Arreglo del vallado perimetral.
— Limpieza de hierbas.

— Eliminacién de un arbol que esta
afectando a la acera.

— Pintado de los medianiles.

14e Solar C/Coso Bajo con C/Alco-
ber “SOLAR DEL CONEJO”. Espa-
cio con escenario lo que permite la
programacion de actividades socio-
culturales, so so6lo desde la Oficina
del PICH, sino desde otras entidades
y colectivos.

En el afio 2018 se han realizado las
siguientes intervenciones (dentro del
Plan de Empleo Local):

— Repintado de medianeras, escena-
rio y bancos.

15e Solar C/Palafox 23-25. Actual-
mente permanece cerrado.

En el afio 2018 se procedi6 a:

— Arreglo de los anclajes del toldo
que se desprendio por el mal esta-
do de las medianeras.

16¢ Solar P/ San Nicolas “NUESTRA
SENORA DE LA PIEDAD”.

Queda pendiente:
— Limpieza y retirada de hierbas.

BARRIO
DE ARRABAL VIEJO

1e Solar C/Pedro Villalpando 9, Pla-
za del Rosario 2 y C/Jorge lIbort 18.
Solar destinado a juegos infantiles.



REHABILITACION DEL MERCADO CENTRAL “LAZANUZA

El Mercado Central Lanuza, ubicado
en el Casco Histérico, Avda Cesar
Augusto, es uno de los espacios mas
emblematicos del Barrio, pero de uso
de toda la ciudad.

Es un edificio dedicado al comercio
al por menor y de proximidad, que
hace que vecinos y vecinas de otros
barrios se acerquen a esta parte del
Casco Histérico, siendo un elemento
de desarrollo y revitalizaciéon econé-
mico y comercial.

rTFERERL |

Dada la importancia no solo del edi-
ficio que alberga el Mercado, sino
de la actividad que se desarrolla,
se vio necesaria su remodelacion,
rehabilitacion y modernizacion (fe-
cha de aprobacion del Proyecto
22/09/2017).

Edificio inaugurado en el afio 1903,
de dos niveles, semisétanos y baja
elevada del nivel de la calle.

La remodelaciéon del Mercado in-
corpora la idea de respeto a la con-
cepcién arquitecténica protegida
del edificio existente, y su actuacion
fundamental es la de disefar una or-
ganizacién formal y espacial de los
puestos.

Las obras se iniciaron en el afio 2018,
y con ellas se pretende recuperar la
imagen original del histérico Merca-
do, volviendo al pasillo central y a
las dos perimetrales. La planta baja
mantendra su destino actual comer-
cial, reduciéndose los puestos a 78.
Dada la reciente renovacion de plan-
ta sotano (afio 2008) la actuacién es
menor con la intervencioén en vestua-
rios y zona de obradores.

INTERVENCIONES EN
ENTORNOS Y CALLES

En base a la detecciéon de necesi-
dades y conflictos en determinados
entornos y espacios del Casco His-
torico, y tras procesos de participa-
cién vecinal, en el que se han hecho
participes a vecinos y vecinas en
la solucion de estas necesidades y
conflictos conjuntamente con la Ad-
ministracion, se han creado Mesas
de Trabajo con las diferentes areas y
servicios municipales.

Desde la Oficina del PICH, en el afo
2018, se ha impulsado la creacién de
estos grupos/mesas de trabajo con
el fin de mejorar la coordinacién in-
tramunicipal, que permita ser mas
eficaces y eficientes en las interven-
ciones, y de respuesta a las deman-
das y necesidades planteadas.
Asi mismo la Oficina del PICH ha
promovido y facilitado los procesos
participativos con vecinos y vecinas:
— Entorno calles Pigantelli

y adyacentes.
— Entorno Aloy Sala.
— Plaza Tenerias.
Se han llevado a cabo actuaciones
en materia de limpieza, escena urba-
na y actuaciones de caracter urba-
nistico.
En al afio 2019 se continuara con el
trabajo iniciado en el afio 2018.
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El Plan Integral del Casco Histérico 2013-2020 recoge veintidés medidas de marcado
caracter social, que tienen como finalidad favorecer el bienestar y la calidad de vida de
los/as vecinos y vecinas del Barrio, fundamentalmente de aquellas personas mas vulne-
rables, incidiendo en los/as mas jovenes (formacion, empleo, ocio y tiempo libre).

Todas estas medidas estan integradas, fundamentalmente, en la Linea Estratégica
1 “Participacion, Convivencia y Cohesién Social” (Plan Integral del Casco Histérico
2013-2020) con el fin de:

— Crear sinergias entre los actores sociales y las entidades publicas, que incremente
la eficiencia de las actuaciones, asi como crear y potenciar espacios de encuentro y
participacion.

— Potenciar los Programas de Mediacién Comunitaria y Agentes Comunitarios.

— Asegurar la cobertura de necesidades basicas.

— Apoyar programas formativos y de inclusién sociolaboral.

Desde la oficina del PICH, por lo tanto, se apuesta por el desarrollo de acciones orien-
tadas hacia la disminucién del desempleo, mejora de la formacion, potenciacion de la
vida sociocultural en el barrio, aumentando el movimiento y diversidad de personas
en el Casco Historico. También son objetivos de estas actuaciones la dinamizacion
economica, el aumento de la cohesidn social y el nivel de convivencia de su poblacion
multicultural. Esta diversidad cultural dota de caracteristicas propias al Casco Histérico,
generando demandas especificas en el plano convivencial, mediacién vecinal, salud
publica, entre otros.

Trabajar la insercion sociolaboral, la formacion, la integracion, y la atencién a la infancia,
y la adolescencia y juventud, con programas socioeducativos, contindan siendo objeti-
vos del Plan Integral del Casco Histérico, por lo que se desarrollan diferentes programas
en este sentido:

— Programas preventivos de formacién e insercion sociolaboral (proyecto Agentes Co-
munitarios “AMEDIAR”), programa de Empleo de Inclusion “FACHADAS”, proyecto
de Intervencidn sociocomunitaria de cargas familiares “MIMBRES”, proyecto Agen-
tes Comunitarios “VERDE QUE TE QUIERO VERDE. NO MARRON?”.

— Acciones:

¢ Proyectos sociomusicales.
¢ Proyectos sociodeportivos.
¢ Proyectos socioeducativos.
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Intermediacion comunitaria amedian

El programa se enmarca en la mediada 1.4. Linea estratégica 1 Participacién, Convivencia y Cohesién Social del
Plan Integral 2013-2020, que recoge el “Mantenimiento y ampliacién del Programa de Mediacién Comunitaria y
Agentes Comunitarios, como instrumento de gestidn y resolucién de conflictos, y de informacion y sensibilizacion
a la poblacion en materia de limpieza y salud comunitaria”.

El Servicio de Mediacion en el Casco Histérico es un servicio con 5 profesionales de intermediacién comunitaria,
promovido desde la Oficina del Plan Integral del Casco Histérico y gestionado desde el afio 2010 por la Asociacion
de Mediadores y Mediadoras “AMEDIAR”.

El objetivo del servicio es contribuir a unas relaciones personales colaborativas, no violentas promoviendo entre
toda su poblacién (vecinos y vecinas residentes, profesionales de atenciéon, miembros de entidades etc) la practica
cotidiana de la mediacién para gestionar la convivencia, en conflictos interpersonales, intergrupales y comunita-
rios de espacio publico.

Los servicios se estructuran en cuatro médulos de trabajo:

Moédulo 1: Gestién de conflictos, con 72 intervenciones de gestion de conflictos vecinales:

— Conflictos Interpersonales e In-

tergrupales (31 casos): predomi-
nando las relaciones interperso-
nales relacionadas con aspectos
como la limpieza, las basuras, el
ruido, molestias provocadas por
las actividades programadas.
También en el interior de las vi-
viendas, plagas y conflictos inter-
personales.

Ha aumentado el numero de
casos derivados del ambito mu-
nicipal (Zaragoza Vivienda, Jun-
ta Municipal) y entidades como
Centros Educativos, Caritas,

Fundacién Secretariado Gitano,
entre otras, con un total de 24 in-
tervenciones.

También se han realizado inter-
venciones en conflictos intergru-
pales solicitadas por entidades,
con un total de 7 casos.
Conflictos en Comunidades de
vecinos y vecinas (25 casos):
destacar, en el afno 2018, la es-
trategia organizada “Proyecto de
Unidad de Convivencia” (PUC)
que ha permitido informar direc-
tamente a vecinos y vecinas en
sus tramos de calles sobre como

mejorar la convivencia y el funcio-
namiento de sus comunidades, y
también ha servido para detectar
casos de conflicto.

Confilictos en el Espacio Publico
(16 casos): conflictos que afectan
a vecinos y vecinas que utilizan
el espacio publico haciendo ruido
excesivo en horas de descanso,
vertidos de basura inadecuados;
actuaciones especificas en sola-
res, etc.. En el afio 2018 se ha
intervenido con mayor intensidad
en la zona de Pignatelli y San
Agustin.
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Modulo 2: Actuaciones Preventivas,
con 51 intervenciones. Se trabaja
en la informacion y derivacion a po-
blacion en general (casi 600 aten-
ciones); el apoyo individualizado y
seguimiento a personas y familias; la
red Boca a Boca de intercambio de
objetos, saberes y propuestas para el
barrio; y el apoyo a profesionales del
territorio PICH, consolidandose este
espacio de contraste profesional, de
reflexion compartida, de orientacion
y de facilitacion de documentacién
relativa a diferentes problematicas
relacionadas con conflictos, su pre-
vencion y su abordaje.

Médulo 3: Medidas a favor de la
Convivencia, con 31 intervenciones,
en este modulo, en 2018, ha desta-
cado un trabajo de tejido en red, con
mas de 80 colaboraciones especifi-
cas con entidades y/o iniciativas, y
se han puesto en marcha 10 accio-
nes que destacan por su impacto
colaborativo.
Se han realizado 4 campaias de
sensibilizacion:

¢ Raices para un Barrio.

¢ | impio te quiero Mas.

e Contra el Ruido.

* Promocion de la Mediacién.

Médulo 4: Formacién y Practica de
la Medicacion, con 58 intervencio-
nes, para entidades, organizaciones,
equipos, grupos, colegios etc.

En el afo 2018 se ha desarrollado,
por primera vez, un Espacio de Cui-
dados para profesionales del CMSS
de Arrabal Viejo.

Se ha consolidado la intervencion
sobre convivencia en los centros
educativos.

Desde el Servicio de Mediacion se ha
organizado el Curso de Formacion
“Conviviendo en el Barrio” (proyec-
to de Agentes Comunitarios), VIl
Curso de formacién, con 100 horas
horas de formacion, desarrollado
entre septiembre y diciembre, y en
el que han participado 15 vecinos y
vecinas del Casco Histérico, deriva-
dos/as de los CMSS de La Magdale-
na, San Pablo y Arrabal Viejo.
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Atencion de necesidades basicas

Comida a domicilio y Centro de Dia “Los Sitios”

Este programa responde a la propuesta de la medida 1.7. del PICH 2013-2020 “Continuacién y ampliacion del
Programa Comida a Domicilio, dirigido a toda la poblacién que por determinadas circunstancias sociales, familiares
y de salud no puedan realizar la compra y cocinado de alimentos”.

El Programa Comida a Domicilio en
el Casco Histérico tiene como fina-
lidad suplir la falta de autonomia de
determinadas personas en la rea-
lizaciébn de una serie de tareas do-
mésticas necesarias, que cualquier
ciudadano/a lleva a cabo cuando
su estado de salud y/ o edad se lo
permiten.

Aunque el porcentaje de usuarios/as
de avanzada edad es el mas eleva-
do, el Programa de Comida a Domi-
cilio del Casco Histérico va dirigido
a toda la poblacién, que por deter-
minadas circunstancias (de edad, de
movilidad, circunstancias familiares,
laborales y/o econdémicas... etc.) ve
limitada la capacidad de compra y
cocinado de alimentos.

Se atiende a personas residentes en
los espacios de intervencion del Plan
Integral del Casco Histérico, zonas
de San Pablo, La Magdalena y El
Arrabal Viejo.

Este programa tiene como fin dltimo
el mejorar la calidad y condiciones
de vida de los usuarios y usuarias del
servicio, y evitar situaciones de exclu-
sidén y marginacion social, que en de-
finitiva acentua la desigualdad de los
vecinos y vecinas de nuestro Barrio.

En el afio 2018 se han atendido las
demandas de 202 personas que han
sido las usuarias del servicio y las
beneficiarias directas, si bien tam-
bién cabe resaltar muchas otras per-
sonas a la que indirectamente se les
ha apoyado en el cuidado de mayo-
res y personas dependientes (cuida-
doras y cuidadores).

Centro de Dia de atencidn a personas mayores a través de la Unidad
de Prevencion y Envejecimiento Activo, Unidad de Deterioro Cognitivo
Leve y Demencias Iniciales y Unidad Psicogeriatrica.

Este centro ubicado en la Plaza de los Sitios tiene como objetivos:

—Intentar mantener las capacida-
des psiquicas y funcionales del
usuario/a, retrasando en la medida
de lo posible la enfermedad

—Facilitar la permanencia en el
medio habitual de vida, prestan-
do apoyo a las familias de estos
usuarios/as.

Todo ello a través de servicios como
Trabajo Social, Terapia Ocupacional,
Fisioterapia, Atencién Psicoldgica,
Atencion Asistencial y Servicio de
Transporte.

Estas personas han venido deriva-
das por los CMSS de los Barrios y
zonas que comprende el Plan Inte-
gral del Casco Historico:
e 37 personas del CMSS

de San Pablo.
¢ 92 personas del CMSS

de La Magdalena.
e 73 personas del CMSS Arrabal.

Del total de las personas atendidas
136 son mujeres y 66 hombres, lo
que supone un 67,33%

El tramo de edad con mas partici-
pacion es usuarios/as es de 86 a 90
anos (51 personas), si bien 34 per-
sonas no pertenecen al denominado
sector de tercera edad, es decir son
menores de 65 anos.

En el ano 2018 se han repartido un
total de 44.617 comidas.

LOS SITIOS

Durante el afio 2018 ha sido aten-
didas en las distintas unidades 155
personas, de las cuales el 63% son
mujeres.

Ambos Programas (Comida a Domi-
cilio y Centro de Dia Los Sitios) se
desarrolla mediante un convenio de
colaboracién con la entidad Funda-
cion La Caridad.



Carrera del Gancho

Dentro del Plan Integral del Casco Histérico 2013-2020, en relacion con la linea 1 “Participacion, Convivencia
y Cohesion Social”, se reconoce la necesidad e importancia de promocionar el deporte, impulsar programas

culturales y consolidar encuentros y ciclos ya existentes”.

La Carrera del Gancho nace en el
afno 2004 con el fin de impulsar la
convivencia intercultural y la cohe-
sioén social, a través de la actividad
artistica como herramienta educativa
y capacitadora.

Tras un periodo de reflexion y evalua-
cién se definieron como obijetivos:

e Crear un evento festivo que se
consolide como un patrimonio cul-
tural del barrio, pero también de la
ciudad.

e Mostrar los atractivos del Casco
Histérico (Barrio de ElI Gancho) y
eliminar prejuicios y esteriotipos
que se tienen sobre él.

* Mejorar la autoestima vecinal y la
identificacion con el Barrio de El
Gancho.

® Recuperar la calle y los espacios.

¢ Impulsar la inclusiéon, la cohesién
social a través de la participacion
activa de vecinos y vecinas, y el in-
tercambio generacional.

En definitiva se trata de un evento
popular protagonizada por un barrio,
sus vecinos/as, comerciantes, enti-
dades, y profesionales. Una muestra
creativa que pretende poner en valor
el Barrio del Gancho a través de acti-
vidades en la calle.

La XV edicion ha tenido como con-
cepto creativo “La Isla del Gancho”,
un viaje para conocer a sus habitan-
tes, sus costumbres y sus culturas.

De Octubre a Noviembre se realiza-
ron 5 talleres, con un total de 150
horas.

El 10 de Noviembre se celebrd la fies-
ta final con una Gymcana y un Pasa-
calles, con gran participacién tanto
de vecinos y vecinas de El Gancho
como de otros barrios de la ciudad.
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Talleres de violencia y abuso

Desde la Comision Socioeducativa del PICH, y organizados por el PICH conjuntamente con el Servicio de Mediacién
“AMEDIAR” se han realizado talleres de formacion para profesionales y entidades.

La sesiones desarrolladas han sido las siguientes:

FORMACION 1: “Intervencidn en la
diversidad afectivo sexual, familiar y
de género”.

Las sesiones se celebraron los dias
4 y 11 de mayo en los locales de la
Asociacién “Somos LGTB+Aragon”.
Dirigido a profesionales que trabajan
con adolescentes y jovenes sobre el
tratamiento de la diversidad sexo-
genérica en sus espacios de inter-
vencion.

Participaron en el taller 30 personas.

FORMACION 2: “Las relaciones de
género entre los/as jovenes a través
de las redes sociales”.

El taller tuvo lugar el 19 de Octubre
en el Centro de Historias.

Dirigido tanto a jévenes como profe-
sionales, participaron 30 personas.

M
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Proyecto ViveI\/IL'Jsica

Otro de los Proyectos de gran calado en el Barrio, como asi se ha plasmado en la medida 1.21 (Linea Estraté-
gica 1 “Participacion Convivencia y Cohesién Social”), es el Proyecto VIVEMUSICA que empez6 a desarrollarse en
el afio 2011 y que se gestiona por la “Asociacion Sociocultural VIVEMUSICA en el Casco Histérico” y la Comisién

de Musica del Casco Histoérico.

Surge de la “Participacion” de los
vecinos y vecinas, de entidades so-
ciales y vecinales e instituciones y
servicios municipales asentados en
el Barrio que tienen relacion con la
Musica (Comisién de Musica) como
la Escuela Municipal de Musica y
Danza de Las Armas (Servicio de
Educacioén).

Proyecto de caracter preventivo € in-
tegrador a través de la musica, que
impulsa la creacién de espacios que
favorezcan las relaciones interperso-
nales e intergeneracionales, espa-
cios de ocio y tiempo libre diferentes
para los/as jovenes del barrio y que
pongan en valor todo el potencial
artistico musical existente en el Cas-
co Histoérico (Escuela Municipal de
Musica y Danza de calle Las Armas,
Centro de Musica de Las Armas, ta-
lleres de Reparacion de Instrumentos
Musicales, Conservatorio de Musica
del Gobierno de Aragén, Grupos Mu-
sicales, etc.)

Programas
y actuaciones:

GRUPOS MUSICALES Y
TALLERES MUSICALES:

Coro “TEMUC”, grupo vocal intercul-
tural e intergeneracional, con un nu-
mero de participantes que superan
las 50 personas, y que provienen no
sélo del Casco Histérico sino tam-
bién de otros barrios diferentes de la
Ciudad.

Banda “BANDABAND” y Big-Band
“DUBADUBAND” que aglutina a
chicos/as que estan iniciando el
aprendizaje de instrumentos musi-
cales, que sirve como espacio de
formacién, que potencia la relacién
entre jovenes e implica a éstos/as en
otros Proyectos del Barrio. Participan
alrededor de 50 jévenes fundamen-
talmente.

Big Band
CATAITL)
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Escuela de Musica Flamenca “ LA
TIRITITRAN” con la participacion de
25 personas que a través de su tres
especialidades (guitarra, cajon y bai-
le flamenco) intenta dar a conocer y
a entender otro tipo de culturas y de
costumbres, como es la cultura gita-
na, acercarnos a ella y eliminar este-
riotipos sociales.

Taller de Musica Tradicional “XI-
XENA”, que reune alrededor de 40
personas interesadas en la musica
tradicional, sus instrumentos, can-
ciones y melodias. Esta implantada
en el Barrio del Arrabal Viejo aunque
recibe a vecinos/as del todo el Casco
Historico.

Orquesta Social VIVEMUSICA (TOR-
NASOL). La Orquesta Social debe
entenderse como un Proyecto de ca-
racter Educativo y Social, que com-
prende cuestiones de servicios per-
sonales, de educacion, de dinamiza-
cién comunitaria y participacion ciu-
dadana, de formacién ocupacional e
insercion, de deporte, de salud, etc.

les

Proyecto de intervencion social di-
rigido a niflos/as del Barrio que se
encuentran en situaciones dificiles y
que dada sus circunstancias socia-
les y familiares no pueden acceder a
actividades fuera del horario escolar.
También se abre la participacion a j6-
venes y adolescentes.

La Orquesta Social combina dos ti-
pos de intervenciones:

¢ | a Intervencion Social, con cabida
de todos/as aquellos/as profesiona-
les sociales y educativos (publicos y
privados), pero con apertura a la co-
munidad, lo que va a permitir la par-
ticipacion de las familias y la proxi-
midad a las mismas, sirviendo de
indicadores de las necesidades y por
tanto de sus demandas.

e [ a Intervencion Artistico-Musical,
que se nutre de todos los/as musi-
cos/as, alumnos/as y colaboradores/
as del Proyecto VIVEMUSICA, sus
grupos y talleres musicales

La Orquesta la integran alrededor
de 50 ninos y nifas, alumnos/as del
CEIP Santo Domingo, Tenerias y Co-
legio Carmen y San José.



Ciclos de musica

MES DE LA MUSICA, se organizan
mas de 21 actuaciones musicales
diferentes, durante el mes de Junio,
con motivo de la celebracion del Dia
Internacional de la Musica, con una
participacién de alrededor 300 musi-
cos/as del Barrio.

LUGARES CON SONIDOS, con el
objeto de unir espacios y lugares
del Casco Histérico con la musica,
durante los dias 12 a 15 de Abril se
ocuparon 12 espacios y lugares
emblematicos del Barrio,contando
con la participacion de alrededor
300 artistas.

Los conciertos se celebraron en lu-
gares como el Museo del Fuego, IES
Pedro de Luna, Casa Amparo, Mu-
seo Pablo Gargallo, La Béveda del
Albergue, Museo del Foro Romano,
Museo San Lazaro, Centro Civico Tio
Jorge, La Azucarera, Unidad de Mon-
tes y Areas Naturales etc.

IV CICLO DE OTONO MUSICAL,
se celebrd durante el mes de no-
viembre. Participaron los diferen-
tes grupos y talleres de musica del
Proyecto con el fin de visibilizar y
poner en valor el trabajo realizado.
Asi mismo se realizaron 15 actuacio-
nes con una participacién de mas de
400 musicos/as.

XXI CICLO MUSICA EN SAN PABLO,
ciclo de musica clasica organizado
desde la Junta Municipal de Casco
Historico, y apoyado por la Oficina del
PICH, y que se desarrolla en la Iglesia
de San Pablo (Barrio del EI Gancho).
Poner en valor la musica clésica y
un lugar tan emblematico del Barrio
y de gran valor patrimonial como es
la Iglesia de San Pablo es el objetivo
de este ciclo musical. Este afio se lle-
varon a cabo 4 actuaciones con una
asistencia de 2.400 personas.

EL CONCIERTAZO, que se celebra
el primer domingo de mes, a exce-
pecion del mes de Julio y Agosto.
Pretende que a través de “conciertos
didacticos” los nifios y nifas se acer-
quen y conozcan la musica clasica.
Este ciclo ya consolidado en el Cas-
co Histérico se desarrolla en el espa-
cio Las Armas. En 2018 se realizaron
10 conciertos contando con un aforo
completo en cada uno de ellos.

VI CONCURSO DE FLAMENCO
PARA AFICIONADOS EN EL CASCO
HISTORICO, cuya finalidad es dina-
mizar dentro del Casco Histérico de
Zaragoza a un colectivo que ha ve-
nido demostrando vigor desde hace
muchos afos, como muestran las
pefas flamencas, actuaciones, talle-
res, escuelas, que buena parte de la
poblaciéon que aqui vive ha desarro-
llado y sigue desarrollando.

Asi mismo el interrelacionar a vecinos
y vecinas de diferentes culturas, co-
nocer sus costumbres, su historia, su
musica etc, es otra de las lineas de
actuacion del Plan Integral del Casco
Histérico 2013-2020, fundamentales
para garantizar la cohesion social y
por tanto la convivencia pacifica y el
entendimiento en el Barrio.

Las modalidades en las que se con-
curso6 fue Cante y Toque (Guitarra) y
Premio especial Infantil.

La final se celebr6 el 10 de Noviem-
bre tras dos sesiones de eliminato-
rias, en el Centro de Historias

Desde la Oficina del PICH también
se apoyo:

¢ V| Concurso de Cuadrilla de Ron-
dadores organizada por la Ronda
del Gancho, celebrada el dia 27
de octubre, con un recorrido por el
Barrio de El Gancho.

e Clasica en la Béveda, que se ce-
lebra los Jueves en la Boveda del
Albergue Juvenil.

¢ Proyecto Bombos, actividad musi-
cal realizada por la Casa de Juven-
tud de Casco Histérico (en el barrio
de La Magdalena).
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Programas preventivos de formacion
vy de inclusion sociolaboral

La Formacion para el empleo, la creacion y el mantenimiento del mismo, es una preocupacion para la ciudadania,
y asi ha quedado plasmado en las propuestas del Plan Integral 2013-2020, Linea Estratégica 1 “Participacion,
Convivencia y Cohesion Social.

En base a esto la Oficina del
PICH apuesta por el desarrollo de
acciones orientadas a la formacién
y a la disminucién del desempleo
y la dinamizacion econdémica, que
potencien la vida sociocultural en
el Barrio y prevengan la exclusion
social.




“Fachadas” proyecto de formacion y empleo para la inclusion

La medida 1.9 del Plan Integral establece el “apoyo al Programa Fachadas, como un proyecto de Insercién socio
laboral dirigido a personas en situacion de exclusion. Apoyo a la gestiéon. Apoyo a la gestién comunitaria en la re-

habilitacion y mejora de las viviendas.

Este programa, muy consolidado y
conocido como “FACHADAS”, va
dirigido a parados/as de larga dura-
cién, y/ o mayores de 45 afos, y/o
jovenes desempleados/as sin cualifi-
cacion y perceptores/as del Ingreso
Aragonés de Insercion.

Las personas que cumplen estos
requisitos son propuestas desde los
Centros Municipales de Servicios
Sociales como beneficiarias del
Proyecto.

El objetivo de este programa es for-
mar en trabajos de albanileria, pintu-
ra, y otras especialidades relaciona-
das con la construccioén y la rehabi-
litacidn, con el fin de que personas
con determinadas dificultades de
acceso al empleo, puedan acceder
al mercado laboral formalizando un
contrato de trabajo remunerado con
una duracion de un afio.

A lo largo del afo 2018 han partici-
pado en el Programa 99 personas,
de las cuales 43 son mujeres y 56
hombres.

En cuanto a la edad, 31 participantes
su edad oscilaba entre los 18 y 35
anos, 57 personas de 36 a 54 anos,
y 11 personas de 55 afos.

Respecto a la nacionalidad el pais de
origen predominante es Espafia con
51 personas, siguiéndole Marruecos
con 22 personas.

En este afio se han realizado un total
de 298 obras entre pintura, albanile-
ria, fontaneria y electricidad:

— 92 de albadileria.
— 159 de pintura.
— 19 de electricidad.

— 28 de fontaneria.

También en el afo 2018 se ha llevado
a cabo intervenciones en espacios
como la Fundacién La Caridad, Lo-
cal Municipal calle Las Murallas, el
CEIP Tenerias, CEIP La Anunciata,
CEIP El Carmen y San José, IES Pe-
dro de LUNA, CEPA Margen Izquier-
da, CEPA Concepcion Arenal, CMSS
Arrabal, Conservatorio Profesional de
Mdusica, CEIP Candido Domingo y
Servicio de Mediacion AMEDIAR.

Ha sido importante la colaboracion
del Programa en la Campafa de Lim-
pieza y contra el Ruido “LIMPIO TE
QUIERO MAS”, con el arreglo y pin-
tura de todas las bajas fachadas del
Entorno Pignatelli (c/ Pignatelli, Za-
moray, Agustina de Aragon, Cerezo y
adyacentes), asi como otras interven-
ciones en diferente zonas del Casco
Historico.

El Proyecto se gestiona por la Funda-
cion Federico Ozanam.
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“Mimbres”.

Proyecto de intervencion sociocomunitaria de cargas familiares.

Es un programa de intervencién comunitaria, de redes de apoyo y ayuda mutua que responde a la propuesta de la
medida 1.5. del PICH 2013-2020 “Mantenimiento e impulso de Programas de intervencion Comunitaria, de Redes
de Apoyo y Ayuda mutua, como cargas familiares, refuerzos educativos,... , que posibiliten la conciliacion familiar,
social y laboral de las familias, con especial incidencia en las familias monomarentales”

El proyecto “MIMBRES” es un proce-

so de intervencién sociocomunitaria

que recoge tres elementos esenciales:

— La intervencién en y con la co-
munidad.

— El trabajo directo junto a la po-
blacién, familias y niflos/as vy
jévenes.

— El ambito emocional y el desarro-
llo personal.

Se desarrolla desde el aiio 2010 sien-
do un gran apoyo para madres (fun-
damentalmente), ya que apuesta por
ser un proyecto de acompafiamiento
educativo de las familias del Barrio,
ademas de ser un proyecto de inser-
cién socio laboral para mujeres con
dificultades de acceso al mercado
laboral. Posibilita que las madres del
barrio, de diferentes culturas, puedan
trabajar fuera de su hogar sabiendo
que sus hijos € hijas estan en su casa
cuidados/as por otras vecinas, con
las que han establecido relacion pre-
viamente.

“MIMBRES”, aun a pesar de ser un
proyecto de implantacion en todo el
Casco Histérico, se identifica, sin em-
bargo, mas con el Barrio de La Mag-
dalena que con el resto de zonas, al
estar muy unido a la Entidad que lo
gestiona a través de convenio, Gu-
santina Asociacion Socioeducativa.

Tiene cinco lineas de actuacion que
se encuadran dentro de los Objetivos
del Proyecto:

1.- Soporte a madres que trabajan.

2.- Formacion para el empleo e In-
sercion Sociolaboral de mujeres
en el cuidado de menores.

3.- Flexibilizacion y adaptacion a las
necesidades familiares.

4.- Relacion de lazos de confianza
entre las mujeres del proyecto
(madres trabajadoras y mujeres
jévenes cuidadoras).

5.- Proceso de crecimiento personal
y profesional.




PROYECTO MIMBRES
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En cuanto a los objetivos del Proyec-

to cabe destacar:

a.- Posibilitar la conciliacion familiar
y laboral de las mujeres inmigran-
tes.

b.- Conseguir unos niveles de cali-
dad en el cuidado de los nifios y
nifas.

c.- Establecer una red de apoyo en-
tre las familias del Barrio.

d.- Generar procesos formativos con
jévenes del Barrio.

e.- Apoyar la salud emocional de las
madres inmigrantes y autoctonas

En total las personas beneficiarias
directas del proyecto en el 2018 han
sido 159 personas (nifos y nifas,
madres y padres trabajadores/as,
cuidadoras y madres colaboradoras):

Madres Trabajadoras:

Madres inmigrantes o autdctonas

del barrio que necesitan apoyo en

el cuidado de sus hijos e hijas.

44 madres trabajadoras (familias)

han sido atendidas, y el nUmero de

nifos/as cuidados/as ha sido de

79, con las siguientes caracteristicas

fundamentalmente:

— Madres trabajadoras monoma-
rentales, un total de 29.

— Familias numerosas, 8 familias
tienen tres o mas hijos/as.

— Factor laboral como significativo.

Cuidadoras:

Mujeres jovenes del barrio que pre-
cisan formacién para su posterior
incorporacion al mercado laboral.

Han participado 27 mujeres (jovenes
entre 19 a 31 anos) en el proceso
de formacién estable, favorecien-
do la contratacion para apoyar a las
madres trabajadoras. En el afio 2018
han sido contratadas de Auxiliares
de Apoyo a Domicilio 14 mujeres.

Colaboradoras:

Madres inmigrantes o autdctonas
del barrio que colaboran con el pro-
yecto.

En el 2018 han sido 9 las madres que
han impulsado, apoyado y mostrado
atencién en los distintos procesos
que se han llevado a cabo.

La evaluacion es continda, y forma
parte del trabajo e intervencién coti-
diana de una manera transversal. Se
mantienen entrevistas de seguimiento
mensual con todas las madres traba-
jadoras, en 2018 mas de 200 entrevis-
tas de seguimiento. También se han
realizado visitas a domicilios familia-
res, como elemento que ha dotado de
seguridad a los diferentes acuerdos
de apoyo firmados entre las madres
trabajadoras y las cuidadoras.
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Programa agentes comunitarios

Programa consolidado y que se recogié en el Plan Integral 2013-2020 en la medida 1.4 “Mantenimiento del Progra-
ma Agentes Comunitarios, enmarcada en la Linea Estratégica 1 “Participacién, Convivencia y Cohesién Social”.

Programa de Formacién becado,
para personas derivadas de los
CMSS de Casco Historico y Arrabal
Viejo, que tiene como finalidad for-
mar a hombres y mujeres del Barrio
en la mediacioén, sensibilizacién y
concienciacion en diferentes mate-
rias: convivencia, resolucién de con-
flictos, ruido, limpieza, reciclaje etc.,
con el fin de mejorar el bienestar de
los vecinos y vecinas, y la conviven-
cia en el Barrio.

En el aflo 2018 han participado en
dos Programas:

¢ Agentes Comunitarios del Ser-
vicio de Mediacién, VIl Curso de
Formacién “Conviviendo en el Ba-
rrio” con 100 horas de formacion
entre septiembre y diciembre. Han
participado 15 vecinos y vecinas
del Casco Histérico, derivados/
as de los CMSS de La Magdalena,
San Pablo y Arrabal Viejo.

Gestionado por la Asociacion de Me-
diadores y Mediadoras AMEDIAR.

e Agentes Comunitarios del Pro-
yecto “VERDE QUE TE QUIERO.
NO MARRON?”, enmarcado en el
Programa de Limpieza y contra el
Ruido “LIMPIO TE QUIERO MAS”.
Proyecto que tiene por objeto con-
cienciar y sensibilizar a las propie-
tarias y propietarios de mascotas
en una adecuada recogida de ex-
crementos de animales, caninos
fundamentalmente.

Durante el afio 2018 se realizaron 3
campafas en zonas como San Pa-
blo, La Magdalena, El Rabal y el En-
torno Pignatelli. Se formé y contraté
a 6 agentes.

Gestionado por la FABZ.



Colaboracion
con la Escuela Taller Zaragoza Verde Il (Zaragoza Dinamica)

Medida 1.12 del Plan Integral 2013-2020 “Mantenimiento de la Escuela Taller del Casco Histérico con programas
formativos para jovenes cuyos aprendizajes reviertan en la comunidad y en los propios servicios municipales

El Centro, ubicado en el Barrio de El
Gancho, ha impartido 8 médulos for-
mativos (seguridad y salud laboral,
medio ambiente, igualdad de género,
dibujo técnico, competencia digital,
orientacion laboral y emprendimien-
to, y creacién de pagina web).

Ha contado con alumnos y alumnas
de entre 16 y 24 afios, basando la
formacion del alumnado en aunar la
formacion profesional y un conjunto
de acciones complementarias perio-
dizadas, con el fin de favorecer su
acceso al mercado laboral.

A medida que el profesorado impartia
los conocimientos profesionales en
cada una de las especialidades, han
ido desarrollando un gran nimero de
préacticas formativas, que han reverti-
do en el Barrio.

Desde el modulo de Disefio han co-
laborado en distintos programas de-
sarrollados desde la Oficina PICH,
fundamentalmente con el Programa
de Limpieza y contra el Ruido “LIM-
PIO TE QUIERO MAS” realizando el

disefio de folletos, carteles y otro tipo
de soportes.

Participaron en la campana de inter-
venciéon del Entorno Pignatelli, reci-
biendo unos diplomas por su trabajo
y colaboracion.
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Programas socioeducativos, de apoyo y atencion
a la infancia, la adolescencia y la juventud

En la Linea Estratégica 1 “Participacion, Convivencia y Cohesion Social”, son muchas las medidas que hacen in-
capie en los Programas de Atencién a la Infancia, Adolescencia y Juventud:
¢ Programas de intervencion comunitaria de redes y ayuda mutua (1.5).
¢ Realizacion e implementacién de programas dirigidos a la infancia, adolescencia y juventud.
Diseno de una estrategia de participacién infantil (1.6).
e Apoyo a becas de comedor y libros de texto. Apertura de comedores en vacaciones escolares (1.8).
¢ Programas preventivos de formacion dirigidos a colectivos con dificultades de insercién,
como jovenes y adolescentes (1.10).



Proyecto Escuela Circo Social. Proyecto “Circoles”

La Escuela de Circo Social es un proyecto a través del cual se intenta conseguir una serie de objetivos tales como
el desarrollo humano a través del circo, fomentar la participacion de los/as jovenes del Barrio, conectar con la
juventud y lograr que ésta se apropie de valores personales y sociales a través del circo, llevar el circo a la calle
reivindicando el espacio publico, y difundir el arte circense reconociéndolo como patrimonio artistico y cultural de

nuestra ciudad.

El Proyecto CIRCOLES ofrece una
actividad que permite trabajar con
los/as jévenes en un entorno formal,
dentro de unas normas de conviven-
cia definidas, aumentar la relacién
con las familias de los participantes,
y conseguir una mayor implicacion.
Los objetivos que se persiguen con
esta actuacion en colegios son:

e Crear uniones entre los diferentes
colegios del Casco Histérico a tra-
vés de las diferentes actividades
que ofrece la Escuela de Circo
Social, y aumentar la participacion
juvenil.

¢ Desarrollar la creatividad, la expre-
sién artistica, aptitudes psico-mo-
toras, la capacidad de interrelacion
personal, la capacidad de expre-
sion y decision, entre otras.

¢ Potenciar la dinamizacién comuni-
taria e intercultural y la promocién
de la cohesion social.

¢ Difundir el arte circense en la co-
munidad, llevandolo a la calle y
recuperando espacios publicos,
y convirtiéndolos en lugares de
convivencia intercultural y relacién
vecinal.

En el afio 2018 la actividad ha tenido
una duracién de 8 meses, y se han
desarrollado en los siguientes Cen-

tros Educativos, con un total de 84
participantes, de edades compren-
didas entre los 7 y 14 afos:

¢ Colegio Carmen y San José,
con 12 participantes.

e C.P.E.I Santo Domingo,
con 24 participantes.

e C.PE.l Tenerias,
con 48 participantes.

Todos los grupos participaron en el
VIl Festival del Circo Social que se
celebro los dias 18 y 19 de mayo en
el Claustro del Centro de Historias,
el Solar el Circo Social y la Plaza in-
terior de Las Armas. También parti-
ciparon en el Dia del Deporte en el
Parque Bruil.
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Programas de atencion a la infancia en verano. Colonias de verano

Una de las propuestas del reciente Plan Integral del Casco Historico 2013-2020, recogidas en la Linea Estratégica
1 “Participacién, Convivencia y Cohesion Social” (1.8), es la “Apertura de Comedores Escolares durante el verano”.

El Plan Municipal contra la Pobreza
Infantil 2017-2021 pone de manifies-
to la necesidad de “promover el bien-
estar de la infancia y adolescencia,
teniendo en cuenta sus intereses y
necesidades y transitar desde un en-
foque de proteccion hacia otro mas
integrador de promocién y desarrollo
de los derechos de los nifios, nifias
y adolescentes; partiendo de la base
de que garantizar los derechos de
los menores es la mejor prevencion y
constituye el ndcleo fundamental de
las politicas de prevencién de situa-
ciones de desproteccién infantil”.

La situacion social de un importan-
te numero de familias de los nifios y
nifas, y adolescentes del Barrio tan-
to de la zona de San Pablo como de
La Magdalena, se puede generalizar
como dificultad social susceptible de
intervencion desde los Centros de
Tiempo Libre del Casco Histérico.

Por ello en el afio 2018 se han segui-
do realizando las colonias de verano,
con la prestaciéon de servicios com-
plementarios, durante los meses de
Julio y Agosto, organizadas desde el
CMTL Cadeneta y el CMTL Gusanti-
na, y con los siguientes objetivos:

* Prevencion y deteccién de situa-
ciones de riesgo social.

¢ Trabajar habitos de higiene ade-
cuados y educacion para la salud.

¢ Asegurar una alimentacion saluda-
ble en menores que se considere
necesarios desde los CMSS y/o se
detecte por el CMTL.

¢ Apoyar la conciliacién de la vida la-
boral y familiar que permita cubrir
las necesidades en cuanto la cus-
todia de menores se refiere.

Se han ofrecido como servicios com-
plementarios los siguientes:

- MADRUGADORES, atencion de
los/as menores de lunes a viernes
de 7,30 a 9,30 horas, con posibili-
dades de desayuno.

- SERVICIO DE COMEDOR, de lu-
nes a viernes de 13,30 a 16,30, con
comidas adaptadas a las necesi-
dades de los nifios y nifas.

Han participado:

- COLONIA URBANA VERANO
CADENETA: a lo largo de los dos
meses han participado en los ser-
vicios complementarios 59 nifios y
ninas, pertenecientes a 47 familias
diferentes.

— COLONIA URBANA GUSANTINA
“LOS LUGARES QUE HABITO”:
a lo largo de los dos meses han
participado en los servicios com-
plementarios 172 nifios y nifAas,
pertenecientes a 103 familias dife-
rentes.



Ciclo literario en el casco historico

En al afio 2018 se ha llevado a cabo el “CICLO LITERARIO EN EL CASCO HISTORICO” en colaboracién con el
I.E.S. Pedro de Lunay el Grupo de Teatro La Clac Proyecto que permite acercar a nifos y nifias a la literatura, a sus

textos y a sus autores y autoras.

Durante el ciclo se realizaron las
siguientes actividades:

- “Lorca en tu cole”.

- “Me vuelves Lorca”.

Son pequefias obras teatrales, traba-
jadas previamente en las aulas, y que
han sido mostradas en el Teatro del
Mercado, durante los dias 3 y 4 de
Diciembre.

Se trabajé con los siguientes Centros
Educativos, participando en el Teatro
del Mercado, un total de 737 alum-
nos y alumnas:

— C.Tenerias, con la participacion
de 100 alumnos/as.

— C.Santo Domingo, con la
participacion de 145 alumnos/as.

— C.Céandido Domingo, con la
participacion de 100 alumnos/as.

— C.Carrmen y San José, con la
participacion de 69 alumnos/as.

- IES Ramén y Cajal, con la
participacion de 128 alumnos/as.

— IES Pedro de Luna con la
participacion de 195 alumnos/as.

En los talleres de las aulas participa-
ron un total de 1.299 alumnos/as.

Otras actuaciones en colaboracién
con el IES Pedro de Luna:

e Con el IES Pedro Luna conjunta-
mente con el Plan Integral de Barrio
Oliver (PIBO) se impulso el “Pro-
yecto Educativo Teatral: AQUI ME
PLAUTO” con el fin de fomentar
entre el alumnado el gusto por el
teatro y sus valores educativos.

Dirigido tanto al alumnado de
Educacién Infantil, Primaria y Se-
cundaria, en este proyecto han
participado alrededor de 1.300
ninos/as y jovenes (tanto como ac-
tores/actrices como espectadores o
espectadoras).

e Se apoyd la puesta en escena
y montaje de la obra “NO HAY
POETAS EN LA LUNA”. Obra que
recibié el Premio Nacional Buero
Vallejo.




Vamos al teatro

Con esta actividad se pretende acer-
car al alumnado de los Centros Es-
colares del Casco Histérico al mundo
del teatro.

Los dias 11,12 y 13 de diciembre en
el Teatro del Mercado se representd
por la compafia teatral Los Titiriteros
de Binefar la obra “Anton Retaco”.

Participaron 1.400 nifos y nifias de
los Centros Colegio Santo Domin-
go, Colegio Tenerias, Colegio Can-
dido Domingo, Colegio San Vicente
de Padl, Colegio La Anunciata, Co-
legio El Carmen y San José y Es-
cuelas Pias.

Vamos al Teatro esta organizada por
la Junta Municipal de Casco Histori-
co y apoyada por el PICH.




Otras actuaciones socioeducativas

Actuaciones de apoyo
a centros educativos

Desde el Plan Integral se llevan a
cabo diferentes actuaciones que fa-
vorezcan el desarrollo integral de los/
as nifios/as y de los/as jovenes: parti-
cipacioén, salud, deporte, ocio, cultu-
ra, etc. y que infunda valores de igual-
dad, convivencia, solidaridad y res-
peto al medioambiente, entre otros.

Los Centros Educativos ubicados en
territorio PICH tienen unas caracte-
risticas especiales que demandan
atencién prioritaria, fundamental-
mente el Colegio Santo Domingo, El
Colegio Carmen y San José, el Cole-
gio Tenerias, El Candido Domingo y
el Hilarion Gimeno.

Se realiza desde el Plan Integral del
Casco Historico el “APOYO A ACTI-
VIDADES EXTRAESCOLARES”. Las
actividades que se desarrollan son
entre otras: MAGIA, VAMOS AL TEA-
TRO, PAYASAOS, TALLERES DEL CI-
CLO DE LITERATURA), CIRCOLES,
ACTIVIDADES DEPORTIVAS, y LA
ORQUESTA TORNASOL, entre otras.

Cabe destacar el apoyo a Proyectos
concretos impulsados desde las AM-
PAS de los Colegios y Escuelas In-
fantiles como:

PROYECTO LUDOTECA
EN EL COLEGIO TENERIAS.

El Plan Integral del Casco Histérico
ha apoyado la creaciéon de un espa-
cio en el Colegio Tenerias dedicado
al juego como un elemento sociali-
zador, intermediario y cultural, mo-
tivador de conductas y motor de la
creatividad.

Se desarrolla en el espacio comedor
de 12:30 a 13:30 h., indistintamente
se queden o no al mismo.

Participan alumnos de 1° a 4° de pri-
maria. Han participado 60 nifios y ni-
fias por semana.

APOYO AL CEIP HILARIO
GIMENO Y CEIP TENERIAS,
PARA LA PROGRAMACION
DE UN CINECLUB EN V.O.
PARA LOS ALUMNOS/AS
DE AMBOS CENTROS.

Se programaron 6 peliculas en ver-
sion original (VO) en lengua inglesa
con subtitulos en castellano, en el
Centro de Historias, y dirigidas al
alumnado de 3° a 6° de Primaria

Las peliculas se proyectaron los do-
mingos por la mafana y acudieron 40
alumnos y alumnas en cada sesion.

También se organizaron otros pro-
gramas y actuaciones como:

¢ Cuidados Mestizos, en colabo-
racion con Gusantina Asociacion
Socioeducativa, que tiene como
finalidad desarrollar programas y
acciones en las que participen per-
sonas de origen extranjero con di-
ficultades de insercién formativa y
laboral y que requieren medidas de
apoyo para la conciliacion familiar.
Se desarrollaron espacios de con-
ciliacion ludico-educativos.

¢ Diversidad, Educacién y Salud.
Talleres sobre la diversidad familiar,
sexual y de género, en centro de
educaciéon secundaria (2° y 3° de la
E.S.0.) Participaron en los talleres
151 alumnos/as. Organizados por
la entidad Desmontando a la Pili,
S.Coop.

* Programa Creces, talleres de
competencias emocionales (au-
toestima, habilidades sociales y
de la comunicacion, miedos, etc.),
dirigidos al alumnado de primaria.
Organizados por la entidad AFDA,
participaron 30 personas.

e VERMU KIDS en la VERMUTECA.
Talleres de musica, pintura, recicla-
je, medio ambiente, con el fin de
favorecer en nifos y nifias la creati-
vidad.



Programas sociodeportivos

El Plan Integral 2013-2020 recoge medidas relacionada con el deporte. La medida 1.16 enmarcada en la Linea Es-
tratégica 1 “Participacién, Convivencia y Cohesion Social” recoge “Mantenimiento de Promocién del Deporte en
el Casco Histérico (Deporte en Familia, Deporte en el Gancho y en Caso Histérico”.

El deporte interfiere plenamente en la
vida cotidiana, influye en los proce-
sos de socializacion, determina una
buena parte del tiempo libre, infun-
de habitos adecuados para la salud,
y constituye un punto de referencia
clave para los procesos de identifica-
cién social de la persona. El deporte,
como actividad sociocultural e ins-
trumento integrador y socializador,
permite el enriquecimiento del indivi-
duo en el seno de la sociedad. Tam-
bién tiene efectos en la convivencia,
en la percepciéon de la violencia, y
sirve de medio para fomentar deter-
minados valores sociales y perso-
nales. Participar, divertirse, sentirse
bien con uno mismo, juego limpio,
deportividad, respeto a las normas,
son parte del objetivo de estas acti-
vidades. Asi mismo, el deporte es un
instrumento y una alternativa para fo-
mentar la integracion intercultural, y
vehiculo para mejorar la convivencia
en el Barrio.

Los Programas y Actividades Depor-
tivas se llevan a cabo con la partici-
pacién de las diferentes Entidades
Sociales y Vecinales, Centros Edu-
cativos, Casas de Juventud, Centros
de Tiempo Libre y Ludotecas, PIEEs,
Clubs Deportivos, etc, coordinados
desde la Comision de Deportes del
Plan Integral y la Oficina del PICH.
Con esta Comisién, como con el res-
to de las Comisiones Intersectoria-
les, se pretende que todos/as los/as
vecinos y vecinas se impliquen en la
realizacién de este tipo de acciones,
a la vez que sirve de foro para rei-
vindicar las posibles deficiencias en
servicios deportivos en el Barrio.




Deporte en familia

Programa gestionado por la entidad
Gusantina Asociacion Socioeducati-
va que consiste en la practica del de-
porte de nifos y nifias con sus fami-
lias (padres, madres, abuelas, abue-
los etc,) los domingo por la tarde, en
horario de 17 a 19 horas con el fin de:

— Mejorar, a través de la actividad
las relaciones intrafamiliares.

— Lograr una mejor convivencia en-
tre padres y madres, hijos e hijas
a través del deporte.

— Crear un ambiente de diversion,
fomentando al mismo tiempo la
practica del ejercicio fisico ade-
cuado.

— Favorecer en la poblacion infantil
un ocio adecuado y saludable.

El programa se desarrolla en 2 Edi-
ciones a lo largo del afo:

® Primera Edicién, de Enero a Mar-
z0, con 12 sesiones.

¢ Han participado 220 personas, con
una media de 18 asistentes, per-
tenecientes a 73 familias. En este
afno se han incorporado 19 familias
nuevas.

¢ Segunda Edicién, de Octubre a Di-
ciembre, con 7 sesiones.

Han participado 129 personas, con
una media de 18 asistentes, pertene-
cientes a 41 familias. En este afo se
han incorporado 14 familias nuevas.

La actividad se desarrolla en Pabelldon
Municipal de Deportes “Tenerias”.

Deporte en “El Gancho”

Actividad que tiene como finalidad
fomentar el deporte entre nifios y ni-
fias del Barrio de El Gancho, barrio
en el que se da una carencia de es-
pacios deportivos y zonas adecua-
das para la practica del deporte.

Jornada que se desarrolla un sabado
por la mafiana, utilizando diferentes
plazas, calles y solares del entorno,
como el solar del Circo Social, Pla-
za Interior del Centro de Musica “Las
Armas”, y solar de Casta Alvarez.

Lugares que se transforman, por una
manana, en lugares para la realiza-
cién de exhibiciones deportivas, ta-
lleres, juegos y musica.

En el afio 2018 se celebrd el sabado
5 de mayo participando en dicho en-
cuentro mas de 400 nifios y ninas.

Se realizaron diferentes actividades:
ajedrez, bodybalance, penalti a cie-
gas, juegos XXL, street workout, ju-
gger, datchaball, futbolin humano,
bodycombat y espacio infantil.

Cabe destacar el juego Penalti a
Ciegas, que se dirigié por un moni-
tor de la organizacion ONCE a nifios/
as con los ojos vendados, con el fin
de que los/as participantes pudieran
comprobar lo que se siente “jugando
a ciegas”.
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Dia del Deporte
en el Parque Brull

Con similares caracteristicas y ob-
jetivos el dia 19 de mayo se celebré
una jornada de deporte en el Parque
Bruil.

Se programaron actividades como
futbol sala, balonmano, juegos de
mesa (ajedrez, parchis, domino y
damas) atletismo, datchball, gym,
espacio bebé, rincén de artes orien-
tales, juegos XXL, futbolin humano y
atletismo-once.

La participacion super6 los 500 par-
ticipantes.

En ambas actividades deportivas
(Deporte en Parque Bruil y Deporte
en el Gancho) cabe destacar la parti-
cipacion del Club Balonmano Colo-
res y el Club de Futbol ElI Gancho,
asi como el apoyo de las distintas
Asociaciones Vecinales, casas de
Juventud, PIEEs, y la Escuela de
Circo Social.

Dia del Deporte
en El Arrabal Viejo

El Colegio Publico de Educacion In-
fantil y Primaria Candido Domingo,
en el barrio de Arrabal, celebré este
afo su V Jornada Deportiva.

Desde el PICH, en linea con el fomen-
to y promocién deportiva, se ha apo-
yado la celebracién de esta actividad.
La programacién de la jornada inclu-
y6 una carrera solidaria, comida fami-
liar, y una tarde de juegos en familia.

Otras actuaciones
sociodeportivas

Desde el Plan Integral también se
han apoyado otras actuaciones, or-
ganizadas por entidades y clubs que
participan activamente en la Comi-
sion de Deportes del PICH:

XIV CROSS NOCTURNO
DE LA MAGDALENA

En el mes de junio se celebro el XIV
Cross Nocturno, una prueba de ca-
racter deportiva y ludica en el barrio
de la Magdalena. Su objetivo funda-
mental es promover la practica de-
portiva en el barrio, y ser un espacio
de encuentro entre vecinos y veci-
nas, no sélo de La Magdalena, sino
de otros barrios de la ciudad.

APOYO AL CLUB BALONMANO
COLORES

Desde el PICH se apoya activamente
el fomento del deporte, y de forma
especial a la practica deportiva fe-
menina y multicultural.

APOYO AL CLUB DE FUTBOL
“EL GANCHO”.

Apoyo al Unico club de futbol de ba-
rrio, que trabaja con chicos/as de El
Gancho, y que se destaca por su la-
bor social.



Otros proyectos sociales

Durante el ano 2018 se han apoyado y realizado con diferentes
entidades y colectivos del Barrio otros Proyectos Sociales como:

XIII Edicion
de Zaragoza Diversa

El Ayuntamiento de Zaragoza a tra-
vés de la Casa de las Culturas y del
Plan Integral del Casco Historico or-
ganiza, en la Plaza del Pilar, la Fiesta
de las Culturas, ‘Zaragoza Diversa’,
que tuvo lugar en el mes de mayo.

En esta edicion, participaron un total
de 60 asociaciones de inmigrantes,
entidades ciudadanas, ONGs, que
expusieron en sus respectivas case-
tas, material informativo y de divulga-
cion de sus actividades. Asi mismo,
se realizaron talleres y juegos varia-
dos dirigidos a diferentes publicos.

“Entre-nosotras™:
Taller de teatro |

En el afio 2018 se generaron dos es-
pacios semanales de encuentro para
mujeres a través del teatro. Espacios
de encuentro, para conocerse, de
escucha, de juego y de cuidados, de
teatro y otras actividades creativas.

Estas sesiones se han llevado a cabo
tanto en el Barrio de El Gancho como
en el de La Magdalena, siendo las
destinatarias de este Proyecto mu-
jeres vinculadas al Casco Histérico
(bien porque residen en él, trabajan o
lo transitan habitualmente). La sesio-
nes se han realizado en el CSC Luis
Bufiuel y en el Centro de Historias

Participaron un total de 47 mujeres,
con edades de entre 17 a 65 afos.




El Plan Integral del Casco Histérico 2013-2020 recoge como una
de las medidas la “Dinamizacion Sociocultural del Casco His-
térico” en sus apartados 1.17: “Impulso de nuevos programas,
proyectos y actuaciones culturales. Mantenimiento de los progra-
mas ya existentes” y 1.18 “Mantenimiento y consolidacién de
Encuentros y Ciclos Culturales”, cumpliendo los objetivos mar-
cados en la Linea Estratégica 1 “Participacion, Convivencia y
Cohesion Social”:

¢ Impulsar, dar continuidad y ampliar los proyectos y actuaciones
en materia cultural, dirigidas a vecinos y vecinas del Barrio y del
resto de la ciudad.

Coordinar la oferta cultural del Barrio entre las diferentes Enti-
dades, Colectivos y Servicios Municipales.

La cultura es necesaria para el desarrollo de todo ser humano y
para el avance de las sociedades de nuestros dias. Potencia y
complementa la educacion, genera riqueza, promueve el empleo,
nos relaciona con otras culturas y costumbres, y favorece la convi-
vencia pacifica de las personas. La cultura tiene que ser entendida
como un derecho que debe garantizarse desde los poderes publi-
cos de tal manera que todos y todas puedan acceder a la misma,
independientemente de su situacion social y/o econdmica.

Se manifiesta como un elemento multifuncional, favorece la con-
vivencia y la integracion social, atrae a habitantes de otros barrios
de la ciudad, y pone en valor el territorio propio. También supone
la sensibilizacién de artistas del barrio, y crea espacios de partici-
pacién y disfrute familiar y vecinal. Es un elemento que potencia el
desarrollo econémico y la promocidn turistica.

Siguiendo este principio la programacién cultura del PICH no debe
de entenderse como meras expresiones artisticas sino que debe
de ir mas alla.

Por tanto adaptarse a las situaciones socioeconémicas del mo-
mento y tener un marcado componente social, ser cercana y ase-
quible a todos y todas, que muestre la riqueza intercultural del
Casco Histoérico, que ponga en valor el potencial artistico y cul-
tural del Barrio, dando cabida a la participacion social y vecinal y
que se aleje de grandes eventos, son los objetivos que marcan los
diferentes Programas, Proyectos y Actuaciones Socioculturales
recogidos en el Plan Integral del Casco Histérico 2013-2020.







XIl “Entrepayasaos”. Encuentro de Zaragoza

Del 27 de abril al 1 de mayo se celebrd el Xll Encuentro de Payasos y Payasas, con un programa dirigido a todo
tipo de publico (profesional, aficionados/as y publico en general, tanto adulto como infantil) con el objeto de ser
una muestra de las diferentes modalidades del ambito del clown.

El Encuentro tiene unos objetivos:

¢ Brindar al espectador/a una amplia
variedad del trabajo del payaso y
del clown.

e Crear espacios de intercambio de
ideas y propuestas entre los/as pa-
yasas participantes.

e Ofrecer espacios formativos para
personas interesadas en el mundo
del payaso/a y del clown.

Son muchos los espacios, calles y
plazas del Barrio que han acogido
las actuaciones del Encuentro, como
Espacio Las Armas, Plaza Santo Do-
mingo, Teatro del Mercado, Plaza San
Felipe, Plaza San Bruno, Centro So-
cial Luis Bufuel, Balcén de San La-
zarao, Plaza Anon y Teatro Principal.

Durante este encuentro se desarro-
llaron talleres en diferentes discipli-
nas clownescas, actuaciones de ca-
lle, espectaculos de sala, pasacalles,
improvisaciones y galas nocturnas.

El Encuentro esta organizado por la
Oficina del PICH y la “Asociacién En-
cuentra Encuentros” y “Cia Certeani”.




X Encuentro de “Magia en el Casco Historico”

En colaboracion con la “Asociacién Taller Zaragoza Magica” del 7 al 9 de Noviembre se celebré el noveno Encuen-
tro de Magia del Casco Histoérico.

Encuentro consolidado que reunié a un grupo de magos y magas, que a lo largo del fin de semana fueron llenando de
magia los espacios del Barrio, asi como sus plazas y calles.

— La Béveda del Albergue Juvenil.

— Museo del Fuego Teatro del Mercado.

— Centro de Historias.
— Plaza de San Agustin.

— Bantierra.
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Este afio como ya viene siendo habi-
tual se dio visibilidad a los magos y

magas jovenes con la “Gala Jévenes . oo
llusionistas Aragoneses”, en el Tea- e ale N
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Un barrio de Cuento

Un Barrio de Cuento es un festival
que pretende acercar el mundo del
cuento al Casco Histérico, a sus ve-
cinos y vecinas, con el fin de promo-
cionar una actividad que tiene como
objetivos:

— Acercar la cultura a las personas
con menos posibilidades de acce-
der a ella.

— Disfrutar de un ocio saludable y en
familia.

— Incentivar el uso de la oralidad en
nuestro dia a dia.

Previo al Encuentro, que se se ce-
lebré durante los dias 11,12 y 13 de
Mayo, se realizaron unos talleres en
el C.P. Tenerias y en el CTL Cadeneta
con el fin de preparar la Contada Po-
pular en la que participaron el AMPA
Tenerias, CTL Gusantina, el Proyecto
MIMBRES vy el CTL Cadeneta. El es-
pacio utilizado fue la Plaza de Santo
Domingo.

Otros espacios, calles y plazas utili-
zados fueron entre otros La Via Lac-
tea, la Plaza Asso, Biblioteca Maria
Moliner, Balcén de San Lazaro, Plaza
de La Magdalena, Plaza de San Bru-
no y Plaza del Pilar.

La direccion artistica fue a cargo de
“Lu de Lurdes”.




XXI Cine con Gancho

Cine con Gancho es una actividad
que permite unir el cine con el uso
de un espacio tan emblematico en el
barrio de El Gancho como es la Plaza
de San Pablo.

Actividad de verano que nos traslada
a otros tiempos en los que las plazas
se convertian en inmensas salas de
cine, en las que los vecinos y vecinas
se reunian.

Organizada por la Junta Municipal
del Casco Histérico, y apoyada por la
Oficina del PICH, durante el mes de
Julio (dias 6, 13 y 20) se proyectaron
las peliculas:

e lLalaland.

¢ Mi Villano Favorito 3.

e Sefior Dame Paciencia.

Otras actividades socioculturales

VIVO ROCK EN CONCIERTO.

Emisién de programas de radio en
vivo con grupos, conciertos y en-
trevistas. Se realizé en la Sala CRE-
DENCE en plaza San Lamberto.

Desde el Plan Integral se apoyaron
econdmicamente y en su gestion los
siguientes Proyectos y Actuaciones:

e Concurso de Rondas Joteras
de El Gancho (octubre).

e Semana Cultural.
de La Magdalena (junio).

¢ Apoyo a actividades de
la A.VV. El Arrabal Tio Jorge.

* Apoyo a actividades de la A.VV.
del Barrio Jesus.

* Apoyo a actividades de la A.VV
La Magdalena “Calle y Libertad”.
* Apoyo a actividades
de A\VV. Lanuza.

¢ Concursos de la Junta Municipal:

— XXIII de Literatura Fernando
Lalana.

— XVII de Fotografia José Luis
Pomarén.

— XXl de Pintura al aire libre
Mariano Viejo.

Para la realizacion de las diferentes
actuaciones se ha contado con la
colaboracion municipal del:

— Centro de Historias.

— Teatro del Mercado.

— Teatro Principal.

— Museo del Fuego.

— Biblioteca Maria Moliner.

- La Junta Municipal
de Casco Historico.



El Casco Historico ha sido tradicionalmente la zona comercial mas importante
de Zaragoza, en la que se ubican no sélo los comercios, mercados y estable-
cimientos hosteleros y hoteleros mas conocidos, sino también donde se da la
principal oferta cultural y turistica.

Sin embargo hay que destacar que el territorio PICH no presenta un desarrollo
comercial homogéneo, ya que existen calles y areas degradadas, junto a otras
que han experimentado un mayor desarrollo y concentracion.

La finalidad de la revitalizacion comercial de esta zona no es sélo cubrir las ne-
cesidades de sus habitantes, sino lograr que el barrio sea un centro de atrac-
cidén comercial para el resto de vecinos y vecinas de la Ciudad, y ser un medio
de empleo (autoempleo) fundamentalmente para jovenes y mujeres, colectivos
con mayor dificultad para acceder al mercado laboral.

Asi mismo, dentro del ambito cultural y turistico, el Casco Histoérico destaca
por la multitud de espacios de valor artistico y patrimonial, y las numerosas ac-
tividades e iniciativas culturales que se desarrollan en ellos. Esta oferta cultural
y de ocio repercute positivamente en la actividad comercial, constituyendo un
polo de atraccién para la zona.

El Plan Integral del Casco Histérico apuesta por el apoyo al Comercio del Ba-
rrio, en toda su extension, fundamentalmente en La Magdalena, EI Gancho,
El Arrabal Viejo y el Barrio Jesus, realizandose un importante esfuerzo por me-
jorar y dinamizar el comercio de proximidad, y de forma especial el Mercado
Central y el Mercado San Vicente de Padl.

Por tanto el apoyar a los comercios ya existentes y potenciar la apertura de
nuevos con el fin de dinamizar determinadas calles del Barrio, son una de las
lineas de actuacion enmarcadas en el Plan Integral del Casco Historico 2013-
2020: Linea 5 “Comercio y Turismo”, estableciéndose como objetivos:

En dicha linea se establecen como objetivos:

e Fomentar la identidad del Casco Histérico como zona comercial proxima,
accesible, de amplia y variada oferta, mejorando la imagen comercial del
mismo.

e Articular politicas integrales de apoyo al emprendimiento, asi como promover
la coordinacion entre diferentes entidades, organismos y servicios publicos.

e Impulsar la identificacion del Casco Histérico como territorio socialmente
responsable.

¢ Impulsar y dinamizar equipamientos y espacios comerciales existentes en
Casco Histérico, mediante el desarrollo de actividades de contenido cultural
y/0 socioeducativas.

Con el fin de dar cumplimiento a estos objetivos se cred en el afio 2017 una
linea de trabajo a través de la Comision Intersectorial de Comercio y Turismo,
que ha adquirido un mayor impulso en el afio 2018.
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Apoyo al comercio. Dinamizacion comercial

Plan de dinamizacion comunitaria del pequeno
comercio del Gancho y el Barrio Jesus

Desde el PICH se ha puesto en mar-
cha un proyecto para promocionar,
visibilizar e impulsar el pequeno co-
mercio de las zonas con menor activi-
dad comercial, entre otras El Gancho
y el Barrio Jesus, realizandose desde
el afo 2017 un trabajo comunitario
con la creacién de un grupo motor,
que se ha ido consolidando en am-
bos barrios a lo largo del afio 2018.

La puesta en marcha de este plan se
ha realizado en coordinacién con El
Ganchillo Social.

Plan de dinamizacion
comercial del Barrio
de El Gancho

El Barrio de El Gancho en pleno cen-
tro de la Ciudad es uno de los Ba-
rrios con mas historia, y donde se
concentraban la mayoria de tiendas,
talleres y artesanos de la ciudad.

Ha sido tradicionalmente un barrio
de pequefio comercio, pero un co-
mercio muy especializado.

Sin embargo la nueva configuracion
de la ciudad, las formas de vida ac-
tuales y la implantaciéon de grandes
cadenas, asi como las compras on
line, ha hecho que muchos de estos
comercios afo tras ano hayan ido
cerrando, con lo que todo ello con-
lleva:

¢ Diferente forma de relacionarse en-
tre los vecinos y las vecinas

¢ Transformacién de los habitos de
consumo

Dinamizar el comercio del Barrio es
uno de los objetivos del PICH, por-
que esto supone desarrollo, bienes-
tar y mejor calidad de vida para to-
dos y todas (objetivos primeros del
Plan 2013-2020.



Plan de dinamizacion comercial del Barrio Jesus

El Barrio Jesus es uno de los barrios
con mayor antigliedad histérica de
la ciudad de Zaragoza, marcado por
su proximidad al rio Ebro y al Barrio
del Arrabal Viejo, y que desde el afio
2013 algunas de sus calles forman
parte del territorio PICH (Plan Integral
2013-2020).

Este Plan de Dinamizacion Comer-
cial surge con la demanda tanto de la
Asociacion Vecinal del Barrio como
de vecinos/as comerciantes/as de la
zona.

Tras la fase de diagnéstico del Barrio
(afio 2017), conociendo el dia a diay
las inquietudes y necesidades de los/
as comerciantes, se elaboré un cen-
so del pequeno comercio.

Tras esta fase se elabord un:
— Mapeo de comercios
— Informe de la situacién actual.

A lo largo del afio 2018 tanto en el
Barrio de El Gancho como en el Ba-
rrio Jesus se han desarrollado las si-
guientes actuaciones:

e Escucha y Redes con el Barrio

Con esta actuacion el equipo téc-
nico de El Ganchillo Social ha rea-
lizado tareas de contacto y visitas

a tiendas y comercios para generar
redes a través del trabajo de calle
y de colaboracién con entidades
del barrio. Se realizé una encuesta
sobre habitos de compra y necesi-
dades comerciales en el territorio.

Trabajo del Grupo Motor.

Una vez al mes el grupo de comer-
ciantes/as del Barrio Jesus y cada
veinte dias en El Gancho, mantu-
vieron reuniones con el fin de dise-
Aar, priorizar y organizar las accio-
nes del plan de dinamizacién.

Bolsas de tela del pequeno
comercio.

La ilustradora Laura Farlete realizé
el disefio sobre el pequefio comer-
cio del barrio para bolsas de tela.
Se repartieron un total de 1.500
bolsas en el Barrio Jesus y 3.500
en El Gancho.

Paseos vecinales.

Se realizaron paseos entre peque-
fos comercios:

- En el Barrio Jesus, paseo con el
grupo motor, paseo vecinal, paseo
con el proyecto Juntas Emprende-
doras y paseo con el alumnado del
CEIP Hilarién Gimeno.

- En El Gancho, paseos con el gru-
po motor, paseo vecinal con AME-
DIAR, Paseo vecinal con el grupo
de salud y paseos cardiosaluda-
bles, paseos vecinales en las fies-
tas del Barrio, paseo vecinal entor-
no Pigantelli, paseos teatraliados.
e En colaboracién con Zaragoza Ac-
tiva se ofertaron cursos de forma-
cion para responder a las necesi-
dades del pequefio comercio.

OTRAS ACTUACIONES
REALIZADAS:
— Fotografias y videos.
— Actividades y talleres

con el CEIP Hilarién Gimeno.
— Actividades con

el Colegio “La Anunciata”.
— Elaboracién de un plano

con los comercios del Barrio.
— Cesta del Comercio.
— Gran escaparte del Gancho.

— Colaboracién con el Programa
del PICH de Limpieza y contra
el Ruido “Limpio te Quiero Mas”
(Entorno Pignatelli).

— Visitas teatralizadas
a los comercios.




IX Feria de mercado social (Reas)

Desde el Plan Integral del Casco
Histérico se apoya estas iniciativas
en base al cumplimiento de la Linea
5.11 de dicho Plan 2013-2020 “Im-
pulso del Proyecto Casco Histérico
Socialmente Responsable”.

Organizado por REAS y la Coopera-
tiva MES Coop (Mercado Social), y
en colaboracién con el PICH, el 22
de septiembre tuvo lugar la IX Feria
de Mercado Social en Aragén, en la
Plaza del Pilar.

Se trata de un encuentro de empre-
sas sociales asociadas al Mercado
Social, y de un espacio para visibi-
lizar las entidades de economia so-

Mercado central

Con el fin de contribuir a la dinami-
zacién del comercio de proximidad
y de cumplir la medida 5.12 del Plan
Integral del Casco Histérico 2013-
2020, dedicada a “Elaborar un plan
de rehabilitacién de los mercados
tradicionales instalados en el Casco
Histérico, adaptandolos a la tipologia
del siglo XXI y basado en el comer-
cio especializado y de proximidad”,
desde la Oficina del PICh se vienen
llevando a cabo actuaciones conjun-
tamente con el Mercado Central.

Cuocolll
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lidaria, sus productos y servicios y
promover la intercooperacién entre
productores/as y consumidores/as
responsables.

Con ello se quiere potenciar el co-
mercio de proximidad existente en
el Casco Histérico y acercar a la ciu-
dadania las propuestas de economia
solidaria existentes en nuestro terri-
torio para generar un consumo cons-
ciente, responsable y transformador.

La feria reunié a 50 entidades, con
stands informativos, de venta y pa-
neles expositores, y se complemento
con actos ludicos para todos los ciu-
dadanos y ciudadanas.

En el afio 2018 se ha continuado con
las obras de remodelacién del Mer-
cado Central y su entorno, que co-
menzo a finales de 2017 (Proyectos
Urbanos-Memora PICH 2018). Sin
embargo esto no ha impedido seguir
trabajando en colaboracién con el
Mercado Central y sus detallistas.

En este afo, y junto con la Asocia-
cién de Detallistas del Mercado Cen-
tral se han organizado actividades
formativas para los/as profesionales
del mercado Central, de 36 horas de

formacién y con un total de asisten-
tes de 59 personas:

e Atencion al Cliente. Curso de 8 h.
en el que participaron 21 personas.

¢ Manipulador de alimentos y alér-
genos. Curso de 5 horas en el que
participaron 16 personas.

¢ Inglés Basico. Curso de 15 horas
en el que participaron 10 personas.

¢ Sistemas APPCs. Curso de 3 horas
en el que participaron 12 personas.



Colaboracion con Zaragoza Activa

A lo largo del afio 2018 se han lleva-
do a cabo las siguientes colaboracio-
nes con Zaragoza Activa:

— SLAP INDOOR KIDS 2018.
El Gancho creativo.

— ENCUENTRO CIUDADANO
THINKZAC FEST 2018.
Ideas innovadoras para
activar tu Barrio y tu Ciudad.

— ZARAGOZA ACTIVA LAS
ARMAS. Ecosistema
de emprendimiento
e innovacién social.

— DIARIOS URBANOS.

— COCINA CON GANCHO.

Promocion del turismo

El Turismo genera una serie de im-
pactos positivos en el ambito social,
cultural, y econémico:

— Ayuda a romper barreras entre las
personas, generadoras de intole-
rancia y perjuicios sociales.

— Contribuye a mejorar la sociedad,
siendo pieza fundamental para el
desarrollo urbanistico y tecnolégi-
co de los pueblos.

— Favorece el enriquecimiento cul-
tural propiciando un cambio de
actitudes sociales y maneras de
pensar del ser humano.

— El turismo es también una activi-
dad econdémica, en constante ex-
pansion, que puede generar be-
neficios a las comunidades, crear

empleo, aumentar intercambios
culturales, y reducir la pobreza
cuando esta correctamente dirigi-
do a objetivos sociales, y garanti-
zando su sostenibilidad.

A ello hay que unir que resulta evi-
dente que la promocién turistica de
una zona esta directamente relacio-
nada con el desarrollo de su entor-
no (iluminacién, limpieza, seguridad,
mobiliario urbano,....) mejorando la
calidad de vida de sus vecinos y ve-
cinas.

El Casco Histérico, centro histérico
de la ciudad, acoge gran parte de la
oferta turistica, por la concentracion
de monumentos inmuebles de valor
artistico, gran oferta museistica, acti-
vidades culturales, centros religiosos,
entre otros. Todo este patrimonio, y

OTRAS ACTUACIONES Y APOYOS:

— Mercado Del Cierzo, muestra de
disefio independiente que se ce-
lebré en los primeros meses de
2018, en la calle San Pablo 59 de
Zaragoza.

— Actividades De Apoyo al Comer-
cio de los locales de la Calle San
Agustin.

su puesta en valor puede contribuir a
una mejora y potenciacién de su en-
torno, repercutiendo directamente en
SUS Vecinos y vecinas.

Desde el Plan Integral del Casco
Histérico, conscientes de la impor-
tancia del turismo en el desarrollo
de nuestro entorno, se apoyan dife-
rentes actividades con el fin de dar
cumplimiento a las Linea 5.14 “Pro-
mocion de actividades culturales
que pongan en valor el Patrimonio
Artistico de El Gancho, La Magdale-
na, el Arrabal Viejo y el Barrio Jesus.
Mantenimiento de las visitas guiadas
e inclusion de las mismas dentro de
la Oferta Turistica de Zaragoza Turis-
mo del Ayuntamiento de Zaragoza”,
y Linea 5.13 “Dinamizacién turistica
y cultural orientada a la puesta en va-
lor de la oferta comercial del Barrio”.



royectos

Comercm y turismo

Visitas Teatralizadas

Durante 2018 se llevaron a cabo seis tipos de recorridos teatralizados por las calles del Casco Histérico (El Gan-
cho, La Magdalena y el Arrabal Viejo). El objetivo es descubrir y acercarse a espacios y lugares, en muchos casos
desconocidos, y romper con prejuicios establecidos del Barrio.

En el ano 2018, se realizaron 20 visitas teatralizadas, con un total de 680 participantes, y con una media de 34

participantes por visita:

San Pablo: Un Barrio
con Mucho Gancho (2 visitas)

Se trata de poner en valor una de las
zonas con mas historia de la ciudad,
intercalando las descripciones de un
narrador con personajes que hacen
su aparicion a lo largo de todo el re-
corrido.

En las visitas se habla de las calles,
de sus nombres, del por qué de su
disefio urbano, y se visitan lugares
emblematicos como la Posada de las
Almas, el Tribunal de la Inquisicién,
edificios como la Escuela de Musica,
la Casa Amparo, etc. Con estas visi-
tas se puede conocer la historia del
barrio de San Pablo, en el que se con-
centra el mayor numero de edificios
de interés de la ciudad, a través de
los personajes que la hicieron posible.

San Pablo: La Ciudad
Sumergida (4 visitas)

Recorrido que muestra los origenes
del propio barrio de San Pablo y del
Convento de Santo Domingo, tam-
bién conocido en la época como de
los monjes predicadores, la Casa de
Amparo, donde se visitaron las anti-
guas celdas de los monjes del con-
vento, hoy iglesia, el refectorio y sus
bodegas -hoy Centro de Documen-
tacion del Agua-, o el antiguo edificio
del Luis Bufiuel como Ayuntamiento
frente a la antigua lonja de pescados
(hoy Teatro del Mercado).

Un recorrido histérico plagado de
curiosidades y anécdotas, ameniza-
do por la participacién de artistas del
barrio.

/aragoza a traves
de la Literatura (4 visitas)

Esta ruta permite conocer nuestra
ciudad a través de distintos textos
literarios que van de la época prerro-
mana hasta nuestros dias. Ademas
de conocer los principales textos que
hablan de nuestra ciudad se visitan
los siguientes espacios:

¢ El Museo del Fuego
y de los Bomberos.

¢ E| Convento de Santa Ana.
¢ El Museo Pablo Serrano.



El Arrabal: Un Barrio
Ligado al Ebro (2 visitas)

Esta visita parte del Balcon de San
Lazaro para recorrer la zona del Arra-
bal declarada BIC (Bien de Interés
Cultural) de la ciudad. Ademas de
la mano de uno de los personajes
mas emblematicos del barrio, el Tio
Toni, se conocen a otros personajes
y situaciones que han conformado la
historia de uno de los espacios quiza
mas desconocidos de nuestro Cas-
co Histérico, un barrio cuya evolu-
cién histérica ésta muy vinculada al
rio Ebro.

Otras actividades

Son muchos los programas, proyec-
tos y actuaciones tanto de caracter
social, educativo y cultural , que ain
estando englobadas en esta Memo-
ria en otros ambitos contribuyen de
forma clara a la promocién turistica y
a la dinamizacién comercial del Cas-
co Histérico.

Actividades culturales como el En-
cuentro de Magia, Un Barrio de Cuen-
to, El Encuentro Entrepayasa@s, y
proyectos sociales como VIVEMUSI-
CA (Orqguesta Social, Coro TEMUC,
Banda y Bigband, Escuela de Fla-
menco y Escuela tradicional de Mu-
sica) y los diferentes ciclos musicales
que se programan como el “Mes de la
musica”, “Lugares y sonidos”, “Ciclo
de Otofo Musical”, “Ciclo de Musica
en San Pablo” y el “Conciertazo”, en-
tre otros, son un claro ejemplo.

La Magdalena Iberos,
Arabes, Judios
y-Cristianos (4 visitas)

Partiendo de la plaza de La Magda-
lena, esta visita habla del barrio mas
antiguo de la ciudad, un barrio en
el que han vivido o convivido todas
y cada una de las culturas que se han
asentado en Zaragoza: iberos, ro-
manos, cristianos, judios, musulma-
nes... La visita da a conocer algunas
de esas culturas a través de visitas
al Monasterio del Santo Sepulcro,
el monasterio mudéjar mejor con-
servado de Aragdén, entre otros
monumentos.

KL

De Palacio en Palacio
(4 visitas)

Con salida desde Las Armas, esta
visita se realizd por primera vez en
el afio 2017 y se ha consolidado en
el afo 2018. Se ha realizado durante
los meses de septiembre y octubre
y esta especialmente indicada para
publico familiar. Incluye la visita de
algunos de los palacios renacentis-
tas mas interesantes de la ciudad.

Las visitas estan organizadas por
el Plan Integral del Casco Historico
(PICH) y Zootropo Producciones.




El Medio Ambiente, la Limpieza y la Salud Comunitaria es uno de los ambitos del Plan
Integral del Casco Histérico que debe dotarse de un contenido propio, no sélo por estar
presente de forma transversal, sino por ser aspectos que inquietan y preocupan a veci-
nos y vecinas, incidiendo en la convivencia.

Y asi se plasmo en el Plan Integral del Casco Histérico 2013-2020:

¢ Linea Estratégica 2 “Servicios Publicos y Equipamientos”, recogiendo como medi-
da el implementar acciones relacionadas con los servicios de limpieza, y la puesta en '
valor de las zonas verdes del Casco Histérico.

¢ Linea Estratégica 2 “Participacion y Convivencia”. Accion 1.14: “Impulso y apoyo
a Proyectos Preventivos de Educacion para la Salud Comunitaria y de Prevencion de
Adicciones”.

Para lograr el cumplimiento de éstas propuestas es preciso incidir en las siguientes
Lineas de actuacion:

1.-Trabajar e incidir en la Limpieza y Mejora de la Escena Urbana, concienciando, .
sensibilizando e implicando a todos los vecinos y vecinas en el mantenimiento de o
un Barrio Limpio, combinando todo ello con el esfuerzo de los diferentes servicios
municipales, con el fin de mejorar las condiciones de vida del Barrio y la convivencia |
entre todos y todas. ’ r

2.- Salud Comunitaria, llevando a cabo acciones dirigidas a mejorar el estado de salud
y el bienestar social, fisico y mental de los vecinos y vecinas, entendiendo que la
salud depende de las condiciones en la que muchas personas nacen, crecen, Vi-
ven , trabajan y envejecen. Llevar a cabo actuaciones dirigidas a la mejora de esas

condiciones de vida y por tanto a la mejora de salud es el fin Ultimo de esta linea de

actuacion.

3.- Movilidad: creacion de una Mesa de la Movilidad en el Casco Histérico con accio-
nes dirigidas al fomento del uso de la bicicleta, restriccion del trafico, integracion del
tranvia como un elemento enriquecedor del Casco Historico. Impulso de proyectos
como Camina Seguro en el Barrio.

4.- Puesta en valor de los Espacios Verdes del Casco Historico (Parque Bruil y Parque
de San Pablo) e integracion del Rio Ebro como un elemento de Barrio.

Y todas estas lineas con un eje comun la PARTICIPACION CIUDADANA y el TRABAJO
COMUNITARIO a través de la Comision Intersectorial de Medio Ambiente, Limpieza
y Salud Comunitaria del Plan Integral del Casco Histérico que, como en el resto de
Comisiones, se trabaja con todos/as los/as vecinos/as del Barrio, entidades y servicios
municipales que de alguna manera estan relacionados con el trabajo que en esta mate-
ria se desarrolla desde la Comision.
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En el afo 2017 se realizé una Jornada Colaborativa para proponer mejoras en el ambito de la limpieza en el Casco
Histérico, acudiendo representantes de casi 70 entidades, colectivos vecinales y servicios municipales.

Tras las puesta en comun de las propuestas realizadas se acordé el llevar a cabo un Plan especifico de Limpieza y
contra el Ruido en el Barrio, con la participacion de la ciudadania, instituciones, entidades, técnicos/as y politicos/
as con medidas para la mejora de situaciones de la vida cotidiana, recogiendo soluciones técnicas e intervencion
sociocomunitaria.

En el afio 2018 se puso en marcha el Programa “LIMPIO TE QUIERO MAS” que tiene como finalidad desarrollar
un programa comunitario en el Casco Histérico, que abarque el territorio del PICH (La Magdalena, Arrabal Viejo,
El Gancho y Barrio Jesus), que permita mejorar la convivencia y la implicacion de los vecinos y vecinas en la vida
del Barrio, realizando acciones en materia de limpieza y contra el ruido, de dinamizacion comunitaria, formacion,

orientacion e insercién sociolaboral, mediacién comunitaria y sensibilizacidén social en el Casco Histérico.

OBJETIVOS:

¢ |dentificar los puntos negros de ca-

lles y solares en la zona PICH con

el fin de plantear soluciones.

Llevar a cabo acciones dirigidas

al mantenimiento y limpieza de

solares.

¢ Eliminar la acumulacién de basuras
en calles, viviendas y espacios
verdes.

e Concienciar a los vecinos y vecinas
del Barrio de la importancia y el va-
lor de reciclar.

¢ Trabajar de forma activa la limpie-
za, la recogida y reciclaje de resi-
duos con los comercios y hegocios
de hosteleria del Barrio.

e Mejorar la senalitica de la existen-
cia de contenedores tanto especifi-
cos como soterrados.

® Trasladar a los vecinos y vecinas la
informacién sobre la realizacién de
una adecuada gestion respecto a la
recogida de excrementos caninos.

e | ograr la coordinacién y el trabajo
en red con los vecinos y vecinas,
comunidades vecinales, agentes
sociales y servicios municipales
responsables de la limpieza, la re-
cogida de residuos y el medio am-
biente.

e Avanzar en conseguir Barrios com-
prometidos con su salubridad, su
buena imagen y estado, y con la
limpieza, el medio ambiente y la
salud comunitaria en general.

Y todo ello a través de programas
que favorezcan la insercion sociola-
boral de personas que por determi-
nadas circunstancias personales, fa-
miliares, laborales y/o sociales tienen
dificultades de acceder al mercado
laboral, incidiendo y potenciando la
figura de los “Agentes Comunitarios”
del PICH.

El Programa viene a recoger las ac-
tuaciones que se venian desarro-
llando y ejecutar nuevas acciones y
proyectos que permitan cumplir los
objetivos del Programa.
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Proyectos y actuaciones

“Agentes Comunitarios”

El Programa “Agentes Comunita-
rios” es un programa del Servicio
de Mediacion en el Casco Historico,
gestionado por la Entidad “Asocia-
cién de Mediadoras y Mediadores
AMEDIAR” que gestiona el Servicio
de Mediacién del Plan Integral del
Casco Histérico, con intervenciones
en los Barrios de El Gancho, La Ma-
gadalena, el Arrabal Viejo y el Barrio
Jesus.

La convivencia, la comunicacion,
la resolucién de conflictos, la impli-
cacién y la participacion en lo co-
munitario de los vecinos y vecinas,
los/as profesionales y las Entidades
en el Casco Histoérico son entre otras
las actuaciones que se llevan a cabo
en el Servicio de Mediacion.

El Programa de “Agentes Comunita-
rios” es un programa que se incluye
en la linea de “Formacién y Practica
en la Mediacion”, y se concibe como
una herramienta de sensibilizacion
sobre la convivencia en el Barrio.

Uno de los objetivos centrales del Pro-
grama es “Colaborar en la sensibiliza-
cion a otros vecinos y vecinas sobre
la limpieza de las calles y espacios
comunes, sobre la erradicacion de
las plagas en los domicilios particu-
lares y la disminucion del ruido que
depende de las actitudes personales
y de los habitos cotidianos”.

Asi mismo se concibe como un Pro-
grama de insercién sociolaboral.

“Verde que te quiero verde;
no marron”

Uno de los problemas mas impor-
tantes que se detectan en las calles
tanto por los vecinos y vecinas del
Casco Histoérico como por los Servi-
cios de Limpieza Urbana y recogida
de Residuos es el relacionado con
la recogida de los excrementos de
animales.

PROGRAMA A FAVOR DE LA LIMPIETA |
¥ EM CONTRA DEL RULIDO
M EL CASCO HISTORICO

Para luchar contra dicha situacion
es preciso llevar a cabo acciones
especificas, en concreto a través de
campanas de informacién, sensibili-
zacion y concienciacion a los propie-
tarios de animales.

Desde el Plan Integral del Casco His-
torico se ha querido potenciar la fi-
gura de Agentes Comunitarios, como
un Programa de Insercion Sociolabo-
ral de personas con dificultades para
acceder al mercado laboral.




Proyectos

Medioambientales

Por lo tanto el Proyecto “VERDE QUE
TE QUIERO VERDE; NO MARRON”
se enmarcaria dentro del marco de
actuaciones municipales de cam-
panas informativas y de concien-
ciacién, de acciones concretas para
sensibilizar a vecinos y vecinas res-
pecto a la contaminacién acustica y
el ruido, y el aprendizaje relacionado
con la limpieza y el adecuado estado
de las calles. Proyecto gestionado
por la Federacion de Asociaciones
de Barrios (FABZ).

Los objetivos del Proyecto son:

e Concienciar a vecinos y vecinas de
la ciudad en la importancia y el va-
lor de mantener limpias sus calles
y parques, y de propiciar las con-
diciones adecuadas para que se
realice de la mejor manera.

¢ Trasladar a los vecinos y vecinas la
informacion necesaria para realizar
una gestion correcta de los excre-
mentos de animales (fundamental-
mente caninos).

e Contribuir al bienestar del Barrio,
haciendo de sus espacios publicos,
de sus parques y espacios verdes
zonas activas donde se realice de
forma adecuada la gestién/recogi-
da de los excrementos de animales,
y por ende, avanzar hacia un Barrio
comprometido con la salubridad, la
buena imagen y su mejor estado, y
con la limpieza y el medio ambiente
en términos generales.

® Favorecer el acceso al trabajo a
personas que se encuentran en
una situacion de vulnerabilidad, y
con especiales dificultades para
acceder al mercado laboral, cum-
pliendo con otros objetivos como
es la mejora de la valoracion sobre
si mismos/as, la ampliacion de la
red social, y en definitiva que las
personas participantes salgan re-
forzadas a la hora de afrontar retos
y dificultades.

Para el desarrollo del Proyecto en
la actualidad se ha contratado a 6
Agentes Comunitarios, conforman-
do 3 equipos de 2 personas, y coor-
dinados por un técnico de la FABZ,
siendo los destinatarios y las desti-
natarias:

e Todos/as los vecinos y vecinas de
la ciudad, especialmente los/as
propietarios/as de los perros.

¢ | as Asociaciones Vecinales impli-
cadas para garantizar el mayor ca-
lado en la ciudadania.

El Proyecto se gestiona con la Fe-
deracion de Asociaciones de Barrios
(FABZ).

Durante el afio 2018 se han llevado
a cabo tres campanas con interven-
ciones en el Barrio de San Pablo, La
Magdalena, El Rabal y el Entorno de
la calle Pignatelli y adyacentes.
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Intervencion en entornos y calles

Desde la Oficina del PICH se propo-
ne la intervencién integral en calles
y entornos del Casco Histérico (Ba-
rrios de San Pablo, La Magdalena,
el Rabal Viejo y el Barrio Jesus) en
el que se lleven acciones de con-
cienciacion y sensibilizacién de los
vecinos y vecinas que favorezca el
mantenimiento y limpieza de comu-
nidades y calles, y promuevan habi-
tos encaminados a minimizar el im-
pacto del ruido en nuestras viviendas
y espacios publicos, y desarrollen las
acciones necesarias para cumplir es-
tos objetivos.

Para ello es precisa la participacion y
la implicacién de los vecinos y veci-
nas, como conocedores directos de
la situacion de sus calles, tanto en
las propuestas como en la ejecucién
de las acciones y medidas, enmar-
cadas éstas en el Programa “LIMPIO
TE QUIERO MAS”, asi como la coor-
dinacion con entidades y recursos
del Barrio, y servicios municipales.

En el afio 2018, a modo de experien-
cia piloto, se inici6 la intervencién en
el Entorno Pignatelli: calles Zamoray,
Cerezo, Agustina de Aragén, Pigna-
telli y adyacentes.

Para ello se cre6 una mesa de traba-
jo en el que participan los vecinos y
vecinas, y los servicios municipales
correspondientes, como Zaragoza,
Vivienda, Urbanismo, Policia Local,
Salud Publica, Limpieza Publica, Za-
ragoza Dinamica, Zaragoza Activa,
Junta Municipal de Casco Histérico y
Oficina del PICH, ademas de Policia
Nacional, con el fin de analizar con-
juntamente los problemas y necesi-
dades y plantear soluciones.

En el proceso de intervencion se lle-
varon a cabo las siguientes ACTUA-
CIONES:

Limpieza, arreglo

y pintura de fachadas bajas.

A través del Programa de Formacién
y Empleo para inclusién Sociolaboral
(Programa Fachadas ) se realiz6 el
arreglo, limpieza y pintura de la baja
fachada de todas las comunidades
de todas las calles del entorno, asi
como de locales y negocios.

Campanas de informacion,
sensibilizaciéon y concienciacion.

Intervenciones Artisticas.

Con el fin de mejorar la Escena Ur-
bana y embellecer las calles, se han
iniciado en el afio 2018 proceso de
participacién para propuestas artisti-
cas entre vecinos y vecinas.

Intervencion del Servicio

de Mediacién.

Desde el Servicio de Mediacion se

retomaron las “Campafias de Con-

cienciacion”:

e Campafa de concienciacion res-
pecto a las basuras (horarios, ubi-
cacion...)

e Campafa de concienciacién sobre
el ruido y el respeto al descanso.

e Campafa de concienciacion a pro-
pietarios para el arreglo de vivien-
das (Junto a Zaragoza Alquila).

¢ Ubicacion de nuevos contenedores.

Instalacion de nuevos
contenedores.

Desde la Oficina del PICH se solicitd
la ubicacién de nuevos contenedo-
res a Limpieza Publica, instalandose
2 en la confluencia de calle Cerezo,
calle Agustina de Aragon y calle Za-
moray.

Instalacion de papeleras
y maceteros.

Campana “Verde que

te Quiero Verde. No Marrén”.

En Noviembre se retomd la campa-
fia de sensibilizacién en el Barrio de
San Pablo respecto a la recogida de
excrementos de animales a los pro-
pietarios y propietarias. Coincidien-
do con las actuaciones en el Entorno
Pignatelli llevaron a cabo una cam-
pafa intensiva en la zona.

Programa de Apoyo y Seguimiento
Social “Zaragoza Vivienda”.
Prevencion de la exclusién residen-
cial por parte de Zaragoza Vlvienda,
con intervencién en las viviendas del
Entorno Pignatelli, con apoyo en los
problemas derivados de la conviven-
cia vecinal: ruidos, limpieza, recogida
de basuras...en las viviendas de Za-
ragoza Vivienda.

Desde la Oficina del PICH se han
mantenido reuniones con Zaragoza
Vivienda con el fin de potenciar la in-
tervencién en la zona.
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Gym San Blas, Gym Parque Bruil y Gym El Arrabal
Viejo: Deporte y habitos saludables para adultos

Aprovechando el solar situado en la
Calle San Blas, anejo al Centro de
Mayores de San Blas, denominado
Gym San Blas y que forma parte del
Proyecto “ESTONOESUNSOLAR”,
en el afo 2015 se disefié un gimnasio
para personas adultas que combina-
se el objetivo de hacer actividades
deportivas y favorecer el manteni-
miento y la buena salud.

Ademas de la posibilidad de realizar
ejercicios en los aparatos del gim-
nasio se considerd la necesidad de
llevar a cabo ejercicio fisico moni-
torizado, es decir sesiones dirigidas
con ejercicios que eleven la activi-
dad cardiovascular, ganar movilidad
y destruir algunas barreras limitantes
ganando con ello los/as participan-
tes autoestima, seguridad y coordi-
nacion. También se realizan charlas
informativas, juegos grupales, cami-
natas, etc.

Dada la aceptacion y acogida del
proyecto, no solo de los usuarios
sino de los/as profesionales de los
CMSS y de los Centros de Salud del
Barrio, y a peticion de las Asociacio-
nes Vecinales, se ha impulsado en
los Barrios de La Magdalena (Parque
Bruil) y en El Arrabal Viejo (Parque
Estacion del Norte).

La edad de los/as usuarios/as oscila
entre los 8 afos del menor a los 90
afnos del mayor.

El nimero total de participantes ha
sido de 7.657 usuarios/as distribu-
yéndose de la siguiente manera:

e Gym San Blas, 2.522 participan-
tes, un 74% de mujeres y un 26%
de hombres.

e Gym Parque Bruil, 2.942 partici-
pantes, un 83 % de mujeres y un
17% de hombres.

e Gym Arrabal, 2.193 particiapntes,
un 93% de mujeres y un 7% de
hombres.

También se han realizado otras AC-
TIVIDADES EXTRAORDINARIAS
de sabado a domingo con salidas
como los Galachos de Juslibol, Soto
del Ebro... y se han visitado lugares
como el Museo del Fuego, Las Ar-
mas, la Azucarera, etc., con una par-
ticipacién de 342 personas.

En este Proyecto se ha contado con
la colaboracién de los profesionales
de los Centros de Salud de San Pablo
y Reboleria.
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Plan de formacion para alumnos, Ampas,
y formador@s del Casco Historico

Dentro de la Accién 1.14 el Plan In-
tegral del Casco Histérico 2013-2020
“Impulso y apoyo a Proyectos Pre-
ventivos de Educacion para la Sa-
lud Comunitaria y de Prevencion de
Adicciones” se recoge el apoyo a la
prevencion y educacién en materia
de drogas.

Siguiendo esta medida, durante todo
el afo 2018, se ha impulsado la reali-
zacion de diversas actividades de for-
macion dirigidas a tanto a jévenes de
los institutos del distrito como a las
AMPAS, a trabajador@s en contacto
con la juventud (servicios sociales,
educador@s de calle, etc.) y a perso-
nas implicadas en el tejido asociativo
del Barrio, relacionadas con sustan-
cias psicoactivas, reduccion de ries-
gos y politicas publicas sobre drogas.

2222

Actividades realizadas:

e Cursos en Institutos:

Se han realizado talleres con el alum-
nado del Instituto Ramon y Cajal, con
la colaboracién del Departamento de
Orientacién del Centro. Los talleres
se impartieron en los cursos 1° y 2°
de PCI y todos los grupos de 1° de
Bachillerato.

Se trata de talleres interactivos en los
que se trata de resolver sus dudas
sobre la materia.

e Cursos para formado@s: dos edi-
ciones de cursos introductorios |,
con 10 horas lectivas repartidas en
4 sesiones enfocadas a la clarifica-
cién de conceptos basicos, la far-
macologia de las sustancias mas
consumidas, papel de los medios
de informacién masivos en la con-
sideracion social de las drogas y en
la prevencién de usos problemati-
cos y el abordaje del tema con la
poblacion juvenil.

En estas jornadas participaron
30 personas.
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Sematoro de [a Salud-Barrio de San Pablo

San Pablo es un barrio densamente
poblado, envejecido, con alta pre-
sencia de poblacion extranjera, renta
baja y elevado asociacionismo.

El Consejo de Salud de San Pablo
ante esta situacion y con el fin de
convertir el Consejo en un espacio
de reflexién propuso formar un grupo
de trabajo con entidades y servicios
municipales con el fin de identificar a
través de una encuesta sobre aspec-
tos del barrio que pueden afectar a
la salud y elaborar propuestas para
mejorar aspectos mejorables.

Desde la Oficina del PICH y siguien-
do la medida 1.14 del Plan Integral
2013-2020, se incorporo al grupo de
trabajo y por tanto al Consejo de Sa-
lud, apoyando la iniciativa.

El Proyecto se desarrollé en varias
fases:

1.- Creacion de un grupo motor entre
los participantes del Consejo de
Salud para disefio del Proyecto:
Que a lo largo de varias reuniones
fue dando forma a un instrumento
que permitiera recoger la opinién
de los vecinos y vecinas sobre as-
pectos que pudieran afectar a su
salud.

2.- Distribucion de las encuestas: Di-
sefiada la encuesta se procedid
a la recoleccion de datos, con el
objeto de llegar al mayor nimero
de personas y fundamentalmente
a aquellas que no participan en
este tipo de iniciativas.

3.- Analisis de los resultados.

4.- Devolucién al barrio y trabajo por
grupos de los resultados obteni-
dos.

Se elaboraron 1028 encuestas, res-
pondiendo personas de 40 paises.

Semaforo
Salud 21 del 00

D D
San Pablo pessere

El barrio afecta o mi salud

Este proceso permitié conocer el Ba-
rrio desde la percepcion de vecinos
y vecinas, identificandose problemas
priorizados por los/as participantes:
¢ Limpieza y Ruido.

¢ Situacion de las Viviendas.

¢ Adoquinado de calles.

¢ Falta de equipamientos y zonas
verdes.

Esta actuacion se basé en la participa-
cion de vecinos y vecinas, y de otras
entidades y servicios municipales.
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Otros proyectos

DUCHAS Y LAVADORAS

Desde el PICH se apoya el servicio
de “Duchas y lavadoras” realizado
por el CENTRO DE ACOGIDA FA-
MILIAR “AGUSTINA DE ARAGON”
(CAFA), en la calle San Blas. Un ser-
vicio concebido como espacio de
acogida y apoyo para las familias con
problematicas basicas sin resolver
(aseo personal y lavado de ropa). Una
prestacién social basica en la ciudad,
para un gran numero de personas
llegadas a nuestra ciudad y especial-
mente a nuestro barrio.

PROGRAMA DE GESTION
DEL ESTRES. TOLERANCIA
A LA FRUSTRACION

El Programa tiene como finalidad
aportar herramientas para afrontar
situaciones estresoras y mejorar su
tolerancia a las mismas, reduciendo
el impacto que éstas nos generan y
previniendo la aparicién de las con-
secuencias negativas.

Se realizaron 4 sesiones de 2 horas.
El Programa se llevé a cabo por AFDA.

MAPEO DE ACTIVOS
DE LA SALUD EN REBOLERIA

Desde el Centro de Salud de Rebo-
leria se planted la realizacion de un
mapeo de activos del Barrio, con
el fin de visibilizar los recursos, las
capacidades y las habilidades de la
comunidad, y que de alguna mane-
ra puedan influir positivamente en la
salud de las personas, a través de un
mapa.

Se trata de un proyecto cuya base
es la participacion comunitaria, ya
que se establecieron lazos de traba-
jo entre el Centro de Salud Reboleria
y entidades sociales y vecinales, re-
cursos del barrio y centros educati-
Vos, entre otros.

El mapa permitira a corto plazo:

¢ El empoderamiento de la poblacién
a través del conocimiento de los
recursos del barrio.

¢ La creacion de redes entre profe-
sionales del Centro de Salud, usua-
rios y otros agentes.

PROYECTO PILOTO
“EN BICI SIN EDAD”

Proyecto Piloto de innovacién social
cuyo objetivo pasa por restituir la ca-
pacidad de movilidad en bicicleta, o
como una primera experiencia ciclis-
ta para personas de edad avanzada,
favoreciendo al mismo tiempo nue-
vas relaciones intergeneracionales,
creando un espacio positivo de inte-
raccion con la comunidad.

El Proyecto Piloto se impulsé desde la
Oficina del PICH, en colaboracién con
los centros de convivencia Lain En-
tralgo y Salvador Allende, y la Empre-
sa de Economia Social “La Cicleria”.

El numero de participantes fue de
600 personas.

OTRAS ACTUACIONES

e Café taller: “;La convivencia con
mis vecinos afecta a mi salud?,
organizado por el Servicio de Me-
diacién en colaboracién con la Ofi-
cina del PICH.

¢ | Jornadas de Bienestar, organiza-
do por AFDA en colaboracién con
la Oficina del PICH.

¢ Taller de salud Comunitaria: He-
rramientas innovadoras en lide-
razgo participativo en salud (Art of
Hosting).
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Colaboracion con el Centro de Documentacion del Agua
y El Medio Ambiente de Zaragoza (CDAMAZ)

Durante el afio 2018 se ha colabora-
do estrechamente con el Centro de
Documentacion del Agua y el Medio
Ambiente de Zaragoza.

Ademas de participar como miembro
de la Comision Intersectorial de Lim-
pieza, Medio Ambiente y Salud Co-
munitaria, y de ceder sus espacios
para la celebracion de las reuniones
de dicha comision, se han realizado
las siguientes actuaciones:

ACCION COMUNITARIA
CALLE CELMA

La calle Celma no es sélo una calle
que da acceso al rio Ebro desde el
Gancho (Barrio donde estéa enclava-
do el CDMAZ), sino que conecta con
la Unica zona verde del entorno (las
riberas del Ebro y el Parque de San
Pablo). Calle muy transitada por ve-
hiculos, ciclistas, peatones, y por ser
la calle por la que muchos personas
llegan al Centro.

_

Es una iniciativa de la Biblioteca por
ser un centro integrado en el Barrio,
y porque el objetivo de la misma es
impulsar y sensibilizar la accion am-
biental.

En el afio 2018 realizaron las siguien-
tes acciones:

e Con el fin de mejorar el entorno,
y conjuntamente con los vecinos y
vecinas, en mayo de 2018 se llevd
a cabo un café-tertulia en el que se
trato la inquietud de los vecinos y
vecinas del entorno en materias de
limpieza, trafico, escena urbana..
etc). Las conclusiones fueron que
dicha calle deberia ser un corredor
y conector verde del Barrio. Calle
que invite a pasear, salir, montar
en bici,...

¢ En junio se realizé una accion co-
munitaria con un taller donde veci-
nos y vecinas confeccionaron slo-
ganes y pancartas, que se expusie-
ron en la fachada lateral del edificio
Luis Bufuel.

CDAMAZ

CENTRO DE -
DOCUMENTACION
DEL AGUA Y EL
MEDIO AMBIENTE

e En septiembre, en el marco de la
Semana de la Movilidad, se elimi-
naron durante unas horas las pla-
zas de aparcamiento de la calle
para celebrar el Parking Day con
una instalacién ajardinada donde
se realizaron talleres de decoracion.

* En noviembre se acompafié a los
agentes comunitarios del Progra-
ma “Verde que te Quiero Verde.
No Marrén” con el objeto de con-
cienciar a propietarios y propieta-
rias de perros en el mantenimiento
del estado de la calle.
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TALLER RECICLAJE
DE PLASTICOS

El taller se enmarcé dentro de las ac-
tividades de la Carrera del Gancho.

El tema del taller enlazé con la teméa-
tica de la Carrera: El Barrio del Gan-
cho en el afio 2018 resurgira como
una “Isla”, y se convertira en un lugar
exotico y paradisiaco.

Con esta actividad el CDAMAZ con-
tribuy6 al relato local de esta isla en
conexion con un problema medioam-
biental global la “Isla de Plastico”
generada en el Océano Pacifico por
la basura y vertidos de plasticos y
envases.

Actividad que se enlazd con el Dia
Mundial del Medio Ambiente que se
conmemora el 5 de junio y que este
afo tuvo como lema “Sin contamina-
cion por plastico”.

Fue un taller dirigido tanto a la po-
blacién adulta e infantil, y en el que
participaron 30 personas.

OTRAS ACTUACIONES

A lo largo del afio 2018 se han lleva-
do a cabo las siguientes actuaciones
en esta materia, en colaboracion con
otras entidades:

e Café-Taller “Cuidar mis plantas de
interior y terraza, decorar mi bal-
con... jCuidandome también yo!”
organizado por el PICH y el Servi-
cio de Mediacién.

¢ Taller “; Te vienes a vestir de verde
el barrio?, organizado por la Aso-
ciacion Gusantina, el Servicio de
Mediacion y la Oficina del PICH.

e Instalacion y mantenimiento de
Maceteros.

¢ Dinamizacion de espacios verdes,
con actuaciones en el Parque Bruil
(Deporte en el Parque Bruil, GYM
Bruil).




El Plan Integral del Casco Histérico 2013-2020, viene de alguna manera a
avalar el trabajo que en diferentes ambitos se estaba desarrollando desde
el ano 2010 y que se impulsé desde la Oficina del PICH conjuntamente
con los vecinos y vecinas del Barrio.

En este sentido se recogen las propuestas del Documento:

— Impulso de un Espacio Comunitario de Relacion y puesta en marcha
de metodologias participativas de trabajo mediante grupos de trabajo,
comisiones. (Linea Estratégica 1, Accion 1 “Participacion, Convivencia
y Cohesion Social”).

Siguiendo esta linea la Articulacion Comunitaria es uno de los retos que
tiene planteado el PICH 2013-2020, que permita avanzar hacia un desa-
rrollo del Casco Historico.

Con el objetivo de “Crear sinergias entre los actores sociales —publicos
y privados—- para adquirir una vision integral de las problematicas e
incrementar la eficiencia de las actuaciones, creando y potenciando

espacios donde se facilite el encuentro y la participacién”.

La profundizacion en los procesos de participacion que existen en el ba-
rrio, protagonizados por el tejido social y vecinal, los recursos técnicos y la
propia administracion desde sus diferentes instancias, pasa por:

1.- Consolidar lo que funciona bien.

2.- Interrelacionar los espacios de participacion.

3.- Reconocer e identificar los nuevos espacios.

4.- Apoyar para definir funciones y competencias de todos ellos.

Y esto con el animo de contribuir a la construccion y consolidacion del
proceso comunitario actualmente activo en el Casco Histérico.

Para su desarrollo, y partiendo de lo ya realizado, se plantea consolidar lo
existente, adoptando una terminologia sencilla que nos permita compren-
der el diferente cometido,y responsabilidades y funciones de los distintos
espacios de forma que también los participantes sean conscientes y con-
secuentes con su participacién en todos ellos.

En todo caso, todos los espacios seran publicos y accesibles a todos los
actores y agentes sociales del Casco Histérico, garantizandose en todo
momento el acceso a la informacién que todos ellos generen.
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Participativos

Organizacion comunitaria

ESPACIO COMUNITARIO
DE RELACION

Cuya existencia se plantea para me-
jorar y consolidar la comunicacion
entre profesionales, servicios y recur-
sos, asi como con el tejido social y la
administracién, e impulsar acciones
en comun, desde las béasicas como
aumentar el conocimiento mutuo
hasta las mas ambiciosas como de-
finir una agenda comunitaria comun.

Este espacio permite consolidar las
relaciones ya creadas, identificar me-
jor las oportunidades de mejora de
la convivencia, de los recursos, de
la gestiéon de los mismos, y generar
nuevos espacios y parametros sobre
los que asentar las respuestas coor-
dinadas y en colaboracién.

Este Espacio Comunitario de Rela-
cién tiene por tanto una funcién am-
plia de relacién entre agentes, deba-
te, consenso, intercambio de infor-
macion, participacion y planificacién.

En el afio 2018 se ha reunido en una
ocasioén con el fin de planificar, eva-
luar, fundamentalmente y compartir
la informacién mas relevante en cada
uno de los momentos en los que se
convoque.

COMISIONES TEMATICAS
INTERSECTORIALES

Son espacios operativos de trabajo y
de organizacion de actividades.

En la actualidad se trabaja a través
de las siguientes comisiones:

Comision de Musica: lugar de pro-
puestas de ideas e iniciativas musi-
cales. Forman parte de esta comi-
sion: la Escuela Municipal de Musica
y Danza, Confederacién de Coros,
Casas de Juventud, Conservatorio
Profesional de Musica del Gobierno
de Aragon, Federacién de Bandas,
Servicio de Museos, Albergue Juvenil
de Zaragoza, Asociacién ViveMusica,
Junta Municipal de Casco Histérico,
entre otros.

Comision de Deporte: grupo de tra-
bajo formado por los PIEEs (Carmen
y San José, Tenerias, Santo Domin-
go), CEIP Candido Domingo, Club
Balonmano colores, Gusantina, entre
otros. Desde la Comisién se progra-
man y coordinan las actividades so-
ciodeportivas entre las que pueden
destacarse, “Deporte en familia”,
“Dia del deporte en el Gancho” “Dia
de Deporte en el Parque Bruil” o Gym
en San Pablo, en La Magdalena y El
Arrabal Viejo.

Comisiéon de Medioambiente, Lim-
pieza y Salud Comunitaria: comi-
sion formada por diferentes entida-
des sociales como (Amediar, AFDA),
Vecinales (FABZ, Asociacion Vecinal

Parque Bruil, Asociacion Vecinal de
Arrabal Viejo, Tio Jorge) y centros
municipales como el CDAMA y Za-
ragoza Vivienda. También participan
los Centros de Salud de San Pablo
y Reboleria. Su objetivo fundamental
es impulsar las lineas estratégicas del
Plan Integral en las lineas de salud,
medio ambiente y limpieza. Mencio-
nar la presencia de la Oficina PICH en
las sesiones del Consejo de Salud,
colaborando en diferentes acciones.

Asi mismo, y en linea a los objetivos
perseguidos en esta comisién, se
participd activamente en el proyecto
“Semaforo del barrio” organizadas
por el Consejo de Salud San Pablo
y el “Mapeo de Recursos de Salud”
organizado por el Centro de Salud
Reboleria (Accion 1.15 del Pan Inte-
gral del Casco Histérico 2013-2020).

Comision Socio Educativa: comi-
sion integrada por representantes de
diferentes ambitos: Caritas, Funda-
cién la Caridad, Servicio de Media-
cion “Amediar”, Casas de Juventud,
Fundacién Federico Ozanam, CMSS,
...entre otros.

Cuenta con tres grupos de trabajo:

e Grupo de trabajo sobre mapeo
de recursos y comunicacion.

¢ Grupo de trabajo sobre violencia
y abuso.

¢ Grupo de trabajo sobre interven-
cién con familias.



Comision de Participacion Infantil y
Juvenil: conscientes de la importan-
cia de intervencién en este ambito,
este grupo de trabajo cuenta con
representantes de diferentes secto-
res relacionados como son los PIEEs
(Carmen y San José, Tenerias, Santo
Domingo), CTL Cadeneta, Gusanti-
na,.... Se presentan iniciativas tan-
to sociales, educativas y culturales,
cuyo destinatario son los nifios y jo-
venes).

Comision de Turismo, Economia y
Comercio: comisién cuyo objetivo
es fomentar el comercio de proxi-
midad, el emprendimiento dentro
de la zona PICH, asi como impulsar
actuaciones dirigidas a dar a cono-
cer el Casco Historico (su historia y
su patrimonio), como medio de de-
sarrollo e integracién social. En esta
Comision estan integrados servicios
municipales como Zaragoza Dinami-
ca, Zaragoza Activa, Asociaciones
de Comerciantes y entidades como
El Ganchillo Social y Asociaciones
Vecinales.

Cada comisién nombra una persona
que hace de enlace con el equipo
comunitario, garantizando que parti-
cipe en éste, y actia como canal de
comunicacion estable.

En todas estas Comisiones participa
la Oficina del Plan Integral, impulsan-
do y coordinando los programas, pro-
yectos y actuaciones, asi como el pro-
pio funcionamiento de la Comision.

EQUIPO COMUNITARIO
DEL CASCO HISTORICO

Que actuara como grupo motor del
Espacio Comunitario de Relacion y
sera quien realice una labor de acti-
vacion de las Comisiones, de andlisis
frecuente de las dinamicas comuni-
tarias para la coordinacion de las ac-
ciones que se desarrollan y de inter-
locutor con todas ellas, a través de
sus referentes.

PicH | €] Zaragoza

PLAN INTEGRAL DEL CASCO HISTORICO 2013 - 2020

OFICINA PICH

Entre sus funciones estaran la comu-
nicacién e interrelacién entre comi-
siones, activar y garantizar la infor-
macién entre los agentes y protago-
nistas de la comunidad, planificar y
organizar el Encuentro Comunitario,
asi como las reuniones del Espacio
Comunitario de Relacion.

Asi mismo, favorecera un andlisis
frecuente del estado de la implemen-
tacion del Plan Integral del Casco
Histérico. Mantendra una coordina-
cién estable con la Oficina del Plan
Integral quien participara ademas en
dicho equipo comunitario, de forma
estable.

Durante el ano 2018 se ha reunido en
tres ocasiones.

EQUIFC COMUNITARIO

ESPACIO COMUNITARIO DE RELACION DEL CASCO HISTORICO

ENCUENTRO I:G;I'IUHITMID ANUIAL




Participativos

Evaluacion intermedia del Plan Integral
del Casco Historico (PICH) 2013-2020

En el ano 2017 se vio la necesidad de realizar una medicion del cumplimiento del Plan Integral del Casco Historico
2013-2020, que permitiera llevar a cabo un reajuste de las diferentes acciones y programas que lo componen, y
poder contar con un Informe cualificado sobre su cumplimiento y el estado de los procesos en marcha, finalizados

o pendientes de realizacion.

En base a esto durante el ultimo tri-
mestre del afio 2017 se trabajo la rea-
lizacion de la Evaluacion Intermedia,
entendida como una estrategia que
vincula un nivel de valoracién de lo
realizado hasta el momento desde la
puesta en marcha de una intervencion
determinada, que permitiera dar cum-
plimiento a los siguientes objetivos:

e Disefiar e implementar herramien-
tas evaluativas con vocacion de
permanencia en el tiempo, asi
como los mecanismos de partici-
pacion.

¢ Facilitar a las entidades y organi-
zaciones sociales y publicas del
PICH, asi como a los vecinos y ve-
cinas, la participacion y la colabo-
racion en los procesos de evalua-
cion.

e Unificar la informacién sobre los
servicios y actividades realizadas
en el PICH con el fin de mejorar el
seguimiento y control.

Con este fin se impulsé un proceso
participativo y colaborativo por un
lado con los agentes responsables
de las acciones y entidades colabo-
radoras, y por otro con las personas
destinatarias de las acciones.

Con la informacion recabada se pro-
cedié a redactar un Informe Final de
la Evaluacion Intermedia.

El 27 de Noviembre de 2018 se de-
sarrollé un Taller Participativo con el
objetivo de:

® Recapitular el trabajo realizado y
los resultados de la Evaluacién In-
termedia.

¢ Reorientar, si procede, las actua-
ciones a desarrollar en 2019-2020,
y fijar prioridades.

e Sentar las bases para trabajar la
programacion del posible PICH
2021-2028.

Del trabajo realizado en la sesién se
consideraron como las 10 acciones
mas prioritarias las siguientes:

1. Mejora y puesta en valor de las
zonas verdes del Casco Histérico

2. Programas que posibiliten la
conciliacion.

3. Promocién de viviendas de alqui-
ler a bajo coste.

4. Programas de formacion

preventivos dirigidos a
colectivos con especiales
dificultades de insercién social.

5. Impulso del Espacio Comunitario

de Relacién, como espacio
de coordinacion.

6. Elaboracién de un censo

actualizado de viviendas
que no cuenten con condiciones
de habitabilidad apropiadas.

7. Desarrollo de un Plan

de Peatonalizacion
del Casco Histérico.

8. Promocién de alternativas

comerciales.

9. Elaboracién de un

Plan de Intermediacion
de Alquiler con Locales.

10. Aumento de la iluminacion
de algunas zonas.



Grupos de coordinacion tecnica

La coordinacién y el trabajo comu-
nitario es clave para poder dar res-
puesta a las necesidades que se
detectan, no sélo por la Oficina del
Plan Integral del Casco Histérico,
sino por otros servicios municipales,
entidades que trabajan en el territorio
y fundamentalmente por los vecinos
y vecinas del Barrio.

Desde la Oficina del PICH se han im-
pulsado estos grupos de trabajo, con
el fin de optimizar recursos y ser mas
eficaces a la hora de intervenir, dan-
do respuestas integrales a las inquie-
tudes de la comunidad, entre otras:

¢ Limpieza y Ruido.

¢ Escena urbana.

¢ Vivienda.

e Comercio.

e Convivencia.

e Seguridad.

¢ Dinamizacién comunitaria.

Estos grupos de trabajo son grupos

sin vocacién de permanencia, con un
comienzo y un final.

Durante el afio 2018 se han creado 3
Grupos de Coordinacion Técnica y
Comunitaria:

¢ Grupo Entorno Pignatelli.
e Grupo Plan Armas.

¢ Grupo Aloy Salas.

¢ Grupo Plaza Tenerias.

e o o

En estos grupos participan por un
lado servicios municipales como Sa-
lud Publica, la Oficina de Limpieza y
Recogida de Residuos, Policia Local,
Urbanismo, Zaragoza Vivienda, Za-
ragoza Activa, Zaragoza Dinamica, la
Junta Municipal de Casco Histérico,
la Oficina del PICH, entidades como
AMEDIAR y los vecinos y vecinas.

COLABORACIONES.

Durante el afio 2018, como en afos
anteriores, se ha trabajado y contado
con la colaboracion de los siguientes
Servicios Municipales:

e Escuela Municipal de Musica y
Danza de calle Las Armas (Servicio
de Educacion).

e Centros Municipales de Servicios
Sociales de San Pablo, La Mag-
dalena, El Rabal y La Jota (Area de
Derechos Sociales).

® Servicio de Instalaciones
Deportivas.

e Zaragoza Dinamica (Escuela
Taller de Casco Histérico).

e Zaragoza Vivienda.

e Sociedad Municipal Zaragoza
Cultural.

e Zaragoza Activa.

e Zaragoza Deporte.

e Servicio de Cultura y Patrimonio:
(Museo del Teatro Romano, Museo

del Foro Romano y Museo de Las
Termas).

y comunitaria

¢ Centro de Historias.

¢ Museo del Fuego (Servicio contra
incendios de salvamento
y proteccion civil).

e Patronato Municipal de Artes
Escénicas y de la Imagen (Teatro
del Mercado y Teatro Principal).

e Servicio de Parques y Jardines.

e |nstituto Municipal
de Salud Publica.

e Oficina de Limpieza Publica
y Recogida de Residuos
(Servicio de Limpieza).

e Area de Urbanismo.

¢ Centro de Documentacién
del Agua y Medio Ambiente
(CDMA).

¢ Patronato de Educacion
y Bibliotecas
(Biblioteca “Maria Moliner”
y Escuelas Infantiles).

e La Casa de las Culturas.
e Servicio de Juventud
(Casas de Juventud y PIEES).
¢ Centros de Tiempo Libre
del Casco Historico.
¢ La Casa de Amparo.
¢ Policia Local.

¢ Junta de Distrito de
Casco Historico, entre otros.

También se ha colaborado con los
Centros Educativos del Casco His-
térico, Centros de Salud del Casco
Histérico y Conservatorio Superior
de Musica del Gobierno de Aragén,
entre otras.
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Actividad de la oficina

Mejora de la gestion de la informacion y comunicacion mediante
procesos colaborativos en el PICH

La Oficina PICH desde finales de
2017 trabaja en este sentido en una
linea de mejora de la gestion de la in-
formacioén y comunicacion mediante
procesos colaborativos en el contexto
de los planes integrales de la ciudad.
El objetivo es mejorar la gestion de la
informacion y la comunicacion en los
territorios y comunidades de los dos
planes integrales municipales (Casco
Historico y Barrio Oliver). En concre-
to se centra en la puesta en marcha
de herramientas de informacion y co-
municacion que mejoren y aumenten
la relacion de las comunidades veci-
nales y los agentes y programas. La
finalidad es detectar y dar salida a
las necesidades en materia de infor-
macién y comunicaciéon para mejorar

las relaciones de vecinos/as, orga-
nizaciones y administracion publica
de los barrios del PICH y del PIBO a
través de generacion de herramien-
tas comunicativas colaborativas que
potencien la convivencia y permitan
minorar los conflictos por la via del-
didlogo, fomentando y apoyando la
participacién de vecinos y vecinas
que tienen disponibilidad e interés
en mejorar las condiciones de vida
en su barrio. Todo ello con el objetivo
ultimo de mejorar la convivencia y la
resolucién colectiva de los conflictos
cotidianos, asi como la comunicacion
y la capacidad y habilidad personal y
grupal para convivir de forma pacifi-
ca. Se priman los procesos de trabajo
colaborativos que permiten una me-

jora de la informacion comun y de su
gestion, permitiendo la generacién de
un mejor y mayor conocimiento de las
realidades de los barrios comprendi-
dos en los Planes Integrales del Ayun-
tamiento de Zaragoza.

Para ello esta ya en funcionamiento la
Web comunitaria https://cascohisto-
ricozaragoza.com/pich/


https://ricozaragoza.com/pich
https://cascohisto

Cascohistoricozaragoza.com 2018

La web cascohistoricozaragoza.com
se crea a finales de 2017, a iniciati-
va la Oficina de Planes Integrales,
con la intencién de poner en marcha
una herramienta de comunicacioén en
positivo para que las entidades que
trabajan en el barrio hagan llegar sus
novedades: eventos, actividades, in-
formaciones a los vecinos del barrio
siempre bajo una perspectiva en po-
sitivo.

A lo largo de 2018 se han realizado
las siguientes acciones de interés
destinadas siempre a promover el
uso colaborativo de la pagina:

2 sesiones de formacion a entidades.

Publicaciéon de galerias fotograficas
de eventos (Foro de la Salud, Plan
de Dinamizacién del Comercio del
Gancho, Mes de la Mdusica, Dia del
Deporte, etc...)

Actualizacion de las secciones de
Comercio y Salud Comunitaria en el
apartado “Espacio Comunitario” con
informacion del Plan de Dinamiza-
cion del Comercio del Gancho y del
Semaforo de la Salud, respectiva-
mente.

Ademas se comienza a enviar en
octubre de 2018 el boletin Nuevas
Miradas, por correo electronico en
relacion con el barrio.

Ademas también se han impulsado
todas las actividades, programas
y eventos a través de las redes so-
ciales de la oficina PICH (Facebook,
Twitter, Instagram).

Contenidos 2018

¢ 45 Noticias publicadas.
e 209 Eventos difundidos.

Visitas a pagina web 2018: 29.150
(desde Febrero).

Casconhistorico
zaragoza.com 2019

e Mantenimiento técnico web.

e Actualizacion de contenidos
periddica.

¢ Formacién y asistencia técnica
para colaboradores.

¢ Incorporacién de nuevas
secciones (comercio).

¢ Envio boletines de noticias
periodicos.


https://zaragoza.com
https://cascohistoricozaragoza.com
https://Cascohistoricozaragoza.com

Comunicacion y difusion

Difusion redes sociales

€] Zaragoza

AYUNTAMIENTO

https://www.zaragoza.es/sede/portal/pich/?refresh=s/

@OFICINAPich https://www.facebook.com/PICHZaragoza?ref=tn_tnmn

#oficinapich
#cascohistoricozgz

#pichzaragoza

You #oficinapich

http://www.youtube.com/user/OFICINAPICH

https://cascohistoricozaragoza.com/

Consejo Sectorial del Pich 2018
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F.conomico

PIN 2315 22000 PICH: GASTOS FUNCIONAMIENTO DE LA OFICINA PLAN INTEGRAL 10.000,00 €
PIN 2315 22609 PICH: REVITALIZACION ESPACIOS DEPORTIVOS, CULTURALES Y SOCIALES 325.000,00 €
PIN 2313 48002 CONVENIO LA CARIDAD: COMIDAS A DOMICILIO PICH Y CENTRO “LOS SITIOS” 275.000,00 €
PIN 2314 48030 PICH: COMPLEMENTACION PROGRAMAS DE INFANCIA PLANES INTEGRALES 120.000,00 €
PIN 2315 48900 PI,CH: CONV GUSANTINA.

Y DE INTERVENCION SOCIOCOMUNITARIA DE CARGAS FAMILIARES 60.000,00 €
PIN 2315 48901 CONVENIO OZANAM. CARRERA DEL GANCHO 25.000,00 €
PIN 1511 60000 MANTENIMIENTO Y ADECUACION DE SOLARES. PLANES INTEGRALES 80.000,00 €
ACS 2315 48904 PICH: CONVENIO AMEDIAR. PROYECTO MEDIACION COMUNITARIA* 150.000,00 €




ACS 2318 48910 PICH: CONVENIO CON FUNDACION OZANAM PARA INCLUSION SOCIOLABORAL*  1.190.000,00 €

FOM 2318 48905 PICH: CONV. APIP-ACAM PARA INCLUSION SOCIOLABORAL* 17.000,00 €

GUR 1513 61901 PICH(2.1.12):ACTUACIONES URGENTES EDIFICIOS Y SOLARES CASCO HISTORICO*  300.000,00 €

GUR 1513 61902 PICH (2.1.10):MEDIDAS SEGURIDAD* 200.000,00 €

JUV 3372 22609 PICH(3.1.10): ANIMACION ESPACIOS
Y ACTIVIDADES JUVENILES. PROGRAMAS PLAN JOVEN* 330.000,00 €

EDU 3201 22609 PICH: PROMOCION Y DIFUSION ACTIV. TEATRALES,

MUSICALES Y DANZA INTERCULTURAL* 10.300,00 €
INF 1532 61913 PICH: OBRAS MENORES VIALIDAD EN CASCO HISTORICO* 50.000,00 €
TOTAL 3.142.300,00 €

* Se relacionan Unicamente las partidas con denominacion PICH



https://PICH(3.1.10

Partidas con denominacion Pich Gestionadas
por otras areas y servicios municipales

——_________

SERVICIO DE EDUCACION

AREA Area de PRESIDENCIA Y DERECHOS SOCIALES
SERVICIO Servicio de Educacion
PARTIDA EDU-3201 22609 Pich: Promocién y difusion activ. teatrales, musicales y danza intercultural
IMPORTE 10.300 €
GRADO DE EJECUCION 99.6 % (10.261,18)
RELACION DE ACTUACIONES

Taller de 3°. ESCUELA MUNICIPAL DE TEATRO. “ASi QUE PASEN 5 ANOS”. TEATRO PRINCIPAL 5.056,76
MATERIAL CONCIERTO ESCUELA DE MUSICA Y DANZA , LAS ARMAS 65,42

TALLER DE FIN DE CURSO ESCUELA MUNICIPAL DE TEATRO, “CABEZAS REDONDAS”. TEATRO PRINCIPAL  4.051.-

TALLER DE 2°, “LA TEMPESTAD”. E.M. DE TEATRO. TEATRO DEL MERCADO 785,50

FIN DE CURSO DEL CONSERVATORIO MUNICIPAL DE DANZA.
ALQUILER MAQUINA NIEBLA. TEATRO PRINCIPAL 302,50

TOTAL 10.261,18 €

Consejo Sectorial del Pich 2018




SERVICIO DE INSPECCION URBANISTICA

AREA AREA DE URBANISMO Y SOSTENIBILIDAD
SERVICIO SERVICIO DE INSPECCION URBANISTICA
PARTIDA GUR-1513-61901 PICH: ACTUACIONES URGENTES EDIFICIOS Y SOLARES
IMPORTE 300.000 €
GRADO DE EJECUCION 100%
RELACION DE ACTUACIONES

Medidas de Seguridad Urgentes Viviendas antiguo Cuartel de Pontoneros 228.393,43
Trabajos emergencia en Edificio Municipal C/ Mayor 26.897,34
Honorarios arquitecta instalacién rocédromo en espacio publico 2.420
Obras roc6dromo ¢/ Mayoral 42.289,23
TOTAL 300.000 €

SERVICIO DE INSPECCION URBANISTICA

AREA AREA DE URBANISMO Y SOSTENIBILIDAD
SERVICIO SERVICIO DE INSPECCION URBANISTICA
PARTIDA GUR-1513-61902 PICH: MEDIDAS DE SEGURIDAD
IMPORTE 200.000 €
GRADO DE EJECUCION 80,85%
RELACION DE ACTUACIONES

Medidas de Seguridad urgentes en viviendas antiguo Cuartel de Pontoneros 64.186,83
Bolardos Plaza del Pilar 97.513,72

TOTAL 167.700,55 €

Consejo Sectorial del Pich 2018




SERVICIO DE INFRAESTRUCTURAS

AREA AREA DE URBANISMO Y SOSTENIBILIDAD
SERVICIO SERVICIO DE INSPECCION URBANISTICA
PARTIDA INF-1532-61913 PICH: OBRAS MENORES VIALIDAD CASCO HISTORICO
IMPORTE 50.000 €
GRADO DE EJECUCION 98%
RELACION DE ACTUACIONES

Infraestructuras viales zona 1 48.799,57
TOTAL 48.799,57 €
AREA AREA DE PRESIDENCIA Y DERECHOS SOCIALES
SERVICIO SERVICIO DE JUVENTUD

PARTIDA JUV- 3372-22609 PICH: ANIMACION ESPACIOS Y ACTIVIDADES JUVENILES. PROGRAMAS PLAN JOVEN

IMPORTE 330.000 €
GRADO DE EJECUCION 100%
RELACION DE ACTUACIONES

PROGRAMAS, PROYECTOS Y ACTUACIONES CASA DE JUVENTUD
CASCO HISTORICO, CASA DE JUVENTUD SAN PABLO Y PIEES 330.000

TOTAL 330.000 €

Consejo Sectorial del Pich 2018




SERVICIO DE FOMENTO

AREA AREA DE PRESIDENCIA Y DERECHOS SOCIALES
SERVICIO SERVICIO DE FOMENTO
PARTIDA FOM-2318-48905 PICH: CONVENIO APIP-ACAM , PARA INCLUSION SOCIOLABORAL
IMPORTE 17.000 €
GRADO DE EJECUCION 100%
RELACION DE ACTUACIONES

CONVENIO PARA INCLUSION SOCIOLABORAL 17.000

TOTAL 17.00 €




La Oficina Técnica del Plan Integral del Casco Histérico nace en virtud de la delegacién
de atribuciones en los Presidentes o Presidentas de las Juntas Municipales en materia
de Planes Integrales, delegando en los Concejales y Concejalas de esas Juntas su
direccion y gestion (Decreto de Alcaldia de 31 de Julio de 2019).

Tras las asuncion de las competencias por el Presidente de la Junta Municipal, el 1
de Octubre de 2009 se crea la oficina Técnica del PICH con el fin de impulsar el Plan
Integral vigente en ese momento (2004-2012) e iniciar el proceso de participacion para
su evaluacién y elaboracion del Plan Integral 2013-2020.

En la actualidad esta ubicada en la calle de San Blas, n° 104, local,
en el Barrio de San Pablo.
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Oficina

Oficina técnica Plan Integral del Gasco Historico

¢{POR QUE SU NECESIDAD?

Surge tras una serie de reflexiones
que llevaron a ver la necesidad de
una Oficina Técnica del PICH:

¢ Concentracién de numerosos equi-
pamientos de caracter administra-
tivo, dirigidos a toda la ciudad, y
carencia, por el contrario, de equi-
pamientos municipales de caracter
local que den servicio a los/as resi-
dentes del Casco Histérico.

e Existencia de un tejido asociativo
amplio y arraigado en el territorio,
comprometido con los proble-
mas y necesidades, y que llevan a
cabo actuaciones, que en algunos
casos no son cubiertas desde los
servicios municipales, y donde una
coordinacion y colaboraciéon mutua
podria racionalizar y amplificar los
proyectos desarrollados.

¢ Diseminacién de las actuaciones
en servicios distintos, que deberian
planificarse transversalmente, po-
niendo en comun sus experiencias
y necesidades detectadas.

¢ Necesidad de una mayor implica-
cién de los poderes publicos, para
un territorio muy diverso, con gra-
ves problemas como infravivienda,
conflictividad en procesos de inte-
gracion, entre otros.

¢ CUAL ES SU FINALIDAD?

e Generar nuevas actuaciones vin-
culadas a la revitalizacion urbana y
socioeconémica del territorio PICH.

e Coordinar e implementar las ya
existentes gestionadas, bien por
los Servicios Municipales, bien por
la Entidades y Organizaciones pri-
vadas, en el marco del Plan Inte-
gral del Casco Histdrico vigente en
cada momento.

En base a esto la Oficina del PICH
tiene entre sus objetivos impulsar
proyectos sociales, programar ac-
tuaciones socioculturales, favorecer
el bienestar de vecinos y vecinas con
acciones que mejoren la limpiezay el
descanso, potenciar las zonas ver-
des y el respeto al medio ambiente,
promover el turismo y el desarrollo
econdémico y comercial.



Asi mismo promueve la coordinacion
con la Junta Municipal de Casco His-
torico y forma parte de la Comisién
de Seguimiento del Proyecto Centro
Social Comunitario “Luis Bufuel”.

En definitiva la Oficina del Plan In-
tegral del Casco Histérico pretende
“Coordinar y garantizar la ejecucion
de las actuaciones, en funcién de
los objetivos previstos, implantando
otras nuevas, con impacto en el terri-
torio y marcada por las prioridades y
necesidades del barrio y todos/as sus
habitantes, generando procesos de
participacion y trabajo comunitario”.

Esta integrada en el Area de Parti-
cipacion, Transparencia y Gobierno
Abierto, Departamento de Partici-
pacion Ciudadana, Unidad de Pla-
nes Integrales del Ayuntamiento de
Zaragoza, y la compone 4 profesio-
nales (funcionarias municipales).
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