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INFORME DEFINITIVO DE CONTROL FINANCIERO DE MEDIDAS ANTIFRAUDE

1) INTRODUCCION

El presente informe se emite en el marco del Plan de Control Financiero mediante
el Control Permanente, la Auditoria Publica y el Control de Eficacia correspondiente al
ejercicio 2024, aprobado por Resolucion del Interventor General el 8 de febrero de 2024,

en desarrollo de la Actuacion C) “Control de Medidas Antifraude”.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 136 de la Ley 7/1985, de 2 de abiril,
Reguladora de las Bases de Régimen Local (LBRL), la funcién publica de control y
fiscalizacion interna de la gestibn econémico-financiera y presupuestaria, en su triple
acepcion de funcioén interventora, funcion de control financiero y funcién de control de
eficacia, corresponde a la Intervencién General Municipal. En el caso del presente
informe, relativo a control financiero, se emite por el Area Técnica de Control Financiero

de la Intervencion General del Ayuntamiento de Zaragoza.

2) OBJETO

El informe tiene por objeto las actuaciones de control financiero sobre el “Plan de
medidas antifraude que se aplicaran en la ejecucion de los proyectos ejecutados por el
Ayuntamiento de Zaragoza que sean financiados con cargo a fondos del Plan de

Recuperacion, Transformacion y Resiliencia”.
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3) AMBITO TEMPORAL

Las actuaciones de control financiero a realizar se extienden desde la entrada en
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vigor de la normativa que exige el establecimiento de mecanismos de prevencion,

deteccibn y correccién del fraude, la corrupcion y los conflictos de intereses, asi como de
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la doble financiacién y para la proteccion de los intereses financieros de la UE, hasta el
31 de agosto de 2024.

4) NORMATIVA APLICABLE

- Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de

febrero de 2021, por el que se establece el Mecanismo de Recuperacién y Resiliencia.

- Orden HFP/1030/2021, de 29 de septiembre, por la que se configura el sistema
de gestion del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia.

- Orden HFP/55/2023, de 24 de enero, relativa al andlisis sistematico del riesgo
de conflicto de interés en los procedimientos que ejecutan el Plan de Recuperacion,

Transformacion y Resiliencia.

- Real Decreto-Ley 36/2020, de 30 de diciembre, por el que se aprueban
medidas urgentes para la modernizacion de la Administracion Publica y para la
ejecucién del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia.

- Reglamento (UE, EURATOM) 2018/1046 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 18 de julio de 2018, sobre las normas financieras aplicables al presupuesto
general de la Union. En su articulo 61 hace referencia a los conflictos de intereses y en

el art.188 a la prohibicién de doble financiacion.
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- Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de
febrero de 2021, por el que se establece el Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia.
En virtud de su art. 23 se firma el Acuerdo de Financiacion entre la Comisién Europea y

el Reino de Espana.
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- Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la proteccion de las personas que

informen sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupcion. Esta ley implica
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la transposicién de la Directiva (UE) 2019/1937 del Parlamento Europeo y del Consejo,
de 23 de octubre de 2019, relativa a la proteccién de las personas que informen sobre

infracciones del Derecho de la Unién.

- Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y

garantia de los derechos digitales.

- Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de
abril de 2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al
tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos datos y por el que se

deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento general de proteccién de datos).

- Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion

publica y buen gobierno.

- Ley 8/2015, de 25 de marzo, de Transparencia de la Actividad Publica y
Participacion Ciudadana de Aragoén.

- Ordenanza sobre transparencia y libre acceso a la informacion del

Ayuntamiento de Zaragoza.

5) OBJETIVOS, ALCANCE Y LIMITACIONES

El objetivo general del presente informe es verificar la adecuacion a la
normativa del Plan de medidas antifraude del Ayuntamiento de Zaragoza, asi como su

cumplimiento y ejecucién, con el fin dltimo de mejorar la gestion municipal.
El alcance de los trabajos se concreta en los siguientes objetivos especificos:
1. Andlisis de los Informes de fiscalizacién emitidos por los 6rganos de

control externo sobre los Planes Antifraude aprobados por las Entidades Locales
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que participen en la ejecuciéon de las medidas del Plan de Recuperacién,

Transformacién y Resiliencia (PRTR).

2. Estudio del contenido del Plan de Medidas Antifraude (PMA) del
Ayuntamiento de Zaragoza, con especial hincapié en su adecuaciéon a los

requisitos establecidos en el ordenamiento juridico vigente.

3. Verificacion del desempeiio efectivo por los distintos 6rganos
municipales de las funciones a ellos encomendadas en el Plan de Medidas
Antifraude, asi como del cumplimiento de las obligaciones previstas en la

normativa.

4. Revisién de la efectiva implementacion por el Ayuntamiento de las
medidas de prevencion, deteccidn y persecucidon del fraude y la corrupcién

recogidas en el Plan.

5. Examen de la correcta aplicacion del Protocolo para la gestion de

conflicto de intereses.

6. Verificacion de la existencia de un canal interno de informacion y de
otros canales de denuncias, asi como de su adecuacién a la normativa de

proteccion al informante y de proteccién de datos.

7. Valoraciéon del cumplimiento de las exigencias de comunicacion,

informacidén y transparencia en materia de lucha contra el fraude, la corrupcion y
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los conflictos de intereses.

8. Estudio de los principales costes que supone para el Ayuntamiento la
elaboracion y ejecucion del Plan de Medidas Antifraude asi como la supervisiéon y

coordinacion de la lucha contra el fraude.

No han existido limitaciones que hayan afectado a la realizacion del trabajo.
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6) PROCEDIMIENTO

El 15 de noviembre de 2024 se emitié informe provisional y fue remitido a: los
Coordinadores Generales de las Areas municipales, la Comision Antifraude, la Direccion
General de Hacienda y Fondos Europeos, la Oficina de Recursos Humanos y el
Departamento de Contratacion y Patrimonio.

Dentro del plazo concedido al efecto, con fecha 28 de noviembre, la Direccion
General de Fondos Europeos presentd nueve alegaciones, seis de las cuales
constituyen mas bien puntualizaciones que se incorporan al texto del informe definitivo.
Las alegaciones 4.2 y 8.2 se aceptan en la medida en que ponen de manifiesto que si se
da difusion a los canales de denuncias en la Intranet municipal, a través de un enlace
gue redirige a la pagina web del Ayuntamiento, pero la dificultad para encontrar dicho
enlace dentro de la Intranet indica que se debe trabajar para mejorar la difusién y que el
conocimiento y acceso de los empleados publicos municipales a dichos canales sea
mas facil e intuitivo. La alegacién 6.2 se rechaza porque la Recomendacion QUINTA no
se refiere a una Instruccion sobre la coordinacion y gestion en el Ayuntamiento de
Zaragoza de los proyectos financiados con cargo al PRTR ya existente, sino que indica

la conveniencia de que se dicte una instruccién que trate de esas cuestiones.

La Coordinacién General del Area de Medio Ambiente y Movilidad, por su parte,
ha comunicado que procederan a designar una persona que desemperie las funciones
de Unidad Antifraude.
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7) RESULTADOS DEL TRABAJO

OBJETIVO 1. Andlisis de los Informes de fiscalizacion emitidos por los
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6rganos de control externo sobre los Planes Antifraude aprobados por las

Entidades Locales que participen en la ejecuciéon de las medidas del Plan de
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Recuperacioén, Transformacion y Resiliencia.

En primer lugar, debemos hacer referencia al Informe de fiscalizacién del
Tribunal del Cuentas de 27 de julio de 2023, cuyo ambito objetivo se refiere a los
Planes de Medidas Antifraude (PMA) aprobados por las Entidades Locales (EELL)
integradas en el &mbito subjetivo, en ejecucién de las acciones contempladas en el
PRTR. El Tribunal de Cuentas incluye al Ayuntamiento de Zaragoza en la muestra

analizada en la actuacién de control y sefiala lo siguiente:

- El Plan de medidas antifraude del Ayuntamiento de Zaragoza se aprobo el
11 de marzo de 2022, cumpliendo con la preceptiva autoevaluacion previa de los

procedimientos.

- El importe asignado al Ayuntamiento de Zaragoza como adjudicatario de
recursos del PRTR durante el ambito temporal analizado en el informe asciende a
2.101.463,33 €.

- En cuanto a los costes derivados de la elaboracion del PMA y del cumplimiento
de otros aspectos de la Orden HFP 1030/2021, el Tribunal de Cuentas incluye en su
informe que el Ayuntamiento de Zaragoza ha procedido a la externalizaciéon de la
elaboracion del PMA por un importe total de 16.940 €.

- El Ayuntamiento de Zaragoza no ha realizado evaluacién del riesgo de

fraude. En este sentido, el Tribunal de Cuentas indica que “la elaboracion de un modelo
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de evaluacion de riesgos requiere un equipo evaluador multidisciplinar que conozca en
profundidad los procesos de la entidad. Este equipo debe incluir personal de diferentes
departamentos y con distintas responsabilidades, siendo recomendable que esta
actuacion no sea externalizada, ya que requiere de un adecuado conocimiento de los
sistemas y los procesos de la entidad. En todo caso, las evaluaciones han de realizarse
de forma objetiva e independiente”.
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- EI PMA del Ayuntamiento de Zaragoza no dispone de procedimientos
especificos para valorar la posible existencia de doble financiacién. El Tribunal de
Cuentas recomienda que en los PMA se describan los procedimientos implantados en
los sistemas de control interno de gestién para asegurar que en la ejecucién de los
fondos del Mecanismo de Recuperacién y Resiliencia (MRR) no se produce doble
financiacién y que los gastos estan vinculados a la ejecucion de aquel y afiade que
“tales controles no solo deben basarse en autodeclaraciones de los destinatarios y
beneficiarios finales en las que se afirme que para el mismo gasto no se percibe
financiacion publica de otra fuente, sino que también conviene acudir a la separacion
sistémica de los flujos de financiacion y a la realizacion de verificaciones cruzadas a
través de la consulta a distintas bases de datos (BBDD)". A pesar de haberse realizado
una modificacion del Plan en diciembre de 2023, este sigue sin incluir medidas

especificas tendentes a evitar la existencia de doble financiacion.

- El Ayuntamiento de Zaragoza ha establecido medidas para detectar posibles

denuncias falsas y ha definido procedimientos a seguir en caso de producirse.

- El Plan del Ayuntamiento de Zaragoza cuenta con una politica antifraude a
través de la declaracién institucional, asi como con cédigo ético, procedimiento
ante la existencia de conflictos de interés y un programa de formaciéon. No
obstante, el Tribunal de Cuentas considera que no existe un Comité Antifraude. A

este respecto, debemos sefalar que si existe una Comisién Antifraude del
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Ayuntamiento de Zaragoza, creada en el apartado 6 del Plan, que tiene
encomendadas las funciones de seguimiento de la ejecucion de las medidas contenidas
en el mismo. A mayor abundamiento, cabe afadir que la normativa reguladora del
PRTR no contempla la obligatoriedad de la existencia de un Comité Antifraude, no se
regula cual es su composicién y la doctrina tampoco se muestra undnime a este
respecto. Por lo tanto, entendemos que a través de la citada Comision se da

cumplimiento a las obligaciones reguladas en el articulo 22 del Reglamento (UE)
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241/2021 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de febrero de 2021.

- Con respecto a las medidas de deteccién, correccion y persecucion, el
Tribunal de Cuentas ha verificado que en el PMA del Ayuntamiento de Zaragoza se
incluyen consultas a bases de datos, indicadores de riesgo, canal de denuncias y
procedimientos de correccion y persecucion.

En lo que respecta a las recomendaciones recogidas en el informe del

Tribunal de Cuentas que afectan al Ayuntamiento, debemos destacar las siguientes:

» Dotar de medios adecuados para realizar todos los procesos en ejecucion y

revisar las medidas antifraude internamente, sin recurrir a la externalizacion;

* Revisar y mantener actualizada la informacién publicada en la pagina web, la

sede electronica y el portal de transparencia;

* Extender las medidas de lucha contra el fraude a todos los procesos de la
entidad con independencia del origen de los fondos que los financien;

* Difundir las medidas a todo el personal de la entidad para facilitar su

conocimiento y utilizacion.

A continuacién, debemos citar el Informe de fiscalizacion de la Camara de
Cuentas de Aragén de 27 abril de 2023 sobre Planes Antifraude. Este informe

también subraya la falta de realizacién de una evaluacion del riesgo de fraude por el
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Ayuntamiento de Zaragoza. Por otra parte, en el mismo se indica que el Ayuntamiento
de Zaragoza es uno de los pocos que han publicado las resoluciones de
autorizacion o reconocimiento de compatibilidad. En cuanto a los fondos del MRR
asignados a las distintas entidades, la Camara de Cuentas de Aragdén calcula el

porcentaje que representan los mismos con respecto al total de Derechos Reconocidos
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Netos en 2021, resultando para el Ayuntamiento de Zaragoza el valor del 0,3 %. Esto

implica que los recursos que provienen del Mecanismo de Recuperacion y
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Resiliencia representan una parte muy poco significativa del total de recursos del
Ayuntamiento de Zaragoza para el ailio 2021. Asimismo, el érgano autonémico de
control externo sefiala que el Ayuntamiento realiz6 la primera autoevaluacion de
procedimientos el 9 de febrero de 2022 y que realizé una segunda el 13 de junio de
2022, si bien la segunda autoevaluacion realizada por el Ayuntamiento de Zaragoza
esta firmada con fecha 13 de septiembre de 2022 por lo que posiblemente estemos

ante un error material en la transcripcion de la fecha.

Del informe de la Camara de Cuentas de Aragdn debemos resaltar que elabora
una serie de tablas para evaluar el cumplimiento de las obligaciones de las
entidades en el establecimiento y ejecuciéon de las medidas antifraude. En lo que
respecta al Ayuntamiento de Zaragoza establece lo siguiente:

- Cumple con las obligaciones de transparencia previstas en la normativa

vigente en relacion con las medidas antifraude.

- En el momento de elaboracion del informe se encuentra en proceso de
implementacion tanto de las medidas preventivas y de deteccion como del

procedimiento de revision de procesos y controles ante el fraude.

- El Cédigo Etico no se encuentra incluido en el PMA y en el mismo no se
establecen otras normas especificas distintas a los principios generales previstos en el

Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto
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refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico. A este respecto,
debemos indicar que el Cadigo Etico no se encuentra incluido por completo, dada la
extension del mismo, pero el Plan si hace referencia al mismo e incluye un enlace que
redirige a él (pag. 10).

- Los encargados de realizar las consultas a las bases de datos son las
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unidades gestoras de los proyectos, a diferencia del resto de entidades, en las que
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en la mayoria se ocupa la Secretaria-Intervencion.

- No se incluyen indicadores de riesgo o seiales de alerta para el area de
convenios ni para los encargos a medios propios. Ademas, los indicadores de
riesgo han sido comunicados al personal encargado de detectarlos exclusivamente con
la propia difusion del Plan.

- El canal de denuncias se difunde por correo electrénico y a través de la pagina
web'. El resto de entidades utiliza también la Intranet para facilitar el acceso al canal por
lo que podria resultar adecuado estudiar esta via para facilitar el acceso al personal

municipal.

Las recomendaciones de la Camara de Cuentas son muy similares a las del
Tribunal de Cuentas, incluyendo las relativas a no externalizar la elaboracion de los
planes, autoevaluaciones o matrices de riesgos, dotar de mayor formacion al personal
gue gestione los proyectos financiados con fondos europeos y una mayor adaptacion de

los PMA a la organizacion y estructura interna de la entidad local.

OBJETIVO 2: Estudio del contenido del Plan de Medidas Antifraude del
Ayuntamiento de Zaragoza, con especial hincapié en su adecuaciéon a los

requisitos establecidos en el ordenamiento juridico vigente.

Como antecedente del Plan de Medidas Antifraude en el Ayuntamiento de
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Zaragoza encontramos el Anteproyecto de Reglamento de la Oficina Municipal
contra el Fraude y la Corrupcion, que fue aprobado en sesién ordinaria del Gobierno
de Zaragoza el 27 de abril de 2018. En este Reglamento se preveia la creacidn de una

Oficina contra el Fraude y la Corrupcion bajo la direccién del Pleno del Ayuntamiento, a
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los efectos de que el desempefio de sus funciones se llevara a cabo con la maxima

*https://www.zaragoza.es/sede/portal/proyectos-europeos/financiacion/next-generation-ue
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independencia de los érganos de gobierno municipales. En el Anteproyecto se regulaba
no solamente las funciones, organizacién, competencias y procedimiento a seguir por la
nueva Oficina, sino también las obligaciones de los cargos publicos de presentar
declaraciones patrimoniales y de actividad y el registro y codigo de actuacion de lobbies
0 grupos de presion, asi como el estatuto del denunciante. Sin embargo, la mencionada
Oficina no fue creada ni entr6 en funcionamiento, ya que el correspondiente

Reglamento no se lleg6 a aprobar por el Pleno municipal.

La obligaciéon de aprobar el Plan de medidas antifraude se desprende del art.
22 del Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de
febrero de 2021, por el que se establece el Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia
(MRR): “Al ejecutar el Mecanismo, los Estados miembros, en su condicion de
beneficiarios o prestatarios de fondos en el marco del Mecanismo, adoptaran todas las
medidas adecuadas para proteger los intereses financieros de la Unién y para velar por
que la utilizacion de los fondos en relacion con las medidas financiadas por el
Mecanismo se ajuste al Derecho aplicable de la Unién y nacional, en particular en lo
que se refiere a la prevencion, deteccion y correccion del fraude, la corrupcion y los
conflictos de intereses. A tal efecto, los Estados miembros estableceran un sistema de
control interno eficaz y eficiente y recuperaran los importes abonados erréneamente o
utilizados de modo incorrecto. Los Estados miembros podran recurrir a sus sistemas

nacionales habituales de gestién presupuestaria”.
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Por su parte, el art. 6 de la Orden HFP/1030/2021, de 29 de septiembre, por la
gue se configura el sistema de gestién del Plan de Recuperacion, Transformacion y
Resiliencia (PRTR), sefiala que “toda entidad, decisora o ejecutora, que participe en la
gjecucion de las medidas del PRTR debera disponer de un «Plan de medidas

antifraude» que le permita garantizar y declarar que, en su respectivo ambito de
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actuacion, los fondos correspondientes se han utilizado de conformidad con las normas

aplicables, en particular, en lo que se refiere a la prevencion, deteccion y correccion del
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fraude, la corrupcién y los conflictos de intereses”.

Los requerimientos minimos que debe cumplir el Plan de medidas

antifraude son los previstos en el apartado 5 del art. 6 de la Orden HFP/1030/2021.:

a) Se debe proceder a su aprobacién en un plazo inferior a 90 dias desde la

entrada en vigor de la Orden o, en su caso, desde que se tenga conocimiento de la
participacién en la ejecucion del PRTR. En este sentido, debemos sefalar que la
entrada en vigor de la Orden se produjo el 1 de octubre de 2021. El Ayuntamiento de
Zaragoza aprobd, por Gobierno de Zaragoza en sesion celebrada el 11 de marzo
de 2022, el “Plan de medidas antifraude que se aplicaran en la ejecucion de los
proyectos ejecutados por el Ayuntamiento de Zaragoza que sean financiados con
cargo a fondos del Plan de Recuperacién, Transformacién y Resiliencia”,
excediendo por tanto la fecha limite. Previamente, el Pleno de la corporacion ya
habia aprobado la Declaracion institucional sobre lucha contra el fraude el 25 de febrero
de 2022, en la que manifiesta su decidida voluntad de combatir el fraude, la corrupcion
y los conflictos de intereses en la gestién de fondos publicos en general y en particular
respecto de los fondos que lleguen del Plan de Recuperacion, Transformacion y
Resiliencia, comprometiéndose a implementar los estdndares méas altos en el
cumplimiento de las normas juridicas, éticas y morales y a respetar los principios de
integridad, imparcialidad, objetividad y honestidad. El 14 de diciembre de 2023 se

aprueba la primera modificacién del Plan por el Gobierno de Zaragoza con el fin
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de adaptar su contenido a la nueva Orden HFP/55/2023, de 24 de enero, relativa al
analisis sistematico del riesgo de conflicto de interés en los procedimientos que

ejecutan el Plan de Recuperacidn, Transformacion y Resiliencia.

b) El Plan debe estructurar las medidas antifraude de manera proporcionada
y en torno a los cuatro elementos clave del denominado «ciclo antifraudex»:

prevencién, deteccién, correccién y persecucién. El Capitulo Il del Plan del
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Ayuntamiento, denominado “Descripcién del procedimiento de lucha contra el fraude y
la corrupcién”, dedica 4 apartados diferenciados a cada uno de los cuatro elementos del

ciclo antifraude, estableciendo la debida separacion entre los distintos tipos de medidas.

c) Asimismo, el Plan de medidas antifraude debe prever la realizacion de una
evaluacién del riesgo, impacto y probabilidad de riesgo de fraude en los procesos
clave de la ejecucion del PRTR y su revision periddica, bienal o anual segun el riesgo
de fraude y, en todo caso, cuando se haya detectado algin caso de fraude o haya

cambios significativos en los procedimientos o en el personal.

A este respecto es preciso realizar una distincion entre la evaluacién de
riesgo de fraude a la que se refieren los apartados 4 y 5.c) del art. 6 de la Orden HFP
1030/2021 y la autoevaluacidon de procedimientos que se debe realizar al menos
una vez cada afo de vigencia del Plan de acuerdo con el art. 2.4 de la mencionada
Orden, ya que se aprecia confusién de conceptos en la propia redaccién del PMAZ2.
Para la evaluacién del riesgo seria recomendable acudir a la Guia para la
aplicacion de medidas antifraude en la ejecucion del PRTR elaborada por el
Servicio Nacional de Coordinaciéon Antifraude (SNCA) de la Intervencién General del
Estado (IGAE), que recoge informacion util en cuanto a la metodologia para su calculo,
incluyendo como Anexo una matriz de riesgos en hoja de calculo. Asimismo, resultaria
apropiado modificar la Disposicién final del PMA para evitar confusiones e incluir la

diferenciacién entre la reevaluacion del riesgo de fraude conforme a la matriz de riesgos
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y las autoevaluaciones de los procedimientos municipales segin el Anexo Il de la Orden
HFP 1030/2021.

Tal y como se ha sefalado en el Objetivo 1, el Informe de fiscalizacion aprobado

2En este sentido, la Disposicion final del PMA sefiala la necesidad de proceder a una nueva evaluacion
del riesgo, impacto y probabilidad del riesgo de fraude en los proyectos financiados con fondos del
PRTR conforme a lo dispuesto en el Anexo I1.B.5 de la Orden HFP/1030/2021. No obstante, este Anexo
se refiere a la autoevaluacion de los procedimientos con los que cuenta la entidad, lo que es distinto a
la evaluacién del riesgo y probabilidad del riesgo.
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por el Pleno del Tribunal del Cuentas el 27 de julio de 2023 establece que el
Ayuntamiento de Zaragoza incumplié la obligacion de evaluacién de riesgo de
fraude. No obstante, se han realizado tres autoevaluaciones de procedimientos
utilizando los cuestionarios incluidos en el Anexo Il de la Orden: la primera de ellas el 9
de febrero de 2022, la segunda el 13 de septiembre del mismo afio y la Ultima el 21 de
diciembre de 2023. La tercera autoevaluacion si incluye una evaluacion de riesgo
de fraude conforme a lo previsto en la Guia del SNCA, aunque no valora los riesgos
de fraude en encargos a medios propios y no aporta la informacién especifica
correspondiente a cada riesgo recogido en la matriz. La Direccion General de
Fondos Europeos ha informado de que la autoevaluacion del afio 2024 incluird el
encargo a la sociedad municipal Ecociudad, que tiene consideracion de medio propio.

No hay constancia de la existencia de otros encargos a medios propios.

Sin perjuicio de lo anterior, anualmente se deberia proceder a reevaluar el
riesgo de fraude a través de la matriz de riesgos siguiendo la Guia del SNCA y, en
todo caso, cuando se detecte algun riesgo de fraude o cuando haya cambios
significativos en los procedimientos o en el personal. Ademas, también con
periodicidad anual se debera proceder a rellenar los cuestionarios previstos en el
Anexo Il de la Orden que regula el sistema de gestion del PRTR, procediendo a la
autoevaluacion de los procedimientos vigentes en la entidad para la lucha contra el

fraude, la corrupcion, la doble financiacién y los conflictos de intereses.
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d) El Plan debe definir medidas preventivas adecuadas y proporcionadas,

ajustadas a las situaciones concretas, para reducir el riesgo residual de fraude a un
nivel aceptable. Debemos sefalar que las medidas preventivas, ademas de mitigar los
riesgos de fraude, corrupcion, conflictos de interés y doble financiacién en la etapa de
implementacién, pueden contribuir a reducir el coste de los controles e
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investigaciones posteriores y producir un efecto disuasorio. El apartado 10 del

Plan de medidas antifraude establece las siguientes medidas de prevencion:
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- Politica antifraude: se prevé la firma de una declaracion institucional que se
daria a conocer a todo el personal municipal y se publicaria en el Portal de
Transparencia del Ayuntamiento. Finalmente, la Declaracion fue firmada el 24 de enero
de 2022 y aprobada por el Pleno de la corporacion el 25 de febrero del mismo afio®.
Debemos incidir en que para una mayor efectividad de las politicas antifraude se debe
garantizar una adecuada difusion a todos los trabajadores, y ademas tiene que haber

una efectiva supervision por parte de los puestos directivos y altos cargos.

- Cédigo Etico: el Plan se remite al cumplimiento por parte de los empleados del
Ayuntamiento de Zaragoza de las bases de comportamiento ético publicadas en la
pagina web del Ayuntamiento®, que reproducen los arts. 52 a 54 del Real Decreto
Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley
del Estatuto Basico del Empleado Publico y los arts. 42 a 44 de la Ley 5/2017, de 1 de
junio, de Integridad y Etica Publicas, y establecen previsiones especiales para el
personal que participe en la gestion, seguimiento y/o control de los proyectos
financiados con fondos del PRTR. De acuerdo con lo sefialado por el SNCA, se podria
incluir también los principios de buen gobierno a los que se refiere el art. 26 de la Ley
19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion publica y buen

gobierno, en relacién con la actuacién de los altos cargos.

- Formacién y sensibilizacién: el Plan prevé la programacion de acciones

formativas en materia de ética e integridad publica en el marco del Plan anual de
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Formacion Corporativa del Ayuntamiento de Zaragoza. Estos cursos se organizaran por
el Area de Personal del Ayuntamiento de Zaragoza y estaran dirigidos principalmente a
empleados y cargos publicos del Ayuntamiento de Zaragoza o de sus Organismos y

Entidades dependientes que participen en la gestion de los fondos del PRTR. La
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% https://www.zaragoza.es/contenidos/proyectos-europeos/Declaracion-institucional-Lucha-Fraude-Zgz.pdf

4 hitps://www.zaragoza.es/contenidos/proyectos-europeos/Bases-comportam-etico-empleados-
publicos.pdf
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formacion y sensibilizacion se centrara en los siguientes ambitos:

o Difusién de los principios y comportamientos éticos y de concienciacion y del

régimen disciplinario de los empleados publicos.

o Definicién de fraude, corrupcion, conflicto de intereses y doble financiacion,

incluyendo las conductas o practicas en las que se suelen manifestar.

o Formacion en metodologias para la identificacion y la lucha contra el fraude y

de la herramienta para la evaluacion de riesgo.

Se considera conveniente incluir en los programas de formacion la
explicaciéon del impacto de las conductas de fraude, corrupcion, conflicto de
intereses y doble financiaciéon desde el punto de vista econémico y operativo y
para la reputacién del Ayuntamiento, asi como los mecanismos establecidos por
la entidad para la comunicacién de las posibles infracciones detectadas, de forma
gue los empleados y cargos publicos estén debidamente informados y sepan como
actuar en caso de observar alguna de las conductas mencionadas. Asimismo, en las
metodologias para la identificacion de indicios de fraude se debe incidir en el
conocimiento de las banderas rojas o indicadores de riesgo que permitan detectar
desde el inicio la posible existencia de alguna de las 4 conductas que se pretenden
evitar y corregir con el PMA.

- Publicidad y Transparencia: el Plan contempla dar publicidad a los proyectos
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gue reciben financiacién de los fondos del PRTR a través de la Direccién General de
Fondos Europeos. De cara a aumentar la transparencia, podria resultar aconsejable
incluir en el Plan las obligaciones de publicidad y transparencia contenidas en la

normativa en relacion con la actividad de los altos cargos.
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En general, estas medidas de prevencién tienen un contenido adecuado, si

bien seria conveniente afiadir un apartado destinado a la descripcién de los sistemas de
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control interno en lo que se refiere especificamente a la evaluacion de riesgos, de forma
acorde al apartado 4.6 del PRTR, asi como otro destinado a la prevencién del conflicto
de intereses y la doble financiacion. Igualmente, se considera medida preventiva la
designacién de una Unidad Antifraude en las propias entidades gestoras de los
proyectos a la que se refiere al apartado 9.2 y 9.3 del Plan de medidas antifraude del
Ayuntamiento, siendo aconsejable desarrollar con mayor profundidad las funciones que

dicha Unidad tiene atribuidas en esta materia.

e) En cuanto a la obligacién de prever la existencia de medidas de deteccién
ajustadas a las sefales de alerta y definir el procedimiento para su aplicacién
efectiva, el apartado 11 del Plan establece un conjunto de medidas a los efectos de
detectar a tiempo los comportamientos fraudulentos que escapan a la prevencién. Es
necesario mencionar que se trata de una etapa critica en la lucha contra el fraude, ya
gue este tipo de medidas deben permitir a la entidad tomar conocimiento de las
situaciones que puedan generar alguno de los cuatro riesgos objeto de analisis para
una actuacién posterior que permita paliar sus efectos negativos o evitar la produccion

de los mismos.

- Utilizacion de indicadores de fraude: se prevé aplicar un sistema de
«banderas rojas» que advierta sobre riesgos potenciales de fraude en atencion a ciertos
indicadores de alerta establecidos en esta materia por las autoridades nacionales o

europeas competentes, que figuran en el Anexo Il del Plan. La presencia de estos
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indicadores obliga a las unidades gestoras de los proyectos a descartar cualquier
duda que suscite una bandera roja y a comunicar cualquier sospecha a la
Comision Antifraude, que sera la encargada de evaluar su incidencia. La existencia de
banderas rojas no supone automaticamente que se haya producido un fraude o que
pueda producirse, sino que la situaciébn debe ser verificada y supervisada con la
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diligencia debida. A este respecto debemos de sefialar que en el Anexo Il del Plan no

se incluye la descripcion de ninguna bandera roja relacionada con el riesgo de
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doble financiacién, por lo que se considera conveniente incluir alguna que permita
detectar este riesgo y que por lo tanto implique la obligacién de investigar y comunicar

la posible existencia de tales situaciones.

En relacién con lo anterior, debemos recordar que las banderas rojas que
aparecen en el Anexo del Plan son orientativas y que no se trata de una relacién
exhaustiva, por lo que se deberia facilitar el acceso a los empleados y gestores de
los proyectos a los documentos de la Oficina de Lucha contra fraude de la
Comisiéon Europea (OLAF) y del Servicio Nacional de Coordinacién Antifraude
(SNCA), en los que se contienen relaciones mas detalladas de posibles indicios de

fraude, corrupcién, conflicto de intereses o doble financiacion.

- Utilizacidon de herramientas informaticas o bases de datos: verificacién y
control de la informacién y documentacion aportada por parte de los beneficiarios,
socios, contratistas y subcontratistas (incluida la declaracion de ausencia de conflicto de
intereses) en el marco de los diferentes proyectos financiados con cargo a fondos del
PRTR, a través de la consulta de bases de datos y registros: Base Nacional de Datos
de Subvenciones (BNDS), Plataforma de Contratacion del Sector Publico, Registro
Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico, Registro de
Licitadores de la Comunidad Autonoma de Aragon y Inventario de entidades
pertenecientes al sector publico estatal, autonémico y local (INVENTE). Se podra hacer

uso de técnicas informaticas de prospeccién de datos y fomentar otros métodos
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proactivos que permitan detectar posibles situaciones de riesgo.

Esta regulacién contenida en el Plan resulta adecuada. No obstante, la Guia del
SNCA establece otras plataformas o sistemas de informacién que pueden ser

utiles para la deteccién de riesgos, resultando aconsejable el empleo de los mismos
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para detectar la existencia de posible fraude, corrupcién, conflicto de intereses o doble

financiacién. Algunas de estas plataformas son Arachne, la Plataforma de
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Intermediaciéon de Datos, el Sistema de Exclusién y Deteccién Precoz y Financial

Transparency System.

- Mecanismos para informar de las posibles sospechas de fraude: se dara
suficiente difusion a los canales de denuncia, tanto interno como externos, a través del
Portal de Internet del Ayuntamiento de Zaragoza como en la Intranet corporativa. Se
prevé por lo tanto, una difusion adecuada de los canales de denuncia, si bien en la
Intranet corporativa no se encuentra el enlace o la informacién suficiente para

acceder a estos canales para informar de sospechas de fraude.

- Establecimiento de un Canal interno de denuncias para recibir informacion de
posibles sospechas de fraude, corrupcién o conflictos de intereses no declarados. El
canal de denuncia sera de acceso publico a través de la pagina web del Ayuntamiento
de Zaragoza y garantizard la confidencialidad para recibir y tratar la informacion
proporcionada por el denunciante, conforme lo previsto en la Ley 2/2023, de 20 de
febrero, reguladora de la proteccion de las personas que informen sobre infracciones
normativas y de lucha contra la corrupcién en aquellos proyectos que gestione el
Ayuntamiento de Zaragoza y obtengan financiacion con cargo a dicho Mecanismo. El
Responsable del Sistema Interno de Informacién gestionara las comunicaciones

recibidas conforme lo previsto en la Ley 2/2023, de 20 de febrero.

- Canales externos de denuncias, para terceros ajenos a la Administracion:
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o Canal SNCA. Si se desea poner en conocimiento del Servicio Nacional de
Coordinacion Antifraude hechos que puedan ser constitutivos de fraude o
irregularidad en relacion con proyectos financiados con cargo a los Fondos

Europeos, puede utilizarse el canal habilitado al efecto por el citado Servicio.

o Ademas, cualquier persona puede informar a la Oficina Europea de Lucha
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contra el Fraude (OLAF) de sospechas de fraude o corrupcion que afecten a
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los intereses financieros de la Unién Europea.

Resulta apropiada la existencia de canales tanto internos como externos que
permitan comunicar la existencia de un posible fraude, corrupcién o doble financiacion,
asi como la mencién en el Plan a la Ley 2/2023, a efectos de que los informantes
tengan conocimiento de la normativa que los protege y ampara. El andlisis en
profundidad del funcionamiento del canal interno de denuncias lo realizaremos en el

Objetivo 5 de este informe.

En general, con respecto a las medidas de deteccién, se deberia incluir en el
Anexo Il del Plan una relacibn mas detallada de las banderas rojas o
alternativamente facilitar a los empleados municipales el acceso a los documentos
sobre la materia elaborados por otros organismos oficiales, asi como prever la consulta
a mas bases de datos. Tampoco podemos olvidar que el Ayuntamiento de Zaragoza
carece de procedimientos especificos para valorar la posible existencia de doble
financiacién, por lo que se deberia incluir una referencia al Anexo IIl.D de la Orden
HFP 1030/2021, que recoge un cuestionario de referencia para los gestores y un

Checklist que permite detectar la posible existencia de doble financiacion.

f) Definir las medidas correctivas pertinentes cuando se detecta un caso
sospechoso de fraude, con mecanismos claros de comunicacion de las
sospechas de fraude. Se observa que el apartado correspondiente del Plan de
medidas antifraude del Ayuntamiento de Zaragoza incluye la debida distincion entre
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fraude puntual y fraude sistémico. Ademas, las medidas son acordes con lo previsto
en el art. 6.6 y en el Anexo Ill.C de la Orden HFP 1030/2021, asi como con la Guia
del SNCA (suspensiéon temporal de la tramitacion o de la ejecucion del proyecto;

investigacion por parte de la Comision Antifraude; audiencia previa a los afectados;
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subsanacion de las irregularidades no constitutivas de fraude; en caso de fraude

puntual, anulacién de actos y, en su caso, retroaccion de actuaciones, resolucion total o
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parcial de los contratos y solicitud de reintegro cuando proceda; y en caso de fraude
sistémico, evaluacién de las medidas de prevencion y deteccion, reevaluacion del nivel

de riesgo y, en su caso, denuncia a la autoridad competente).

g ElI PMA debe asimismo establecer procesos adecuados para el
seguimiento de los casos sospechosos de fraude y la correspondiente
recuperacion de los Fondos de la UE gastados fraudulentamente. El Plan
establece medidas de persecucion en el apartado 13, las cuales se ajustan a la
normativa aplicable y consisten fundamentalmente en la puesta en conocimiento de la
autoridad competente de los supuestos de fraude, corrupcion, conflicto de intereses y
doble financiacién. Como recomendacion, se podria incluir en este apartado del
Plan, mencién expresa a:

- La exigencia de responsabilidad patrimonial o contable prevista en los arts.
49 a 87 de la Ley 7/1988, de 5 de abril, de Funcionamiento del Tribunal de Cuentas.

- La instruccion del procedimiento administrativo sancionador en materia de
conflicto de intereses para los altos cargos, conforme al art. 27 de la Ley 19/2013,

de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica y buen gobierno.

- La instruccion del procedimiento administrativo sancionador por
infracciones en materia de gestion econdémico-presupuestaria y disciplinarias

para los altos cargos (art. 28 de la Ley 19/2013).
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- La instruccion del procedimiento administrativo sancionador por
infracciones disciplinarias previstas en los arts. 93 a 98 del TREBEP y el resto de

normativa aplicable.

h) Definir procedimientos de seguimiento para revisar los procesos,
procedimientos y controles relacionados con el fraude efectivo o potencial, que
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se transmiten a la correspondiente revision de la evaluacion del riesgo de fraude.
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En este apartado debemos remitirnos lo mencionado con respecto a la evaluacién del
riesgo en la letra ¢) de este Objetivo 2 del Informe. A estos procedimientos de
seguimiento se refiere exclusivamente el PMA en su Disposicién final e incluye
confusion de conceptos de evaluacién de riesgo de fraude y autoevaluacion de
procedimientos por lo que procede la revision de la redacciéon de esta Disposicién

final como hemos comentado anteriormente.

i) Especificamente, definir procedimientos relativos a la prevencién y

correccién de situaciones de conflictos de interés conforme a lo establecido en
los apartados 1 y 2 del articulo 61 del Reglamento Financiero de la UE. En
particular, debera establecerse como obligatoria la suscripcion de una DACI por quienes
participen en los procedimientos de ejecucion del PRTR, la comunicaciéon al superior
jerarquico de la existencia de cualquier potencial conflicto de intereses y la adopcién por
este de la decisibn que en cada caso corresponda. El Protocolo para la gestion de
conflictos de intereses se encuentra recogido en el Capitulo IV del Plan de Medidas
Antifraude y cumple con los requisitos exigidos por la Orden HFP 1030/2021 y la Orden
HFP/55/2023, de 24 de enero, relativa al analisis sistematico del riesgo de conflicto de
interés en los procedimientos que ejecutan el Plan de Recuperacién, Transformacion y
Resiliencia. Asimismo, los Anexos Ill. A, B y C del PMA del Ayuntamiento de Zaragoza

incluyen Modelos DACI y Modelo de confirmacion de la ausencia de conflicto de interés.

>
o
=
=
o
=
zZ
<
)
=
@]
Lo
s
x
(1]
o
o
S
4
N
=
N
(8]
[t
=
N~
(o]
AN
o
n
c
©
Q
[]
2
=
P
(]
>
3]
©
(]
—
>
(o))
3]
n
o
2
©
N}
@)

OBJETIVO 3: Verificacion del desempefio efectivo por los distintos érganos
municipales de las funciones a ellos encomendadas en el Plan de Medidas
Antifraude, asi como del cumplimiento de las obligaciones previstas en la

normativa.
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El Plan de medidas antifraude dedica su Capitulo Il a la “Organizacién y

Gobernanza de las medidas”. En este Objetivo del informe se pretende comprobar el
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cumplimiento de lo dispuesto en dicho Capitulo del Plan por los distintos érganos

municipales.

En primer lugar, el Plan se refiere a la Comisién Antifraude del Ayuntamiento
de Zaragoza, cuya mision consiste en el seguimiento de la ejecucién de las medidas
contenidas en el PMA. La Comision debe ser independiente de los procesos de
gestién de los proyectos desde el punto de vista organico y funcional y tener caracter
trasversal. Esta compuesta por los siguientes miembros: el Interventor General
Municipal, el Jefe del Departamento de Contratacion, el Jefe de la Oficina de Apoyo a la
Unidad Central de Presupuestacién y Contratacion, el Jefe de la Oficina de Recursos
Humanos, una persona designada por la Asesoria Juridica Municipal y un funcionario
de la Oficina Juridica de Hacienda. Asimismo, se debe reunir con periodicidad anual
o cuando las circunstancias lo aconsejen, levantando acta de la reunién e
informando de la misma al Gobierno de Zaragoza. Debemos sefialar que se ha
celebrado exclusivamente una reunién de la Comision Antifraude, la sesidn

constitutiva el dia 18 de diciembre de 2023 a las 9:00 horas.

En cuanto a las cuestiones tratadas en la reunién, de acuerdo con el acta, se
acordé introducir en el Plan la posibilidad de delegar sus funciones a los miembros de la
Comisién, se explicaron las novedades introducidas en el PMA para su adaptacion a la
nueva normativa de en materia de conflictos de intereses y de proteccion a los

informantes y se expuso la supresién de la figura de Responsable de cumplimiento del
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Plan. Igualmente, se comunico la externalizacion de los trabajos de revision periddica
de la evaluacibn de riesgo de fraude, se concretaron las competencias del
Departamento de Contratacién y de las Unidades Gestoras, se aprobo la creacién de un
buzén para recibir las denuncias por la Comision y se determind la necesidad de

impartir un curso en materia Antifraude para todo el personal del Ayuntamiento.

Con respecto a las funciones que tiene atribuidas la Comision Antifraude, se
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consideran de especial relevancia la supervision y evaluacion del funcionamiento
regular y correcta aplicacion de las medidas del PMA, incluida la evaluacion de riesgos,
detectando vulnerabilidades y proponiendo acciones, la supervision de la eficacia de los
controles internos de gestidn, la proposicion y adopcion de medidas de prevencion y
deteccién adicionales a las ya previstas en este Plan, la informacion periddica al
Gobierno de Zaragoza sobre las actuaciones relativas al Plan, la coordinacién con la
IGAE y el fomento una cultura preventiva del fraude entre los intervinientes en procesos

vinculados a la gestiéon de los fondos procedentes del MRR.

Se ha convocado la siguiente reunién de la Comisiéon Antifraude el 11 de
diciembre de 2024 a los efectos de tratar los temas pendientes y comentar los

resultados de la evaluacion de procedimientos y reevaluacién de riesgo de fraude.

Por otro lado, se atribuyen a la Oficina de Recursos Humanos las siguientes

funciones en ejecucion del Plan de medidas antifraude:

- Planificar y programar una actividad de formacion anual al personal sobre
medidas de prevencion: la Oficina de Recursos Humanos manifiesta que no se ha
realizado. En la documentacién aportada por la Direccion General de Fondos Europeos
se incluye un correo electrénico de fecha 16 de enero de 2024 en el que se comunica
haber solicitado formacién en materia de prevencién del fraude al Servicio de
Formacion de la IGAE, que no se llegd a realizar. Consta la realizacion por la Directora
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General de Fondos Europeos y el Jefe de Departamento de Gestibn de Fondos
Europeos del curso de Prevencion y Lucha contra el Fraude, de 6 de mayo a 23 de
junio de 2024.

- Mantener actualizadas las bases de comportamiento ético de los
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empleados del Ayuntamiento de Zaragoza que participen en la gestion de los proyectos

financiados con fondos del PRTR, publicadas en la web: se encuentran publicadas
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conforme a la normativa vigente por lo que se ha cumplido con esta obligacion.

- Instruir los procedimientos disciplinarios a que den lugar las irregularidades
gue se detecten en ejecucion de los proyectos financiados con fondos del PRTR: la
Oficina de Recursos Humanos manifiesta que no se ha instruido ningun
procedimiento disciplinario ya que no ha existido ninguna sospecha de fraude,
corrupcion, conflicto de intereses o doble financiaciéon y no ha sido necesario la

aplicacion de las medidas de correccidn y persecucion previstas en el Plan.

De acuerdo con el Plan, correspondera al Departamento de Contratacion y, en
el caso de los contratos menores, a los 6rganos directivos de las Areas promotoras de

dichos contratos, el ejercicio de las siguientes funciones:

- Realizar las comprobaciones de informacién y documentacién respecto de
los expedientes de contratacién: se ha manifestado por el Departamento que si se

realizan estas comprobaciones.

- Recopilar las declaraciones de ausencia de conflictos de interés de las
personas que participen en los procedimientos de adjudicacién vinculados al citado
Departamento, asi como de la mesa de contratacion, en los proyectos financiados con
fondos del PRTR: informa el Departamento que las recopilaciones se encuentran
recogidas dentro de cada expediente.
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- Solicitar de los contratistas y subcontratistas la autorizacién de cesién de
datos a efectos de auditoria y control de uso y la informacion sobre titularidad real
del contratista o subcontratista: informa el Departamento que se incluye en los pliegos

de clausulas administrativas un Anexo relativo a la declaraciéon de la cesion de datos.
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- Comprobar que se ha realizado, por las unidades gestoras, el analisis ex
ante del riesgo de conflicto de interés en los procedimientos que ejecutan el PRTR,

25 INFORME DEFINITIVO DE CONTROL FINANCIERO DE MEDIDAS ANTIFRAUDE

Este documento contiene datos no especialmente protegidos

DOCUMENTO INFORME DEFINITIVO: CONTROL FINANCIERO MEDIDAS ANTIFRAUDE ID FIRMA 13062803 PAGINA 25/64
FIRMADO POR 2 FIRMANTES FECHA FIRMA
1. ALEJANDRA BAS ALCOLEA - TECNICO ADJUNTA DEL AREA TECNICA DE CONTROL FINANCIERO 11 de diciembre de 2024

2. JOSE IGNACIO NOTIVOLI MUR - INTERVENTOR GENERAL 11 de diciembre de 2024



Za Yraeoza  INTERVENCION GENERAL MUNICIPAL
AREA TECNICA DE CONTROL FINANCIERO

AYUNTAMIENTO

Carpeta: 004274047

N.° Interv.: 04507-0/24

conforme a lo previsto en la Orden HFP/55/2023, de 24 de enero. En el informe
presentado a este Area Técnica de Control Financiero por la Jefa del Departamento de
Contratacion con fecha 9 de septiembre de 2024, se manifiesta que el Servicio de
Contratacion no puede tramitar el expediente de contratacidbn si no se aporta el
documento citado.

Por otro lado, el apartado 9 del Plan de medidas antifraude recoge una extensa
lista de obligaciones correspondientes a las Unidades gestoras de los proyectos,
tales como: recopilar declaraciones, verificar la inexistencia de indicadores de alerta en
el marco de cada proyecto, comunicar a la Comision Antifraude aquellos indicadores
gue se hayan detectado, utilizar la aplicacion MINERVA para el analisis sistematico del
riesgo de conflictos de intereses y comprobar que no se solicitan otras ayudas para

evitar que exista doble financiacion.

Con el objetivo de coordinar las actuaciones correspondientes y garantizar la
eficacia de las medidas previstas, cada area municipal, organismo publico
municipal y ente dependiente designara una persona que desarrollara la funcién
de Unidad Antifraude, consistente en coordinar las actuaciones internas en su
area, organismo o entidad con las medidas del Plan, asi como en garantizar una
comunicacion permanente con la Comisién Antifraude. Debemos recalcar la
importancia de existencia de esta Unidad en cada area municipal para realizar un

seguimiento y coordinar las actuaciones del Plan desde el momento inicial en la gestion
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de los fondos, asi como para trasladar a la Comisién Antifraude tanto los resultados de
su actuaciéon como propuestas de mejora. Se ha contactado con los distintos servicios
municipales que gestionan proyectos financiados con PRTR?® a fin de comprobar si han

designado la correspondiente Unidad Antifraude, si esta realiza de manera efectiva sus
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® Segun la informacién facilitada por el Departamento de Gestion de Fondos Europeos, gestionan
proyectos financiados con PRTR las siguientes areas municipales: Politicas Sociales; Medioambiente y
Movilidad; Urbanismo, Infraestructuras, Energia y Vivienda; y Hacienda y Fondos Europeos.

26 INFORME DEFINITIVO DE CONTROL FINANCIERO DE MEDIDAS ANTIFRAUDE

Este documento contiene datos no especialmente protegidos

DOCUMENTO INFORME DEFINITIVO: CONTROL FINANCIERO MEDIDAS ANTIFRAUDE ID FIRMA 13062803 PAGINA 26 /64
FIRMADO POR 2 FIRMANTES FECHA FIRMA
1. ALEJANDRA BAS ALCOLEA - TECNICO ADJUNTA DEL AREA TECNICA DE CONTROL FINANCIERO 11 de diciembre de 2024

2. JOSE IGNACIO NOTIVOLI MUR - INTERVENTOR GENERAL 11 de diciembre de 2024



Za Yraeoza  INTERVENCION GENERAL MUNICIPAL
AREA TECNICA DE CONTROL FINANCIERO

AYUNTAMIENTO

Carpeta: 004274047

N.° Interv.: 04507-0/24

funciones y si se cumplen las obligaciones del apartado 9 del PMA. Los resultados de

estas comprobaciones han sido los siguientes:

« En el Area de Politicas Sociales se ha designado una Unidad Antifraude pero
actualmente la persona que desempefia tales cometidos no esta en activo,
habiendo sido sustituida por un compariero que, si bien conoce la existencia del
PMA del Ayuntamiento, manifiesta verbalmente que no ha tenido que aplicar

todavia ninguna de las medidas contenidas en el mismo.

+ El Area de Medio Ambiente y Movilidad y el Area de Urbanismo, Infraestructuras,
Energia y Vivienda no han facilitado ninguna persona de contacto ni respondido
al cuestionario enviado acerca del conocimiento de las medidas. No obstante,
dentro del periodo de alegaciones, el Area de Medio Ambiente y Movilidad ha
comunicado que procederan a designar una persona que desemperfie las
funciones de Unidad Antifraude.

+ El Area de Hacienda y Fondos Europeos ha designado una Unidad Antifraude

que conoce y aplica el PMA del Ayuntamiento.

En cuanto al cumplimiento de otras obligaciones previstas en la normativa, el
apartado el art. 6.4 de la Orden HFP 1030/2021 configura como actuaciones
obligatorias para los érganos gestores: la evaluaciéon de riesgo de fraude, la
cumplimentacion de la Declaracidn de Ausencia de Conflicto de Intereses (DACI)
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y la disponibilidad de un procedimiento para abordar conflictos de intereses.

Asimismo, es necesario hacer referencia a la obligacién de autoevaluaciéon
anual de los procedimientos contenida en el art. 2 de la Orden HFP 1030/2021, que se

realizara conforme al Anexo |l. Las autoevaluaciones deberan realizarse en el marco del
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desempefio de la funcién de control de gestion y se practicaran al menos una vez cada

afio de vigencia del Plan. Al cumplimiento de esta obligacién haremos referencia en el
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Objetivo 4 de este informe.

OBJETIVO 4. Revision de la efectiva implementacion por el Ayuntamiento
de las medidas de prevencion, deteccién y persecucion del fraude y la corrupcion
recogidas en el Plan.

Una vez que hemos analizado el contenido del Plan y verificado su adecuacién a
la normativa que resulta de aplicacion, es preciso comprobar la efectividad y la
adecuada implementacion de las medidas contenidas en el mismo.

En primer lugar, con respecto a las medidas de prevencién, debemos hacer
especial referencia a la Formacién y sensibilizacion del personal en materia
antifraude, ya que si el propio personal municipal no es conocedor de los riesgos,
indicadores de alerta y de los procedimientos a seguir en caso de deteccion de casos
de fraude, corrupcién, conflicto de intereses o doble financiacién, resultara mucho mas
complicada su prevencioén y detecciéon. Ya hemos sefialado que no se ha realizado el
programa de formacién anual al que se refiere el PMA y por lo tanto, no se da
cumplimiento a esta medida de prevencién. Con caracter general esto puede
implicar un mayor desconocimiento de las situaciones de riesgo, de la normativa y de
las medidas a adoptar en materia antifraude por los trabajadores del Ayuntamiento de
Zaragoza, que se materializa en una menor atenciéon a los indicadores de riesgo
especificos contenidos en el Anexo Il del Plan y el resto de indicadores establecidos por

los organismos estatales. Sin embargo, si que se ha realizado un curso de formacién
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por la Direccién General de Fondos Europeos y el Jefe de Departamento de
Gestion de Fondos Europeos. La realizacion de este curso es una medida positiva y
gue se deberia haber extendido, al menos, a todos los miembros de la Comision
Antifraude, sin perjuicio de la necesidad de realizar una formacién anual generalizada
para todo el personal municipal en materia antifraude. Asimismo, resulta primordial que
los gestores de los proyectos financiados con fondos MRR, sean conocedores de toda
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la normativa aplicable y reciban formacion en esta materia.

Por otro lado, en cuanto a la publicidad y transparencia como medidas de
prevencién, se da publicidad a los proyectos que reciben financiacién de los
fondos del PRTR a través del Portal de Transparencia del Ayuntamiento de
Zaragoza®, en cumplimiento del PMA. En esta pagina se incluye informaciéon de cada
proyecto, a la que se puede acceder a través del enlace a la ficha correspondiente, que
comprende una breve descripcion del proyecto, la Administracion convocante, el Area
municipal, el enlace a la convocatoria, la resolucién, el presupuesto, la subvencién
recibida y la duracién del proyecto. Se han publicado un total de 38 proyectos
financiados por la Union Europea correspondientes al PRTR. Igualmente, en esta
pagina se incluye informacion relativa a 23 proyectos de gestion directa por la Comision
Europea y un proyecto cofinanciado por la Unién Europea. Por ello, entendemos que se
cumple el objetivo de aumento de la transparencia sobre la utilizacion de los fondos

europeos para la ejecucion de los proyectos.

Nos referimos a continuacion al cumplimiento y utilizacién de las medidas de
deteccion contenidas en el apartado 11 del PMA. Se establece la obligacién de las
unidades gestoras de los proyectos de descartar cualquier duda que suscite una
bandera roja y de comunicar cualquier sospecha de fraude a la Comisién Antifraude. A
fecha de emision de este informe la Comision no ha recibido ninguna comunicacién de

sospecha por parte de los gestores de los proyectos. Consultadas las distintas
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Unidades Antifraude designadas por los gestores de fondos PRTR, ninguna ha tenido

conocimiento de que algun indicador de fraude haya hecho saltar las alarmas.

Con respecto a la utilizacion de las herramientas informaticas y consultas a
bases de datos, solamente la Unidad Antifraude del Area de Hacienda y Fondos

Europeos ha manifestado que le consta la utilizacion de las mismas.

6 https://www.zaragoza.es/sede/portal/proyectos-europeos/proyectos/
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Por su parte, con respecto a la efectividad y utilizacion de los mecanismos para
informar las posibles sospechas de fraude a través de los canales de denuncias se
estudiara en el Objetivo 6 de este informe.

En este apartado del Informe de Control Financiero se pretendia realizar un
andlisis de los riesgos detectados y de la implementacién de las medidas de
correccién y persecucion previstas en el Plan, si bien no resulta posible debido a que
no se ha detectado ningln riesgo de fraude, corrupcién, conflicto de intereses o
supuesto de doble financiacién. Por ello, no se puede comprobar la efectividad de
estas medidas. En el supuesto de que se hubiera detectado alguno de los
mencionados supuestos se deberia proceder conforme a los apartados 12 y 13 del Plan
gue son acordes con lo previsto en el art. 6.6 y el Anexo IIl.C de la Orden HFP
1030/2021.

En este Objetivo vamos a incluir un analisis de las autoevaluaciones
realizadas por el Ayuntamiento de Zaragoza en materia de medidas antifraude. Se han
aportado a esta Area Técnica tres informes, elaborados dos de ellos por empresas
externas y uno por el Jefe del Departamento de Gestibn de Fondos Europeos en
septiembre de 2022.

El primero de ellos es el informe de autoevaluacién ex ante de la probabilidad
de riesgo de fraude en la ejecucion por el Ayuntamiento de Zaragoza de proyectos
financiados con fondos del PRTR, emitido por Yksios Digital Growth, SL el 9 de febrero
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de 2022. Se realizd por lo tanto con caracter previo a la aprobacién del Plan de medidas
antifraude por el Ayuntamiento de Zaragoza, que tuvo lugar el 11 de marzo de 2022. A
este respecto, hay que indicar que la emision del informe formaba parte del contrato de

servicios para la elaboracion del Plan. El informe fue elaborado a partir de la
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informacion facilitada por el personal del Ayuntamiento y concluye que existe un nivel

de riesgo de fraude alto (75,86 puntos), observando margen de mejora en el control
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de gestiéon (60 % de la puntuacion), en la gestion de proyectos en base a hitos y

objetivos (75 %) y en conflicto de interés y prevencion del fraude y la corrupcién (61 %).

Del analisis del Anexo | del informe, en el que se recogen los test de

autoevaluacion del Anexo Il de la Orden HFP 1030/2021, se desprende lo siguiente:

- Se atribuyen al Departamento de Gestién de Fondos Europeos, integrado en
la Direccion General de Fondos Europeos, las funciones especificas de: apoyo y gestion
en la captacién de fondos europeos, apoyo en la gestién y en la explotacion de
proyectos europeos, orientacion estratégica institucional en el marco europeo y
coordinacion y gestion de los proyectos especiales, asi como la realizacion de cualquier
accion de gestion y administracion propia de la Direccion General de Fondos Europeos

y que le sea atribuida por esta.

- Aparecen menciones a la redaccibn de una ‘“Instruccién sobre Ila
coordinacion y gestion en el Ayuntamiento de Zaragoza de los proyectos
financiados con cargo al PRTR”, de la que no se encuentra ninguna informacion en la
Intranet Municipal ni en el apartado de normativa del Portal de Transparencia del
Ayuntamiento. Se encuentra en su lugar en la Intranet Municipal, en el apartado de
Hacienda y Economia correspondiente a Fondos finalistas (PRTR), la “Circular sobre
la gestion de los fondos finalistas percibidos por el Ayuntamiento de Zaragoza:
especial énfasis en el Plan de Recuperaciéon, Transformaciéon y Resiliencia”.
Encontramos en esta Circular referencia a la prohibiciéon de “doble financiaciéon” que
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prevé el articulo 7.3 de la Orden HFP/1030/2021, a las obligaciones de justificacion
exigidas en dicha Orden, asi como a la utilizaciébn de la aplicacion MINERVA vy la
necesidad de suscripcion de DACI en relacion con los conflictos de intereses. Si bien no

se hace referencia expresa al Plan de medidas antifraude, al canal interno de
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denuncias ni a otras medidas de deteccion, como banderas rojas o utilizacién de

herramientas informéticas y bases de datos que permitan conocer por los gestores de
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los fondos los procedimientos y obligaciones previstos en el Plan y en la normativa

antifraude.

- Las ultimas cinco preguntas (niumeros 6 a 10) del test de autoevaluacién de
control de gestion (Anexo 11.B.2 de la Orden) sefialan un grado de cumplimiento de 2 o

3, a pesar que en el apartado de observaciones se indica que no se realizan.

- En cuanto a la formacion para la gestion de hitos y objetivos se hace referencia
a la celebracion de una sesion formativa el 9 de febrero de 2022 de la Federacion
Espafiola de Municipios y Provincias (FEMP) sobre el Plan de medidas antifraude y
contratacion para el desarrollo de Planes de Accion de la Agenda Urbana en el marco
del PRTR.

- Se afirma haber trasladado al Area de Recursos Humanos la necesidad de
impartir formacién especializada en este tipo de metodologia de gestién y de impartir

formacion que promueva la Etica Publica y que facilite la deteccion del fraude.

- A la fecha de elaboracion del informe se estaba comenzando a implementar la
cumplimentaciéon de los DACIs y aun no se habian definido banderas rojas.
Exclusivamente se disponia del buzén de quejas, sugerencias y denuncias que se

dirigian a cada servicio para dar respuesta a las mismas.

- Se puntdan con el maximo grado de cumplimiento las medidas de correccién

y persecucion, a pesar de que, tal y como se sefiala en el apartado de observaciones,
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no se han implementado. Para evitar que quede alterado el resultado final y este se
ajuste lo maximo posible a la realidad, seria conveniente dejar sin responder estas
Ultimas preguntas. En ese caso la puntuacién maxima de este apartado del test seria de

48 puntos y se obtendria una puntuacion relativa de 0,5 en lugar de 0,61.
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- Por otro lado, no se aporta evaluacion del riesgo objetivo de fraude

teniendo en cuenta los posibles riesgos, su impacto y probabilidad conforme a la “Guia
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para la aplicacion de medidas antifraude en la ejecucién del PRTR” del SNCA. De
acuerdo con este procedimiento, se debe realizar una valoracion inicial del riesgo bruto
y evaluar la eficacia de los controles existentes. Esto permite realizar una re-evaluacion
del riego teniendo en cuenta el efecto de estos controles existentes obteniendo como
resultado el riesgo neto. Finalmente, se debera prever el establecimiento de controles
adicionales que permitan mitigar el riesgo y determinar asi un riesgo objetivo. En
funciéon de la puntuacién obtenida el riesgo puede ser aceptable, significativo o grave.
Se aporta como Anexo | de la Guia una hoja de célculo Excel que contiene la matriz de
riesgos y la metodologia para su utilizacién distinguiendo cuatro apartados: riesgos de

subvenciones, de contratos, de convenios y de encargos a medios propios.

El 13 de septiembre de 2022 se presenta informe técnico de la segunda
autoevaluacién de riesgo, impacto y probabilidad de riesgo de fraude en los proyectos
financiados con fondos del PRTR, elaborado por el Jefe del Departamento de Gestién
de Fondos Europeos. Se realiza de acuerdo con la Disposicion final del Plan, dado el
aumento del niumero de proyectos financiados con fondos del PRTR. El resultado
obtenido con esta segunda autoevaluacion es un nivel de riesgo de fraude medio
(80,36 puntos). Esta disminucién del riesgo de fraude se debe al apartado de conflicto
de interés, prevencion del fraude y la corrupcion por la aprobacién el Plan de medidas
antifraude del Ayuntamiento de Zaragoza, ya que el resto de las puntuaciones
permanecen constantes. El informe sefiala la necesidad de revision peridédica de

caracter anual del nivel de riesgo de fraude hasta que el nivel de riesgo sea bajo
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conforme a la Disposicion Final del PMA. De este informe debemos destacar:

- Se puntlda con el maximo grado de cumplimiento la definicion de indicadores
de fraude o seiales de alerta (banderas rojas) y su comunicacion al personal en
posicién de detectarlo, si bien sefiala que en el propio PMA no se han definido banderas
rojas especificas.
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- Hace referencia a la inclusién por el Plan de la figura del Responsable del
cumplimiento del mismo. Esta figura ha sido eliminada de acuerdo con el acta de la

sesion constitutiva de la Comision Antifraude celebrada el 18 de diciembre de 2023.

- Ocurre lo mismo que en el primer informe, ya que se da la maxima puntuacion a
la aplicacion de las medidas de correccién y persecuciébn a pesar de no haberse
implementado. No obstante, en este supuesto su eliminacién no varia el resultado de la

puntuacion relativa de dicho apartado del test por lo que no se considera relevante.

Finalmente, en diciembre de 2023 se realizO una nueva evaluacién por la
empresa Grant Thornton Advisory SLP, que elabord el informe técnico de la tercera
autoevaluacion con fecha 21 de diciembre de 2023. Para el conocimiento
individualizado de los potenciales riesgos de cada Area municipal se plantearon
cuestionarios a los responsables de las mismas. Participaron las Areas de Hacienda y
Fondos Europeos; Cultura, Educacion y Turismo; Economia, Transformacion Digital y
Transparencia; Politicas Sociales; Medio Ambiente y Movilidad; y Urbanismo,
Infraestructuras, Energia y Vivienda. Cabe destacar que ademas se ha utilizado la
matriz de riesgos contenida en la Guia del SNCA, que aparece incluida en Anexo |l
del informe. Como resultado de la evaluacién desarrollada se obtiene un riesgo de
fraude medio (86,05 puntos). Asi pues, ha vuelto a disminuir el riesgo de fraude al
haber mejorado la totalidad de las &reas analizadas. a excepcion de la relativa a hitos y

objetivos, que mantiene la misma puntuacion. Se alcanza la maxima puntuaciéon en

>
o
=
=
o
=
zZ
<
)
=
@]
Lo
s
x
(1]
o
o
S
4
N
=
N
(8]
[t
=
N~
(o]
AN
o
n
c
©
Q
[]
2
=
P
(]
>
3]
©
(]
—
>
(o))
3]
n
o
2
©
N}
@)

conflicto de interés, prevencion del fraude y la corrupcion, en compatibilidad con el
Régimen de ayudas del Estado y en evitar la doble financiacién. La explicacion
aportada por la empresa se centra en la aprobacion de la “Instruccién sobre la
coordinacion y gestién en el Ayuntamiento de Zaragoza de los proyectos financiados
con cargo al PRTR”. Como hemos mencionado, en su lugar encontramos publicada la
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Circular sobre la gestion de los fondos finalistas percibidos por el Ayuntamiento de

Zaragoza, en la que se hace escasa referencia a las medidas antifraude. De este
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informe debemos hacer referencia a las siguientes cuestiones:

- La mejora en la puntuacion obtenida en el test de control de gestién se debe,
ademas de a la supuesta aprobacién de la mencionada Instruccién, a la realizacién de
eventos de capacitacion del personal. No obstante, no hay constancia acerca del

desarrollo, contenido y participacién en estos eventos.

- Existen de documentos anexos al informe: el Excel de la matriz de riesgos, el
Excel del cuadro de fondos MRR gestionados y sus instrumentos de implementacion y
la Recopilacion de las respuestas de Areas del Ayuntamiento consultadas. Del analisis
del documento de recopilacion de respuestas se desprende que casi en su totalidad, los

servicios gestores declaran la no existencia de ningun riesgo.

- En cuanto a la matriz de riesgos, se obtiene un nivel de riesgo de fraude
aceptable tanto en subvenciones como en contratos y en convenios. Debemos
mencionar, no obstante, que en la mayoria de los casos el riesgo neto coincide con
el riesgo objetivo por lo que esto podria indicar que los controles previstos no cumplen
con su objetivo de mitigar el riesgo. Si bien, atendiendo a la matriz de riesgos completa
con informacion detallada para cada riesgo, se observa que la coincidencia del riesgo
neto y el riesgo objetivo se debe a que no se prevén controles adicionales a los

existentes para mitigar el riesgo.

- En el Anexo | del informe se establece que se han realizado sesiones de
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formacion a cargo de la FEMP, la Federacion Aragonesa de Municipios, Comarcas y
Provincias (FAMCP), el Consejo General de Secretarios Interventores y Tesoreros de la
Administracion Local (COSITAL) y una empresa privada experta en fondos europeos y
asistencia en la presentacion y gestion de proyecto. Se trata de sesiones formativas de

otras entidades para las que no queda acreditada la asistencia de personal del

(1]
Q
g

=

()
2

0

®

©

N

o

(@]

(]

c

©

N
é

(2]

o
=
ey

N

(&)
S
©

>

=)

(]

()

)
g
k=

=

()
>

5
g

c

()

£

]
2

oy
O
=

(&)
Q

()

o
e}

©

£
£
=

o
2

c

(]

£

3

(&)

o
[a]

&

N

o

(@]

©

<
©
N

()
©

o
2

c
g

£

©
IS

c

=]

>
<

Ayuntamiento de Zaragoza o la difusion de éstas entre los gestores de los fondos.

Por ello, la celebracion de estas sesiones de formacibn no deberia afectar a la
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evaluacién de los procedimientos municipales en materia de medidas antifraude.

- Se hace referencia a la designacion pendiente del resto de personal que
colabora en la gestién del sistema de gestion de ayudas y subvenciones (GEAS) para el
seguimiento de la ejecucion de cada proyecto con la incorporacién de personal
mediante Plan de empleo temporal.

OBJETIVO 5: Examen de la correcta aplicacion del Protocolo para la
gestién de conflicto de intereses.

En primer lugar, debemos hacer una breve referencia a la regulacién en la
normativa nacional del conflicto de interés. Encontramos diversas normas que
definen y regulan el conflicto de interés, y que es necesario estudiar tanto a la hora de
elaborar el Protocolo para la gestion del conflicto de interés como en el momento de

analizarlo:

- Los arts. 23 y 24 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del
Sector Publico regulan los “supuestos en los que las autoridades y el personal al
servicio de las Administraciones en quienes se den algunas de las circunstancias se
abstendran de intervenir en el procedimiento y lo comunicaran a su superior inmediato”
o0 bien, en caso de no hacerlo, podra promoverse su recusacion. Esta regulacién afecta

a todos los procedimientos administrativos, por lo que quedan incluidos los de
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adjudicacion de contratos y la concesion de subvenciones publicas, que constituyen

instrumentos juridicos esenciales en la gestién y ejecuciéon del PRTR.

- En el mismo sentido, el art. 53.5 del Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30

de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto Basico del
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Empleado Publico (TREBEP) sefiala que “los empleados publicos se abstendran en

aquellos asuntos en los que tengan un interés personal, asi como de toda actividad
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privada o interés que pueda suponer un riesgo de plantear conflictos de intereses con

Su puesto publico”.

- En lo relativo a contratacién, la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos
del Sector Publico, hace referencia en su art. 64 a la lucha contra la corrupcion y la
prevencion de los conflictos de intereses. Ademas, los apartados g) y h) del art. 71.1,
gue recoge las prohibiciones para contratar, hace referencia a los conflictos de
intereses. lgualmente, en el informe elaborado por la Oficina Independiente de
Regulacion y Supervision de la Contratacion cada 3 afios (art. 332) se debe incluir

informacién relativa a los conflictos de intereses.

- Por su parte, la Ley 3/2015, de 30 de marzo, reguladora del ejercicio del alto
cargo de la Administracién General del Estado, regula en su Titulo Il el régimen de

conflictos de intereses y de incompatibilidades de los altos cargos.

Centrandonos en la gestién de los Fondos de la UE, el art. 61 del Reglamento
(UE, Euratom) 2018/1046 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 18 de julio de
2018, sobre las normas financieras aplicables al presupuesto general de la Union
sefiala que “existira conflicto de intereses cuando el ejercicio imparcial y objetivo de las
funciones de los agentes financieros y demas personas a que se refiere el apartado 1
se vea comprometido por razones familiares, afectivas, de afinidad politica o nacional,

de interés econdémico o por cualquier otro motivo directo o indirecto de interés personal”.
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En la materia que nos ocupa, la Orden HFP/1030/2021 determina la necesidad
de definir un procedimiento de correccién de situaciones de conflicto de intereses en su
art. 6.5.)), que desarrolla posteriormente mediante el Anexo Ill.C. Asimismo, la
Disposicion adicional 112.2 de la Ley 31/2022, de 23 de diciembre, de

Presupuestos Generales del Estado para el afio 2023, se refiere al Analisis
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sistematico del riesgo de conflicto de interés en los procedimientos administrativos que

ejecutan el Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia. Esta Disposicion ha
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sido desarrollada por la Orden HFP/55/2023.

Uno de los hitos més importantes en relacién con la regulacion del conflicto de
interés en el ambito de la gestién de los Fondos de la UE y que provocoé la maodificacion
del Plan de medidas antifraude del Ayuntamiento de Zaragoza, lo encontramos en la
aprobacién de la Orden HFPI/55/2023, de 24 de enero, relativa al analisis
sistematico del riesgo de conflicto de interés en los procedimientos que ejecutan
el Plan de Recuperaciéon, Transformacion y Resiliencia. El andlisis regulado en esta
Orden estd basado en una herramienta informatica de data mining, con sede en la
Agencia Estatal de Administracion Tributaria de Espafia: MINERVA. A los efectos de la
correcta utilizacién de esta herramienta resulta conveniente acudir al Manual de Usuario
de la AEAT’, que incluye las explicaciones necesarias para su adecuada utilizacion y
regula el procedimiento a seguir en caso de obtener banderas negras (acorde con el art.
6 de la Orden HFP/55/2023), asi como buenas practicas para evitar banderas negras en

futuras peticiones o expedientes.

La Orden establece el contenido minimo que obligatoriamente deberan tener
las Declaraciones de Ausencia de Conflicto de Interés (DACI). El anexo IIl.A del
PMA del Ayuntamiento de Zaragoza utiliza el modelo contenido en el Anexo | de la
Orden/55/2023, y debe ser completado por los decisores de la operacién en los
procedimientos de contratacién y subvenciones a los que se refiere el apartado 15 del

PMA (6rgano de contratacion y sus miembros, o6rganos de valoracién, 6rgano
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competente para la concesion de la subvencion, entre otros). El resto de personas que
participen en procedimientos de contrataciéon y subvenciones, asi como otras formas de
ejecucion (por ejemplo, convenios o encargos a medios propios), deben firmar un DACI
utilizando el modelo del Anexo IIl.C del Plan que se refiere al art. 23 de la Ley 40/2015.

Por su parte, el Anexo Ill.B “Modelo de confirmacion de la ausencia de conflicto de
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"https://sede.agenciatributaria.gob.es/static_files/Sede/Procedimiento_ayuda/ZA25/
MINERVA_Manual_Usuario.pdf
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interés” del Plan de medidas antifraude se identifica con el Anexo Il de la Orden.

Por otro lado, debemos destacar la creacion de la Unidad especializada
integrada en la IGAE (art. 8 de la Orden/55/2023): la Unidad de Asesoramiento en
materia de Conflicto de Interés (UACI)®, que ejerce funciones tales como emision de
informes, difusion de buenas practicas y elaboracibn de manuales practicos. El
Ayuntamiento de Zaragoza ha planteado dos consultas a esta Unidad: la primera de
ellas, relativa a la necesidad de emision de DACI en un supuesto de delegacion de
competencias, fue respondida el 18 de enero de 2024 sefialando que al no intervenir en
el procedimiento no era necesaria la suscripcién del documento DACI. El 27 de marzo
de 2024 se remitié una segunda consulta a la UACI en relacion con la realizacion de un
andlisis ex ante de conflicto de interés a través de MINERVA para los gastos menores
de importe inferior a 5.000€.

El Plan de medidas antifraude del Ayuntamiento de Zaragoza incluye en su
Capitulo IV el Protocolo para la gestidon de los conflictos de intereses, que abarca
los apartados 14 a 20. Este protocolo incluye deberes de comunicacién, abstencion y
ejercicio de la facultad de exclusion, declaraciones de ausencia de conflictos de interés
(DACI), distincion entre el protocolo para le gestion de los conflictos de interés
declarados y los no declarados y un tratamiento especifico de los casos de presunto
conflicto de interés derivados de la aplicacion MINERVA, asi como el registro de las

situaciones de conflicto de interés. Este Protocolo resulta adecuado a la regulacién
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aplicable en esta materia. Hasta el momento no ha sido necesaria la aplicacién del
Protocolo, al no haberse detectado ninguna situacién de conflicto de intereses.

Por ello, no es posible comprobar la efectividad del mismo.

A través de la Intranet corporativa encontramos acceso a la Circular relativa al
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andlisis sistematico del riesgo de conflicto de interés en los procedimientos que

8https://www.igae.pap.hacienda.gob.es/sitios/igae/es-ES/CA-UACI/UACI/Paginas/Presentacion.aspx
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gjecutan el PRTR®.

Finalmente, con respecto al cumplimiento de las obligaciones en materia de
conflicto de intereses, el Departamento de Contratacion manifiesta que se recopilan
los DACI y obran en el respectivo expediente. No ha existido ninguna negativa a la
formulacion de DACI ni se ha exigido responsabilidad por falsedad en su formulacion,
ya que no se ha dado ningun supuesto en el que fuera necesario. En las consultas
realizadas a gestores de Fondos de la UE se ha preguntado especificamente por la
firma de los DACI, su inclusion en la plataforma CoFFEE y la utilizacion de la
herramienta MINERVA. De acuerdo con lo manifestado por las unidades gestoras
qgue han respondido al cuestionario realizado', su actuaciéon es conforme con lo

previsto en el Plan.

OBJETIVO 6: Verificacion de la existencia de un canal interno de
informacién y de otros canales de denuncias, asi como de su adecuacion a la

normativa de proteccion al informante y de proteccién de datos.

La Asociacion de Examinadores de Fraude Certificados (Association of Certified
Fraud Examiners - ACFE) indica que entre los métodos mas frecuentes para la
deteccién del fraude entendido en sentido amplio se encuentran las denuncias, siendo

la via a través de la que se detecta el 43 % de los supuestos de fraude. Por ello, resulta
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primordial el establecimiento de adecuados sistemas de comunicacion que permitan
presentar denuncias para que aquellos que sospechen sobre la posible existencia de
fraude, corrupcion, conflicto de intereses o doble financiacion puedan ponerlo en
conocimiento de los 6rganos encargados de su revision a los efectos de detectar la

existencia de los mismos.
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9http://intranet.red.zaraqoza.es/intrane't/cont/Daqinas/intranet/e(:onomia/lodf/circuIar-MINERVA.lodf
0 Han contestado al cuestionario las Areas de Politicas Socilaes y de Hacienda y Fondos Europeos, no
asi las Areas de Medioambiente y Movilidad y de Urbanismo, Infraestructuras, Energia y Vivienda.
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En el Ayuntamiento de Zaragoza existen los siguientes canales de denuncia:

- Un canal interno de denuncias™, a través del cual el Ayuntamiento puede
recibir y gestionar las denuncias o comunicaciones presentadas por personas
vinculadas al Ayuntamiento como los miembros de la corporacién o los empleados
publicos. Este canal sirve como via para comunicar acciones u omisiones relacionadas
con el Ayuntamiento de Zaragoza que puedan constituir infracciones del Derecho de la
Unién Europea e infracciones penales o administrativas graves o muy graves. Por lo
tanto, se trata de un canal general para comunicar infracciones relativas a cualquier
ambito municipal. Las comunicaciones recibidas se gestionan por la Responsable del
canal interno de Informacién. Segun consulta realizada a la Responsable, ésta
manifiesta que no se ha recibido ninguna denuncia en materia de fraude, corrupcion,
conflicto de intereses o doble financiacion en la gestién de los proyectos financiados
con cargo a los fondos del PRTR a través de este canal, asi como que en caso de

recibirlas se remitirian al rgano competente para su tramitacion.

- Un canal contra el fraude'? consistente en un buzdén que posibilita que
cualquier persona o servidor publico pueda facilitar informacién sobre casos de fraude,
corrupcién, conflicto de interés o doble financiacién de los que tenga conocimiento sin
sufrir represalias. De acuerdo con la informacion facilitada en el Portal de
Transparencia, el buzén incorpora mecanismos para garantizan la confidencialidad de

todas las informaciones y ofrece un espacio de comunicacion seguro. Asimismo, se
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establece la aplicacion de criterios estrictos para evitar la presentacién de denuncias
falsas. Este buzon se gestiona desde la Direccién General de Fondos Europeos. En la
reunion mantenida con la Directora General y el Jefe de Departamento de Gestién de
Fondos Europeos, ambos manifestaron no haber recibido ninguna denuncia través
del canal a excepcion de una denuncia que se presenté por error en el mismo, ya
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"https://www.zaragoza.es/sede/servicio/tramite/40437
https://www.zaragoza.es/sede/portal/proyectos-europeos/financiacion/next-generation-ue
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que su objeto no se correspondia con la finalidad del canal. Se ha aportado a este Area
Técnica la informacion relativa a esta denuncia que fue presentada el dia 11 de junio de
2024.

- En la misma pagina dedicada a la Lucha contra el fraude en la Web del
Ayuntamiento de Zaragoza se hace referencia a los canales externos de denuncias,

para terceros ajenos a la Administracién encontrando enlace directo a los mismos:
o El canal del Servicio Nacional de Coordinacién Antifraude (SNCA)®.
o El canal de la Oficina Europea de Lucha contra el Fraude (OLAF)*.

No se menciona especificamente en la pagina Web, pero se podria incluir entre
los enlaces a los canales externos de denuncia la posibilidad de dirigirse a la Fiscalia
Europea®™ en el caso de que el caso de fraude o corrupcion sea constitutivo de delito.

Sin perjuicio de la aplicacion del Reglamento General de Proteccion de Datos de
la UE y la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales
y garantia de los derechos digitales, es necesario recordar la importancia y necesidad
de que los canales de denuncias cumplan con la reciente normativa de proteccién
al informante, esto es, con la Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la
proteccion de las personas que informen sobre infracciones normativas y de
lucha contra la corrupcion. Esta ley implica la transposicion de la Directiva (UE)
2019/1937 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de octubre de 2019, relativa a

>
o
=
=
o
=
zZ
<
)
=
@]
Lo
s
x
(1]
o
o
S
4
N
=
N
(8]
[t
=
N~
(o]
AN
o
n
c
©
Q
[]
2
=
P
(]
>
3]
©
(]
—
>
(o))
3]
n
o
2
©
N}
@)

la proteccion de las personas que informen sobre infracciones del Derecho de la Union.
La finalidad principal de esta ley es otorgar una proteccién adecuada frente a las
represalias que puedan sufrir las personas fisicas que informen sobre alguna de las

acciones u omisiones incluidas en el ambito objetivo de la norma. Esta ley prevé la

(1]
Q
g

=

()
2

0

®

©

N

o

(@]

(]

c

©

N
é

(2]

o
=
ey

N

(&)
S
©

>

=)

(]

()

)
g
k=

=

()
>

5
g

c

()

£

]
2

oy
O
=

(&)
Q

()

o
e}

©

£
£
=

o
2

c

(]

£

3

(&)

o
[a]

&

N

o

(@]

©

<
©
N

()
©

o
2

c
g

£

©
IS

c

=]

>
<

Bhttps://www.igae.pap.hacienda.gob.es/sitios/igae/es-ES/snca/Paginas/ComunicacionSNCA.aspx
“https://anti-fraud.ec.europa.eu/olaf-and-you/report-fraud_es
Shttps://www.eppo.europa.eu/es/form/eppo-report-a-crime
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obligacién de implantacién del “Sistema interno de informacién” a través del cual
comunicar las posibles infracciones de Derecho de la UE u otras infracciones penales o
administrativas, graves y muy graves. Asimismo, el art. 16 de la misma sefala la
creacion de un canal externo a través de la Autoridad Independiente de Proteccion
del Informante (AAIll), cuyo estatuto se aprueba mediante el Real Decreto 1101/2024,
de 29 de octubre; si bien todavia no ha sido aprobada la constitucién de esta Autoridad
de ambito estatal, por lo que no se puede acudir a este canal externo de denuncias y de
proteccién al informante. Debemos destacar que el Titulo VII de la Ley 2/2023 contiene
un catélogo de distintas medidas de proteccién al informante incluyendo la prohibicion

de represalias, asi como medidas de apoyo.

Con respecto a la publicidad y difusion de los distintos canales, de acuerdo
con el Plan de Medidas Antifraude se daré suficiente difusion a los canales de denuncia,
tanto interno como externos, a través del Portal de Internet del Ayuntamiento de
Zaragoza como en la Intranet corporativa. No obstante, los canales se difunden
exclusivamente a través de la pagina web del Ayuntamiento de Zaragoza, por razones
de optimizacién en la gestiéon de la informacion, ya que, si existen dos espacios con la
misma informacion, si se produce una modificacion esta tiene que trasladarse a los dos
espacios. La Direccion General de Fondos Europeos ha indicado que existe un enlace
en la Intranet que redirige a los canales de denuncia alojados en la pagina web
municipal, si bien no ha podido localizarse, lo que pone de manifiesto que dicho enlace

no se encuentra accesible de manera intuitiva y facil para los empleados municipales
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dentro de la Intranet. Por lo tanto, resultaria adecuado mejorar la difusién de los
canales de denuncia a través de la Intranet municipal, para su conocimiento y
acceso rapido por parte de los empleados municipales. Resulta de especial relevancia
la adecuada difusion de los canales de denuncias ya que si el personal municipal o
personas que sean susceptibles de utilizarlo no tienen acceso al mismo o desconocen

de su existencia, resultaria ineficaz su implantacion.
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OBJETIVO 7: Valoracion del cumplimiento de las exigencias de
comunicacion, informacién y transparencia en materia de lucha contra el fraude,

la corrupcion y los conflictos de intereses.

De acuerdo con lo previsto en la Guia del SNCA, “el Servicio Nacional de
Coordinacion Antifraude ha iniciado el proyecto de elaboracion de la Estrategia Nacional
Antifraude en el ambito de la proteccion de los interés financieros de la Unién Europea
frente al fraude, la corrupcion y otras actividades ilegales, por lo que se recomienda
que los planes aprobados por las entidades decisoras y ejecutoras sean
remitidos a este Servicio, asi como cualquier actualizacion o revisién que se produzca
de los mismos, a los solos efectos de lograr la incardinacion de los citados planes en los
objetivos de la Estrategia, sin que esta remisién implique que vayan a ser sometidos a
evaluacion o revision por el SNCA”. Por lo tanto, no es obligatoria su remision, si bien
resulta recomendable, tal y como sefiala el Tribunal de Cuentas en la recomendacion
segunda de su Informe de fiscalizacion de 27 de julio de 2023. De conformidad con el
Informe de la Camara de Cuentas de Aragon de fecha 27 de abril de 2023, el
Ayuntamiento de Zaragoza remitié el Plan de medidas antifraude elaborado al
SNCA. Igualmente, conforme a la informacion facilitada a este Area Técnica por la
Direccion General de Fondos Europeos, se ha remitido la modificacién del Plan de
medidas antifraude al SNCA.
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En la normativa se establecen una serie de obligaciones de comunicacién a
las autoridades de control en en supuesto de detectar sospecha de fraude,
corrupcion, conflicto de intereses o doble financiaciéon. Sin embargo, como no se

ha detectado ningun supuesto de riesgo, no ha sido necesario implementar las medidas

(1]
Q
g

=

()
2

0

®

©

N

o

(@]

(]

c

©

N
é

(2]

o
=
ey

N

(&)
S
©

>

=)

(]

()

)
g
k=

=

()
>

5
g

c

()

£

]
2

oy
O
=

(&)
Q

()

o
e}

©

£
£
=

o
2

c

(]

£

3

(&)

o
[a]

&

N

o

(@]

©

<
©
N

()
©

o
2

c
g

£

©
IS

c

=]

>
<

previstas en el Plan. A pesar de ello, debemos recordar que de todas las medidas de

correccion adoptadas se dara traslado al Gobierno de Zaragoza y que el Responsable
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del Sistema de Informacidn interna comunicard los casos de fraude o corrupcién y las
medidas adoptadas a las autoridades competentes entre las que se encuentran el
SNCA o la OLAF, de acuerdo con el art. 6.6 c) de la Orden HFP/1030/2021 y el
apartado 13.3 del PMA. Se deberan de cumplir asimismo el conjunto de
comunicaciones internas entre distintos 6rganos y Areas del Ayuntamiento de Zaragoza,
al Ministerio Fiscal y el resto de autoridades competentes conforme a lo previsto en el
Plan de medidas antifraude y a la Orden HFP/1030/2021.

No podemos olvidar la importancia y nhecesidad de comunicacién vy
coordinacion entre los 6rganos encargados de la lucha contra el fraude que
permita el intercambio de informacién, medidas y recomendaciones que garanticen un
optimo cumplimiento de la normativa y deteccion de los casos de fraude, corrupcion,
conflictos de intereses y doble financiacion. En este sentido, el art. 3.1 k) de la Ley
40/2015 de Régimen Juridico del Sector Publico establece el principio de cooperacion,
colaboracion y coordinacion entre las Administraciones Publicas y el propio Plan de
Recuperacion Transformacion y Resiliencia dedica el apartado 4.6.8 a la Coordinacion
en materia de lucha contra el fraude, atribuyendo funciones en esta materia al SNCA.
Dentro de la propia organizacion de la entidad también resulta conveniente que se
extienda la cultura de lucha contra el fraude y la corrupcion, que tenga por objeto la

proteccion de los intereses financieros de la Unién Europea.

Las obligaciones en materia de comunicacién para los gestores y
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beneficiarios de las ayudas del PRTR se regulan en el art. 34 del Reglamento (UE)
2021/241, de 12 de febrero, por el que se establece el Mecanismo de Recuperacién y
Resiliencia, el art. 10 del Acuerdo de Financiacion entre la Comision y el Reino de
Espafia y el art. 9 de la Orden HFP/1030/2021. Asimismo, los interesados pueden
acudir al Manual de comunicacién para gestores y beneficiarios del Plan de
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Transformacion, Recuperacién y Resiliencia®®.

Bhttps://www.prtr.miteco.gob.es/content/dam/prtr/es/comunicacion/Manual%20de%20comunicaci
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En cuanto a las obligaciones de publicidad y transparencia, nos
referimos en primer lugar a la publicidad de los fondos y ayudas recibidos para la
ejecucion de proyectos financiados por el MRR. Ademas de la informacién general
publicada por la Comisién Europea'’, en la pagina web del Ayuntamiento de Zaragoza
se encuentra publicada la informacién relativa a los proyectos financiados con fondos

del PRTR como hemos indicado en el Objetivo 4 de este informe.

Por otra parte, en cuanto a las obligaciones de publicidad y transparencia en
relacién con las actuaciéon de los directivos y altos cargos, se han publicado las
resoluciones de autorizaciéon o reconocimiento de compatibilidad que afectan a los
empleados publicos, las declaraciones anuales de bienes y actividades de los
representantes locales y las retribuciones percibidas por los altos cargos e
indemnizaciones con ocasion del abandono de su cargo, conforme a el art. 8 de la Ley
19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica y buen
gobierno, el art. 12 de la Ley 8/2015, de 25 de marzo, de Transparencia de la Actividad
Publica y Participaciéon Ciudadana de Aragén y el art. 20 de la Ordenanza sobre

transparencia y libre acceso a la informacion del Ayuntamiento de Zaragoza.

OBJETIVO 8. Estudio de los principales costes que supone para el
Ayuntamiento la elaboracion y ejecucion del Plan de Medidas Antifraude asi como

la supervisién y coordinacion de la lucha contra el fraude.
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En este objetivo se va analizar la implementacién de medidas antifraude en el
Ayuntamiento de Zaragoza desde la perspectiva econdmica. Hay que destacar que se
ha procedido a la externalizacién por parte del Ayuntamiento de Zaragoza de los

costes relacionados tanto con la elaboracion del Plan de medidas antifraude como de
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%C3%B3n%20para%20los%20gestores%20del%20plan_febrero2024.pdf
https://commission.europa.eu/business-economy-euro/economic-recovery/recovery-and-resilience-
facility_es
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las autoevaluaciones de riesgo, impacto y probabilidad de riesgo de fraude en los

proyectos financiados con fondos del PRTR.

Para la elaboracién del PMA se ha celebrado un contrato menor, de cuyo
procedimiento de adjudicaciéon encontramos informacion a través de la Plataforma de
Contratacion Publica del Ayuntamiento de Zaragoza®®. Se publicé anuncio de licitacion
el 10 de diciembre de 2021, al que presentaron oferta dos empresas, siendo finalmente
adjudicado el contrato a YKSIOS DIGITAL GROWTH, SL el 22 de diciembre de 2021
por importe de 14.000,00 € (16.940,00 € con IVA incluido). El contrato menor tenia por
objeto la asistencia para la elaboracion del Plan de Medidas Antifraude. Las
prestaciones englobadas en este contrato comprenden las siguientes actuaciones: la
evaluacion inicial del riesgo de fraude en los proyectos del Ayuntamiento de Zaragoza
conforme al esquema de evaluacion establecido en la Orden HFP/1030/2021, y con

base en el valor de referencia obtenido, la elaboracion del propio Plan.

Por otro lado, el informe técnico de la segunda autoevaluacion de riesgo fue
elaborado directamente por el Jefe del Departamento de Gestién de Fondos Europeos,
mientras que el tercer informe de autoevaluacién fue encomendado a la empresa
GRANT THORTON ADVISORY, SLP por importe de 1.815,00 € con IVA incluido

habiéndose tramitado como un gasto menor al ser por una cantidad inferior a 5.000 €.

La Direccion General de Fondos Europeos ha aportado las facturas
correspondientes a ambos gastos que fueron externalizados. En total suponen un
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gasto de 18.755,00 € para el Ayuntamiento de Zaragoza.

De acuerdo con las recomendaciones del Tribunal de Cuentas incluidas en su
Informe de 27 de julio de 2023, “los Ayuntamientos deberian dotarse de los medios

adecuados para poder realizar estos procesos internamente, tal y como recomienda la
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Guia del Servicio Nacional de Coordinaciéon Antifraude, evitando recurrir a su

Bhttps://www.zaragoza.es/sede/servicio/contratacion-publica/5439

47 INFORME DEFINITIVO DE CONTROL FINANCIERO DE MEDIDAS ANTIFRAUDE

Este documento contiene datos no especialmente protegidos

DOCUMENTO INFORME DEFINITIVO: CONTROL FINANCIERO MEDIDAS ANTIFRAUDE ID FIRMA 13062803 PAGINA 47164
FIRMADO POR 2 FIRMANTES FECHA FIRMA
1. ALEJANDRA BAS ALCOLEA - TECNICO ADJUNTA DEL AREA TECNICA DE CONTROL FINANCIERO 11 de diciembre de 2024

2. JOSE IGNACIO NOTIVOLI MUR - INTERVENTOR GENERAL 11 de diciembre de 2024



Za Yraeoza  INTERVENCION GENERAL MUNICIPAL
AREA TECNICA DE CONTROL FINANCIERO

AYUNTAMIENTO

Carpeta: 004274047

N.° Interv.: 04507-0/24

externalizacion’.

En cuanto al resto de los gastos, resulta complicado realizar una estimacién
de la totalidad de los costes que supone para el Ayuntamiento la implementacion,
supervision y coordinacion de las medidas. En este sentido debemos mencionar que el
Decreto de Alcaldia de 18 de septiembre de 2023, modificado el 10 de noviembre
de 2023, por el que se establece la organizacién y estructura pormenorizada de la
Administracion del Ayuntamiento de Zaragoza y se adscriben los organismos publicos
municipales, no atribuye estas funciones a ningin Organo, Area o Unidad
Administrativa, refiriéndose exclusivamente al Responsable del sistema interno de
informacién. En la practica es la Direccién General de Fondos Europeos la que se
ocupa del seguimiento del Plan, de las evaluaciones de riesgo y del buzén de
denuncias del Canal antifraude. Resultaria apropiado que el Decreto de estructura u
otra normativa municipal proceda a concretar el Area, Unidad o Equipo encargado de la
ejecucion y supervision del Plan y atribuirle competencias. Es por ello por lo que no
podemos calcular el coste aproximado, ya que no existen personas destinadas
concretamente al cumplimiento y supervision de las medidas. En el calculo se deberia
incluir como coste el salario y los gastos sociales del Responsable del sistema interno
de informacion y el correspondiente al porcentaje de dedicacion del personal del Area
de Hacienda y Fondos Europeos destinado a la realizacion de actuaciones en materia

de medidas antifraude.
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8) CONCLUSIONES

PRIMERA.- La obligacion de aprobar el Plan de medidas antifraude se

desprende del art. 22 Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo y del

(1]
Q
g

=

()
2

0

®

©

N

o

(@]

(]

c

©

N
é

(2]

o
=
ey

N

(&)
S
©

>

=)

(]

()

)
g
k=

=

()
>

5
g

c

()

£

]
2

oy
O
=

(&)
Q

()

o
e}

©

£
£
=

o
2

c

(]

£

3

(&)

o
[a]

&

N

o

(@]

©

<
©
N

()
©

o
2

c
g

£

©
IS

c

=]

>
<

Consejo, de 12 de febrero de 2021, por el que se establece el Mecanismo de
Recuperacion y Resiliencia (MRR), y del art. 6 de la Orden HFP/1030/2021, de 29 de
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septiembre, por la que se configura el sistema de gestion del Plan de Recuperacion,
Transformacién y Resiliencia (PRTR). El Ayuntamiento de Zaragoza aprob¢ el 11 de
marzo de 2022 el “Plan de medidas antifraude que se aplicaran en la ejecuciéon de
los proyectos ejecutados por el Ayuntamiento de Zaragoza que sean financiados
con cargo a fondos del Plan de Recuperacién, Transformacién y Resiliencia”
(PMA). El 14 de diciembre de 2023 se aprobé la primera modificacién del Plan con
el fin de adaptar su contenido a la nhueva Orden HFP/55/2023. Como antecedente
del PMA encontramos el Anteproyecto de Reglamento de la Oficina Municipal
contra el Fraude y la Corrupcion, que fue aprobado en sesion ordinaria del Gobierno
de Zaragoza el 27 de abril de 2018. No obstante, esta Oficina no fue creada ni entré
en funcionamiento ya que su Reglamento no se llegé a aprobar por el Pleno

municipal.

SEGUNDA.- En el Objetivo 1 de este informe se realiza un analisis de los
Informes de fiscalizacién emitidos por los 6rganos de control externo sobre los
Planes Antifraude (PMA) aprobados por las Entidades Locales que participen en la

ejecucion de las medidas del Plan de Recuperacion, Transformacién y Resiliencia.

De acuerdo con el Informe de fiscalizacion de 27 de julio de 2023 del
Tribunal del Cuentas, el Ayuntamiento de Zaragoza no ha realizado evaluacion del
riesgo de fraude, si bien si que se ha realizado la correspondiente autoevaluacion

previa de los procedimientos. El Ayuntamiento de Zaragoza tiene establecidas

>
o
=
=
o
=
zZ
<
)
=
@]
Lo
s
x
(1]
o
o
S
4
N
=
N
(8]
[t
=
N~
(o]
AN
o
n
c
©
Q
[]
2
=
P
(]
>
3]
©
(]
—
>
(o))
3]
n
o
2
©
N}
@)

medidas para intentar detectar posibles denuncias falsas y ha definido
procedimientos a seguir en caso de producirse. EI PMA no dispone de
procedimientos especificos para valorar la posible existencia de doble
financiacién. Se ha procedido a la externalizacion de la elaboracién del PMA por

un importe total de 16.940 €. El Ayuntamiento cuenta con una politica antifraude a
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través de una declaracion institucional, asi como con cédigo ético, procedimiento

ante la existencia de conflictos de interés y un programa de formacion. El informe
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también sefiala que no existe un Comité Antifraude, si bien debemos seiialar que
existe la Comisién Antifraude del Ayuntamiento de Zaragoza, que tiene
encomendadas las funciones de seguimiento de la ejecucién de las medidas contenidas
en PMA. Dado que la normativa reguladora del PRTR no contempla la obligatoriedad de
la existencia de un Comité Antifraude ni regula su composicién, podemos entender que
a través de la citada Comisién se da cumplimiento a las obligaciones reguladas en el
articulo 22 del Reglamento (UE) 241/2021 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12
de febrero de 2021.

Las recomendaciones del Tribunal de Cuentas que afectan al Ayuntamiento
de Zaragoza son las siguientes: se deberia dotar de medios adecuados para poder
realizar internamente todos los procesos de ejecucion y revisiéon de las medidas
antifraude, sin tener que recurrir a la externalizacién; se debe revisar y mantener
actualizada la informacién publicada en la paginas web, sede electrénica y portal de
transparencia y para una adecuada gestién de los fondos publicos; y se deberia
extender la existencia de medidas de lucha contra el fraude a toda la entidad con
independencia del origen de los fondos que financien cada proyecto. Asimismo, el
Tribunal de Cuentas resalta en sus recomendaciones la necesidad de difusién de las

medidas a todo el personal para facilitar su conocimiento y utilizacién.

Con respecto al Informe de fiscalizacién de Planes Antifraude de 27 abril de

2023 de la Camara de Cuentas de Aragon, en él se indica que el Ayuntamiento de
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Zaragoza es uno de los pocos que han publicado las resoluciones de autorizaciéon
o reconocimiento de compatibilidad. Igualmente, de su andlisis se desprende que los
recursos que provienen del MRR representan una parte muy poco significativa del
total de recursos de la entidad para el aifo 2021. Por otra parte, sefiala que el
Ayuntamiento de Zaragoza cumple con las obligaciones de transparencia, que a
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pesar de que la formacién en materia antifraude no es obligatoria para el personal

de la entidad, se han realizado acciones formativas a través de cursos y
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seminarios, que no se incluyen indicadores de riesgo o seiiales de alerta para el
area de convenios ni para los encargos a medios propios y que el canal de
denuncias se difunde por correo electronico y a través de la pagina web pero no a
través de la Intranet municipal

Las recomendaciones de la Camara de Cuentas de Aragén son muy similares
a las del Tribunal de Cuentas, incluyendo las relativas a: no externalizar la
elaboracion de los planes, autoevaluaciones o matrices de riesgos en personal
ajeno a la entidad local; dotar de mayor formacion al personal que gestione los
proyectos financiados con fondos europeos; y conseguir una mayor adaptacién

de los PMA a la organizacion y estructura interna de la entidad local.

TERCERA.- El contenido del Plan de medidas antifraude del Ayuntamiento
de Zaragoza cumpla con los requerimientos minimos previstos en el apartado 5 del
art. 6 de la Orden HFP/1030/2021. Los resultados del Trabajo se encuentran
desarrollados en el Objetivo 2 del apartado 7 de este Informe. Exponemos a

continuacion las principales conclusiones derivadas de este andlisis:

Es preciso realizar una distincién entre la evaluacion de riesgo de fraude a la
gue se refiere el art. 6.4 y 6.5 c) de la Orden HFP 1030/2021 y la autoevaluacion de
procedimientos que se debe realizar al menos una vez cada afio de vigencia del
Plan de acuerdo con el art. 2.4 de la mencionada Orden, ya que se aprecia confusion
de conceptos en la propia redaccion del PMA. Para la evaluacién del riesgo seria
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recomendable acudir a la Guia para la aplicaciéon de medidas antifraude en la
ejecucion del PRTR elaborada por el Servicio Nacional de Coordinacion
Antifraude (SNCA) de la Intervencién General del Estado (IGAE), que recoge

informacién atil en cuanto a la metodologia para su calculo incluyendo como Anexo una
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matriz de riesgos en hoja de calculo. Asimismo, resultaria apropiado modificar la

Disposicion final del PMA para evitar confusiones e incluir la diferenciacion entre la
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reevaluacion del riesgo de fraude conforme a la matriz de riesgos y las
autoevaluaciones de los procedimientos municipales segun el Anexo Il de la Orden HFP
1030/2021.

En general, las medidas de prevencidn tienen un contenido adecuado, si
bien se podria considerar conveniente afiadir un apartado destinado a la descripcion
de los sistemas de control interno de la evaluacién de riesgos que sea acorde al
apartado 4.6 del PRTR, y otro destinado a la prevencion del conflicto de intereses
y la doble financiaciéon. Igualmente, seria aconsejable desarrollar en mayor
profundidad las funciones que tienen atribuidas las Unidades Antifraude que
deben designarse en cada entidad gestora, segun el apartado 9.2 y 9.3 del Plan de
medidas antifraude del Ayuntamiento.

En cuanto a las medidas de deteccioén, el Anexo Il del Plan no incluye la
descripcion de nihguna bandera roja relacionada con el riesgo de doble
financiacién. Recordamos que las banderas rojas que aparecen en el Anexo del Plan
son orientativas y que no se trata de una relacién exhaustiva, por lo que se deberia
facilitar el acceso a los empleados y gestores de los proyectos a los documentos
de la Oficina de Lucha contra fraude de la Comision Europea (OLAF) y del
Servicio Nacional de Coordinacion Antifraude (SNCA), en los que se contienen
relaciones mas detalladas de posibles indicios de fraude, corrupcioén, conflicto de

intereses o doble financiacion. La Guia del SNCA establece herramientas
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informaticas y bases de datos adicionales que pueden ser (tiles para la deteccién
de riesgos, como por ejemplo Arachne, la Plataforma de Intermediacion de Datos, el
Sistema de Exclusion y Deteccion Precoz y Financial Transparency System. Ademas,
en la Intranet corporativa no se encuentra el enlace o la informacién suficiente
para acceder a los canales internos y externos de denuncias para informar de
sospechas de fraude.
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En las medidas de correccién recogidas en el Plan de medidas antifraude del
Ayuntamiento de Zaragoza se incluye la debida distincién entre fraude puntual y fraude
sistémico. Ademas, estas medidas son acordes con lo previsto en el art. 6.6 y en el
Anexo llI.C de la Orden HFP 1030/2021 y con lo previsto en la Guia del SNCA.

Las medidas de persecuciéon consisten fundamentalmente en la puesta en
conocimiento de la autoridad competente de los supuestos de fraude, corrupcion,
conflicto de intereses y doble financiacién. Se podria incluir mencién expresa a la
exigencia de responsabilidad patrimonial y a la instruccién de procedimientos

sancionadores.

El PMA debe definir procedimientos de seguimiento para revisar los
procesos, procedimientos y controles relacionados con el fraude efectivo o
potencial, que se transmiten a la correspondiente revision de la evaluacién del
riesgo de fraude. A estos procedimientos de seguimiento se refiere exclusivamente el
PMA en su Disposicion final e incluye confusién de conceptos de evaluacion de riesgo
de fraude y autoevaluacion de procedimientos, por lo que procede la revision de la

redaccién de esta Disposicién final.

El Protocolo para la gestion de conflictos de intereses se encuentra
recogido en el Capitulo IV del Plan de Medidas Antifraude y cumple con los
requisitos exigidos por la Orden HFP 1030/2021 y la Orden HFP/55/2023. Asimismo,
se incluyen en los Anexos lll. A, By C del PMA tanto Modelos DACI como un Modelo de
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confirmacién de la ausencia de conflicto de interés.

CUARTA.- Se ha procedido a comprobar el cumplimiento de Ilas
obligaciones y funciones atribuidas a distintos 6rganos municipales de acuerdo

con lo dispuesto en el Capitulo Il del PMA.
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La Comisiéon Antifraude del Ayuntamiento de Zaragoza ha celebrado
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exclusivamente una sesién constitutiva el dia 18 de diciembre de 2023. La siguiente
reunion de la Comisién Antifraude se ha convocado para el dia 11 de diciembre de
2024, a los efectos de tratar los temas pendientes y comentar los resultados de la
evaluacién de procedimientos y reevaluacion de riesgo de fraude. La Comisién tiene
atribuidas importantes funciones relacionadas con la supervision y evaluacion del
funcionamiento regular y correcta aplicacion de las medidas del PMA que debe

desarrollar de forma efectiva.

En cuanto a las funciones que el Plan atribuye a la Oficina de Recursos
Humanos, se manifiesta que no se ha realizado la actuacién de formacién anual del
personal en materia antifraude, se mantienen actualizadas las bases de
comportamiento ético y no se ha instruido ningin procedimiento disciplinario, ya
que no ha existido ninguna sospecha de fraude, corrupcion, conflicto de intereses o
doble financiacién y no ha sido necesario la aplicacion de las medidas de correccién y

persecucion previstas en el Plan.

El Departamento de Contratacion ha manifestado que se realizan las
comprobaciones de informacién y documentacion respecto de los expedientes de
contratacion, que las recopilaciones de las DACI se encuentran recogidas dentro
de cada expediente, que se incluye en los pliegos de clausulas administrativas un
Anexo relativo a la declaracién de la cesién de datos de los contratistas y

subcontratistas y que comprueban que las unidades gestoras han realizado el
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analisis ex ante del riesgo de conflictos de intereses, ya que no es posible tramitar

el expediente de contratacion si no se aporta el DACI.

Respecto de las unidades gestoras de los proyectos, el PMA les atribuye una

extensa lista de obligaciones, entre otras: recopilar declaraciones, verificar la
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inexistencia de indicadores de alerta en el marco de cada proyecto y comunicar a la

Comision Antifraude aquellos que se hayan detectado, utilizar la aplicacion MINERVA
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para el andlisis sistematico del riesgo de conflictos de intereses y comprobar que no se
solicitan otras ayudas para evitar que exista doble financiacion. Por otra parte, el PMA
obliga también a la designacién de una Unidad Antifraude en cada area municipal, asi
como en los organismos publicos municipales, de cara al seguimiento y coordinacion de
las actuaciones del Plan desde el momento inicial en la gestion de los fondos, y también
como via de comunicacion con la Comision Antifraude para trasladar los resultados de
su actuacién y propuestas de mejora en materia de medidas antifraude. Solicitada
informacién a las areas municipales que gestionan proyectos financiados con fondos
PRTR, de ello resulta que han designado Unidad Antifraude el Area de Politicas
Sociales (aunque el titular no estad en servicio activo actualmente) y el Area de
Hacienda y Fondos Europeos. El titular de la Unidad Antifraude del Area de
Hacienda y Fondos Europeos ha manifestado que le consta el cumplimiento de
las obligaciones que el PMA atribuye a los gestores. La persona que ejerce las
funciones de Unidad Antifraude en sustitucion de su titular en el Area de Politicas
Sociales ha indicado verbalmente que le consta que se recopilan las DACI. Por lo que
respecta al Area de Medio Ambiente y Movilidad, dentro del periodo de alegaciones
previo a la emision de este informe definitvo ha comunicado que procederan a
designar una persona que desempefie las funciones de Unidad Antifraude. En cuanto
al Area de Urbanismo, Infraestructura, Energia y Vivienda, no ha respondido y se
desconoce si ha procedido a la designacién de una Unidad Antifraude que vele por el
cumplimiento de las obligaciones contenidas en el PMA.
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QUINTA.- Con respecto a la revisidén de la efectiva implementacion de las
medidas de prevencién, se concluye que no se ha realizado el programa de
formacion anual al que se refiere el PMA y por lo tanto, no se da cumplimiento a

esta medida de prevencion de riesgo de fraude. Sin embargo, si que se ha
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realizado un curso de formacioén por la Direccion General de Fondos Europeos y

el Jefe de Departamento de Gestion de Fondos Europeos. La realizacion de este
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curso es una medida positiva y que se podria extender al personal que se dedique
especificamente a esta materia, sin perjuicio de la necesidad de realizar una formacion
anual generalizada para todo el personal municipal en materia antifraude. Por otra
parte, se da publicidad a los proyectos que reciben financiaciéon de los fondos del
PRTR a través del Portal de Transparencia del Ayuntamiento de Zaragoza en

cumplimiento del contenido del PMA.

En lo que se refiere a las medidas de deteccién contenidas en el apartado 11
del PMA, se establece la obligacion de las unidades gestoras de los proyectos de
descartar cualquier duda que suscite una bandera roja y de comunicar cualquier
sospecha de fraude a la Comisién Antifraude. La Comision no ha recibido ninguna
comunicacion de sospecha por parte de los gestores de los proyectos. Las Unidades
Antifraude de las Areas de Politicas Sociales y de Hacienda y Fondos Publicos han
indicado que se utilizan los indicadores de riesgo, aunque hasta ahora no ha surgido

ninguna sospecha, asi como las herramientas informaticas y las bases de datos.

En este Informe se pretendia realizar un analisis de los riesgos detectados y de
la implementacion de las medidas de correccion y persecucion previstas en el Plan,
si bien no resulta posible debido a que no se ha detectado ningtin riesgo de fraude,
corrupcion, conflicto de intereses o supuesto de doble financiacién. Por ello, no

se puede comprobar la efectividad de estas medidas.

SEXTA.- El Ayuntamiento de Zaragoza ha realizado tres autoevaluaciones en
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materia de medidas antifraude, dando lugar tres informes:

« El primero de ellos fue elaborado con caracter previo a la aprobacion del Plan, el
9 de febrero de 2022, por la empresa que tenia encomendada la elaboracion del
propio PMA en virtud del mismo contrato de servicios. Esta autoevaluacién se
refiere exclusivamente a los procedimientos y no incluye evaluacién del

riesgo objetivo de fraude. Concluye que existe un nivel de riesgo de fraude
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alto (75,86 puntos). Cabe sefialar que el informe se refiere a la redaccién de la
“Instruccion sobre la coordinacion y gestion en el Ayuntamiento de Zaragoza de
los proyectos financiados con cargo al PRTR”, de la que se encuentra ninguna
informacién en la Intranet Municipal ni en el Portal de Transparencia del
Ayuntamiento; si existe, en cambio, la “Circular sobre la gestion de los fondos
finalistas percibidos por el Ayuntamiento de Zaragoza: especial énfasis en el Plan
de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia”, que no hace ninguna referencia
al Plan de medidas antifraude, al canal interno de denuncias ni a otras medidas
de deteccion.

« El 13 de septiembre de 2022 se presenta informe técnico de la segunda
autoevaluacion, elaborado por el Jefe del Departamento de Gestidon de Fondos
Europeos de acuerdo con la Disposicion final del Plan. El resultado obtenido es

un nivel de riesgo de fraude medio (80,36 puntos).

- El informe técnico de autoevaluacion de 21 de diciembre de 2023 volvié a ser
emitido por una empresa externa. Esta tercera autoevaluacion si que se incluye
una evaluacion de riesgo de fraude, utilizando para ello la matriz de riesgos
contenida en la Guia del SNCA. Como resultado se obtiene un riesgo de
fraude medio (86,05 puntos). Se alcanza la maxima puntuacion en conflicto de
interés, prevencion del fraude y la corrupcién, en compatibilidad con el Régimen

de ayudas del Estado y en evitar la doble financiacién. Ahora bien, la justificacion
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de la puntuacién se centra en la aprobacién de la Instruccién que no se
encuentra disponible en al Intranet municipal, en cuyo lugar solo existe una
Circular que no contiene informacion concreta y especifica desarrollada en
materia de medidas antifraude. La mejora en la puntuacién obtenida en el test de
control de gestibn se debe, ademas de a la aprobacion de la mencionada
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Instruccion, a la realizacién de eventos de capacitacion del personal, acerca

de los cuales no se dispone de informacién. En la matriz de riesgos, se
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obtiene un nivel de riesgo de fraude aceptable tanto en subvenciones como en
contratos y en convenios. No obstante, en la mayoria de los casos el riesgo
neto coincide con el riesgo objetivo, ya que no se prevén controles
adicionales a los existentes para mitigar el riesgo. En el Anexo | del informe
se establece que se han realizado sesiones de formacién a cargo de la FEMP,
la FAMCP, COSITAL y una empresa privada, si bien no ha quedado acreditada ni
la asistencia de personal del Ayuntamiento de Zaragoza a las mismas ni la
difusion de estas entre los gestores de los fondos, por lo que la celebracion de
estas sesiones no deberia afectar a la evaluacion de los procedimientos

municipales en materia de medidas antifraude.

SEPTIMA.- El Protocolo para la gestién de conflicto de intereses se recoge
en el Capitulo IV del PMA y el Anexo Il del PMA e incluye tres modelos: dos de
Declaraciones de Ausencia de Conflicto de Interés (DACI) y uno de confirmacién de la
ausencia de conflicto de interés. Estos modelos cumplen con el contenido minimo
que obligatoriamente deberan tener las DACI conforme a la Orden/55/2023, por lo
que el Protocolo resulta adecuado a la normativa. Hasta el momento no ha sido
necesaria su aplicacién, al no haberse detectado ninguna situaciéon de conflicto

de intereses. Por tanto, no es posible comprobar la efectividad del mismo.

En materia de conflicto de intereses cabe mencionar que el Ayuntamiento de

Zaragoza ha planteado dos consultas a la Unidad de Asesoramiento en materia de
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Conflicto de Interés (UACI). Ademas, a través de la Intranet corporativa encontramos
acceso a la Circular relativa al andlisis sistematico del riesgo de conflicto de
interés en los procedimientos que ejecutan el PRTR. Por otro lado, no ha existido
hinguna negativa a la formulacién de DACI ni se ha exigido responsabilidad por
falsedad en su formulacién, ya que no se ha dado ningun supuesto en el que
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fuera necesario. En las consultas realizadas a gestores de Fondos de la UE se ha

preguntado por la firma de los DACI, su inclusién en la plataforma CoFFEE y la
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utilizacion de la herramienta MINERVA. De acuerdo con lo manifestado por las

unidades gestoras, su actuacién es conforme con lo previsto en el Plan.

OCTAVA.- En el Ayuntamiento de Zaragoza existen un canal interno de
denuncias, un canal especifico contra el fraude y enlaces en la pagina web a los
canales externos de denuncia del SNCA y de la OLAF. Se cumple por lo tanto con
lo previsto en la Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la proteccién de las
personas que informen sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupcion.
Se podria incluir entre los enlaces a los canales externos de denuncia la posibilidad de
dirigirse a la Fiscalia Europea en el caso de que el caso de fraude o corrupcién sea
constitutivo de delito.

Las comunicaciones recibidas en el canal interno de denuncias se gestionan por
el Responsable del canal interno de Informacién, que ha manifestado no haber recibido
ninguna denuncia en materia antifraude.

El canal contra el fraude se gestiona desde la Direccién General de Fondos
Europeos y a través del mismo no se ha recibido ninguna denuncia.

En cuanto a la publicidad y difusién de los distintos canales, de acuerdo con
el Plan de Medidas Antifraude, se dara suficiente difusion a los canales de denuncia,
tanto interno como externos, a través del Portal de Internet del Ayuntamiento de

Zaragoza como en la Intranet corporativa. No obstante, los canales se difunden
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exclusivamente a través de la pagina web del Ayuntamiento de Zaragoza, por razones
de optimizacion en la gestién de la informacion. La Direccion General de Fondos
Europeos ha indicado que existe un enlace en la Intranet que redirige a los canales de
denuncia alojados en la pagina web municipal, si bien no ha podido localizarse, lo que
pone de manifiesto que dicho enlace no se encuentra accesible de manera intuitiva y

facil para los empleados municipales dentro de la Intranet.
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N.° Interv.: 04507-0/24

NOVENA.- El Ayuntamiento de Zaragoza remitié el Plan de medidas antifraude
elaborado, asi como su posterior modificacién, al SNCA. En cuanto a las
obligaciones de comunicacion en caso de detectar sospechas de fraude,
corrupcion, conflicto de intereses o doble financiacién, como no se ha detectado
hingun supuesto de riesgo, no ha sido necesario implementar las medidas

previstas en el Plan.

Con respecto a publicidad y transparencia, ademas de la informacion general
publicada por la Comision Europea, en la pagina web del Ayuntamiento de Zaragoza
se encuentra publicada la informacién relativa a los proyectos financiados con
fondos del PRTR. Por otra parte, se han publicado las resoluciones de
autorizacion o reconocimiento de compatibilidad que afectan a los empleados
publicos, las declaraciones anuales de bienes y actividades de los representantes
locales y las retribuciones percibidas por los altos cargos e indemnizaciones con
ocasion del abandono de su cargo, conforme a el art. 8 de la Ley 19/2013, de 9 de

diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica y buen gobierno.

DECIMA.- El Ayuntamiento de Zaragoza ha externalizado los costes
relacionados con la elaboracién tanto del Plan de medidas antifraude como de las
autoevaluaciones de riesgo, impacto y probabilidad de riesgo de fraude en los
proyectos financiados con fondos del PRTR. Asi, se han tramitado un contrato menor
por importe de 16.940 € IVA incluido y un gasto menor por importe de 1.815 € IVA
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incluido. En cuanto al resto de costes, la falta de desarrollo de la contabilidad
analitica y la falta de atribucién formal de las funciones de implementacion,
supervisiéon y coordinacion por parte del Ayuntamiento a un 6rgano dificultan

realizar una estimacion.

9) RECOMENDACIONES
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PRIMERA.- En la practica es la Direccion General de Fondos Europeos la
que se ocupa del seguimiento del Plan, de las evaluaciones de riesgo y del buzén

de denuncias del Canal antifraude, si bien se deberia asignar formalmente a un

Area o Unidad Administrativa concreta del Ayuntamiento de Zaragoza las
funciones de elaboracién, ejecucién y seguimiento del Plan de medidas

antifraude, ya que no se encuentra una atribucién concreta de estas funciones ni
en la normativa municipal ni en el Decreto de la Alcaldia de 18 de septiembre de
2023, modificado por Decreto de Alcaldia de 10 de noviembre de 2024, por el que
se establece la organizacion y estructura pormenorizada de la Administracion del

Ayuntamiento de Zaragoza y se adscriben los organismos publicos municipales.

SEGUNDA.- La formacion del personal en materia de medidas antifraude es

una medida de prevencién imprescindible para que aquellas sean efectivas, por lo

que se deberia dar cumplimiento a los apartados 7.a y 10.2.c) del Plan de

medidas antifraude a través de la realizacion de una actividad de formacién anual.

La formacién y sensibilizacién deberia ir dirigida a la totalidad del personal
municipal, en especial a los gestores de los proyectos financiados con cargo al
PRTR y al personal que tenga competencias en materia antifraude, valordndose
muy positivamente las iniciativas adoptadas al respecto por la Direccién General
de Fondos Europeos (difusiéon y remisién de cursos, observatorios, webinars, etc.
en materia antifraude a los coordinadores de Area, los miembros de la Comisién

Antifraude y los Jefes de Departamento o Servicio interesados, para su
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inscripcién o remision a las personas interesadas de sus areas).

TERCERA.- Se debe proceder a una adecuada difusién tanto del Plan de

medidas antifraude como de los canales disponibles para denunciar sospechas

de fraude, asi como de los indicadores de riesgo o banderas rojas que se utilizan
para detectar el riesgo de fraude. Esta difusion de los canales de denuncias y del
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Plan se deberia realizar no solamente a través de la Pagina Web municipal sino
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también mediante la Intranet Corporativa Municipal, de forma que se mejore la
forma de acceso para que sea intuitiva y se facilite su pleno conocimiento por el
personal municipal. Asimismo, se deberia facilitar el acceso por los Servicios
Gestores de los Fondos finalistas del PRTR a los documentos que contienen
indicadores de riesgo o banderas rojas elaborados por el SNCA y la OLAF, o al

menos facilitar un resumen de los mismos.

CUARTA.- Las unidades gestoras de los proyectos deben conocer y

cumplir con las funciones que tienen atribuidas en virtud del apartado 9.1 del Plan
de medidas Antifraude del Ayuntamiento de Zaragoza. Asimismo, se debe
designar para cada area municipal, organismo publico y ente dependiente una

persona que desarrolle la funcién de Unidad Antifraude, conforme al apartado 9.2
del PMA, con el objetivo de coordinar las actuaciones correspondientes y

garantizar la eficacia de las medidas previstas.

QUINTA.- Resultaria procedente que desde el Area de Hacienda y Fondos

Europeos se dictara una Instruccién sobre la aplicacion de las medidas antifraude
en el Ayuntamiento de Zaragoza en la coordinacién y gestion de los proyectos
financiados con cargo al PRTR.

SEXTA.- Seria aconsejable estudiar la preparacion y aprobaciéon de una

modificacién del Plan de medidas antifraude al objeto de tomar en consideracién
e incluir las recomendaciones relativas al contenido del mismo desarrolladas en

el Objetivo 2 del Apartado 7 de este Informe de Control Financiero, asi como
revisar la redaccion de la Disposicion final del Plan que permita evitar confusiéon
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de conceptos entre la evaluaciéon de riesgo de fraude y la autoevaluaciéon de

procedimientos conforme al Anexo Il de la Orden HFP/1030/2021. Igualmente, se
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deberian incluir en el Anexo Il del Plan, indicadores de riesgo o banderas rojas

especificas para cada uno de los riesgos, incluida la doble financiacién.
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SEPTIMA.- La matriz de riesgos elaborada conforme a la Guia del SNCA
deberia ser objeto de actualizacién y de andlisis a los efectos de estudiar la

posible aplicacién de controles adicionales a los existentes que permitan mitigar
el riesgo de fraude y obtener un menor nivel de riesgo objetivo.

OCTAVA.- A pesar de las recomendaciones de los 6rganos de control
externo con respecto a la externalizacion de los trabajos relacionados con la
elaboracion del Plan y las evaluaciones de riesgo, se ha observado durante la

realizaciéon de este trabajo de Control Finhanciero que no han existido medios

suficientes en el Ayuntamiento de Zaragoza para proceder a la elaboracién del

Plan y de las evaluaciones de riesgo por lo que entendemos que ha guedado
justificada su ejecucién de forma externa mediante las correspondientes

contrataciones.

NOVENA.- Tanto el Tribunal de Cuentas como la Camara de Cuentas de
Aragon recomiendan que la aplicacién de medidas antifraude se extienda, no solo

a la gestion de proyectos financiados con cargo a Fondos de la Unién Europea,
sino también al resto de actuaciones de la entidad. Seria conveniente que los

principios de lucha contra el fraude, que se plasman en las medidas de
prevencidn, deteccidn, correccion y persecucion del fraude, la corrupcién, los
conflictos de intereses y la doble financiacion, se aplicaran a la totalidad del

ambito de gestion de la Corporaciéon para lograr una adecuada gestién de los
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fondos publicos y la defensa de los intereses financieros del Ayuntamiento. En
este sentido, en 2018 ya se aspiraba a cumplir con este objetivo a través de la
creacion de la Oficina Municipal contra el Fraude y la Corrupcion, que sin
embargo no llegé a constituirse de forma efectiva. Por todo ello, se recomienda
estudiar la posible creacion de un dérgano municipal encargado de elaborar,
desarrollar y supervisar la ejecucién de medidas antifraude aplicables a la

totalidad del ambito de gestién del Ayuntamiento de Zaragoza.
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I. C. de Zaragoza, en el dia de la fecha de firma.
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