
2022

ASAPME ARAGÓN

ZARAGOZA + HUMANA

AÑO DE INICIO:

BREVE DESCRIPCIÓN:
ENTIDAD:

POBLACIÓN DESTINATARIA:

ÁMBITO TERRITORIAL:

ACTORES IMPLICADOS:

Cualquier persona que quiera 
mejorar su bienestar emocional y 
combatir la soledad no deseada

PARA MÁS
 INFORMACIÓN:

Zaragoza + Humana fomenta el bienestar emocional y combate la so-
ledad no deseada a través de sus 7 actividades. 
Ofrece asesoría psicológica individual (+Zerca), talleres de salud mental 
(Mens Sana), paseos saludables (Rincones +Humanos), cine fórum, en-
cuentros literarios, salidas culturales y actividades intergeneracionales 
(Habili-Edades).

INCIDENCIA DIRECTA:

Mediante la creación de espacios seguros, accesibles e inclusivos que 
fortalecen el tejido comunitario y el bienestar emocional. 
Frente al paulatino debilitamiento de las relaciones humanas y el estilo 
de vida individualista, la iniciativa revaloriza la ciudad como un entorno 
acogedor donde las personas son los actores clave de la cohesión social.

APRENDIZAJES PARA COMPARTIR:

La alianza multisectorial (salud, educación, cultura, salud física) teje 
redes comunitarias y elimina el aislamiento social.  
Las iniciativas intergeneracionales refuerzan la empatía, el bienestar y 
la cohesión social. 
Es replicable en cualquier ciudad; se basa en las ciudades 15 minutos y 
se lleva a cabo en bibliotecas, centros cívicos y espacios.

Dirigido por profesionales de la psi-
cología, psiquiatría, trabajo social e 
integración social

Toda la ciudad

JORNADAS
SOLEDADES



2016

SENIORS EN RED

LA SOLEDAD NO DESEADA

AÑO DE INICIO:

BREVE DESCRIPCIÓN:
ENTIDAD:

POBLACIÓN DESTINATARIA:

ÁMBITO TERRITORIAL:

ACTORES IMPLICADOS:

Zaragoza

PARA MÁS
 INFORMACIÓN:

Programa de acompañamiento y apoyo a personas mayores, especial-
mente aquellas que viven solas o en situación de vulnerabilidad. 
Desarrolla acompañamiento presencial, actividades de ocio y relación 
social, apoyo digital, acciones intergeneracionales y promoción del vo-
luntariado para prevenir la soledad y favorecer el bienestar.

INCIDENCIA DIRECTA:

Reduce el aislamiento y la soledad no deseada mediante acompaña-
miento, escucha y creación de vínculos sociales. 
Favorece la participación, la comunicación y el sentimiento de pertenen-
cia, generando mayor bienestar emocional, confianza y autonomía en 
las personas participantes.

APRENDIZAJES PARA COMPARTIR:

La experiencia demuestra que el acompañamiento continuado y cer-
cano es clave para combatir la soledad. 
Destacan como fortalezas la escucha, la confianza y la adaptación a 
cada persona. 
La coordinación con voluntariado y entidades facilita la continuidad y 
permite replicar el modelo en otros contextos.

Personas mayores solas

Toda la ciudad

JORNADAS
SOLEDADES



2010

FUNDACIÓN AMASOL

MONOMARENTALIDAD: UN RETO

AÑO DE INICIO:

BREVE DESCRIPCIÓN:
ENTIDAD:

POBLACIÓN DESTINATARIA:

ÁMBITO TERRITORIAL:

ACTORES IMPLICADOS:

Familias monoparentales 
encabezadas por mujeres

PARA MÁS
 INFORMACIÓN:

La actividad grupal es una experiencia de intervención y acompaña-
miento con familias monoparentales dinamizada por una profesional. 
Su objetivo es la creación de redes de apoyo entre iguales a través de 
la generación de un espacio seguro donde compartir experiencias, 
ideas, conocimientos y sentimientos. Se desarrolla mediante 15 talle-
res grupales.

INCIDENCIA DIRECTA:

Impacto positivo sostenido a nivel personal, parental y comunitario. 
Mejoras en la autoestima, el autocuidado y la seguridad en la toma de 
decisiones y reducción del sentimiento de soledad. 
En el ámbito parental, adquisición de pautas educativas y mejoras en 
la comunicación. A nivel social, fortalecimiento de las relaciones y 
redes de apoyo.

APRENDIZAJES PARA COMPARTIR:

Apoyo y validación entre iguales, aprendizaje interpersonal, identifica-
ción de emociones y expresión emocional, adquisición de nuevos recur-
sos y conductas a través del modelado, aumento del sentido de perte-
nencia y cohesión, desestigmatización y aumento de la autoestima del 
modelo familiar, reciprocidad y bidireccionalidad, riqueza y diversidad.

Participantes y terapeuta

Toda la ciudad

JORNADAS
SOLEDADES



2026

CÁRITAS DIOCESANA 
DE ZARAGOZA

VINCULORRABAL

AÑO DE INICIO:

BREVE DESCRIPCIÓN:
ENTIDAD:

POBLACIÓN DESTINATARIA:

ÁMBITO TERRITORIAL:

ACTORES IMPLICADOS:

Personas mayores, con y sin 
hijos, que se encuentran en una 
situación de ser casi autónomos, 
pero que necesitan de un peque-
ño apoyo en su vida diaria.

PARA MÁS
 INFORMACIÓN:

Encuentros grupales semanales para charlar apoyados en actividades cul-
turales y de ocio que fomentan la relación social, generando espacios de 
confianza para compartir inquietudes y experiencias, ofreciendo acompa-
ñamiento y escucha activa. Además, se detectan situaciones de riesgo y 
se promueve el autocuidado y protagonismo de los participantes.

INCIDENCIA DIRECTA:

Rompe con la soledad de los participantes teniendo un lugar de refugio 
y escucha donde son prioridad. La relación es personalizada y de prota-
gonismo, generando el deseo de acudir en la cita.
Se mantiene a lo largo del año cubriendo el verano, momento en el que 
cesan otras actividades.
Devuelve la actitud vital e ilusionante de los participantes.

APRENDIZAJES PARA COMPARTIR:

Grupo abierto y flexible que permite incorporaciones en cualquier mo-
mento, participación adaptada a las necesidades de la persona. 
Fomenta la autonomía, la responsabilidad compartida y el protagonis-
mo de los participantes. 
La confianza, el trato cercano y, en ocasiones, el apoyo de un perro de 
terapia, facilitan la expresión emocional y la creación de vínculos.

Equipo del Centro Municipal de Ser-
vicios Sociales Arrabal, programa de 
autonomía y cuidados y servicios pre-
ventivos SAD y teleasistencia. Equipo 
de Caritas Diocesana de Zaragoza.

Barrio Arrabal

JORNADAS
SOLEDADES



2025

FUNDACIÓN 
LA CARIDAD

PUZZLE VITAL

AÑO DE INICIO:

BREVE DESCRIPCIÓN:
ENTIDAD:

POBLACIÓN DESTINATARIA:

ÁMBITO TERRITORIAL:

ACTORES IMPLICADOS:

Mayores de 65 años en situación 
de multivulneralidad

PARA MÁS
 INFORMACIÓN:

Intervención domiciliaria y comunitaria con mayores de 65 años en 
multivulnerabilidad (aislamiento, deterioro cognitivo leve, limitacio-
nes físicas). 
Tras entrevistas personalizadas, se establece un programa de terapia 
cognitiva y física, complementado con sesiones grupales y salidas 
para combatir la soledad no deseada y crear redes de apoyo.

INCIDENCIA DIRECTA:

A través de sesiones individuales, grupales y salidas programadas, el 
proyecto reduce la soledad no deseada favoreciendo la creación de vín-
culos sociales, el sentimiento de pertenencia, la participación activa y el 
bienestar emocional, lo que mejora la calidad de vida y las relaciones in-
terpersonales de las personas participantes.

APRENDIZAJES PARA COMPARTIR:

La experiencia evidencia que combinar rehabilitación cognitiva y física 
con intervención grupal favorece la creación de redes de apoyo, mejo-
rando la participación y el bienestar emocional. 
Destaca el abordaje integral y relacional, adaptable a diversos perfiles, 
con el reto de mantener el vínculo comunitario más allá del programa.

Fundación La Caridad
Fundación la Caixa
Ayuntamiento de Zaragoza
Gobierno de Aragón

Toda la ciudad

JORNADAS
SOLEDADES



2014

AVV PARQUE BRUIL
SAN AGUSTÍN

ACOMPAÑANDO A MAYORES

AÑO DE INICIO:

BREVE DESCRIPCIÓN:

ENTIDAD:

POBLACIÓN DESTINATARIA:

ÁMBITO TERRITORIAL:

Gente mayor del barrio

Es un programa de autonomía personal, estimulación 
cognitiva y prevención de la soledad no deseada en el 
envejecimiento.

INCIDENCIA DIRECTA:

Socialización, desarrollo de la memoria, inclusión social de 
los mayores en la comunidad y envejecer con dignidad. 

APRENDIZAJES PARA COMPARTIR:

Desarrollar la atención, estimular la memoria de lengua 
y numérica, desarrollo de la psicomotricidad fina, 
recordar aprendizajes adquiridos anteriormente. 

Grupo Aloy Sala, Tenerías, 
San Agustín y La Madalena

JORNADAS
SOLEDADES



2022

AGRUPACIÓN DE 
PERSONAS SORDAS DE
ZARAGOZA Y ARAGÓN

PROGRAMA DE APOYO 
A PERSONAS MAYORES SORDAS

AÑO DE INICIO:

BREVE DESCRIPCIÓN:ENTIDAD:

POBLACIÓN DESTINATARIA:

ÁMBITO TERRITORIAL:

ACTORES IMPLICADOS:

Personas mayores sordas

PARA MÁS
 INFORMACIÓN:

Programa de acompañamiento integral a personas mayores sordas 
que combina atención individualizada, apoyo emocional y psicológico, 
visitas a domicilio y residencias, actividades accesibles, formación y 
participación social. 
Facilita una comunicación accesible, incluida la lengua de signos, el 
acceso a recursos, los vínculos y la autonomía.

INCIDENCIA DIRECTA:

La soledad no siempre significa estar solo. Una persona mayor sorda 
puede sentirse aislada incluso acompañada cuando no puede comuni-
carse o participar en igualdad. 
El proyecto genera espacios accesibles de encuentro, acompañamiento 
y participación que favorecen los vínculos, la autonomía, las relaciones 
sociales y la actividad física y cognitiva.

APRENDIZAJES PARA COMPARTIR:

La experiencia nos muestra que poder comunicarse es clave para sentir-
se parte de un entorno. Cuando la comunicación es accesible, aumen-
tan las posibilidades de relacionarse, participar y mantener vínculos. 
El reto es que las personas mayores sordas puedan encontrar estas 
condiciones también en más espacios y recursos de su ciudad y no solo 
en ASZA.

ASZA, residencias, voluntariado, 
comunidad sorda

Toda la ciudad

JORNADAS
SOLEDADES



2024

FUNDACIÓN 
EL TRANVÍA

PROYECTO MAS BARRIO

AÑO DE INICIO:

BREVE DESCRIPCIÓN:
ENTIDAD:

POBLACIÓN DESTINATARIA:

ÁMBITO TERRITORIAL:

ACTORES IMPLICADOS:

Personas mayores

Proyecto comunitario que favorece la autonomía, el bienestar y la parti-
cipación social de las personas mayores. 
Combina detección temprana, acompañamiento, envejecimiento activo, 
voluntariado y coordinación con agentes del territorio para prevenir la 
soledad no deseada y fortalecer las redes de apoyo comunitarias.

INCIDENCIA DIRECTA:

El proyecto detecta y acompaña situaciones de soledad no deseada, 
creando vínculos significativos y fortaleciendo las redes de apoyo. Favo-
rece la participación comunitaria, el bienestar emocional y la autonomía 
de las personas mayores, reduciendo el aislamiento y aumentando su 
sentimiento de pertenencia a la comunidad.

APRENDIZAJES PARA COMPARTIR:

Los principales aprendizajes muestran que la detección temprana, el 
trabajo en red y la participación activa de las personas mayores son 
claves para prevenir la soledad y mejorar el bienestar. 
La coordinación comunitaria y la creación de redes de apoyo constitu-
yen buenas prácticas transferibles a otros contextos.

Personas mayores, agentes de 
proximidad de las personas mayo-
res en el barrio (comercios, farma-
cias, Centro de Salud, comunidades 
vecinales, etc), Centros Municipales 
de Servicios Sociales, voluntariado

Las Fuentes

JORNADAS
SOLEDADESPARA MÁS

 INFORMACIÓN:



2024

AVV PARQUE GOYA

PARQUE GOYA 
CON SUS MAYORES

AÑO DE INICIO:

BREVE DESCRIPCIÓN:
ENTIDAD:

POBLACIÓN DESTINATARIA:

ÁMBITO TERRITORIAL:

ACTORES IMPLICADOS:

Mayores

PARA MÁS
 INFORMACIÓN:

"Parque Goya con sus Mayores" nace como un espacio de encuentro, 
participación y convivencia para las personas mayores del barrio, con el 
objetivo de favorecer su bienestar integral, un envejecimiento activo y 
saludable y una relaciones sociales mas fuertes. Entre las actividades 
hay talleres cognitivos, memoria, manualidades, yoga o  risoterapia.

INCIDENCIA DIRECTA:

El proyecto combate la soledad creando espacios de encuentro, partici-
pación y apoyo. 
Las actividades favorecen nuevas relaciones, fortalecen los vínculos so-
ciales y generan un sentimiento de pertenencia al barrio, ayudando a 
las personas mayores a sentirse acompañadas, activas y valoradas.

APRENDIZAJES PARA COMPARTIR:

La experiencia demuestra que la participación activa, la diversidad de 
actividades y el trabajo intergeneracional fortalecen los vínculos. 
Como buena práctica, destaca la colaboración con profesionales, enti-
dades y centros educativos. La principal dificultad es adaptar las activi-
dades a diferentes capacidades, intereses y ritmos.

AVV Parque Goya, personas mayo-
res de Parque Goya y Distrito Actur,  
coordinadora y dinamizadora, vo-
luntarios.

Actur Rey Fernando – Parque Goya

JORNADAS
SOLEDADES



2004

ASOCIACIÓN
VECINAL DELICIAS 
"MANUEL VIOLA"

PREVENCIÓN DE LA  SOLEDAD NO DESEADA 
DE LAS PERSONAS MAYORES EN DELICIAS

AÑO DE INICIO:

BREVE DESCRIPCIÓN:
ENTIDAD:

POBLACIÓN DESTINATARIA:

ÁMBITO TERRITORIAL:

ACTORES IMPLICADOS:

Personas mayores y población 
adulta de Delicias

PARA MÁS
 INFORMACIÓN:

La finalidad del proyecto es prevenir y reducir la soledad no deseada en 
personas mayores en Delicias, a través de las siguientes actuaciones: 
análisis, sensibilización e información, punto de atención, actividades 
de envejecimiento activo (salud, bienestar emocional y mental, partici-
pación social y relaciones) y apoyo personalizado mediante acompaña-
miento presencial y telefónico con voluntariado.

INCIDENCIA DIRECTA:

Se ha favorecido el avance de los vecinos/as participantes de receptores 
pasivos a protagonistas de su bienestar, reforzando su autoconfianza y 
combatiendo la soledad no deseada. Muestran alta satisfacción con me-
joras físicas, cognitivas y sociales en su entorno. El acompañamiento crea 
lazos afectivos que perduran en el tiempo. Sensibilización en Delicias.

APRENDIZAJES PARA COMPARTIR:

Es fundamental la coordinación de entidades y profesionales a través 
del equipo multidisciplinar y un punto de atención personal con 
amplio horario.
Fortalezas: conocimiento del barrio, flexibilidad, proximidad, continui-
dad de los grupos, actividades abiertas y apoyo vecinal.
La Asociación como espacio de participación vecinal, profesional y de 
entidades.

Vecinos/as, Asociación Vecinal Deli-
cias "Manuel Viola", CMSS Delicias I 
y II, Centros de Salud, Caritas, 
Hogar Delicias 

Delicias

JORNADAS
SOLEDADES



1998

ASOCIACIÓN ESPAÑOLA
CONTRA EL CANCER

APOYO Y ACOMPAÑAMIENTO 
DE VOLUNTARIADO DURANTE 
EL  PROCESO ONCOLÓGICO

AÑO DE INICIO:

BREVE DESCRIPCIÓN:
ENTIDAD:

POBLACIÓN DESTINATARIA:

ÁMBITO TERRITORIAL:

ACTORES IMPLICADOS:

Personas con cancer

PARA MÁS
 INFORMACIÓN:

Servicio de apoyo y acompañamiento de voluntariado a las personas 
con cáncer durante su proceso, especialmente en las situaciones de so-
ledad no deseada y enfermedad oncológica. 
El acompañamiento se ofrece en hospital y domicilio: citas hospitalarias, 
tratamientos, gestiones, desahogo emocional, entretenimiento, etc.

INCIDENCIA DIRECTA:

En situaciones de soledad no deseada y enfermedad oncológica, el 
acompañamiento de voluntariado incide en el alivio de la soledad, dis-
minución de la vulnerabilidad, mejora el estado emocional y la calidad 
de vida de la persona, facilitando la adaptación a la enfermedad.

APRENDIZAJES PARA COMPARTIR:

Fortalezas: la formación de voluntariado y seguimiento del profesio-
nal. Además del trabajo en equipo con el resto de servicios de la Aso-
ciación. Todos los servicios son gratuitos.
Dificultad: derivar a otra red de apoyo cuando la soledad no deseada 
persiste, una vez finalizado el proceso oncológico y la necesidad deri-
vada del mismo.

Profesionales de la Asociación y vo-
luntariado

Toda la ciudad

JORNADAS
SOLEDADES



2017

FUNDACIÓN AMIGOS 
DE LOS MAYORES

ACOMPAÑAMIENTO EMOCIONAL Y 
ACTIVIDADES DE SOCIALIZACIÓN PARA 
PERSONAS MAYORES QUE SE SIENTEN SOLAS

AÑO DE INICIO:

BREVE DESCRIPCIÓN:
ENTIDAD:

POBLACIÓN DESTINATARIA:

ÁMBITO TERRITORIAL:

ACTORES IMPLICADOS:

Personas mayores

PARA MÁS
 INFORMACIÓN:

Nuestro proyecto consiste en acompañar emocionalmente a personas 
mayores que sufren soledad no deseada. La persona voluntaria dedica 
un mínimo de dos horas semanales para charlar, pasear, asistir a activi-
dades grupales y eventos con el fin de socializar y participar en su en-
torno próximo, mejorando  así su bienestar y calidad de vida.

INCIDENCIA DIRECTA:

El acompañamiento emocional promueve una mejor salud física. Las vi-
sitas y el apoyo pueden motivar a las personas mayores a mantenerse 
activas, seguir una dieta saludable y asistir a citas médicas. También 
ofrece una capa adicional de seguridad, ya que alguien puede detectar 
rápidamente cambios en la salud o necesidades emergentes.

APRENDIZAJES PARA COMPARTIR:

El acompañamiento fortalece la autoestima en los mayores, ayudán-
dolos a sentirse valorados y parte de la comunidad. Fomenta relacio-
nes intergeneracionales, enriqueciendo la vida tanto de los mayores 
como de los acompañantes.

Personas voluntarias y personas 
mayores en soledad, técnicos socia-
les, Centros Municipales de Servi-
cios Sociales, Centros de Salud, 
Hospital Miguel Servet, entidades 
afines, asociaciones vecinales, etc.

Toda la ciudad

JORNADAS
SOLEDADES



2016

ASNICLEAN

LA SOLEDAD LABORAL NO TIENE EDAD
 

AÑO DE INICIO:

BREVE DESCRIPCIÓN:
ENTIDAD:

POBLACIÓN DESTINATARIA:

ÁMBITO TERRITORIAL:

ACTORES IMPLICADOS:

Personas varias

Nuestro proyecto ampara, ayuda y acompaña a personas a partir de 
los 50 años que atraviesan una soledad existencial en los puestos de 
trabajo, sociales u otros y, sobre todo, a las personas que buscan traba-
jo en esa edad en la que la sociedad  marca una mirada distorsionada 
de poca valoración laboral.

INCIDENCIA DIRECTA:

Realizamos charlas, salidas al campo, reuniones culturales, escucha y 
motivación para prevenir. Son encuentros de confianza para arropar esa 
soledad existencial que amortigüe y reduzca la ansiedad, depresión y 
levantar el vuelo a la ilusión de vivir.

APRENDIZAJES PARA COMPARTIR:

Cultivar cualidades, ayudar a superar los momentos difíciles y a encon-
trar motivos para disfrutar del presente. 
Recuperar la ilusión de vivir, aceptar los cambios como aprendizajes, 
buscando siempre inspiración y cohesión con el arte-cultura  de las ex-
periencias personales.

Personas de integración laboral

Toda la ciudad

JORNADAS
SOLEDADES



2008

FUNDACIÓN ADUNARE

ESTRATEGIAS COMUNITARIAS 
CONTRA LA  SOLEDAD NO DESEADA

AÑO DE INICIO:

BREVE DESCRIPCIÓN:ENTIDAD:

POBLACIÓN DESTINATARIA:

ÁMBITO TERRITORIAL:

ACTORES IMPLICADOS:

Personas residentes en viviendas 
de la Sociedad Municipal Zarago-
za Vivienda; personas en situa-
ción de vulnerabilidad social y ve-
cinos en general residentes en el 
barrio Oliver.

PARA MÁS
 INFORMACIÓN:

Desarrollo de estrategias comunitarias contra la soledad no deseada 
mediante un comedor social y actividades grupales de aprendizaje, 
autocuidado, estimulación cognitiva, participación y apoyo mutuo. 
Ofrece acompañamiento socioeducativo y espacios de encuentro 
que favorecen la autonomía, la inclusión y la creación de redes. 
Más de 350 de participantes/año.

INCIDENCIA DIRECTA:

Reducción del aislamiento al generar vínculos, rutinas cotidianas com-
partidas y redes de apoyo. 
El comedor y los talleres favorecen la salud y bienestar emocional, la au-
toestima, las habilidades sociales y la participación comunitaria. 
Más del 80% expresa mejora de su bienestar y reducción clara de la so-
ledad no deseada.

APRENDIZAJES PARA COMPARTIR:

La metodología participativa, los grupos reducidos y el acompaña-
miento individualizado favorecen la confianza y la implicación. 
El comedor como espacio de socialización y la diversidad de talleres 
contribuyen a la inclusión y la salud. 
Es clave adaptar las actividades a las necesidades de cada persona y 
reforzar la coordinación y la evaluación.

Proyecto enmarcado en el Centro 
Comunitario Oliver, promovido por 
Zaragoza Vivienda.

Barrio Oliver

JORNADAS
SOLEDADES



2021

FUNDACIÓN 
RAMÓN REY ARDID

PROGRAMA DE APOYO SOCIAL 
PARA ACTUAR EN SITUACIONES DE 
SOLEDAD NO DESEADA  EN ARAGÓN 

AÑO DE INICIO:

BREVE DESCRIPCIÓN:ENTIDAD:

POBLACIÓN DESTINATARIA:

ÁMBITO TERRITORIAL:

ACTORES IMPLICADOS:

Personas mayores de 65 años

PARA MÁS
 INFORMACIÓN:

Programa de apoyo social para personas mayores en situación de sole-
dad no deseada en Aragón. Desarrolla acompañamientos personaliza-
dos (presenciales o telefónicos), intervención psicosocial, actividades 
grupales y comunitarias y apoyo al voluntariado desde un enfoque 
centrado en la persona.

INCIDENCIA DIRECTA:

Reduce la soledad no deseada creando vínculos significativos, fortale-
ciendo el bienestar emocional y ampliando las redes de apoyo. Favorece 
la participación social, el envejecimiento activo y la autonomía personal, 
previniendo el aislamiento y mejorando la calidad de vida de las perso-
nas participantes.

APRENDIZAJES PARA COMPARTIR:

Fortalezas: atención personalizada, enfoque centrado en la persona y 
trabajo en red. 
Dificultades: detección temprana de situaciones de soledad y acceso 
en entornos rurales. 
Buenas prácticas: acompañamiento continuado, participación del vo-
luntariado, coordinación comunitaria y uso de tecnología para reducir 
la brecha digital.

Personas mayores usuarias, volun-
tarios y personal coordinador del 
programa

Toda la ciudad

JORNADAS
SOLEDADES



2024

FAMILIADOS

FAMILIADOS  TV

AÑO DE INICIO:

BREVE DESCRIPCIÓN:ENTIDAD:

POBLACIÓN DESTINATARIA:

ÁMBITO TERRITORIAL:

ACTORES IMPLICADOS:

Personas mayores de 65 años, 
autónomas, sin deterioro físico ni 
cognitivo, con una red social re-
ducida por circunstancias dadas a 
la largo de su vida.

PARA MÁS
 INFORMACIÓN:

Familiados TV consiste en la realización de varias sesiones semanales 
de acompañamiento mediante videollamada. En estas sesiones, una 
trabajadora social dinamiza la interacción entre los usuarios conecta-
dos, mediante diversas dinámicas, diseñadas de modo que la interac-
ción social constituye el fundamento central del proceso, abordando de 
manera indirecta la estimulación cognitiva y la disminución del senti-
miento de soledad para el usuario.

INCIDENCIA DIRECTA:

Familiados TV repercute de una manera muy positiva a nuestros usua-
rios con redes sociales bastante reducidas. El tener varias veces a la 
semana contacto con otras personas, mediante las dinámicas realiza-
das, les ayuda a mejorar tanto su red social, al poder socializar con los 
usuarios, como su salud emocional, teniendo un impacto directo en ella 
y analizada por una psicóloga durante todo el proceso.

APRENDIZAJES PARA COMPARTIR:

Se evidencia una evolución positiva en los usuarios, con mayor partici-
pación, motivación y disfrute. 
La principal barrera es la adaptación tecnológica, que abordamos me-
diante soluciones intuitivas y soporte técnico, facilitando un entorno 
accesible, cercano y seguro que favorece la participación y el bienestar.

Personas mayores de 65 años 
usuarias de Familiados TV, las fami-
lias, dos trabajadores sociales y una 
psicóloga.

Toda la ciudad

JORNADAS
SOLEDADES


