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Resumen:

Las ciudades deben replantearse sus actuales modelos de crecimiento ilimitado adaptandolos a las
garantias de suministro de los recursos -entre ellos el agua- locales.

A la vez y atendiendo a los objetivos de sostenibilidad, debe buscarse la utilizacion racional del
agua y su gestién con criterios de eficiencia y ahorro, garantizando el suministro al ciudadano en
cantidad y calidad. Ello implica reducir el consumo de agua, reciclar y reutilizar al méximo el
suministro, contaminarla lo menos posible en su uso y proceder luego a su tratamiento de
depuracién para devolverla a las aguas naturales en condiciones aceptables, para que el impacto
sobre los ecosistemas sea minimo.

La implicacién de la sociedad civil, a través de procesos de participacién se hace imprescindible
para afrontar los cambios necesarios en el manejo del recurso agua y sus ecosistemas asociados.
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El agua y las ciudades del marnana. Crecimiento y desarrollo

1. Introduccién
El aumento de la poblaciéon urbana:

Aproximadamente el 3% de la superficie terrestre estd ocupada por dreas urbanas,
encontrdndose las mayores concentraciones a lo largo de las costas y de los corredores fluviales. La
estrecha relacion del agua como recurso vital y como medio de transporte ha supuesto que las
aguas continentales y los corredores fluviales hayan sido importantes a la hora de determinar la
organizacion espacial y la distribucién de los asentamientos urbanos.

En el siglo XX, la poblacion urbana mundial se multiplicé por diez, mientras que la poblacién
rural que también crecid, tan sélo se duplicé. La mayor parte de la poblacién urbana reside en
ciudades de mas de 500.000 habitantes disponiendo en la actualidad de 20 megal6épolis de mds de
10 millones de habitantes.

Hoy en dia, las ciudades siguen siendo polos de atraccién que originan grandes flujos
migratorios en busca de oportunidades de trabajo, estabilidad, educacién, relaciones, ... etc. Sin
embargo las propias estructuras urbanas, econémicas y sociales de las mismas son incapaces de dar
soluciones adecuadas a éstos flujos migratorios.

En el afio 2030, y segun estimaciones de Naciones Unidas, 3.000 millones de personas vivirdn
en el medio rural frente a 5.000 millones que lo hardn en ciudades o en el entorno de ellas.

En la segunda mitad del siglo veinte, la mayor parte del crecimiento mundial de la poblacién
urbana tuvo lugar en los paises de ingresos medios y bajos, siendo probable que en los proximos
veinte a treinta afios, este fenémeno se registre con mayor intensidad en zonas urbanas de Africa,
Asia y América latina.

La concentraciéon de demanda de agua en las zonas urbanas afiade una dimensién muy
localizada a éstas tendencias demograficas mds amplias. Alli donde el uso del agua excede de la
capacidad de los suministros locales, la sociedad depende de fuentes de captacidon externas e
infraestructuras asociadas (embalses, tuberias, canales...... ) para transportar el agua a través de
largas distancias o bien de la extraccidén de aguas subterrdneas, ambas pricticas insostenibles a
largo plazo.

Muchas ciudades importantes han tenido que extraer o transportar el agua dulce de cuencas
hidrograficas mds lejanas, debido a que las fuentes de suministro locales ya no cubren las
necesidades o bien a que las mismas estdn contaminadas. Esta situacion paradéjicamente afecta no
solamente a ciudades con economias medias o pobres, sino también a economias mds saneadas.

En el afo 2000, mas de 900 millones de habitantes en zonas urbanas en los paises de ingresos
medios y bajos vivian en suburbios, no disponiendo de acceso al suministro de agua potable o bien
con dotaciones insuficientes, o sin las necesarias garantias de higiene y salud, mientras que en
Espafia el consumo diario de agua de cada espafiol se sitda en 178 litros al dia.

Parece pues necesario, repensar lo modelos de crecimiento urbano, sus necesidades anabdlicas
y catabdlicas, las fuentes de captacidn, infraestructuras, los sistemas de tratamiento, politicas
tarifarias...... en definitiva las formas de gobierno de la gestiéon urbana del agua. No podemos
afrontar los retos del siglo XXI con soluciones del pasado.
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Marco de referencia:

La Conferencia de Rio de 1992 sobre desarrollo y medio ambiente, organizada por Naciones
Unidas, es el punto de inflexién en donde se definen y establecen los principios generales con
caracter universal de la politica ambiental. En particular debe resaltarse el valor de la Declaracién
de Rio de Janeiro sobre el medio ambiente y desarrollo (definicién del concepto de desarrollo
sostenible) con 27 principios que hoy son internacionalmente aceptados y desarrollados en distinta
medida por los Estados Nacionales.

El Programa 21, aprobado en la Cumbre de Rio dedica el capitulo 18 a la “Proteccién de la
calidad y el suministro de los recursos de agua dulce: aplicacién de criterios integrados para el
aprovechamiento, ordenacién y uso de los recursos de agua dulce”, con importantes dreas de
programas, bases para la accién, objetivos y actividades en relacidn directa con el recurso agua.

Destacaremos, de este capitulo los criterios expuesto en la introduccidon: “Velar porque se
mantenga un suministro suficiente de agua de buena calidad para toda la poblacién del planeta y
preservar al mismo tiempo las funciones hidroldgicas, biolégicas y quimicas de los ecosistemas,

ER]

adaptando las actividades humanas a los limites de la capacidad de la naturaleza....”.

Reconociéndose expresamente que “la escasez generalizada de recursos de agua dulce, su
destruccién gradual y su creciente contaminacién, asi como la implantacién progresiva de
actividades incompatibles en muchas regiones del mundo, exigen una planificacién y una
ordenacién integradas de los recursos hidricos”.

En los objetivos se propugna nitidamente que tanto en el aprovechamiento como en el uso de
los recursos hidricos ha de darse prioridad a la satisfacciéon de las necesidades bdsicas y a la
proteccién de los ecosistemas y, una vez satisfechas las minimas necesidades, los usuarios han de
abonar las tarifas adecuadas, lo que viene a integrarse en las recientes propuestas y mandatos de la
Unién Europea en su Directiva Marco.

En Rio se pone de manifiesto el que ningiin problema ambiental se presenta de forma aislada y
por lo tanto no se puede afrontar su resolucién si no se desarrollan politicas integrales dirigidas a
tratar las causas que lo provocan y en el marco de la perspectiva internacional.

Es importante destacar la Cumbre Mundial sobre desarrollo sostenible de Johannesburgo en
septiembre de 2002, que cubre algunos de los acuerdos especificos referidos en el Plan de
Implementacién, nos referimos a:

e reducir a la mitad la proporciéon de poblacién sin acceso a agua ni saneamiento para 2015
(puntos 7.°y 24.°).

desarrollar estrategias de gestion integrada del suelo, del agua y de los recursos vivos (punto
23.°).

desarrollar para el aio 2005 planes integrados de gestion de los recursos hidricos (punto 25.°).
reforzar la investigacion en temas de agua (punto 27.°).

reforzar la coordinacién entre los organismos internacionales que trabajan en temas de agua
(punto 28.°).

En la Declaracién Ministerial de 2003 en Kioto, tres principios son reconocidos como
prioritarios en la actuacién sobre el agua: la buena gobernacién, la capacidad constructiva y la
financiacién. En relacién con la gobernacion, la informacién y la participaciéon de los agentes
sociales asi como la necesidad de alcanzar los principios de recuperacién de costes en el aspecto
financiero y la colaboracién entre lo ptblico y lo privado que permitan hacer frente a las cuantiosas
inversiones, son cuestiones importantes para afrontar los nuevos retos.
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La Agenda 21.

El papel que deben desempefiar los gobiernos locales en la consecucién de los objetivos de
sostenibilidad viene recogido en el articulo 28 de la AGENDA 21 aprobada en la conferencia de
Rio: “Las autoridades locales se ocupan de la creacién, el funcionamiento y el mantenimiento de
las infraestructura econdémica, social y ecoldgica, supervisan los procesos de planificacidn,
establecen las politicas y reglamentaciones ecoldgicas locales y contribuyen a la ejecucién de las
politicas ambientales en los planos nacional y subnacional. En su cardcter de autoridad mds cercana
al pueblo, desempefian una funcién importantisima en la educacion y movilizacién del publico en
pro del desarrollo sostenible”.

El embrién de las nuevas politicas locales se encuentra en la “Carta de Aalborg” firmada el 27
de Mayo de 1994 en la ciudad que le da el nombre. En este documento se destaca el papel
fundamental que desempefian las ciudades y sus gobiernos en la sostenibilidad del planeta, habida
cuenta de que el 80% de la poblacién europea vive en zonas urbanas. Diez afios después, tras el
“Plan de Accion de Lisboa — De la carta a la Accion” (1996), del “Llamamiento de Hannover a los
lideres y gobernantes municipales europeos de cara al siglo XXI” (2000) y del “Llamamiento de
Johannesburgo” (2002), los gobiernos locales adoptan unos compromisos en la “Conferencia
Aalborg + 10 —Inspiracién para el Futuro” (2004). Es ahi donde, entre otros, bajo el epigrafe
“bienes naturales comunes”, se recoge el compromiso que se refiere al agua: “mejorar la calidad
del agua, ahorrar agua y hacer un uso més eficiente de la misma”.

LA AGENDA 21 Y LA NUEVA VISION DE LA CIUDAD

Las ciudades dependen de reservas como el suelo, combustibles fésiles, aguas...... etc.,
configurdndose a su vez como importantes centros de consumo siendo necesaria una continua
inversion de recursos para atender las necesidades de produccién y consumo.

Las ciudades y/o asentamientos humanos se comportan como un organismo Vvivo, con
necesidades anabodlicas (agua, energia, alimentos.....) y unas necesidades catabdlicas (residuos
sélidos, aguas residuales.....) es decir, lo que algunos autores denominan catabolismo urbano, en el
que las actividades humanas estdn en el centro de los flujos de energia y materias primas, no como
componentes estiticos, sino como centro en el que se producen alteraciones rapidas y radicales,
definiendo un sistema inestable e imprescindible.

Por principio, todo sistema funcional es dindmico porque opera en un entorno cambiante. Al
existir flujos constantes de relaciones entre un sistema y su entorno, el sistema identifica los
cambios externos e inicia procesos de adaptacion a ellos. Evidentemente, los sistemas de ciudades
no escapan a ésta dindmica.

La Agenda 21 Local, al introducir el andlisis sistémico pretende afrontar los problemas actuales
y venideros, planteando la eficiencia global de los ecosistemas urbanos y de sus relaciones con los
entornos préximos o lejanos. La sostenibilidad no permite tratar independientemente los objetivos
de competitividad, cohesién social y calidad ambiental.

Al funcionar de manera interdependiente, todos los pardmetros de un sistema urbano, se veran
afectados por los cambios del entorno, con mayor o menor intensidad.

En esta percepciéon de la ciudad, es necesario considerar la organizacién fisica, social y
funcional de las ciudades ya que las mismas contribuyen a una mayor o menor calidad de vida y
productividad del sistema en su conjunto y de sus habitantes, asi como una mayor o menor
depreciacion del capital humano y natural.
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Independientemente del modelo de ciudad, hoy en dia existen una serie de requisitos basicos
que cualquier ciudad tiene que satisfacer.

En primer lugar esta el requisito de la competitividad, entendida como el esfuerzo realizado por
las ciudades para desarrollar las capacidades productivas locales y para mejorar la calidad del
entorno en el que operan los agentes econémicos.

En segundo lugar, la habitabilidad que puede definirse como el nivel de bienestar social y
calidad de vida que ofrece una ciudad a sus habitantes para realizar sus funciones vitales de forma
satisfactoria.

En tercer lugar, la sostenibilidad entendida como la capacidad de una ciudad para satisfacer sus
necesidades socioecondmicas actuales sin poner en peligro de cara al futuro, el medio fisico,
urbano y el entorno natural tanto préximo como lejano.

La gobernabilidad, principio por el que una ciudad debe sumar a la accién de gobierno
tradicional la coordinacion entre los agentes publicos y privados y la participacién ciudadana seria
el cuarto requisito.

De los requisitos expuestos anteriormente, el de sostenibilidad urbana necesariamente parece
ser mds importante, ;como una ciudad puede ser competitiva, habitable e incluso gobernable? Si
uno de los flujos del metabolismo urbano como el agua cambia a condiciones no deseadas,
dificilmente las ciudades tienen procesos de adaptacién en sus sistemas a una situacién de escasez
de agua, que a su vez tensionarian gravemente los requisitos de competitividad, habitabilidad y
gobernabilidad.

Estamos hablando de un recurso agua, limitado y con una desigual distribucién tanto en el
tiempo como en el territorio y en el que las ciudades en su desarrollo deben adaptarse a las
caracteristicas del recurso agua.

Las Agendas 21 Local, son las herramientas mds adecuadas para intentar resolver estas
cuestiones.

El Agua en Zaragoza, una Linea Estratégica.

En 1994, se iniciaron los trabajos para el Plan Estratégico de Zaragoza y su entorno, en el
marco internacional anteriormente expuesto y el V Programa de la Unién Europea “hacia el
desarrollo sostenible”. Posteriormente, en 2004, se procedid a la revisién del Plan.

A lo largo de todo el proceso, la proteccién del medio ambiente asi como la gestion
sostenible de los recursos ha sido una constante en los trabajos de dicho plan. Fruto de estos
principios, en Zaragoza las actuaciones derivadas de las politicas de agua se hallan enmarcadas
dentro del Plan de Accién de la Agenda 21 Local, con un objetivo basico, como es el de reducir los
consumos de dicho recurso sin que merme la prestacion de este servicio bésico a los ciudadanos.

En este sentido, el objetivo bésico para el aio 2010 es el de reducir el consumo total de agua
de la ciudad a 65 Hm.3. En 1998, en el momento que se establece dicho objetivo, el consumo era
de 89 Hm.3.
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Actuaciones

Para conseguir los objetivos previstos, se han puesto en marcha una serie de actuaciones entre
las que podemos destacar las siguientes:

® Adecuar la calidad del agua para el uso al que se destina.

¢ Reducir pérdidas en los depdsitos y redes de distribucion.

e Promover el ahorro en organismos y centros publicos con la instalacion de tecnologias
ahorradoras de agua.

¢ Introducir los criterios de contabilidad ambiental en todas las actuaciones de los servicios

municipales.

Normativa.

Medidas de politica tarifaria.

Programas de informacién y divulgacion.

Programas de colaboracidn con organizaciones no gubernamentales.

Proyeccién internacional.

Estas actuaciones se pueden concretar en el Plan de mejora de la Gestién del Abastecimiento
de Agua, la nueva politica de tarifas, los procesos de participacion ciudadana, la Ordenanza
Municipal para la Eficiencia y la Calidad de la Gestién Integral del Agua, las campanas de
sensibilizacién, los proyectos europeos LIFE y SWITCH vy la colaboracién con organizaciones no
gubernamentales.

Previamente a éstas actuaciones hay una decisién de gran alcance como es el de mantener el
modelo de ciudad compacta y multifuncional limitando el crecimiento expansivo de la misma.

Plan de Mejora de la Gestion del Abastecimiento de Agua

Este Plan fue aprobado municipalmente en marzo de 2002 y tiene un plazo de ejecucién de 7
afios de los que ya han transcurrido aproximadamente dos terceras partes.

El Plan contempla un conjunto de inversiones por un total de 81,59 millones de euros
dedicados en su mayor parte a la renovacién de las instalaciones de depdsito y bombeo y muy

especialmente de la red de distribucidn de agua potable.

El consumo de la ciudad de Zaragoza durante el afio 2007 ha sido de 64,1 Hm.3, lo que supone
que el objetivo previsto para el afio 2010 se ha cumplido cuatro afios antes de lo pronosticado.

En 2007, la evaluacién de agua no registrada tenia la distribucién recogida en la tabla.

2007

CONCEPTO CAUDAL
Consumos no medidos 1a2Hm’
Defectos medida contadores 4a 5Hm.”’
Pérdida potabilizadoras y depdsitos 0,5a1,5Hm.’
Pérdidas instalaciones potabilizadoras 3a 4 Hm.’
Pérdidas red de distribucién 9a 12 Hm.’
TOTAL 21 Hm.’
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De diciembre de 2007 al mismo periodo del afio 2006 la reduccién del consumo total de agua
ha sido de 0,9 Hm.3, con un consumo de 126 litros/habitante dia y de 104 litros/habitantes dia si
consideramos el suministro a los municipios del entorno.

Acciones sobre las tarifas

La Directiva Marco del Agua de la Union Europea, establece el principio de recuperacion de
costes de los servicios relacionados con el agua, que permitan el suministro de un agua de calidad
con la aplicacién de las mejores técnicas disponibles.

En Zaragoza las tarifas que se aplican cumplen los siguientes principios:

a) Suficiencia.

Con los ingresos previstos habrdn de recuperarse todos los costes inherentes a la prestacion de
los servicios de abastecimiento, alcantarillado, depuracién , control y gestiéon de cada ejercicio.
Cualquier nuevo gasto en que se incurra o cualquier ahorro que se produzca en un afio
determinado, debe ser incluido en las tarifas del afio siguiente.

b) Equidad.

Los precios aplicables deberan ser iguales cuando el beneficio obtenido también lo sea. De
igual manera habrdn de preverse precios distintos cuando el beneficio obtenido no sea el mismo. A
estos efectos, se estard en funcién del uso al que se destine el abastecimiento y la cantidad de agua
consumida.

Asimismo se contemplan medidas que eviten que la acumulacién de consumos a través de un
determinado punto de abastecimiento influya en el precio aplicable.

Igualmente tendrd que asegurarse el acceso universal a un consumo bdsico a precios
asequibles, modulando las tarifas, complementariamente, en funcién de la capacidad econémica de
los usuarios.

¢) Eficiencia.
Los precios aplicables estimulan el comportamiento racional de los consumidores penalizando
el uso suntuario e introduciendo medidas que incentiven el ahorro.

En el caso de tarifas bindmicas debera establecerse una proporcién entre la parte fija y la parte
variable, que asegure el mantenimiento de la progresividad de la facturacién en funcién del
consumo realizado.

d) Transparencia y economicidad.

Las tarifas son lo mds sencillas y claras posibles. Los costes de su aplicacidn, tanto para el
Ayuntamiento como para los usuarios deberdn ser los minimos posibles y, ademds, rentables en
relacién con la recaudacion obtenida y con la mejora conseguida en términos de eficiencia y
equidad.

El usuario deberd disponer de toda la informacidén necesaria para conocer y controlar sus
consumos y el coste que le suponen.

Habran de articularse mecanismos para facilitar la participacién de los usuarios en los procesos
de elaboracién y revision de tarifas.

e) Sostenibilidad.
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Las tarifas de los servicios de abastecimiento, alcantarillado y depuracién deberdn aplicar el
principio de “quien contamina, paga”, entendiendo que la contaminacién puede ser consecuencia
tanto de un exceso de consumo, como de una determinada carga contaminante en los vertidos.

En cualquier caso, tendrdn que priorizarse medidas positivas que incentiven la actuacién
preventiva del usuario sobre sus consumos o sus vertidos.

En Zaragoza, la mayoria de los hogares tienen contador divisionario con un total de 320.000
contadores, representando una ratio de 2,03 habitantes por contador. Asimismo hay una tarifa que
penaliza a los consumidores sin contador (a tanto alzado) que representa aproximadamente un total
de 600 pdlizas.

La estructura de las tarifas municipales acttia para redistribuir la carga de forma no homogénea:

e Favoreciendo a los ciudadanos con menor capacidad de renta (jubilados, parados, familias
numerosas, etc.)

e Promoviendo un uso eficiente del agua (reduce un 10% el precio del agua al que reduce
més de un 10% el consumo del afio anterior, mds de 33.000 abonados de las 320.000
polizas existentes que ha representado en este ultimo afio un ahorro de 1 Hm.3 en el
consumo de agua).

e Favoreciendo a las familias, ya que los 6 primeros m3/mes que se consumen en los
domicilios tienen su tasa reducida en mdas del 50% del precio del coste. El 30% del
consumo tiene esta reduccion.

e  Penalizando el exceso del consumo, el precio del m.3 en el tercer tramo es casi cinco
veces superior al del primer tramo.

e Promueve la reduccién de la contaminacién del agua residual proveniente de las
actividades industriales, ya que la tasa de saneamiento es proporcional a la contaminacién
del vertido.

De forma resumida el coste por m3 del agua, incluido el servicio de abastecimiento y
saneamiento, se recoge en la siguiente tabla:

PRECIO POR m.} USO DOMESTICO | USO INDUSTRIAL
0 a 6 m’/mes 0,333 € 0,799 €
mas de 18 m*/mes 1,599 € 1,998 €

La Ordenanza para la Ecoeficiencia v la Calidad de la Gestion Integral del Agua:

Uno de los objetivos de la Directiva Marco del Agua, Directiva 2000/60/CE, de 23 de octubre
de 2000, es la gestion sostenible en materia hidraulica, que significa utilizar el agua manteniendo la
calidad de vida de las generaciones presentes, sin comprometer la de las venideras. Esta Norma
Europea aunque estd centrada en temas ambientales como la consecucién del "buen estado
ecoldgico” de las aguas y los ecosistemas acudticos, el control de la contaminacién, la eliminacién
de sustancias peligrosas o la restauracién de los ecosistemas, etc., es mucho mds amplia y en
conjunto puede ser un instrumento clave para la gestién del agua.

Dentro de este marco normativo y atendiendo a los objetivos de sostenibilidad, debe buscarse
la utilizacién racional del agua y su gestién con criterios de eficiencia y ahorro, garantizando el
suministro al ciudadano en cantidad y calidad. Ello implica reducir el consumo de agua, reciclar y
reutilizar al maximo el suministro, contaminarla lo menos posible en su uso y proceder luego a su
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tratamiento de depuracién para devolverla a las aguas naturales en condiciones aceptables, para que
el impacto sobre los ecosistemas sea minimo.

En este sentido, Zaragoza estd llevando a cabo un Plan de Mejora de las Infraestructuras (afios
2004-2009), que junto a un incremento de los puntos de medicién del consumo y a las campaiias de
concienciacion ciudadana sobre el uso del agua, estdn consiguiendo una reduccidn paulatina del
consumo de agua en una ciudad al mismo tiempo que estd aumentando su poblacién y su red de
distribucion.

El Ayuntamiento de Zaragoza quiere mantener con esta normativa, el espiritu innovador de sus
anteriores Ordenanzas, que marcan limites a la calidad de los vertidos, mantienen unas tasas
progresivas que penalizan tanto el consumo elevado, como las cargas contaminantes de las aguas
residuales vertidas a los colectores municipales.

A la vista de todo lo expuesto, y frente al reto que supone para nuestra ciudad la asuncién del
Secretariado Permanente de las Naciones Unidas durante el periodo 2005-2015 y el compromiso de
la Exposicién Internacional de 2008 sobre Agua y Desarrollo Sostenible, la Ordenanza pretende
reunir en un Unico texto normativo toda la regulacién que el Ayuntamiento de Zaragoza ha
desarrollado en relacién con la gestion del ciclo integral del agua, incluyendo ademds aspectos
como, garantia de suministro y calidad del agua, eficiencia en su uso, fomento de hdabitos
sostenibles, asi como el derecho a la informacion de los ciudadanos.

La Ordenanza se dirige a las personas fisicas o juridicas que, por su condicién, han de
garantizar el efectivo cumplimiento de la misma y, en especial, a los siguientes:

* Profesionales competentes, constructores y promotores inmobiliarios.

e Titulares, arrendatarios y usuarios de edificios, construcciones e instalaciones a las que se
refiere la presente Ordenanza.

e  Adjudicatarios de contratos de mantenimiento de dichas instalaciones.

® Y en general, a los usuarios de la red de suministro y saneamiento, tanto particulares como
entes publicos, ya sea para usos domésticos, industriales, comerciales o cualesquiera otros
que comporten la existencia de instalaciones destinadas al consumo de agua.

La ordenanza regula las nuevas urbanizaciones estableciendo sistemas de recuperacion de
aguas de pluviales, la vivienda con dispositivo de ahorro de agua y sistemas de reutilizacién de las
aguas procedentes de las duchas (con un ahorro del 40%), los jardines con establecimiento de
pautas tanto en la tipologia de plantas que deben incluirse (ahorradoras de agua) como en la
implantacién de sistemas de riego inteligente siguiendo la experiencia del Parque Oliver en el que
se han ahorrado el 68% de agua en el riego.

El anteproyecto de la Ordenanza estd aprobado por la Junta de Gobierno Local con fecha 9 de
febrero de 2007, estando pendiente de aprobacién por el Pleno para su remisién a informacién al
publico.

Nuevas Acciones de Sensibilizacion

Se esté participando activamente en el Proyecto “100.000 compromisos ciudadanos con el
agua”, promovido por la Fundaciéon Ecologia y Desarrollo, que pretende reducir el consumo de
agua de abastecimiento mediante iniciativas de particulares y entidades. En abril de 2007 se han
sobrepasado los 50.000 compromisos.
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En la actualidad el Ayuntamiento con el Ministerio de Medio Ambiente, la Expo y la
Fundacién Ecologia y Desarrollo ha firmado un acuerdo con la Alianza por el Agua que pretende
como metas especificas:

e Lograr que en 2015, 5.000.000 de centroamericanos mas tengan acceso a agua potable y
saneamiento bdsico.

e Lograr que el 5% de la poblacién espaiiola se adhiera a la Alianza por el Agua, ahorrando
un minimo de un 5% de su consumo.

e Conseguir que el 5% de los ayuntamientos espafioles participen en la Alianza por el Agua.

En el 4rea internacional Zaragoza ha sido elegida por la UNESCO para participar como ciudad
de referencia en el buen uso del agua en el Proyecto SWITCH, “Gestién Sostenible del Agua para
Mejorar la Salud de la Ciudades del Mafiana”, integrado en el VI Programa Marco de la UE. El
proyecto ha comenzado en febrero de 2006 y tiene una duracién de 60 meses, estd liderado por el
Instituto UNESCO-IHE y en él participan, ademds del Ayuntamiento de Zaragoza, otras 31
instituciones de cuatro continentes y las siguientes ciudades: Hamburgo, Birminghan, Accra,
Alexandria, Beijing, Bello Horizonte, Lodz y Tel Aviv.

Las lineas de trabajo actuales para seguir mejorando en la gestién del agua son:
e sectorizar las redes de distribucién con control digital de consumos,

e desarrollar sistemas para deteccién de fugas,

e poner contadores digitales en los usuarios finales,

e poner contadores en las superficies ajardinadas,

e impulsar dispositivos ahorradores en los centros publicos y en las viviendas.
RESULTADOS

Nuestra propuesta es la gestion de los limites del recurso agua y trabajar asimismo con el
concepto + por -, es decir hacer mas cosas utilizando menos recursos.

En el indicador compuesto, podemos comprobar cdmo ha aumentado la riqueza en términos
econémicos (PIB), el nimero de habitantes y los km. nuevos de tuberia de agua y ha descendido el
consumo global de la ciudad de una forma significativa.

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
PIB per capita (€) 19.724 20482  21.567 22499 23446 24.814

Tuberias (Km.) 1.014 1.024 1.059 1.100 1.116 1.133 1.190 1204

Consumo agua 79.355  79.695 74485 71.685 70.835 68.195 64.100 64.030

(Mm3)

Habitantes 613.433 618.432 622.602 626.081 630.942 650.592 659.282 688.412
RETOS FUTUROS

Una vez conseguidos los objetivos de ahorro de agua para el afio 2010, estamos estudiando
la definicién de uno nuevo, probablemente reducir el consumo total por debajo de 60 Hm.3 y situar
un consumo de 90 litros/habitante/dia pueda ser la linea a trabajar.
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