
DEVOLUCIÓN MEMORIA 
CIAZ 2023 a RECURSOS

Sesión 28 de febrero R. Infancia
Sesión 29 febrero R. Adolescencia

C. Cívico Universidad
9:30-11:30h. 
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1. PARTICIPACIÓN EN VIDA MUNICIPAL

2021 2022 2023

PROPUESTAS 29 25 21

AREAS 
IMPLICADAS

6 7 7

Frases elegidas a través de concurso  en relación con la 
temática de trabajo  de cada año. Votación final por 

Manifiesto 2021‘El planeta grita. ¿Le escuchamos?’
https://www.zaragoza.es/contenidos/gobierno-abierto/consejo-ciudad/sectoriales/Consejo-Infancia-Adolescencia-Manifiesto-20N2021.pdf

Manifiesto 2022 ‘Diversidad en Zaragoza, porque quien respeta GOZA
https://www.zaragoza.es/contenidos/gobierno-abierto/consejo-ciudad/sectoriales/ciaz/Consejo-Infancia-Adolescencia-Manifiesto-2022.pdf

Manifiesto 2023 ‘ Por una Zaragoza sostenible todo es POSIBLE ’
https://www.zaragoza.es/contenidos/gobierno-abierto/consejo-ciudad/sectoriales/ciaz/Consejo-Infancia-Adolescencia-Manifiesto-2023.pdf

temática de trabajo  de cada año. Votación final por 
parte del Consejo NNA entre las frases finalistas. La 
frase ganadora se plasmará en el cartel cuyo di
seño encarga el ayuntamiento.



PARTICIPACIÓN EN VIDA MUNICIPAL
Temática Manifiesto 2021 CAMBIO CLIMATICO Lema: ‘El planeta grita. ¿Le escuchamos?’
N.º propuestas totales 29 Nº de Áreas implicadas 6
•Área de Urbanismo y Equipamientos Área de Acción Social Familia
•Área de Economía, Innovación y Empleo
•Área de Infraestructuras, Vivienda y Medio Ambiente
•Área de Participación y Relaciones con los Ciudadanos
•Área de Servicios Públicos, Movilidad y Bomberos

Temática  Manifiesto  2022 DIVERSIDAD Lema: Diversidad en Zaragoza, quien respeta GOZA’
Nº de propuestas totales 25                         Nº de áreas implicadas  7
•Área de Urbanismo y Equipamientos
•Área de Acción Social y Familia
•Área de Economía, Innovación y Empleo
•Área de Infraestructuras, Vivienda y Medio Ambiente•Área de Infraestructuras, Vivienda y Medio Ambiente
•Área de Participación y Relaciones con los Ciudadanos
•Área de Servicios Públicos, Movilidad y Bomberos
•Área de Vicealcaldía, Cultura y Proyección Exterior

Temática  Manifiesto  2023  CIUDADES SOSTENIBLES E INCLUSIVAS  
Lema:  Por una Zaragoza sostenible, todo es posilbe
Nº de propuestas totales   21                                      Nº de áreas implicadas  7
Área de Cultura, Educación y Turismo
Área de Economía, Transformación y Movilidad
Área de Medio Ambiente y Movilidad
Área de Participación, Ciudadanía y Régimen Interior
Área de Políticas Sociales
Área de Presidencia, Relaciones Institucionales y Seguridad Ciudadana
Área de Urbanismo, Infraestructura, Energía y Vivienda



2. ACTIVIDAD CON EL CONSEJO NNA

enero
2.1. Conocimiento de  Consejeros/as
Confección de normas grupales y organización. 

SESIONES REALIZADAS CON EL CONSEJO: 15

•Sesiones mensuales : 11
•Acompañamiento actividad  extraordinaria: 3
•Acompañamiento otros procesos : 1

2.1. Conocimiento de  Consejeros/as
Confección de normas grupales y organización. 

febrero
2.2. Validación del tema anual ODS 11.

marzo
2.3 Trabajo sobre temática ODS 11



ACTIVIDAD CON EL CONSEJO NNA

abril

2.4 Antenas Informativas
2.5 Jardín Ecosocial de S. José
2.6 Aula de Medio Ambiente Urbano “La Calle 
Indiscreta”
2.7 Lectura Publica día Internacional del Libro 
a través de vídeo en Ayto.

mayo (2)
2.8 Encuesta de Bienestar aportación 2.8 Encuesta de Bienestar aportación 
cualitativa 

junio 
2.9 Votación de portadas guía de Actividades 
Educativas escolares 2023-2024. 
Trabajo sobre ODS 11 para el Manifiesto 
Informe Unicef  a partidos políticos opinión 
NNA antes de las elecciones 
2Contestación encuesta foro joven de Asturias,
Apoyo a la Candidatura Zaragoza Capital 
Europea del Deporte 2026. 



ACTIVIDAD CON EL CONSEJO

septiembre
2.10 Visita Ayto. y Bus turístico
Votación  del lema ganador para 20N
Visita guiada ayuntamiento  
Viaje en Bus Turístico
2.11 Trabajo sobre el manifiesto  y preparación 
de la sesión con familias
octubre
2.12 Consejeros/as con sus familias 2.12 Consejeros/as con sus familias 
Grabación de vídeos visibilización del
Presentación a familias de las actividades 
realizadas por el Consejo durante el año
Evaluación de  NNA sobre el Consejo 
2022/2023 
diciembre 
2.13 Encuesta de valoración
Convocatoria Consejo Estatal



ASISTENCIA de NNA del CIAZ

0

10

20

30

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

Chic
as 

0

5

10

15

20

25

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

ADOLESCENCIA

INFANCIA
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ADOL 14 16 21 3 5 13 1 15 16 12 11 1 14 3 6

INF. 13 10 18 0 1 11 1 13 12 18 10 1 12 0 0

TOTAL 27 26 39 2 6 24 2 28 28 30 21 2 26 3 6

Participación en el formulario 
de valoración: 28 NNA

Cada mes se realizan actividades donde son  convocando  titulares, titulares y suplentes o solo  algunos NNA en 
función de lo que requiera la actividad. 





3.1 Temática 2023

3.2 Desarrollo del tema
SESION FORMATIVA  
CON TARARAINA Y 

LA BEZINDALLA

ACTIVIDADES 
DIDACTICA 
CON NNA

CREACIÓN 
LEMA

APORTACIONES AL 
MANIFIESTO

3.ACTIVIDADES CON RECURSOS

3.3Proceso representantes

LA BEZINDALLA

(marzo) MATERIAL COMPARTIDO DRIVE

CON NNA LEMA MANIFIESTO

25 ASAMBLEAS
2 al 26 Octubre

CÁMARA 
ADOLESCENCIA

7 noviembre
CÁMARA INFANCIA

9 noviembre

RENOVACION
CIAZ

18 Noviembre



ACTIVIDADES CON RECURSOS

marzo
3.1 Sesión devolución valoración CIAZ 
2022 y previsión 2023 presencial
3.2 Sesión Informativa virtual
Tema de trabajo ODS 11 sobre el que se 
harán aportaciones al Manifiesto 202322 
abril
3.3 Sesión Formativa presencial3.3 Sesión Formativa presencial
ODS 11 formación e indicaciones para 
trabajar el tema y poder aportar al 
manifiesto
marzo-junio
3.4 Concurso lemas 20N
Creación y aportación de frases para el 
cartel del 20-N
3.5 Aportaciones al manifiesto  
Partiendo del tema de trabajo ODS 11



ACTIVIDADES CON RECURSOS

septiembre
3.6 Sesión informativa virtual
Información sobre el proceso de 
participación en el CIAZ 2023/2024. 

octubre-noviembre
3.7 Asambleas, Cámaras y Renovación 3.7 Asambleas, Cámaras y Renovación 
Consejo 
Gestión autorizaciones

diciembre
3.8 Cuestionario evaluación  



ACTIVIDADES CON LOS RECURSOS

2021 2022 2023

RR INFANCIA 27 48 53

RR ADOLESC 49 72 70

ACTIVIDAD RECURSOS
INFANCIA

% RECURSOS
ADOLESC

%

3.1 Sesión devolución 44* 81*

Recursos inscritos en directorios 

3.1 Sesión devolución 
valoración CIAZ 2022 y 
previsión 2023

44* 81*

3.2 Sesión Informativa 
virtual 

21 39,62% 16 22,85%

3.3 Sesión Formativa 
presencial

17 32,07% 13 18,57%

3.4 Concurso lemas 20N 10 18,86% ---- ---
3.5 Aportaciones al 
manifiesto  

7 13,20% 2 2,85%

3.6. Sesión informativa 
proceso  virtual

10 18,86% 29 41.42%

Nº de recursos participando en actividades realizadas CIAZ
* Nº de personas (no diferenciado por recursos)  



ACTIVIDADES CON LOS RECURSOS

 Sesión devolución memoria 22 y visión 
2023

 125 personas: 81 adolescencia  y 44 de 
infancia de los 17 distritos 

 Sesión informativa virtual : 
 51 personas  de  37 recursos

 Sesión formativa ODS 
 39 personas de 30 recursos  Concurso de lemas

2022 2023

CMTL 19 4
CALLE 2 1
PIEES 8 5
CJ 11 6
OTROS 12 1

Participación en Asambleas

 39 personas de 30 recursos
 Sesión informativa virtual
 64 personas de 41 recursos

 Valoración proceso: 
Respuesta cuestionario evaluación:
 17 Recursos de 11 distritos 

2022 2023

RRIA 22 9
NNA 465 351
LEMAS 38 24

2022 2023

RRIA 13 9
NNA 286 314

 Aportaciones al manifiesto



4. ACTIVIDADES 
PARA LA RENOVACION  

DEL CIAZ

ACTIVIDAD
/ACCIÓN

LUGAR 
CELEBRACIÓN

CONTENIDO FECHA
2023

4.1. Asambleas En los distritos Información sobre el proceso 
de renovación del CIAZ

2-26 oct.

4.2. Cámara de 
Adolescencia Ayuntamiento de 

Conocimiento de la Cámara. 
Trabajo con Consejeros/as 

7 nov.

Adolescencia Ayuntamiento de 
Zaragoza Casa 
Consistorial 

Salón de 
Recepciones

Trabajo con Consejeros/as 
sobre el tema anual que se 
presenta en manifiesto y 
elección de 17 representantes  
más suplentes  en cada una de 
las Cámaras (total 34 titulares 
representantes)

4.3. Cámara de 
Infancia

9 nov.

4.4. Renovación 
CIAZ 

Renovación del Consejo, 
nombramiento de los/as 34 
consejeros/as

18 nov.



ASAMBLEAS
Nº de asambleas convocadas 2023
15 distritos urbanos
5+5* barrios rurales (LB datos de 5)

Nº asistentes: 232 personas
- 160 NNA: 86 niñas, 74 niños
- 72 personas adultas:
38 educadores/as/coordinad.,
6 personal técnico6 personal técnico
4 representación política
24 familiares/acompañantes

Nº de autorizaciones recibidas: 89



CÁMARAS 2023

17:00-

CÁMARA DE INFANCIA
DE 9 NOVIEMBRE 

Asistencia: 44

CÁMARA DE ADOLESCENCIA
7 DE NOVIEMBRE

ASISTENCIA: 22

Lugar: Ayuntamiento Plza. del Pilar

17:00-
19:30h.

Hasta 50 
plazas

Hasta 50 
plazas



ACTIVIDADES PARA RENOVACIÓN DEL CIAZ 

CÁMARA INFANCIA
1. Asistencia por sexo

2021 2022 2023

Chicas 33 29 25

Chicos 13 12 19

TOTAL 46 41 44

2. Recursos
2021 2022 2023

9 noviembre 2023

17 titulares y 
25 suplentes 

3. Comparativa anual
2021 2022 2023

CHICAS Y CHICOS  46 41 44

Nº DISTRITOS 
REPRESENTADOS

11 11 13

2021 2022 2023

RR Infancia 24 18 22

Particular -- 1 1

Enlace acta Cámara Adolescencia :https://www.zaragoza.es/contenidos/gobierno-abierto/consejo-ciudad/sectoriales/ciaz/2023-12-18-acta-camara-adolescencia.pdf





ACTIVIDADES PARA RENOVACIÓN DEL CIAZ 

CÁMARA ADOLESCENCIA
1. Asistencia por sexo

2021 2022 2023

Chicas 21 13 8

Chicos 19 19 14

2. Recursos

2021 2022 2023
7 noviembre 2023

17 titulares y 
5 suplentes 

3. Comparativa anual

2021 2022 2023
CHICAS Y CHICOS  40 32 22

Nº DISTRITOS 
REPRESENTADOS

11 10 11

2021 2022 2023

RR Adolescencia 31 15 14

Particular -- 2 1

Enlace acta Cámara Adolescencia :https://www.zaragoza.es/contenidos/gobierno-abierto/consejo-ciudad/sectoriales/ciaz/2023-12-18-acta-camara-adolescencia.pdf





RENOVACIÓN DEL CIAZ
1. Representantes 34

2. Representantes por sexo

Infancia 17

Adolesc. 17

Infanc Adoles
c.

Total 

Chicos 10 8 18

3. Distritos representados 2021 2022 2023
Inf Adol Inf. Adol Inf. Adol

Distritos
urbanos

10

4

7

2

11

2

9

2

12

1

10

1Barrios
rurales

2021 2022 2023

Niñas 26 29 16

Niños 8 12 18

Chicas 7 9 16

17 17 34

4. Comparativa 







5. OTRAS CUESTIONES

 CONVOCATORIAS: el Consejo recibe  WathsApp y 
correos para convocarles a las sesiones mensuales.

 INSCRIPCIÓN DIRECTORIOS para 
quienes no estén recibiendo los quienes no estén recibiendo los 
mensajes CIAZ dejamos los enlaces para 
inscribirse

 VALORACIONES de NNA y Recursos 2023

 CONSULTAS PÁGINA AYTO.





CONCLUSIONES VALORACIÓN 
APORTADA POR NNA 2023

• Han dado respuesta, en plazo, 28 NNA de 14 distritos urbanos y rurales.
• El 75% de las respuestas las dan NNA de edades comprendidas entre los 9 y 13 

años.
• El 57,1 % de respuestas las dan personas del género femenino.
• Es en los Recursos, donde más de la mitad entregan la autorización, seguido de los 

envíos por correo de los que se encarga la familia.
• La mayoría de consejeros/as expresan un alto grado de satisfacción en aquello en 

lo que han participado y un 90% de respuestas dadas califican como BIEN y SUPER lo que han participado y un 90% de respuestas dadas califican como BIEN y SUPER 
BIEN el desglose de los actos de las Cámaras y de la Renovación del Consejo.

• Los menos señalan alguna disconformidad con la elección de representantes,
creemos que es debido a no entender en su totalidad cómo son elegidos, ya que a 
“los sorteos” se presentan voluntariamente.

• A la hora de plantear temas tienen una amplia gama de propuestas, si bien el 
Medioambiente y las temáticas de ciudad y actividades son las que más se repiten.

• En cuanto a propuestas de actividad, quieren relacionarse con sus compañeros/as 
del Consejo. Valoran haber conocido a muchos chicos y chicas en las Cámaras y 
proponen seguirse conociendo a través de juegos, excursiones, talleres... dando su 
opinión y ayudando a mejorar la ciudad.



CONCLUSIONES VALORACIÓN 
APORTADA POR RECURSOS 2023

Responden 17 Recursos de infancia como Adolescencia, dos de ellos manifiestan que solo han 
participado este año los educadores/as.
Ha habido representación de Recursos de 11 distritos
El Encuentro de formación el 76,4 lo encuentran entre satisfactorio y muy satisfactorio.
En general están al tanto de la documentación, información que se les envía y conocen a través de la 
web municipal y drive lo que se va haciendo.
En cuanto a la documentación que se les proporciona, y el trabajo propuesto, más de un 70% la 
encuentran satisfactoria y muy satisfactoria. En la parte negativa estaría la constante de 2-3 recursos 
(el 11,7% y el 17,6% de las respuestas) que expresan la insatisfacción como respuesta en toda la 
primera parte preguntada sobre contenido.primera parte preguntada sobre contenido.
La atención técnica se valora de manera positiva en más de un 70% de las respuestas.
Una minoría de los Recursos participantes en la valoración, dan respuestas sobre cómo trabajan para 
hacer llegar las informaciones al CIAZ, cuáles son sus éxitos y cómo lo perciben los NNA, incluso 
tienen actividad a lo largo del año para transmitir periódicamente el proceso. Frente a una mayoría 
que se limita a transmitir la información sobre el proceso) y que pone el foco en falta de tiempo para 
trabajar, desconocimiento de ciertos aspectos y desmotivación de los/las NNA.
Proponen temas de trabajo que les pueden interesar a NNA en 2024 siendo uno de ellos el de la 
Salud Mental y el uso de las tecnologías, los que han salido repetidos
Dificultades que señalan para que NNA participen es la falta de autonomía, por edad, para poder 
acudir a los actos si la familia no les acompaña. NNA tienen muchas propuestas y CIAZ puede ser una 
más que no sea tan motivadora como otras.
Se reconoce que el proceso es difícil para transmitir a NNA, es poco tangible. Hay una parte que no 
cree en él. Piensan que no se les da a NNA el suficiente feedback. Sobre este punto reflexionamos 
sobre quiénes tienen que dar ese feedback a los NNA, cuáles son las dificultades que pueden tener 
para darlo en los Recurso, qué haría falta para que el proceso CIAZ forme parte de las programaciones 
en los centros...



INFORMACIÓN OFICIAL CIAZ 
WEB MUNICIPAL aquí podéis consultar la 

información oficial del proceso 

https://www.zaragoza.es/sede/
portal/servicios-

sociales/ciudad-infancia/

https://www.zaragoza.es
/sede/portal/participacio
n/consejos/consejos-
sectoriales/infancia-
adolescencia



SOBRE LA TEMÁTICA DE TRABAJO 2024
los/las asistentes contestan a estas tres preguntas:

El tema elegido este año es 
"SALUD, BIENESTAR Y MEDIO AMBIENTE",

fundamentalmente, 
¿qué crees que debe abordarse en este tema?

¿Qué estáis haciendo en vuestro recurso, proyecto, ¿Qué estáis haciendo en vuestro recurso, proyecto, 
centro, colegio, ... para trabajar este tema?

¿Necesitáis formación para trabajar 
con las chicas/os sobre este tema?

¿Cómo os gustaría que fuera esa formación?



¡¡GRACIAS!!
POR VUESTRA ASISTENCIA 

TRABAJO DE ACOMPAÑAMIENTO Y
MOTIVACIÓN AL CIAZ


