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PRESENTACIÓN

En el año 2020 el mundo se paró debido a la pandemia y tuvimos que 
empezar a convivir de una manera diferente a como lo habíamos 
hecho hasta el momento. Un desgraciado hito histórico que afectó 
a nuestras vidas personales, pero también al funcionamiento de 
los servicios públicos.  
2021 ha sido también un año marcado por los continuos 
cambios derivados de la situación sanitaria, que ha obligado a 
los trabajadores municipales a desarrollar su trabajo con grandes 

dosis de adaptabilidad, flexibilidad y profesionalidad, para que de forma paulatina la 
ciudadanía pudiera contar de la mejor manera posible con los servicios que ofrece 
el Patronato Municipal de Educación y Bibliotecas.
De este contexto negativo también se han extraído formas de trabajar positivas, que 
en nuestro caso en concreto han unido más a las áreas que conforman el Patronato – 
Universidad Popular, Bibliotecas Públicas y Escuelas Infantiles – lo que ha permitido 
forjar un sistema de trabajo en red y en colaboración permanente, que seguro que 
van a tener continuidad en el tiempo.
Es importante mencionar que este año, y tras más de 20 sin revisarse en algunos 
casos, se han aprobado los nuevos Planes de Bibliotecas, Escuelas Infantiles y 
Universidad Popular. Planes que surgen del seguimiento del análisis de diferentes 
factores que intervienen en la prestación de los servicios y la necesidad de adecuar 
la actividad y sus procedimientos a nuevas tendencias sociales, necesidades y 
desarrollo tecnológico.
La Universidad Popular de Zaragoza dada su trayectoria, es un referente a nivel 
nacional y de ahí nuestra responsabilidad de mantener el nivel de la formación 
que se oferta. En este año que cerramos, presentamos un nuevo hito en su historia: 
la plataforma digital de formación Aula Virtual de Aprendizaje, que mediante la 
plataforma Moodle ha permitido al alumnado continuar el aprendizaje desde casa.

Respecto a la Red Municipal de Bibliotecas Públicas, la situación de pandemia 
ha demostrado que es urgente e ineludible abordar todas aquellas cuestiones 
fundamentales relacionadas con la actualización y mejora del servicio ofrecido para 
que, a todos los efectos, las Bibliotecas Públicas Municipales de Zaragoza sean 
bibliotecas no ya virtuales, sino híbridas, que ofrezcan fondos físicos y digitales y 
servicios presenciales y virtuales.
Uno de los mayores logros de 2021 ha sido la migración al nuevo sistema de gestión 
bibliotecaria AbsysNet. También estamos trabajando en la implantación del WIFI en 
las Bibliotecas, proyecto que esperamos, vea la luz durante este año 2022.
Tras un año y medio, en el mes de octubre retomamos el servicio de Bibliobús, que 
con una imagen renovada y mejoras en el servicio, continuará llevando la lectura a 
aquellos barrios que carecen de biblioteca de proximidad.
Por último, merecen especial mención, gratitud y admiración el equipo profesional 
que desempeña su trabajo en las Escuelas Infantiles, en las que han sabido mantener 
la dedicación, la educación y la alegría en el día a día, a pesar de las limitaciones 
derivadas de los obligados grupos burbuja, fundamentales en el control de la 
pandemia que nos ha tocado vivir a los adultos y a los niños de 0 a 3 años que llenan 
cada una de nuestras escuelas.
Después de más de 10 años sin construir una nueva escuela infantil municipal, 
barrios jóvenes en plena expansión demográfica, como Parque Venecia y Arcosur, 
demandan estos equipamientos. Por eso en 2021  se ha empezado a trabajar junto 
al Área de Urbanismo, en el proyecto de la nueva Escuela Infantil en Parque Venecia, 
cuya construcción se iniciará en 2022 y en el proyecto de la de Arcosur.
Nuestro objetivo último, en el PMEBZ, es contribuir a la cohesión social y al desarrollo 
de los valores democráticos de la ciudadanía, a través de la prestación de unos 
servicios accesibles y de calidad que garanticen el acceso a la educación, la 
información, el conocimiento y la cultura en condiciones de igualdad y libertad.

Paloma Espinosa Gabasa 
Concejal de Educación, Familia, el Mayor y Barrios Rurales 
Vicepresidente del Patronato
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EL PATRONATO
El Patronato Municipal de Educación y Bibliotecas es un  Organismo Autónomo de carácter administrativo constituido 
por el Excmo. Ayuntamiento de Zaragoza  con la finalidad de  gestionar a través de órgano especializado  la oferta 
municipal en los ámbitos de la educación y las bibliotecas.

El Patronato está dotado de personalidad jurídica pública para el cumplimiento de sus fines, según lo determinan sus 
+  Estatutos.

La función directora y tuitiva del Patronato corresponde al Ayuntamiento, que la ejerce mediante sus órganos 
competentes, en aplicación de lo dispuesto en el artículo 87 del Reglamento de Servicios de las Corporaciones Locales 
y demás disposiciones complementarias.

Para el cumplimiento de sus fines, el Ayuntamiento dota al Patronato de +  Presupuestos y  +  Plantilla propios.

AVISO LEGAL
Queda rigurosamente prohibida, sin la autorización previa del Patronato 
Municipal de Educación y Bibliotecas del Ayuntamiento de Zaragoza, bajo 
las sanciones establecidas por la legislación vigente, la reproducción total o 
parcial de esta obra por cualquier medio o procedimiento, digital o impreso, 
ya sea para uso personal o profesional.

http://www.congreso.es/consti/constitucion/indice/titulos/articulos.jsp%3Fini%3D27%26tipo%3D2
http://www.congreso.es/consti/constitucion/indice/titulos/articulos.jsp%3Fini%3D27%26tipo%3D2
http://www.congreso.es/consti/constitucion/indice/titulos/articulos.jsp%3Fini%3D27%26tipo%3D2
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¿CÓMO LEER ESTA MEMORIA? 
1. MANUAL DE USUARIO (1/1)
El Patronato Municipal de Educación y Bibliotecas del Ayuntamiento de Zaragoza ha realizado una importante apuesta en este documento 
hacia la Administración Electrónica. Usted está ante una memoria multimedia con dos objetivos principales: usabilidad e hipertextualidad.

Encontrará diferentes botones y menús para hacer de este documento más intuitivo y que le facilitarán el acceso a los datos que más le 
interesen, así como numerosos call-to-action, más allá de los límites del propio documento, con accesos directos a información complementaria 
relevante alojada en Internet.

Aquí encontrará un pequeño manual de usuario para navegar por esta memoria:

MENÚ PRINCIPAL
A lo largo de este documento encontrará en la barra lateral izquierda un menú con botones para acceder directamente al contenido que 
más le interese.

BOTONES DE PASAR PÁGINA
Algunas subsecciones tienen varias páginas de información. Esto se representa con un número fraccionado a lado del subtítulo, que indica 
en que página se encuentra respecto del total. Estos botones le permiten acceder a la página siguiente y anterior.

ENLACES
Este documento contiene diferentes enlaces directos a información adicional. Clicando sobre ellos accederá a información complementaria 
tanto dentro del documento como en Internet. Están representados con un círculo con un símbolo +, por ejemplo:

 solicitud.

GALERÍA DE IMÁGENES
En algunos momentos encontrará este símbolo en la esquina superior derecha de la memoria. Clicando encima de él 
podrá acceder a una galería de imágenes asociadas a la información que en ese momento está leyendo.

BOTONES DE RETORNO
También podrá encontrar en 
todo el documento botones 
de acceso rápido al inicio de 
la memoria o para “volver” a 
la página de donde partía su 
lectura en origen. 

IR A INICIO conduce al 
principio de la memoria (a la 
sección “El Patronato”).

VOLVER retorna a la página 
donde se encontraba 
anteriormente.
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DATOS DE GESTIÓN 2021 
1. GESTIÓN ECONÓMICA (1/2)

1.1. PRESUPUESTO
INGRESOS

Capítulo Denominación Euros
3 TASAS Y OTROS INGRESOS 1.301.000,00
4 TRANSFERENCIAS  CORRIENTES 12.361.400,00
5 INGRESOS  PATRIMONIALES 1.100,00
7 TRANSFERENCIA  DE CAPITAL 160.000,00
8 ACTIVOS FINANCIEROS 15.000,00

TOTAL INGRESOS 13.838.500,00

GASTOS
Capítulo Denominación Euros

1 REMUNERACION  PERSONAL 11.067.000,00
2 GASTOS EN BIENES Y SERVICIOS 1.911.600,00
3 GASTOS  FINANCIEROS 15.400,00
4 TRANSFERENCIAS  CORRIENTES 543.000,00
6 INVERSIONES  REALES 286.500,00
8 ACTIVOS FINANCIEROS 15.000,00

TOTAL GASTOS 13.838.500,00

1.2. RESUMEN GENERAL

13.838.500
INGRESOS

13.838.500
GASTOS

PRESUPUESTO 
NIVELADO

Más información sobre 
transparencia económica, 

haciendo clic en el 
siguiente botón:
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DATOS DE GESTIÓN 2021 
1. GESTIÓN ECONÓMICA (2/2)

1.2. MODIFICACIONES DE CRÉDITO
Modificaciones de crédito en este ejercicio, han sido tres:

Fecha Concepto partida origen Cantidad Concepto partida destino

10/02/2021 Recursos financieros 109.581,88 Administración electrónica 
Adquisición fondo bibliográfico y libro electrónico 

18/10/21 Aportación S Social personal 38.127,50 Intereses de demora
15/12/21 Aportación S Social personal 45.000,00 Ayudas Públicas Educación Concertada

1.3. EJECUCIÓN PRESUPUESTO

99%
PRESUPUESTO EJECUTADO

1.4. ÍNDICE MEDIO DE PAGOS
Trimestre Periodo Medio de Pago

Primer trimestre (01/01/2021 – 30/03/2021) 15,89
Segundo trimestre (01/04/2021 – 30/06/2021) 1,56

Tercer trimestre (01/07/2021 – 30/09/2021) 48,96
Cuarto trimestre (01/10/2021 – 31/12/2021)

2.4. PRECIOS PÚBLICOS
No hay modificaciones en este ejercicio.
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DATOS DE GESTIÓN 2021 
2. GESTIÓN DE PERSONAL (1/3)

2.1. PLANTILLA
Plazas Denominación Grupo

1 LICENCIADO CIENCIAS EDUCACION (JEFE SERVICIOS EDUCATIVOS) A1
1 LICENCIADO EN ECONOMICAS (JEFE SERVICIO DE FISCALIZACION, CONTROL Y CONTABILIDAD) A1
1 TECNICO MEDIO (RR,HH, organización y sistemas) A2
1 TECNICO MEDIO DE GESTION A2
1 DIPLOMADO UNIVERSITARIO (TECNICO EDUCACION) A2
1 DIPLOMADO UNIVERSITARIO EN BIBLIOTECONOMINA (COORDINADOR TÉCNICO BB) A2
1 DIPLOMADO UNIVERSITARIO EN EDUCACION INFANTIL (COORDINADOR TÉCNICO EEII) A2
1 DIPLOMADO UNIVERSITARIO EN EDUCACION (COORDINADOR TECNICO UP) A2
1 DIPLOMADO UNIVERSITARIO EN BIBLIOTECONOMIA (COORDINADOR PROGRAMAS: CUBIT) A2

14 DIPLOMADO UNIVERSITARIO EN BIBLIOTECONOMIA (BIBLIOTECARIO/A) A2
38 DIPLOMADO UNIVERSITARIO (MAESTRO/A ESPECIALISTA EDUCACION INFANTIL) A2
59 TECNICO EDUCACION INFANTIL C1
4 TECNICO EDUCACION INFANTIL 1/2 JORNADA C1
2 TECNICO AUXILIAR SOCIOCULTURAL C1

29 MONITOR/A C1
1 TECNICO AUXILIAR DISEÑO C1
2 TECNICO AUXILIAR ADMINISTRATIVO C1

70 AUXILIAR BIBLIOTECA C2
12 AUXILIAR BIBLIOTECA 1/2 jornada C2
3 AUXILIAR ADMINISTRATIVO C2
2 CONSERJE C2
5 PERSONAL SERVICIOS (a extinguir) AGP

251 TOTAL

Plantilla publicada BOPZ nº 54 de 9 de marzo de 2021
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DATOS DE GESTIÓN 2021 
2. GESTIÓN DE PERSONAL (2/3)

2.2. MODIFICACIONES DE PLANTILLA
Ninguna en este ejercicio

2.3. INCIDENCIAS PERSONAL (BAJAS Y ALTAS)
Número de bajas por enfermedad Días totales

Total 105 5.818 

2.4. REUNIONES COMITÉ DE EMPRESA
Se han venido haciendo a través de +  videoconferencia
Reunión 12/02/2021 09/04/2021 18/06/2021 05/11/2021 03/12/2021 17/12/2021

Orden 
del día

• Informar cambio 
horario conserjería 
Sede.

• Mejora de empleo 
Bibliotecas. 

• Oferta Pública.
• Contratos 

de Relevo: 
Administración y 
Diseño.

• Mesa de Niveles.
• Escuelas infantiles 
• Delegado 

Protección de 
Datos.

• Nuevas 
contrataciones.

• Riesgos laborales.
• Horario 

septiembre 
Universidad 
Popular.

• Uniformes EEII.
• Teletrabajo. 

• Contrataciones:
• Escuelas,
• Bibliotecas,
• Universidad 

Popular.
• Vacantes: 

coordinadores UP 
y BB.

• Calendarios año 
2022.

• Oferta de empleo. 
• Planes concilia.
• Mascarillas ffp2.
• Carrera horizontal.

• Calendarios año 
2022.

• Oferta de Empleo 
Público. 

• Plantilla. 

• Calendarios año 
2022.

• Oferta de Empleo 
Público.

http://www.congreso.es/consti/constitucion/indice/titulos/articulos.jsp%3Fini%3D27%26tipo%3D2
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DATOS DE GESTIÓN 2021 
2. GESTIÓN DE PERSONAL (3/3)

2.5. REUNIONES COMITÉ DE SEGURIDAD Y SALUD LABORAL
Fecha Incidencia Acción Comité Seguridad y Salud Laboral

03/26/21

1. 
Información 
de situación 
y medidas 
COVID-19

2.
Ruegos y 
preguntas

• Programación anual Servicio Prevención: revisiones evaluaciones riesgos Bibliotecas, actualización planes de emergencias, 
toma datos evaluación puestos trabajo UPZ. 

• Formación en materia de PRL 
• Mascarillas, tipos y criterios reparto.
• Medidores de CO2: adquiridas para todos los centros educativos (EEII y UPZ).  Propuesta adquisición para BB (lo que se 

lleva a cabo con posterioridad para todas)
• Vacunaciones al personal docente (según criterios DGA)
• Contagios en centros trabajo: NO
• Sótano C/ Cortesías: Se ha retomado su saneamiento y Dir. - Arquitectura está pendiente de presupuesto.
• Accesibilidad y prevención incendios Bibl.  Casetas: en trámites con Arquitectura.
• Propuesta conveniencia contar con dirección de correo electrónico corporativo para uso de los delegados de prevención 

como medio de comunicación con el personal. Una vez obtenida se comunica al personal a través de la representación 
sindical: cssl-patronatoeducacion@zaragoza.es 

29/10/21

1. 
Información 
de situación 
y medidas 
COVID-19

2.
Ruegos y 
preguntas

• Orden SAN/1338/2021, 21 octubre: nivel 1 modulado y levantamiento limitaciones de aforo, horario o actividades. Previ-
sión mantenimiento aforos en UP y EEII (usuarios se matriculan a largo plazo y no se puede depender de modificaciones 
posteriores).  En BB ya reapertura de las salas infantiles (con informes pertinentes de Servicio prevención cuando ha sido 
necesario y dotación de mascarillas ffp2).  Ahora se prevé retomar el resto de las actividades ampliando aforos hasta el 
100%, paulatinamente en caso de ser recomendable y de acuerdo con pº precaución, sentido común, condiciones de las 
salas, entorno, nivel de ocupación, tiempo de contacto, ventilación, uso de mascarillas etc.

• Recordatorio mantenimiento planes contingencia y protocolos de prevención en materia COVID-19 (higiene, mascarilla, 
ventilación, distancia, aviso en casos positivos…)

• Medidores CO2 para BB: adquiridos tras reunión anterior.
• Saneamiento sótano C/Cortesías finalizado.
• Ventilación: Revisadas máquinas climatización con avisos de incidencias. En proceso cambio algunas cristaleras por ven-

tanas en Bibl. Benjamín Jarnés para facilitar ventilación. En Ricardo Magdalena chequeado con Arquitectura y medidores 
que hay adecuada ventilación (cruzada con puertas más mecánica)

• Solicitud climatización por calor en algunas EEII: ya en estudio por Arquitectura, pero elevadísimo coste y sin presupuesto.
• Correo corporativo CSSL: acuerdo de darle mayor difusión como canal de comunicación entre personal y delegados/as de 

prevención.
• Revisiones evaluaciones de riesgos en BB: en proceso con MAS prevención.  Las recibidas en ejecución. Fichas descripti-

vas de riesgos del PT notificadas a las personas trabajadoras de cada BB (con firma de recibí).
• Planes emergencia que faltan en algunas BB: en proceso con MAS prevención.
• Material de prevención (mascarillas, geles, desinfectantes y guantes: de sobra para varios meses según marca normativa.
• Solicitud de dispositivos más ligeros para evitar riesgos para la salud en los desplazamientos de monitores UPZ (en caso 

de no ser posible contar con dispositivos en los propios Centros Cívicos).
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DATOS DE GESTIÓN 2021 
3. CONTRATOS

3.1. CONTRATAS EXISTENTES (SERVICIOS)
Denominación Cuantía (sin iva) Fecha inicio Fecha fin

Servicio de cocina y alimentación en su ciclo completo de 12 Escuelas 
Infantiles del Patronato Mpal de Educación y Bibliotecas de Zaragoza. 1.177.056,00 1 septiembre 2017 En proceso 

administrativo
Servicio de mantenimiento de las zonas ajardinadas de 11 Escuelas 

Infantiles del Patronato Mpal de Educación y Bibliotecas de Zaragoza. 47.600,00 11 julio 2017 En proceso 
administrativo

Suministro de equipos multifunción en régimen de alquiler con 
mantenimiento incluido para las bibliotecas del Patronato Mpal de 

Educación y Bibliotecas de Zaragoza.
29.600,00 3 enero 2017 En proceso 

administrativo

Servicio de mantenimiento y asistencia técnica de hardware y software del 
Patronato Mpal de Educación y Bibliotecas de Zaragoza. 73.554,00 1 abril 2021 1 abril 2023

Servicio de limpieza de 3 Bibliotecas, Aulario de Universidad Popular y Sede 
del Patronato Mpal de Educación y Bibliotecas de Zaragoza. 43.989,50 1 abril 2021 1 abril 2023

Servicio de Biblioteca móvil bibliobús del Patronato Mpal de Educación y 
Bibliotecas de Zaragoza. 55.440,00 15 enero 2018 En proceso 

administrativo
Servicio de limpieza en las 12 escuelas infantiles del Patronato Municipal de 

Educación y Bibliotecas. 491.448,30 En proceso 
administrativo

Servicio integral de cardioprotrección del Patronato Municipal de Educación 
y Bibliotecas de Zaragoza. 18.768,00 1 abril 2021 1 abril 2023

3.2. CONTRATOS MENORES 2021
Nº Tipo de contrato Concepto Adjudicatario Fecha Cuantía (sin iva)
1 Servicio Universidad de Zaragoza Salas para oposiciones 24/03/2021 4.860,53
2 Servicio Universidad de Zaragoza Sala para oposiciones 04/05/2021 8.096,49
3 Servicio Prevención y Vigilancia de la Salud Mas Prevención, S.L. 08/06/2021 10.262,48
4 Suministro Adquisición informática Inycom 30/09/2021 13.500,00
5 Suministro Suscripciones Prensa Diaria Aragonesa 26/10/2021 9.126,07
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DATOS DE GESTIÓN 2021 
4. CONVENIOS

• Convenio de Colaboración entre el Gobierno de Aragón y el Ayuntamiento de Zaragoza
Objetivo: Colaboración del Gobierno de Aragón a la financiación en materia de Educación Infantil de Primer Ciclo
Costes: Aportación de 1.167.000 €, por parte del Gobierno de Aragón al Ayuntamiento de Zaragoza.  Se recibe 
la aportación a través del Excmo. Ayuntamiento

• Convenio de Colaboración entre el Gobierno de Aragón y El Ayuntamiento de Zaragoza en materia de Orientación 
Educativa en Escuelas de Educación Infantil de Primer Ciclo

Objetivo: Intervención de equipos de orientación educativa de Atención Temprana en las 12 Escuelas Infantiles 
Municipales 
Costes: sin coste

• Convenio de colaboración entre el Ayuntamiento de Zaragoza, a través del patronato municipal de educación y 
bibliotecas, y La Asociación Aragonesa de escritores 

Costes: 10.000 €

• Convenio de colaboración entre el Ayuntamiento de Zaragoza, a través del Patronato Municipal de Educación y 
Bibliotecas y La Asociación de Librerías de Zaragoza

Costes: 10.000 €

• Protocolo general de actuaciones para la colaboración del Excmo. Ayuntamiento de Zaragoza, a través del O.A. 
Patronato Municipal de Educación y Bibliotecas, y la Federación de Educación y Gestión de Aragón, la Confederación 
Española de Centros de Enseñanza en Aragón (CECE Aragón) y la Federación Cristiana de Asociaciones de Padres 
y Madres de Alumnos de Aragón (FECAPARAGON) para el desarrollo de actuaciones y medidas educativas y de 
atención social y familiar en los centros de enseñanza concertados sostenidos con fondos públicos

Costes: 500.000 €

• Carta de Adhesión de la Red de Bibliotecas Públicas Municipales del Patronato Municipal de Educación y Bibliotecas 
del Ayuntamiento de Zaragoza.  “Manifiesto Bibliotecas por la igualdad”

Costes: sin coste
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DATOS DE GESTIÓN 2021 
5. MEDIDAS COVID-19

• Teletrabajo
El Teletrabajo se aplica según “INSTRUCCIÓN del concejal delegado de Personal por la que se regula la 
modalidad de prestación de servicios en régimen de teletrabajo en el Ayuntamiento de Zaragoza” publicado 
en BOPZ Nº 16, de 21 de enero de 2021.

• Protocolo de Medición de Temperaturas COVID
Se ha elaborado, por si fuese pertinente su implantación, Protocolo de Medición de Temperaturas COVID a fin 
de que se pudiesen respetar en todo momento los derechos en materia de protección de datos tanto de los 
usuarios como de los trabajadores de la Entidad.

• Planes de Contingencia COVID-19
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DATOS DE GESTIÓN 2021 
6. MODERNIZACIÓN INFORMÁTICA

• Adquisición de diferentes equipos informáticos y material específico para dotar la nueva biblioteca Rosales del 
Canal, Andresa Casamayor.

• Migración a AbsysNet.  Mayo 2021 se procedió a la instalación de la versión 2.2.5 de AbsysNet, con todas las 
mejoras que suponen para la Red. 

• Digitalización en bibliotecas
Las Red de Bibliotecas Públicas Municipales dispone de 161 puestos de acceso gratuito a Internet para nuestros 
socios. Aun así, y tal y como se viene exponiendo como imprescindible desde hace años, la situación de pandemia 
ha demostrado que es urgente e ineludible abordar todas aquellas cuestiones fundamentales relacionadas con 
la actualización y mejora del servicio ofrecido para que, a todos los efectos, las Bibliotecas Públicas Municipales 
de Zaragoza sean bibliotecas no ya virtuales, sino híbridas, que ofrezcan fondos físicos y digitales y servicios 
presenciales y virtuales.
Un paso decisivo para lograr este reto ha sido la aprobación en Consejo del Patronato el pasado 19 de octubre 
de 2021, del Plan de Bibliotecas 2025.  Este documento, que recoge los objetivos de las BPMZ a medio plazo, 
así como su temporalización y dotación presupuestaria, constituye una herramienta clave para la planificación 
estratégica del sistema bibliotecario municipal de nuestra ciudad.
En base a esta afirmación cabe destacar 3 grandes proyectos de digitalización de las BPMZ en 2021: El primero 
de ellos ejecutado (ABSYSNET), el segundo en proceso (WIFI) y el tercero en preparación (LIBRO ELECTRÓNICO) 
para su implementación tras poner en marcha el segundo.

/ Uno de los mayores logros de 2021 ha sido la migración a AbsysNet. En mayo de 2021 se procedió a la instalación de la 
versión 2.2.5 de AbsysNet y se modificó la política de préstamo, ampliando el número de préstamos a 12 documentos, 
por un periodo de 28 días, renovables una vez. Dadas sus características, los socios de las BPMZ solo pueden tener 
prestados 5 documentos del Bibliobús de manera simultánea, pudiendo tener el usuario hasta 12 documentos prestados 
en el resto de la Red.

/ Para ello, se está trabajando en uno de los proyectos más importante para las bibliotecas en 2022, que no es sino la 
elaboración de los pliegos para la implementación del WIFI en toda la Red de Bibliotecas Públicas Municipales que, se 
prevé quede instalada antes de finales del 2022.

/ A continuación, se abordará la plataforma del libro electrónico de manera prioritaria.
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Presentación de Planes de diferentes servicios:

Bibliotecas
Presentación: 11 febrero 2021
Aprobado: 19 de octubre 2021

Escuelas Infantiles
Presentación: 24 mayo 2021
Aprobado: 19 de octubre 2021

Universidad Popular
Presentación: marzo 2021
Aprobado: 19 de octubre 2021
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El Patronato de Educación y Bibliotecas cuenta con una plaza de Técnico Medio de Recursos Humanos, Organización 
y Sistemas para dar soporte técnico en la materia, fundamentalmente a la Gerencia y a las Coordinaciones Técnicas 
de Bibliotecas, Escuelas Infantiles y Universidad Popular. Asimismo colabora con el departamento de contabilidad 
y nóminas y atiende consultas de personal. Aunque el grueso de su actividad está enfocada a RRHH, también da 
apoyo y coordina los temas de Prevención de Riesgos Laborales (contando con MAS prevención como Servicio de 
Prevención ajeno del Patronato), Protección de Datos (contando con el Delegado de Protección Datos municipal) 
y Administración Electrónica. Por último, colabora directamente con el Servicio Administrativo de Acción Social y 
Familia en la preparación de borradores, informes o información necesaria en materia de RRHH para la tramitación 
de los procedimientos administrativos que deban someterse a órganos de gobierno del Patronato, así como cuantos 
asuntos están sometidos a su tutela jurídica con arreglo a los Estatutos.

8.1. EN MATERIA DE RECURSOS HUMANOS
• Asistencia a las reuniones del Comité de Empresa y redacción de actas.
• Diversos procedimientos de selección de personal a través de oferta al INAEM, en colaboración con las coordinaciones 

correspondientes, cuando ha sido necesario y urgente por carecer de bolsa de empleo para la cobertura de la 
plaza en cuestión: definición de perfiles, tramitación en el INAEM, baremación de las candidaturas, propuesta de 
contratación, contestación a reclamaciones y/o, pase de Informe al Sº Administrativo para su valoración.

/ Oferta 02/2021/000172: perfil monitor/a UPZ (área TICs) para contrato de relevo.
/ Oferta 02/2021/00826: perfil monitor/a UPZ (área Artes Plásticas) para contrato de sustitución por IT.
/ Oferta 02-2021-001044: perfil Comunicación para contrato de relevo.
/ Oferta 02-2021-002091: perfil Técnico/a Auxiliar Administrativo (contabilidad, nóminas y Seg. Social) para contrato de relevo.
/ Oferta 02-2021-002067: perfil Auxiliar de Bibliotecas para contratos de sustitución.
/ Oferta 02-2021-023290: perfil Bibliotecario/a para contrato de interinidad por apertura de una nueva biblioteca.
/ Oferta 02-2021-023628: perfil monitor/a UPZ (área historia) para contrato de interinidad por jubilación.
/ Oferta 02-2021-023639: perfil monitor/a UPZ (área francés) para contrato de interinidad por jubilación.
/ Oferta 02-2021-023650: perfil monitor/a UPZ (área inglés) para contrato de sustitución por excedencia voluntaria.
/ Oferta 02-2021-023721: perfil monitor/a UPZ (área salud física y nutrición) para contrato de relevo.
/ Oferta 02-2021-028442: perfil diseño gráfico para contrato de relevo.



PATRONATO MUNICIPAL  
DE EDUCACIÓN Y BIBLIOTECAS
MEMORIA 2021

DATOS DE GESTIÓN 2021 
8. RECURSOS HUMANOS (2/4)

8.1. EN MATERIA DE RECURSOS HUMANOS (CONTINUACIÓN)
• Análisis y estudio para el acuerdo de 12 de febrero con el Comité de Empresa sobre cobertura de vacantes y 

mejora de empleo en Bibliotecas.
• Informes sobre las solicitudes de personal en materia de permisos, reducciones de jornada, excedencias, 

flexibilidad horaria, teletrabajo etc. y  colaboración con el Sº Administrativo cuando se requiere resolución del 
órgano competente.

• Asesoramiento a la Gerencia y responsables de los servicios sobre los criterios de aplicación del Convenio y otras 
cuestiones relacionadas con la normativa aplicable en materia de RRHH.

• Circulares sobre algunos permisos.
• Atención a las consultas del personal.
• Estudio de la Instrucción municipal sobre Teletrabajo para su aplicación al Patronato en caso de adhesión a la 

misma: análisis del catálogo de puestos susceptibles de trabajar a distancia, obligaciones a asumir por empresa 
y trabajadores, redacción de compromisos en materia de protección de datos y seguridad de la información, etc.

• Provisión de puestos singularizados vacantes: colaboración con el Sº Administrativo para la elaboración de las 
bases y desarrollo de los procesos de concurso de méritos para cubrir la Coordinación Técnica de Bibliotecas 
(finalizado) y de UPZ (fase de borrador inicial).

• Carrera horizontal interinos: control de solicitudes dirigidas al Patronato y ejecución de las sentencias favorables 
notificadas. Pendiente de la Mesa de Niveles y revisión de las instancias con el Sº Administrativo.

• Estudio sobre la posible incoación de algún expediente disciplinario.
• Revisión calendarios 2022.
• Revisión de algunas fichas de puestos de trabajo, elaboración profesiogramas, etc.
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8.2. EN MATERIA DE PREVENCIÓN DE RIESGOS LABORALES
• Presidencia del Comité de Seguridad y Salud Laboral (convocatoria de reuniones y redacción actas), recepción y 

coordinación de las propuestas de las y los delegados de prevención.
• Atención de dudas en materia de PRL de las personas responsables de los servicios con remisión, cuando es 

necesario, a MAS prevención.
• Coordinación del cumplimiento de las obligaciones de la empresa en materia de PRL junto con las coordinaciones 

de los servicios y MAS prevención, y revisión de posibles documentos pendientes. Específicamente este año se 
están revisando las Evaluaciones de Riesgos en Bibliotecas. 

• Seguimiento y coordinación de las medidas propuestas y ejecutadas en relación con la COVID-19.
• Coordinación con la contrata de cardioprotección y de la formación de reciclaje sobre el  uso de desfibriladores.
• Coordinación con el Sº de Prevención de los casos de personas trabajadoras con informe de aptitud condicionada 

y adaptaciones de puesto de trabajo.

8.3. EN MATERIA DE PROTECCIÓN DE DATOS
• Tras el nombramiento del nuevo DPD (para todo el Ayuntamiento y sus OOAA): estudio de asuntos en marcha 

y ejecución de las propuestas del DPD no implementadas aún o pendientes de actualización. Tramitación de 
diversas  consultas en la materia al DPD. 

• Actualización y publicación del Registro de Actividades de Tratamiento (RAT). Publicación de la Política de Protección 
de Datos y Seguridad del Patronato. 

• Análisis de diversas cuestiones relacionadas con la cesión de datos, y derechos de imagen.
• Análisis de las diversas opciones y canales de comunicación con las familias de EEII teniendo en cuenta posibles 

implicaciones de PD.
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8.4. EN MATERIA DE COORDINACIÓN DE LA ADMINISTRACIÓN ELECTRÓNICA
• Estudio y remisión al Sº de Redes y Sistemas de las necesidades del Patronato en materia de e-administración 

para su posible adhesión, como organismo autónomo, a las herramientas existentes en el Ayuntamiento.
• Puesta en marcha del Registro Electrónico municipal para el Patronato y revisión de entradas.
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La comunicación es hoy en día clave para el desarrollo de cualquier organización, y los organismos públicos al igual que lo 
hacen las empresas privadas, deben llevar a cabo labores de comunicación tanta para mejorar las relaciones institucionales 
como para llegar a empleados, usuarios y público potencial. 

En el caso del Patronato de Educación y Bibliotecas, con un gran volumen de empleados y usuarios, la necesidad de 
delegar y organizar este trabajo en un departamento era fundamental. El 17 de marzo de 2021 se creó el departamento de 
comunicación, con técnico auxiliar, para comenzar a gestionar de manera autónoma trabajos de comunicación institucional 
e interna, asimismo contando con el apoyo y la supervisión del gabinete de prensa del Ayuntamiento de Zaragoza. 

Desde la creación del departamento y a lo largo de 2021 se ha realizado las siguientes actividades y proyectos: 

Redacción de notas de prensa:
• Lectura pública del Día del Libro 2021
• Los alumnos de teatro de la Universidad Popular dan el salto al cine
• Las escuelas infantiles municipales reciben más de una millar de solicitudes para el próximo curso
• Universidad Popular desembarca con nuevos cursos en los barrios de Distrito Sur
• Las bibliotecas municipales unen fuerzas para acercar la lectura a los adolescentes
• Las bibliotecas municipales preparan el inicio de curso con mejoras y nuevas actividades
• La Universidad Popular abre las inscripciones de más de 130 cursos para adultos
• Las escuelas infantiles municipales de Zaragoza amplían de 740 plazas a 800
• Los niños vuelven a las bibliotecas
• El Bibliobús vuelve a los barrios con una imagen renovada y mejoras en el servicio
• Zaragoza se integra en el proyecto Internacional Human Library
• Zaragoza anima a “no juzgar el libro por su portada” con el proyecto internacional Biblioteca Humana

Educación Zaragoza: apoyo en la creación de la marca Educación Zaragoza en colaboración con el Servicio de 
Educación. Planificación de contenidos y actividades en común
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Redes sociales:
• BPMZ

/ Gestión de las redes sociales de BPMZ
/ Unificación del contenido, tono y mensajes de las redes sociales
/ Creación de contenido
/ Crecimiento orgánico de seguidores en todos los perfiles de redes

• UPZ
/ Gestión de la página de Facebook
/ Creación y gestión de la cuenta de Instagram
/ Unificación del contenido, tono y mensajes de las redes sociales
/ Crecimiento orgánico de seguidores en los perfiles de redes sociales

Renovación de marca e imagen del PMEB: 
• Gestión del proyecto de renovación de la imagen de las 3 marcas del Patronato de Educación y Bibliotecas
• Aplicación de la imagen

Creación y gestión de proyectos:
• Human Library: Producción y gestión de la I Edición de la Biblioteca Humana en Zaragoza

Unificación de la comunicación de patronato y contacto con los medios de comunicación

Grabación y edición de videos corporativos

Campañas de mailing a usuarios de Bibliotecas y Universidad Popular

Gestión de comunicación de las campañas de matrícula de Universidad Popular
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EDUCACIÓN ZARAGOZA. UNA NUEVA MARCA
En el mes de marzo se plantea la posibilidad de aunar sinergias con el Servicio de Educación del Ayuntamiento de Zaragoza 
de cara a proyectos, comunicación y redes sociales bajo una marca conjunta: EDUCACIÓN ZARAGOZA.

Esto hizo visible la necesidad de renovar la página web uniendo el Servicio de Educación y el PMEB bajo el mismo paragüas 
y, para ello, era imprescindible una nueva imagen que incluyera una identidad de marca con un imagotipo principal y una 
familia de marcas, una tipografía propia, una gama cromática con unos colores corporativos y un manual de identidad.

              

El PMEB y el Servicio de Educación están trabajando de manera conjunta con la web municipal para sacar a la luz, en los 
próximos meses, la página web de Educación Zaragoza. Además, se presentará esta nueva marca creada en este 2021, así 
como un plan de comunicación de las Redes Sociales de toda el Área de Educación del Ayuntamiento de Zaragoza.
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1. INTRODUCCIÓN: BPMZ Y COVID-19

A pesar de que la pandemia ha tenido una importante repercusión en las Bibliotecas Públicas Municipales de 
Zaragoza, paulatinamente se ha ido procediendo a una reapertura de los  servicios, aunque sin llegar al pleno 
funcionamiento pre-pandemia.

Así, durante el verano se dieron por finalizadas las cuarentenas de los libros. El 5 de octubre se procedió a la reapertura 
de las salas infantiles, el 18 de octubre se reanudó el servicio del Bibliobús y en noviembre de 2021 se retomaron las 
visitas escolares y grupales, así como algunas actividades.

A fecha de hoy podemos decir que las Bibliotecas Públicas Municipales de Zaragoza son espacios seguros, ya que 
no se ha notificado ningún brote de contagio en ellas.
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El concepto de Biblioteca Pública, recogido en el +  Manifiesto de la UNESCO sobre la Biblioteca Pública de 1994, 
contempla dicha institución como un centro local de información que facilita a sus usuarios toda clase de conocimiento 
e información para el aprendizaje permanente, la toma independiente de decisiones y el desarrollo cultural individual 
y colectivo e insta a las administraciones públicas pertinentes a equipar las bibliotecas para proporcionar el máximo 
acceso a los nuevos recursos de información para la ciudadanía al margen de sus posibilidades económicas, físicas 
o educativas.

La +  Ley 10/2007, de 22 de junio, de la Lectura, del Libro y de las Bibliotecas en su artículo 13.1 recoge que las 
bibliotecas públicas son el medio por el que los poderes públicos posibilitan el ejercicio efectivo del derecho de 
todos los ciudadanos para acceder a la información, la educación y la cultura en el contexto de la Sociedad de la 
Información y el Conocimiento.

El +  Patronato Municipal de Educación y Bibliotecas del Ayuntamiento de Zaragoza es el organismo gestor de la 
política bibliotecaria municipal que se lleva a efecto a través de la Sección de Bibliotecas Públicas Municipales.

La misión de las Bibliotecas Públicas Municipales de Zaragoza es proporcionar a la ciudadanía materiales y servicios 
que faciliten el acceso a la información, la formación, el ocio y la cultura.

Esta misión, unida a su carácter de espacio público de relación y encuentro y de centro de referencia social y cultural 
para la ciudadanía en los diferentes distritos y barrios, la configuran como un servicio de proximidad y transversal.

De acuerdo al contenido del artículo 4 de la +  Ley 7/2015, de 25 de marzo, de Bibliotecas de Aragón, los principios 
y valores aplicables en nuestros centros son:

• La igualdad en el acceso y diversidad en los contenidos culturales.
• La adaptación al ámbito digital y multimedia.
• La libertad intelectual.
• La pluralidad de los recursos informativos que reúnen para reflejar la diversidad de la sociedad.
• La gratuidad de sus servicios básicos.

La oferta de servicio bibliotecario, liderado en el +  Centro Coordinador, se lleva a cabo de forma presencial en 
24 bibliotecas de proximidad, una biblioteca especializada, además del ofrecido a través del sitio web  
+  bibliotecas-municipales.zaragoza.es. El 18 de octubre se reanudó el servicio del Bibliobús con 
siete paradas quincenales.

http://www.congreso.es/consti/constitucion/indice/titulos/articulos.jsp%3Fini%3D27%26tipo%3D2
http://www.congreso.es/consti/constitucion/indice/titulos/articulos.jsp%3Fini%3D27%26tipo%3D2
http://www.congreso.es/consti/constitucion/indice/titulos/articulos.jsp%3Fini%3D27%26tipo%3D2
http://www.congreso.es/consti/constitucion/indice/titulos/articulos.jsp%3Fini%3D27%26tipo%3D2
http://www.congreso.es/consti/constitucion/indice/titulos/articulos.jsp%3Fini%3D27%26tipo%3D2
http://www.congreso.es/consti/constitucion/indice/titulos/articulos.jsp%3Fini%3D27%26tipo%3D2
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Como se ha dicho anteriormente, se cuenta con 25 bibliotecas distribuidas por toda la ciudad.

De las 24 bibliotecas de proximidad, 10 se consideran Bibliotecas de Distrito, son María Moliner en Casco Histórico, 
Javier Tomeo en El Rabal, Manuel Alvar y Santa Orosia en Delicias, Ricardo Magdalena en Las Fuentes, José Antonio 
Rey del Corral en San José, Fernando Lázaro Carreter en Torrero, Benjamín Jarnés en Actur-Rey Fernando, Rafael 
Andolz en Almozara, Vientos del Pueblo en Oliver y 14 son Bibliotecas de Barrio, en distritos urbanos y barrios rurales, 
Miguel de Cervantes, Casetas, José Martí en Valdespartera, Félix Romeo en Parque Goya, Jesús María Alemany en 
Casablanca, Soledad Puértolas en Miralbueno, Inocencio Ruiz Lasala en Santa Isabel, Luis del Val en Valdefierro, 
José Ramón Arana en Garrapinillos, Miguel Labordeta en La Cartuja, Rosendo Tello en Peñaflor, Monzalbarba, Movera 
y San Juan de Mozarrifar.

Estos equipamientos están presentes en casi todas las divisiones administrativas de la ciudad y la mayoría de ellos 
se hallan ubicados en las más importantes dependencias municipales de atención a la ciudadanía de cada una de 
ellas, Centros Cívicos y Juntas Vecinales.

La biblioteca especializada Biblioteca para Jóvenes Cubit está integrada en el espacio Zaragoza Activa.

El 18 de octubre se reanudó el servicio del Bibliobús con siete paradas quincenales: Montecanal (lunes alternos), 
San Gregorio y Juslibol (martes alternos), Parque Venecia (miércoles alternos), Arcosur (jueves alternos), Montaña y 
Vadorrey (viernes alternos).

El conjunto de superficie de uso público de las bibliotecas es de 10.611 m2 y disponemos de 2.289 puestos de 
lectura.

En el Centro Coordinador se centralizan servicios técnicos y administrativos para todo el sistema bibliotecario 
municipal.
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UNIDAD TÉCNICA CENTRALIZADA

1. Centro Coordinador de Bibliotecas 
Centro Cívico Salvador Allende. 
Avda. Miguel Servet 57 
Tel: 976 72 40 35  |  Fax 976 72 43 01 
bibliotecas@zaragoza.es

BIBLIOTECAS DE PROXIMIDAD 
EN DISTRITOS URBANOS

Actur – Rey Fernando

2. Biblioteca Benjamín Jarnés 
C/ Pedro Laín Entralgo s/n (esquina 
Gómez de Avellaneda) 
Tel: 976 72 61 08 
bibliotecas-bjarnes@zaragoza.es 

3. Biblioteca Félix Romeo (Parque 
Goya) 
Pza. de la Poesía 3 
Tel: 876 28 13 41 
bibliotecas-parquegoya@zaragoza.es

Casablanca

4. Biblioteca Jesús María Alemany  
Centro Cívico Casablanca.  
C/ Viñedo Viejo 1  
Tel: 976 72 60 06 
bibliotecas-casablanca@zaragoza.es

5. Biblioteca José Martí 
(Valdespartera) 
C/ Ciudadano Kane 13 
Tel: 876 28 13 40 
bibliotecas-valdespartera@zaragoza.es

Delicias

6. Biblioteca Manuel Alvar  
Pabellón El Pilar. Parque Delicias. 
Tel: 976 72 61 28 
bibliotecas-malvar@zaragoza.es

7. Biblioteca Santa Orosia  
C/ Santa Orosia 2 
Tel: 976 72 10 61 
bibliotecas-staorosia@zaragoza.es

Casco Histórico

8. Biblioteca María Moliner 
Pza. de San Agustín s/n  
Tel: 976 72 36 80  
bibliotecas-mmoliner@zaragoza.es

El Rabal

9. Biblioteca Javier Tomeo 
Centro Cívico Tío Jorge.  
Pza. San Gregorio s/n 
Tel: 976 72 40 28 
bibliotecas-jtomeo@zaragoza.es

La Almozara

10. Biblioteca Rafael Andolz  
Centro Cívico La Almozara.  
Avda. Puerta Sancho, 30 
Tel: 976 72 61 01 
bibliotecas-randolz@zaragoza.es 

Las Fuentes

11. Biblioteca Ricardo Magdalena  
Centro Cívico Salvador Allende.  
Avda. Miguel Servet 57 
Tel: 976 72 40 37 
bibliotecas-rmagdalena@zaragoza.es

Miralbueno

12. Biblioteca Soledad Puértolas  
Centro Cívico Miralbueno 
Parque Paco Lacasa 1 
Tel: 976 72 60 91  
bibliotecas-miralbueno@zaragoza.es

Oliver - Valdefierro

13. Biblioteca Vientos del Pueblo  
Ctro. Cívico Manuel Vázquez 
Guardiola. 
C/ Antonio Leyva 87 
Tel: 976 72 60 94 
bibliotecas-oliver@zaragoza.es

14. Biblioteca Luis del Val  
Centro Cultural Valdefierro 
Pza. de la Inmaculada 3 
Tel: 976 72 60 28 
bibliotecas-valdefierro@zaragoza.es

San José

15. Biblioteca José A. Rey del Corral 
Centro Cívico Teodoro Sánchez 
Punter. 
Pza. Mayor 2 
Tel: 976 72 60 66 
bibliotecas-reydelcorral@zaragoza.es

Santa Isabel

16. Biblioteca Inocencio Ruiz Lasala  
Centro Cívico Santa Isabel.  
Avda. Santa Isabel, 100 
Tel: 976 72 60 21 
bibliotecas-santaisabel@zaragoza.es

Torrero – La Paz

17. Biblioteca Fernando Lázaro 
Carreter 
Centro Cívico Torrero.  
C/ Monzón 3 
Tel: 976 72 60 35 
bibliotecas-flcarreter@zaragoza.es

Universidad

18. Biblioteca Miguel de Cervantes  
C/ Santa Teresa de Jesús 58 
Tel: 976 55 32 34 
bibliotecas-cervantes@zaragoza.es
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BIBLIOTECAS DE PROXIMIDAD 
EN BARRIOS RURALES

Casetas

19. Biblioteca de Casetas  
C/ del Palacio 15 
Tel: 976 72 61 94 
bibliotecas-casetas@zaragoza.es

Garrapinillos

20. Biblioteca José Ramón Arana 
Centro Cívico Antonio Beltrán 
Martínez 
Pza. José Ramón Arana 1  
Tel: 976 72 61 41 
bibliotecas-garrapinillos@zaragoza.es

La Cartuja

21. Biblioteca Miguel Labordeta  
Centro Cívico La Cartuja Baja.  
C/ Autonomía de Aragón 21 
Tel: 976 72 61 78 
bibliotecas-cartujabaja@zaragoza.es

Monzalbarba

22. Biblioteca de Monzalbarba  
C/ Gaspar de Pex 12-14 
Tel: 976 77 28 93 
bibliotecas-monzalbarba@zaragoza.es

Movera

23. Biblioteca de Movera  
Junta Vecinal Movera. 
Pza. Mayor 1. 
Tel: 976 72 61 73 
bibliotecas-movera@zaragoza.es

Peñaflor

24. Biblioteca Rosendo Tello 
Centro Cívico Peñaflor. 
C/ Tajada 11. 50193 Zaragoza.  
Tel: 976 72 61 61 
bibliotecas-penaflor@zaragoza.es

San Juan de Mozarrifar

25. Biblioteca de S. Juan de 
Mozarrifar 
Junta Vecinal San Juan de Mozarrifar. 
Pza. España s/n.  
Tel: 976 15 01 51 
bibliotecas-sanjuan@zaragoza.es

BIBLIOTECAS ESPECIALIZADAS

26. Biblioteca para Jóvenes Cubit 
Zaragoza Activa (Azucarera del 
Rabal) 
C/ Mas de las Matas 20 
Tel: 976 72 46 15 
bibliotecas-bjcubit@zaragoza.es

BIBLIOBÚS

Arcosur

B1. Confluencia de las calles Patio de 
los Naranjos y Peña Telera 
Jueves alternos de 17.30 a 18.20. 

Parque Venecia 

B2. C/ Carlo Scarpa 23, entre calles 
Carnaval de Venecia y Cannaregio 
Miércoles alternos de 17:30 a 19.30. 

Rosales del Canal 

B3. Confluencia de las calles Ludwig 
van Beethoven y Joaquín Turina 
Jueves alternos de 18:30 a 19:30. 

Vadorrey

B4. C/ Balbino Orensanz, junto al 
parque 
Viernes alternos de 17:30 a 19:30

Montecanal

B5. Avenida Ilustración, junto a la 
iglesia 
Lunes alternos de 17:00 a 18:20

San Gregorio

B6. C/ Olímpica, frente al PDM 
Martes alternos de 17:30 a 18:30

Juslibol

B7. C/ del Bar, junto al Pabellón 
y el parque 
Martes alternos de 18:40 a 19:30

Montañana

B8. Cruce de las calles Amado Mene 
y María de Ávila (próximo al Pabellón) 
Viernes alternos de 16:00 a 17:30
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HAGA CLIC EN LOS PUNTOS PARA MÁS INFORMACIÓN DE CADA CENTRO

CASETAS

GARRAPINILLOS

MONZALBARBA PEÑAFLOR

SAN JUAN DE 
MOZARRIFAR

B1
B2

B3

B4

B5

B6
BIBLIOBÚS
SAN GREGORIO

B7

B8
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Los datos más relevantes de las Bibliotecas Públicas Municipales de Zaragoza son los siguientes 
(1 de diciembre de 2020 – 30 de noviembre 2021):

Servicios de extensión bibliotecaria:
• Bibliobús con siete paradas quincenales.
• Préstamo de lotes de libros a centros educativos y entidades sociales.

Mantenimiento de contenidos en sitios web, participación en redes sociales y publicaciones digitales:
• Actualización de contenidos en nuestros sitios web.
• Participación en redes sociales: perfiles en Facebook, Flickr, Twitter, Youtube e Instagram.
• Publicaciones en Issuu.

26
CENTROS

25
BIBLIOTECAS

10.611
M2 DE SUPERFICIE

2.289
PUESTOS DE LECTURA

161
PUESTOS DE ACCESO 

LIBRE A INTERNET
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Fondos:

78,04% 11,38% 6,53%

532.292
DOCUMENTOS

415.434   
LIBROS

60.628 
DOCUMENTOS AUDIOVISUALES

34.776 
DOCUMENTOS SONOROS

6.216 (1,4%) 
DOCUMENTOS ELECTRÓNICOS

INCORPORACIONES 2021: 17.882 (3,3%)
DE ELLAS, 11.123 (1,9%) POR COMPRA A CARGO DE PRESUPUESTOS PMEB

TÍTULOS DE PUBLICACIONES PERIÓDICAS: 839

1.243 (0,2%)  
OTROS

13.995 (2,5%) 
DOCUMENTOS SERIADOS DISPONIBLES PARA EL PRÉSTAMO

0
EBOOKS
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USOS CONTABILIZADOS

364.436
PRÉSTAMOS

13.669
RESERVAS

19.898
RENOVACIONES

SOCIOS

48.409
SOCIOS

26,73% 72,67%

12.942    
HASTA 14 AÑOS
(6.303 niños, 6.639 niñas)

35.182     
14 AÑOS O MÁS

(13.635 hombres, 21.547 mujeres)

285 (2,83%)     
INSTITUCIONALES
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7. FONDOS

Los fondos de las bibliotecas son generales por su temática y son de libre acceso y uso para los usuarios.

Las colecciones están compuestas por documentos en diferentes soportes: libros, periódicos, revistas, documentos 
sonoros, audiovisuales y electrónicos. En el caso de la +  Biblioteca para Jóvenes Cubit, dado que se trata de una biblioteca 
especializada para jóvenes, la mayor parte de su colección está especialmente seleccionada para los destinatarios objetivo 
de la misma, jóvenes de entre 12 y 30 años.

A fecha 1 de diciembre de 2021 un total de 532.292 documentos y 839 títulos de publicaciones periódicas componen las 
colecciones de nuestras bibliotecas puestas a disposición de los usuarios. Los libros son 415.434, los documentos seriados 
disponibles para el préstamo son 13.995, los documentos sonoros 34.776, los audiovisuales 60.628, los electrónicos 6.216 
y otros 1.243. No contamos con ningún ebook.

A través del catálogo colectivo informatizado, accesible desde nuestro sitio web, ofrecemos información sobre los documentos 
existentes en nuestras colecciones y su disponibilidad.

En 2021 se han incorporado 17.882 documentos, de ellos 11.123, lo han sido por compra, con presupuesto propio específico 
para adquisiciones, el resto se ha incorporado a través de colaboraciones y donaciones institucionales o de particulares.

El número de ejemplares dados de baja ha sido 19.442.

Como hemos venido insistiendo en los últimos años, consideramos que es imprescindible la incorporación de libros 
electrónicos y el acceso a bases de datos de pago a nuestra oferta de fondos. La situación de pandemia está dejando 
claramente en evidencia esta deficiencia, y es necesario inequívoca, urgente e ineludiblemente incorporar colecciones 
digitales a nuestros fondos.

http://www.congreso.es/consti/constitucion/indice/titulos/articulos.jsp%3Fini%3D27%26tipo%3D2
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Los servicios básicos que ofrecen las Bibliotecas Públicas Municipales de Zaragoza, sin coste para la ciudadanía, son los 
siguientes:

8.1. PRÉSTAMO PERSONAL Y PRÉSTAMO COLECTIVO A CENTROS EDUCATIVOS 
Y ENTIDADES CULTURALES Y SOCIALES
En mayo de 2021 se procedió a la instalación de la versión 2.2.5 de AbsysNet y se modificó la política de préstamo, ampliando 
el número de préstamos a 12 documentos, por un periodo de 28 días, renovables una vez. Dadas sus características, los 
socios de las BPMZ solo pueden tener prestados 5 documentos del Bibliobús de manera simultánea, pudiendo tener el 
usuario hasta 12 documentos prestados en el resto de la Red.

En 2021 hemos realizado 364.436 préstamos y se han hecho 13.669 reservas de documentos prestados.

De esta cifra, 303.822 son préstamos de libros (de los que 165.960 son libros infantiles), 27.761 de documentos audiovisuales 
y el resto de otros formatos.

Resulta destacable el préstamo de libros, para todas las edades, respecto del resto de materiales; este dato parece estar 
en consonancia con el incremento del índice de lectura durante la pandemia que se está empezando a detectar en varios 
sectores socioculturales.

Aunque el préstamo es un servicio presencial, desde hace ya años se pueden hacer renovaciones de préstamos y reservas 
de materiales a través del apartado +  Bibliotecas 24/365 del sitio web.

8.2. LECTURA Y CONSULTA EN SALA
Todos los libros, revistas y periódicos que conforman los fondos pueden ser leídos y consultados libremente en nuestras 
instalaciones por todos los usuarios, sean o no socios de las bibliotecas.

Debido a la pandemia, este servicio no ha recuperado el nivel de utilización previo.

http://www.congreso.es/consti/constitucion/indice/titulos/articulos.jsp%3Fini%3D27%26tipo%3D2


PATRONATO MUNICIPAL  
DE EDUCACIÓN Y BIBLIOTECAS
MEMORIA 2021

BIBLIOTECAS PÚBLICAS 
8. SERVICIOS (2/4)

8.3. INFORMACIÓN
Este servicio puede ser presencial y virtual.

Informamos de manera clara y pertinente sobre el servicio que ofertamos y los recursos puestos a disposición de los 
usuarios.

Ofrecemos información y referencia profesional sobre cualquier tema que nos demanden. Con este objetivo 
también participamos a nivel nacional, en el servicio cooperativo de referencia virtual Pregunte, las +  bibliotecas 
responden (pregunte.es). Durante este año 2021 hemos atendido 42 consultas, resueltas en 6 turnos (1/5/2021, 1/7/2021, 
31/8/2021, 2/10/2021, 8/10/2021 y 3/12/2021).

En nuestro sitio web también tenemos un apartado de información local denominado Zaragoza y tú.

8.4. ACCESO A INTERNET
Disponemos de 161 puestos de acceso gratuito a Internet para nuestros socios. Este servicio tampoco ha recuperado el uso 
de años anteriores a la pandemia.

Mientras tanto, por circunstancias ajenas a nuestras posibilidades, no damos respuesta a la reiterada y masiva demanda 
social de instalación de red wifi en nuestros centros. Estamos trabajando para implementar este servicio en 2022.

8.5. VISITAS GUIADAS
Este servicio se ha reanudado a partir de noviembre de 2021.

Estas visitas guiadas, ofertadas en todas las bibliotecas, tienen como objetivo dar a conocer nuestras instalaciones, fondos 
y servicios.

http://www.congreso.es/consti/constitucion/indice/titulos/articulos.jsp%3Fini%3D27%26tipo%3D2
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8.6. ACTIVIDADES CULTURALES Y DE FOMENTO DE LA LECTURA Y DE USO DE LAS BIBLIOTECAS
De manera regular organizamos actividades culturales, de fomento de la lectura y de uso de la biblioteca. También colaboramos 
con entidades educativas, sociales y culturales de los diferentes distritos y barrios de la ciudad en la programación conjunta 
de actividades.

Hemos tenido que adaptar las distintas actividades culturales con formatos virtuales. Así, la celebración del Día del Libro 
Infantil se celebró con siete sesiones de cuentacuentos virtuales disponibles en Youtube.

También en tres bibliotecas han programado sesiones de clubes de lectura a través de videoconferencia, recuperando la 
presencialidad en algunas sesiones a partir de septiembre..

La Lectura Pública realizada para celebrar el Día Mundial del Libro y del Derecho de Autor se realizó sin participación de 
público; el acto se pudo seguir en directo, vía streaming, a través del canal de Youtube del Ayuntamiento de Zaragoza.

Se publicaron en Youtube 50 videograbaciones con recomendaciones de lectura realizadas por agentes locales de la 
industria del libro (autores, ilustradores, editores y libreros) para promocionar y difundir la lectura y las bibliotecas, fruto de 
los convenios de colaboración con la Asociación de Librerías de Zaragoza y la Asociación Aragonesa de Escritores.

Destacamos también, entre otras actividades realizadas, la campaña de fomento de la lectura “Libros take away”; la 
creación de la sección “Talentos del Sur” en la Biblioteca José Martí (Valdespartera); el premio “Pulpín de Oro” concedido 
a las bibliotecas Rafael Andolz (Almozara), Santa Orosia (Delicias) y Manuel Alvar (Delicias); la incorporación de las BPMZ 
a la segunda edición del Premio Criticón; la realización del vídeo “Yo vuelvo a la biblioteca” con motivo del “Día de las 
Bibliotecas” (24 de octubre) y la organización de un proyecto especial: la primera edición de la Human Library en Zaragoza.

Hemos seguido programando exposiciones bibliográficas, siendo conscientes que, ahora más que nunca, cumplen con 
sus objetivos de ser escaparate de la biblioteca y constituyen un importante conjunto de recomendaciones e invitaciones 
a la lectura. Los materiales que componen estas exposiciones se difunden también a través de tableros de Pinterest y de 
publicaciones virtuales en Issuu.
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8.7. ESPACIO DE ESTUDIO
Para facilitar el aprendizaje permanente de la ciudadanía ponemos a su disposición zonas para el estudio, especialmente 
para aquellas personas que no siguen enseñanza reglada y que, por tanto, no tienen la posibilidad de usar otras bibliotecas.

Este servicio también se ha reanudado bien entrado el año 2021.

Además, a nivel de ciudad, ofrecemos otros dos servicios de extensión bibliotecaria, reanudados a lo largo de este año, 
uno de ellos es el Bibliobús, biblioteca móvil con servicio de préstamo, con siete paradas quincenales: Arcosur, Juslibol, 
Montañana, Montecanal, Parque Venecia, San Gregorio y Vadorrey, que contabilizó 908 préstamos y 108 renovaciones desde 
su reanudación el 18 de octubre. El otro servicio de extensión es el de préstamo de lotes de libros para clubes de lectura de 
centros educativos y entidades sociales.

El horario de atención a los usuarios es de 61 horas y 30 minutos en seis días a la semana en las diez Bibliotecas de Distrito, 
60 horas en cinco días a la semana en la Biblioteca para Jóvenes Cubit, 32 horas y media semanales de lunes a viernes en 
nueve Bibliotecas de Barrio y 17 horas y 30 minutos semanales de lunes a viernes en las cinco restantes.

Aunque lo venimos exponiendo como imprescindible desde hace años, la situación de pandemia ha demostrado que 
es urgente e ineludible abordar todas aquellas cuestiones fundamentales relacionadas con la actualización y mejora del 
servicio ofrecido para que, a todos los efectos, las Bibliotecas Públicas Municipales de Zaragoza sean bibliotecas no ya 
virtuales, sino híbridas, que ofrezcan fondos físicos y digitales y servicios presenciales y virtuales.

Para ello, se ha conseguido la actualización del SIGB Absys que utilizamos. En mayo se procedió a la incorporación de la 
versión 2.2.5 de AbsysNet.
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La Biblioteca Pública, por definición, es de libre uso por parte de toda la ciudadanía independientemente de su situación 
sociocultural, sexo, edad u origen, por lo que los usuarios potenciales son todos los habitantes en el territorio en el que se 
asiente y todos ellos pueden hacer uso de los servicios bibliotecarios.

No obstante, existen servicios presenciales para los que se precisa ser socio/a de la misma, en nuestro caso se exige este 
requisito para acceder a préstamo de documentos y de Acceso a Internet; para ello es necesaria la expedición de un carné 
que es válido para cualquier Biblioteca Pública Municipal de Zaragoza.

A fecha 30 de noviembre de 2021 las BPMZ tenemos 48.409 socios, de los que 35.182 tienen 14 años o más, 12.942 son 
menores de esa edad y 285 son institucionales y/o colectivos. Hay un total de 19.938 socios (6.303 menores de 14 y 13.635 
mayores de 14) y 28.186 socias (6.639 menores y 31.547 mayores).

En 2021 hemos disminuido la cifra total de socios respecto a 2019, percibiéndose un aumento porcentual de los mayores 
de 14 años en detrimento de los menores de esa edad, probablemente debido al mantenimiento del cierre de las salas 
infantiles durante la mayor parte del año (reabiertas en octubre de 2021) y del servicio de visitas guiadas, mayoritariamente 
realizadas para escolares.
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En el sitio web de las +  Bibliotecas Públicas Municipales de Zaragoza mantenemos información actualizada sobre centros, 
servicios y actividades; el subportal +  Bibliotecas infantiles está exclusivamente dedicado a la información de nuestras 
bibliotecas o secciones infantiles.

En cuanto a la participación en redes sociales, tenemos perfiles en +  Facebook con entradas regulares de información sobre 
el propio servicio, la colección y actividades así como de información general y local. También tenemos perfiles y cuentas en 
+  Twitter, +  Pinterest, +  Instagram y +  Youtube donde se han realizado adaptaciones de actividades que se venían realizando 
de forma presencial como videolecturas colectivas o sesiones de cuentacuentos.

La Biblioteca para Jóvenes Cúbit mantiene perfiles en +  Facebook, +  Twitter, +  Youtube, +  Pinterest e +  Instagram y también 
publica guías virtuales de actividades y recursos de información en +  Issuu.

La Biblioteca Santa Orosia mantiene sendos perfiles en +  Calamèo y +  Pinterest.

La Biblioteca Pública Municipal Manuel Alvar mantiene perfil en +  Pinterest y en +  Instagram.

La Biblioteca Pública Municipal José Antonio Rey del Corral tiene perfil en +  Pinterest y un +  blog de recomendaciones de 
lectura.

La Biblioteca Pública Municipal María Moliner tiene perfil en +  Twitter y un +  blog con recomendaciones de lectura.

La Biblioteca Pública Municipal Fernando Lázaro Carreter mantiene un perfil en +  Facebook para informar sobre el desarrollo 
de su actividad +  Mi primer club de lectura y publica guías de lectura en +  Issuu.

También la Biblioteca Pública Municipal Rafael Andolz publica recomendaciones y guías de lectura en +  Issuu.
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Durante los últimos años las Bibliotecas Públicas Municipales de Zaragoza han mantenido una intensa actividad de 
colaboración y cooperación a dos niveles, interbibliotecario y con organizaciones y entidades locales y particulares, teniendo 
como objetivo en ambos casos aunar esfuerzos y rentabilizar y optimizar recursos para compartir información, participar en 
proyectos de interés común o programar actividades. Dicha colaboración o cooperación se establece tanto a nivel general 
del sistema como a nivel territorial de cada una de las bibliotecas.

Una buena parte de la colaboración que se establece viene dada por la ubicación de la mayoría de nuestras bibliotecas en 
centros municipales de uso compartido, en +  Centros Cívicos de uso ciudadano y atención a los habitantes de cada uno de 
los distritos o barrios, en los que conviven servicios culturales, administrativos ( +  Juntas Municipales y Vecinales), específicos 
para determinada población ( +  Centros de Convivencia de Mayores, +  Casas de Juventud, +  Centros de Tiempo Libre, etc.), 
y se desarrolla una amplia oferta formativa (principalmente por parte de la +  Universidad Popular) y frecuente actividad 
ciudadana, cultural y social de las entidades del barrio. De todos ellos, la biblioteca es el servicio más transversal de los allí 
ubicados, más general por su colección y de acceso libre y gratuito para toda la ciudadanía. También la +  Biblioteca para 
Jóvenes Cúbit está en un edificio municipal, la antigua Azucarera del Rabal, sede del servicio +  Zaragoza Activa, centro de 
actividad especializada de referencia en la ciudad. Y también con otros servicios municipales: +  Casa de la Mujer, +  Casa 
de las Culturas, +  Servicio de Juventud, +  Zaragoza Cultural, etc.

A nivel interbibliotecario citaremos la colaboración que desde hace años se viene realizando con el +  Consejo de Coordinación 
Bibliotecaria del +  Ministerio de Cultura y Deporte participando en el programa de referencia virtual +  Pregunte: las bibliotecas 
responden.

En el documento anexo de actividades detallamos la colaboración que nos ha permitido la realización de una buena parte 
de ellas en este año.

Además, hemos de añadir que, a partir del periodo de cierre debido al confinamiento, las Bibliotecas Públicas Municipales 
de Zaragoza hemos utilizado hashtags genéricos en nuestras redes sociales sumándonos a iniciativas colaborativas para 
favorecer la difusión de contenidos virtuales e interactuar con administraciones, entidades y personas con intereses 
comunes a los nuestros.

http://www.congreso.es/consti/constitucion/indice/titulos/articulos.jsp%3Fini%3D27%26tipo%3D2
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http://www.congreso.es/consti/constitucion/indice/titulos/articulos.jsp%3Fini%3D27%26tipo%3D2
http://www.congreso.es/consti/constitucion/indice/titulos/articulos.jsp%3Fini%3D27%26tipo%3D2
http://www.congreso.es/consti/constitucion/indice/titulos/articulos.jsp%3Fini%3D27%26tipo%3D2
http://www.congreso.es/consti/constitucion/indice/titulos/articulos.jsp%3Fini%3D27%26tipo%3D2
http://www.congreso.es/consti/constitucion/indice/titulos/articulos.jsp%3Fini%3D27%26tipo%3D2
http://www.congreso.es/consti/constitucion/indice/titulos/articulos.jsp%3Fini%3D27%26tipo%3D2
http://www.congreso.es/consti/constitucion/indice/titulos/articulos.jsp%3Fini%3D27%26tipo%3D2
http://www.congreso.es/consti/constitucion/indice/titulos/articulos.jsp%3Fini%3D27%26tipo%3D2
http://www.congreso.es/consti/constitucion/indice/titulos/articulos.jsp%3Fini%3D27%26tipo%3D2
http://www.congreso.es/consti/constitucion/indice/titulos/articulos.jsp%3Fini%3D27%26tipo%3D2
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El año 2021 ha sido un año complicado para la programación de actividades culturales, como ya lo fue el 2020. Algunas 
actividades han tenido que reinventarse, mientras que en otras ha sido suficiente con adaptar formatos.

En ese sentido, los clubes de lectura de varias bibliotecas han programado sesiones virtuales para comentar las lecturas 
(Clubes de lectura virtual de la Biblioteca Rey del Corral y de la Biblioteca Fernando Lázaro Carreter, Club de lectura “Letras 
africanas” de la Biblioteca Manuel Alvar), ya sea de forma exclusiva o combinadas con sesiones presenciales.

También hubo que adaptar la celebración del Día del Libro Infantil: las Bibliotecas Públicas Municipales de Zaragoza se 
sumaron a esta celebración con siete sesiones de cuentacuentos virtuales disponibles a partir del 31 de marzo en el canal 
de Youtube de las Bibliotecas Públicas Municipales de Zaragoza.

• Retales, retahílas y otras historias. A cargo de Binomio (disponible durante un mes).
• Cuentos del momento. A cargo de Maricuela (disponible durante un mes).
• Mi hermano es un pez. A cargo de Roberto Malo y Daniel Tejero.
• Un cuento tradicional en formato original. A cargo de Lü de Lürdes.
• Aireando letras, reciclando palabras. A cargo de Chispandora.
• Corre, corre, que te pillo. A cargo de Cuchufleta (Charraire) (disponible durante un mes).
• Trabalengüista. A cargo de Mario Cosculluela (disponible durante dos meses).

La celebración continuó ocho semanas más allá del 2 de abril, ya que todos los jueves de los meses de abril y mayo se pudo 
disfrutar de un episodio de la serie “La Odisea contada para niños y niñas con ganas de aventuras”:

• 8 de abril: El final de la guerra de Troya.
• 15 de abril: La isla de los Cíclopes.
• 22 de abril: La isla de Eolo.
• 29 de abril: Circe, la hechicera.
• 6 de mayo: El Hades, la tierra de los muertos.
• 13 de mayo: Las sirenas revoltosas.
• 20 de mayo: Calipso y la disputa de los dioses.
• 27 de mayo: Ítaca.
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Otro evento que ha tenido que adaptarse a la situación sanitaria vivida en el 2021 fue la Lectura Pública con motivo de 
la celebración del Día Mundial del Libro y del Derecho de Autor, organizada por el Patronato Municipal de Educación y 
Bibliotecas del Ayuntamiento de Zaragoza en colaboración con la Asociación Aragonesa de Escritores. Para esta edición se 
seleccionaron textos de la obra de la escritora María Pilar Martínez Barca, y el acto tuvo que acotarse a un acto institucional, sin 
participación de público, al que únicamente asistieron representantes del Gobierno municipal, de la Asociación Aragonesa 
de Escritores y representantes de servicio públicos que están desarrollando una labor esencial durante la pandemia. El 
evento tuvo lugar el 22 de abril, de 12 a 14 horas, en el Salón de Recepciones del Ayuntamiento y fue posible seguir el acto 
en directo, vía streaming, a través del canal de Youtube del Ayuntamiento de Zaragoza.

El convenio de colaboración del Ayuntamiento de Zaragoza, a través del Patronato municipal de Educación y Bibliotecas 
con la Asociación Aragonesa de Escritores y con la Asociación de Librerías de Zaragoza para la promoción y difusión de 
la lectura y las bibliotecas, también tuvo que adaptarse a la no presencialidad. En lugar de los habituales encuentros con 
autores o presentaciones de obras, se gestó la iniciativa digital Te gustarán: banco de propuestas de lectura. Bajo este 
nombre, el canal de Youtube de las bibliotecas municipales de Zaragoza y sus redes sociales publicaron una recopilación de 
recomendaciones de lectura realizadas por agentes locales de la industria del libro: creadores/as (autores/as, ilustradores/
as), editores/as y libreros/as, un total de 50 videograbaciones de una duración de entre 10 y 15 minutos, para su visualización 
pública y gratuita, con el objetivo de incentivar la literatura de calidad y los hábitos de lectura en la ciudad, cooperar con 
librerías y asociaciones profesionales del sector, impulsar el conocimiento de las obras de autores locales y los servicios de 
las bibliotecas públicas municipales.

Para contrarrestar la imposibilidad de programar actividades presenciales, así como las restricciones de aforos, las bibliotecas 
han agudizado su ingenio para organizar otras acciones de animación a la lectura más allá de sus espacios, como los 
préstamos de Bolsas sorpresa y los Libros para curiosos y preguntones (lote formado por un cuento, un libro de conocimientos 
y una sorpresa, todo ello relacionado con el tema seleccionado, para niños y niñas entre 4 y 9 años) en la Biblioteca Manuel 
Alvar o las Citas lectoras a ciegas de la Biblioteca Benjamín Jarnés. También en el curso escolar 2020-2021 la Biblioteca 
Rafael Andolz puso en marcha un servicio de préstamo dirigido especialmente a los centros educativos denominado 
Préstamos burbuja, consistente en un préstamo trimestral de lotes de lecturas adaptadas a las edades de los 
“grupos burbuja”.
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En relación a las acciones de animación a la lectura cabe destacar la campaña de fomento de la lectura “LIBROS TAKE 
AWAY”. La Asociación de Librerías de Zaragoza y las Bibliotecas Públicas Municipales se unieron para recordar a la ciudadanía 
que los libros se pueden llevar y leer en muchas situaciones y lugares. Los libros también forman parte de esta nueva 
cotidianeidad en la que buscamos espacios abiertos para el reencuentro y las actividades más habituales. En la campaña 
participaron profesionales de diferentes ámbitos; de esta forma en los vídeos pudimos ver al empresario Pedro Lozano, a la 
presentadora y experta en lengua aragonesa Silvia Cebolla, al coctelero Borja Insa, a la cantante Silvia Solans, al fotógrafo 
Marcos Cebrián, a la escritora María Frisa, a la diseñadora e ilustradora Vera Galindo y al entrenador y deportista Juan 
Romero. En el marco de la campaña se sortearon seis kits para crear el ambiente de lectura perfecto.

LIBROS TAKE AWAY nos invita a ver diferentes escenas que bien podríamos protagonizar cualquier persona, y en las que 
los libros están en primer plano. Así, nos llevan a diferentes tipos de libros e historias: libros de amor y desamor; aquellos 
que nos ubican en el medio rural; libros que nos hacen viajar por todo el mundo; libros que nos invitan a conocer Zaragoza; 
libros que nos entretienen y enganchan y libros que inspiran al mundo del cine.

Las Librerías y las Bibliotecas nos hacen unas recomendaciones literarias de cada uno de estos tipos de libros. Para recibirlas, 
solo hay que registrarse en la Web leerenzaragoza.es. Todas las personas que las soliciten, entrarán en el sorteo de un kit 
que contiene un libro y todos los accesorios necesarios para hacer más confortables los momentos de lectura en diferentes 
escenarios: en casa, de viaje, de “recados” o en el parque.

Durante el 2021 se han mantenido las colaboraciones con entidades educativas, sociales y culturales de los diferentes 
distritos y barrios de la ciudad. Las bibliotecas municipales han colaborado en las programaciones, entre otros, de los 
siguientes ciclos o eventos: Voces desde el Canal, Entre Letras y la Semana de las Letras de Torrero; Ciencia y Arte; Las 
páginas que compartimos. Semana literaria de Valdefierro…

Resultado de una de estas colaboraciones ha sido la creación de la sección “Talentos del Sur” en la Biblioteca “José Martí” 
(Valdespartera) con fondos de autores (escritores, ilustradores, etc.) de los barrios del Sur de la ciudad, Valdespartera, 
Arcosur, Montecanal y Rosales del Canal, gracias a la colaboración de la Junta de Distrito.
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El 16 de julio de este año se celebró el centenario del nacimiento del poeta Miguel Labordeta. La Biblioteca de la Cartuja, 
denominada “Miguel Labordeta” en su honor, organizó en noviembre de 2021, en colaboración con la Universidad Popular 
de Zaragoza, otra de las secciones del Patronato Municipal de Educación y Bibliotecas, una serie de actividades con motivo 
del centenario del nacimiento del autor: lectura de poemas de Miguel Labordeta; club de lectura “Sin hablar con nadie”, de 
Ángela Labordeta; poesía para niños y niñas; y exposición bibliográfica. En la inauguración de la programación vio la luz el 
primero de los podcast de la serie “¿Quién da nombre a tu biblioteca?”, con el dedicado a la figura del poeta zaragozano.

En el último trimestre del año, en colaboración con ZARAGOZA CULTURAL (Ayuntamiento de Zaragoza), se han llevado a 
cabo en el último trimestre del año una quincena de representaciones del espectáculo “Mis vecinos de Caesaraugusta”, 
con Zootropo Teatro, en las que los asistentes han podido viajar al pasado de nuestra ciudad para conocer cómo vivían 
los zaragozanos de la época romana. Dentro de la misma colaboración se programaron tres sesiones del taller de escritura 
creativa “Epigramas y tú”, con Daniel Nesquens.

Otro tipo de colaboración, esta vez la establecida por las bibliotecas municipales con centros educativos, ha sido premiada 
con el “Pulpín de Oro” del curso 2020/21, galardón concedido por la Biblioteca Escolar Juanjo Calero del CEIP Parque 
Europa de Utebo y que recibieron tres de nuestras bibliotecas: Rafael Andolz (Almozara), Santa Orosia (Delicias) y Manuel 
Alvar (Delicias). Dicho premio agradece el apoyo y colaboración de dichas bibliotecas en el asesoramiento y préstamo de 
materiales para el proyecto de animación a la lectura que llevan desarrollando de manera ejemplar durante 13 años. Este 
año, la biblioteca escolar “Juanjo Calero” ha sido una de las ganadoras de la cuarta edición de la distinción Sello CCB 
(Consejo de Cooperación Bibliotecaria) del año 2020. El proyecto es el ganador en la Modalidad de Bibliotecas Escolares 
de Primaria a nivel nacional, por lo que nos sentimos doblemente orgullosos/as.
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Continuando con la labor de animación lectora de las bibliotecas municipales en colaboración con los centros educativos, 
en noviembre de 2021 las bibliotecas se han implicado en la segunda edición del Premio Criticón, impulsado por ZARAGOZA 
CULTURAL (Ayuntamiento de Zaragoza). Un total de 679 alumnos, pertenecientes a 17 centros educativos (11 públicos y 
6 concertados) leerán las tres novelas seleccionadas por un grupo de mediadores en la lectura a partir de este mes de 
noviembre para, a finales de abril de 2022, votar cuál de las tres es la merecedora del Premio Criticón, tras un encuentro con 
los autores en la Sala Mozart del Auditorio de Zaragoza. Las tres novelas seleccionadas son ‘Maneras de vivir’, de Luis Leante 
y Premio Edebé 2020; ‘La versión de Eric’, de Nando López y Premio Gran Angular 2020, y ‘El asesino de alfas’, de Patricia 
García-Rojo. Los alumnos participantes recibieron en noviembre dos de los tres ejemplares desde Zaragoza Cultural, que 
ha gestionado la compra a través de la Asociación de Librerías de Zaragoza. Estos dos ejemplares pasarán a formar parte 
de sus bibliotecas personales. El tercer ejemplar les llegará de la mano de las Bibliotecas Municipales, en la modalidad de 
préstamo personal. De esta manera, este proyecto de fomento de la lectura será totalmente gratuito y todos los alumnos 
pueden participar sin que la situación socioeconómica de las familias constituya una dificultad.

La colaboración incluye visitas del alumnado de los centros educativos participantes a su biblioteca más cercana y de 
referencia. Los centros participantes en el Premio Criticón y las bibliotecas que visitan son:

• IES José Manuel Blecua (Biblioteca Fernando Lázaro Carreter, 
noviembre 2021).

• IES Miguel Catalán (Bibliobús, noviembre 2021).
• IES Elaios (Biblioteca Benjamín Jarnés, noviembre 2021).
• IES Jerónimo Zurita (Biblioteca Manuel Alvar, noviembre 2021).
• IES Ramón y Cajal (Biblioteca Rafael Andolz, noviembre 2021).
• Colegio Santa María del Pilar (Bibliobús, noviembre 2021).
• Colegio Nuestra Señora del Carmen (Biblioteca José Antonio 

Rey del Corral, noviembre 2021).
• IES Ramón Pignatelli (Biblioteca Vientos del Pueblo, noviembre 

2021).
• Fundación San Valero (Biblioteca Javier Tomeo, noviembre 2022).
• IES Corona de Aragón (Biblioteca Manuel Alvar, enero 2022).

• Colegio Cantín y Gamboa (Biblioteca María Moliner, enero 2022).
• Colegio Sagrado Corazón (Biblioteca Ricardo Magdalena, enero 

2022).
• IES La Azucarera (Biblioteca para Jóvenes Cubit, enero 2022).
• IES Clara Campoamor Rodríguez (Biblioteca Félix Romeo, enero 

2022).
• IES Virgen del Pilar (Biblioteca Jesús María Alemany, enero 2022).
• IES Avempace (Biblioteca Javier Tomeo, enero 2022).
• Colegio del Salvador (Biblioteca Jesús María Alemany, enero 

2022).
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Los “tableros” de la red social Pinterest (Biblioteca Benjamín Jarnés, Biblioteca Rey del Corral, Biblioteca Santa Orosia, 
Biblioteca Manuel Alvar…), así como las publicaciones digitales en plataformas como ISSUU (Biblioteca para Jóvenes 
Cubit, Biblioteca Rafael Andolz) y CALAMÈO (Biblioteca Santa Orosia) han servido de escaparate virtual de las numerosas 
exposiciones bibliográficas llevadas a cabo en las bibliotecas municipales, con temáticas tan variadas como la celebración 
del Año Nuevo Chino, el Día Internacional de la Mujer y la Niña en la Ciencia, el Año Internacional de las Frutas y Verduras, 
el Día de las Letras Aragonesas, o el Día Mundial del Arte, entre otros temas.

Por último, entre las muestras artísticas programadas en los espacios expositivos de las bibliotecas destacamos la exposición 
de fotografías “Estrellas de cine clásico”, organizada por la Biblioteca Vientos del Pueblo gracias a la colaboración de José 
Antonio Simón, proyeccionista del desaparecido Cine Oliver y coleccionista de cine.

Las herramientas tecnológicas no solo han ayudado a comunicar a nuestros usuarios las recomendaciones lectoras (durante 
los meses de junio, julio y agosto  se publicaron en Youtube y se difundieron a través de las redes sociales oficiales vídeos 
con recomendaciones de los responsables bibliotecarios), también han ayudado a recuperar la confianza de la ciudadanía 
en las bibliotecas como espacios seguros: en el mes de octubre, con motivo del “Día de las Bibliotecas” (24 de octubre) y 
coincidiendo con la recién estrenada reapertura de las secciones infantiles de las bibliotecas (a primeros de octubre), vio la 
luz el vídeo “Yo vuelvo a la biblioteca”, editado a partir de vídeos grabados por usuarios y usuarias de las bibliotecas.

Y cerramos el repaso a la actividad cultural de las bibliotecas públicas municipales de Zaragoza con un proyecto muy 
especial, la Biblioteca Humana. El 27 de noviembre se convocó a la ciudadanía a la primera edición de la Human Library en 
Zaragoza. Los participantes pudieron asistir a un evento en el que pudieron ‘leer’ a personas que se encuentran encasilladas 
en algún estereotipo, lo que les permitió descubrir la historia que hay detrás de ellas y romper con esos prejuicios que 
permanecen en nuestras mentes.
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ESCUELAS INFANTILES 
1. INTRODUCCIÓN

Las Escuelas Infantiles Municipales, son el servicio educativo público dirigido a la primera infancia, de 
los 0 a los 3 años, – Primer Ciclo de Educación Infantil – que viene a responder a las necesidades de los 
niños/as y sus familias.

Su misión es conseguir el desarrollo integral de niños y niñas de estas edades, atendiendo a la diversidad 
y las necesidades de apoyo educativo, fomentando valores humanos y democráticos con la participación 
de las familias en el proceso educativo.

Pertenecen al Ayuntamiento de Zaragoza, y la gestión se realiza a través del Organismo Autónomo, Patronato 
Municipal de Educación y Bibliotecas.
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2. DIRECTORIO Y MAPA

1. Escuela Infantil Municipal Brioletas 
C/ La Iglesia, 32 
Tel: 976 588546 
einfantil-santaisabel@zaragoza.es

2. Escuela Infantil Municipal El Tren 
C/ Reino, 5 
Tel: 976 280360 
einfantil-tren@zaragoza.es

3. Escuela Infantil Municipal La Paz 
C/ Emilio  Pérez Vidal, 9 
Tel: 976 272348 
einfantil-lapaz@zaragoza.es

4. Escuela Infantil Municipal La Piraña 
C/ Florentino Ballesteros, 2 
Tel: 976 493 670 
einfantil-pirana@zaragoza.es

5. Escuela Infantil Mpal. Los Ibones 
C/ Antonio Leyva, 102 
Tel: 976 489160 
einfantil-oliver@zaragoza.es

6. Escuela Infantil Mpal. Los Vientos 
C/ Poeta Luis Cernuda, 8 
Tel: 976 515750 
einfantil-vientos@zaragoza.es

7. Escuela Infantil Mpal. María Urrea 
C/ Luis Legaz Lacambra, 44 
Tel: 976 737716 
einfantil-acturnorte@zaragoza.es

8. Escuela Infantil Municipal Pirineos 
C/ Valle Gistaín, 44 
Tel: 976 513323 
einfantil-pirineos@zaragoza.es

9. Escuela Infantil Municipal 
Villacampa 
C/ Villacampa, 36 
Tel: 976 523283 
einfantil-villacampa@zaragoza.es

10. Escuela Infantil Mpal. El Bosque 
Pº Echegaray y Caballero, 5 
Tel: 976 430862 
einfantil-cascohistorico@zaragoza.es

11. Escuela Infantil Mpal. El Andén 
C/ San Pedro Arbués, 4 
Tel: 976 348103 
einfantil-delicias@zaragoza.es 

12. Escuela Infantil Mpal. Parque Bruil 
C/ Vicente López Abadía, s/n 
Tel: 976 203332 
einfantil-parquebruil@zaragoza.es

HAGA CLIC EN LOS PUNTOS PARA 
MÁS INFORMACIÓN DE CADA CENTRO
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El Patronato se rige por sus propios Estatutos y las Escuelas cuentan con un +  Reglamento de Régimen Interior (con aprobación 
definitiva en Pleno del Ayuntamiento de Zaragoza, el 26/10/2007. Publicado en el Boletín Oficial de la Provincia de Zaragoza 
nº 273, de 26/11/2007).

Es de aplicación, entre otra, la siguiente normativa: 

+  CONSTITUCIÓN ESPAÑOLA (Título I, art. 27), del Derecho a la Educación.

+  LEY ORGÁNICA 5/2007 de 20 de abril. Reforma del Estatuto de Autonomía de Aragón.

+  LEY ORGÁNICA 3/2020, de 29 de diciembre, por la que se modifica la Ley Orgánica 2/2006, de 3 de mayo, de Educación.

+  LEY ORGÁNICA 8/2013 de 9 de diciembre, para la mejora de la calidad educativa. En este ciclo no modifica la LOE. 

+  LEY ORGÁNICA 2/2006, de 3 de mayo, de Educación

+  ORDEN de 25 de Agosto de 2005, del Departamento de Educación, Cultura y Deporte, por la que se establecen los 
requisitos mínimos e instrucciones técnicas de los centros que imparten el primer ciclo de educación infantil en la 
Comunidad Autónoma de Aragón.

+  ORDEN de 28 de marzo de 2008, del Departamento de Educación, Cultura y Deporte, por la que se aprueba el currículo 
de la Educación infantil y se autoriza su aplicación en los centros docentes de la Comunidad Autónoma de Aragón.

+  ORDEN de 14 de octubre de 2008, del Departamento de Educación, Cultura y Deporte, sobre la evaluación en Educación 
infantil en los centros docentes de la Comunidad autónoma de Aragón.

+  Decreto 188/2017, de 28 de noviembre, del Gobierno de Aragón, regula la respuesta educativa inclusiva y la convivencia 
en las comunidades educativas de la Comunidad Autónoma de Aragón.

+  Orden ECD/1005/2018, de 7 de junio, regula las actuaciones de intervención educativa inclusiva

http://www.congreso.es/consti/constitucion/indice/titulos/articulos.jsp%3Fini%3D27%26tipo%3D2
http://www.congreso.es/consti/constitucion/indice/titulos/articulos.jsp%3Fini%3D27%26tipo%3D2
http://www.congreso.es/consti/constitucion/indice/titulos/articulos.jsp%3Fini%3D27%26tipo%3D2
http://www.congreso.es/consti/constitucion/indice/titulos/articulos.jsp%3Fini%3D27%26tipo%3D2
http://www.congreso.es/consti/constitucion/indice/titulos/articulos.jsp%3Fini%3D27%26tipo%3D2
http://www.congreso.es/consti/constitucion/indice/titulos/articulos.jsp%3Fini%3D27%26tipo%3D2
http://www.congreso.es/consti/constitucion/indice/titulos/articulos.jsp%3Fini%3D27%26tipo%3D2
http://www.congreso.es/consti/constitucion/indice/titulos/articulos.jsp%3Fini%3D27%26tipo%3D2
http://www.congreso.es/consti/constitucion/indice/titulos/articulos.jsp%3Fini%3D27%26tipo%3D2
http://www.congreso.es/consti/constitucion/indice/titulos/articulos.jsp%3Fini%3D27%26tipo%3D2
http://www.congreso.es/consti/constitucion/indice/titulos/articulos.jsp%3Fini%3D27%26tipo%3D2
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Así como otra normativa que le es de aplicación en materia de familia, discapacidad, infancia…

+  LEY ORGÁNICA 8/2021, de 4 de junio, de protección integral a la infancia y la adolescencia frente a la violencia

+  Ley 12/2001, de 2 de julio, de la Infancia y la Adolescencia en Aragón.

+  Real Decreto 1621/2005, de 30 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley 40/2003, de 18 de 
noviembre, de protección a las familias numerosas. 

+  Real Decreto 1918/2008, de 21 de noviembre, por el que se modifica el Real Decreto 1621/2005, de 30 de diciembre, 
por el que se aprueba el Reglamento de la Ley 40/2003, de 18 de noviembre, de protección a las familias numerosas.

+  DECRETO 131/2006, de 23 de mayo, del Gobierno de Aragón, por el que se aprueba el Reglamento sobre condiciones 
sanitarias en los establecimientos y actividades de comidas preparadas.

+  Ley 4/2007, de 22 de marzo, de Prevención y Protección Integral a las Mujeres Víctimas de Violencia en Aragón.

… entre otras

 … y en especial en este año es de destacar:

+  La ORDEN ECD/794/2020, de 27 de agosto, por la que se dictaron las instrucciones sobre el marco general de actuación, 
en el escenario 2, para el inicio y desarrollo del curso 2020/2021 en la Comunidad Autónoma de Aragón.

• Las instrucciones de la Secretaría de Educación, Cultura y Deporte, para los Centros Públicos de Educación Infantil 
y Primaria y centros públicos de educación especial de la Comunidad Autónoma de Aragón en relación con el curso 
2021/2022.

http://www.congreso.es/consti/constitucion/indice/titulos/articulos.jsp%3Fini%3D27%26tipo%3D2
http://www.congreso.es/consti/constitucion/indice/titulos/articulos.jsp%3Fini%3D27%26tipo%3D2
http://www.congreso.es/consti/constitucion/indice/titulos/articulos.jsp%3Fini%3D27%26tipo%3D2
http://www.congreso.es/consti/constitucion/indice/titulos/articulos.jsp%3Fini%3D27%26tipo%3D2
http://www.congreso.es/consti/constitucion/indice/titulos/articulos.jsp%3Fini%3D27%26tipo%3D2
http://www.congreso.es/consti/constitucion/indice/titulos/articulos.jsp%3Fini%3D27%26tipo%3D2
http://www.congreso.es/consti/constitucion/indice/titulos/articulos.jsp%3Fini%3D27%26tipo%3D2


PATRONATO MUNICIPAL  
DE EDUCACIÓN Y BIBLIOTECAS
MEMORIA 2021

ESCUELAS INFANTILES 
4. DATOS DE MATRICULACIÓN 2021-2022 (1/5)

740
PLAZAS OFERTADAS 

INICIALMENTE

800*
PLAZAS OFERTADAS 

FINALMENTE

* Ampliación de 
las ratios, con una 
plaza más en la 
mayoría de las 
aulas, en función 
de las posibilidades 
por las limitaciones 
de los grupos 
estables de 
convivencia.

347
RENUEVAN

11**
SOLICITAN 
TRASLADO

5
NO 

CONTINÚAN

1 para aulas 
de 1 a 2 años
4 para aulas 
de 2 años 

** Todos los 
traslados a otra 
escuela de la 
red municipal 
fueron resueltos 
favorablemente.

74
UNIDADES 

OFERTADAS
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1.037*
SOLICITUDES RECIBIDAS

* En el rango de las del curso anterior 
a pesar de la bajada de la natalidad.

135
RECIBIDAS 

FUERA DE PLAZO 
(JUNIO-SEPTIEMBRE 2021)

FECHAS

Renovación 
Del 15 al 19 de Febrero

Solicitudes (presencial y por mail) 
Del 28 de mayo al 4 de junio

Matrícula 
Del 18 al 25 de junio de 2021
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OFERTA TOTAL DE PLAZAS POR CENTRO PARA EL CURSO 2020-2021
La planificación educativa se realiza desde comienzos de año, programando fechas de renovación de plazas, y que deben 
ser previas a las fechas para las nuevas solicitudes, que se intenta hacer coincidir con las de Guarderías de DGA, y de las 
que no se tiene conocimiento en el Patronato hasta su publicación en BOA.

Si bien se ofertaron en principio 740 plazas, finalmente en el mes de septiembre y a la vista de la evolución de la pandemia 
y de los Planes de Contingencia se llegó a las 800 plazas disponibles en las 12 escuelas repartidas del modo que se indica 
a continuación:

Situación de las aulas en el curso 21/22

Escuela 0-1 año Unidades 1–2 años Unidades 2–3 años Unidades Total Unidades
EL ANDEN 10 2 20 2 32 2 62 6
EL BOSQUE 10 2 20 2 32 2 62 6
EL TREN 6 1 30 3 32 2 68 6
P.BRUIL 10 2 30 3 32 2 72 7
LA PIRAÑA 10 2 40 4 48 3 98 9
LA PAZ 10 2 20 2 32 2 62 6
LOS IBONES 10 2 20 2 32 2 62 6
BRIOLETAS 6 2 20 2 32 2 58 5
Mª URREA 10 2 20 2 32 2 62 6
PIRINEOS 6 1 20 2 16 1 42 4
LOS VIENTOS 6 1 40 4 48 3 94 8
VILLACAMPA 6 1 20 2 32 2 58 5

TOTAL 100 20 300 30 400 25 800 74

En las unidades Escuelas Infantiles que cuentan con 2 aulas de lactantes se ha mantenido la ratio de 5 niños/as por 
educador/a a fin de poder unir los dos grupos de convivencia según marca la normativa. En donde solamente existe un 
aula de 0 a 1 años se ha ampliado hasta los/as 6 niños/as por educador/a.
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PLAZAS CUBIERTAS POR RENOVACIÓN
Escuela 0-1 año 1–2 años 2–3 años Total
EL ANDÉN 0 10 18 28
EL BOSQUE 0 10 17 27
EL TREN 0 5 24 29
P. BRUIL 0 10 25 35
LA PIRAÑA 0 9 35 44
LA PAZ 0 10 18 28
LOS IBONES 0 10 18 28
BRIOLETAS 0 4 17 21
M. URREA 0 9 18 27
LOS VIENTOS 0 5 35 40
PIRINEOS 0 5 13 18
VILLACAMPA 0 5 17 22

TOTALES 0 92 255 347

TRASLADOS
Escuela receptora

Escuela 0-1 año 1–2 años 2–3 años Total
EL ANDÉN   3 3 
EL BOSQUE  
EL TREN  
P. BRUIL  
LA PIRAÑA  
LA PAZ  
LOS IBONES  2 1 3
BRIOLETAS  1 1
M. URREA  
LOS VIENTOS  1 1
PIRINEOS  2 2
VILLACAMPA  1 1

TOTALES  2 9 11

* No existen renovaciones en las 
aulas de 0-1 años por ser el primer 
curso de escolarización.

Escuela cedente

Escuela 0-1 año 1–2 años 2–3 años Total
EL ANDÉN  
EL BOSQUE  2 2
EL TREN  1 1
P. BRUIL  1 1
LA PIRAÑA  1 2 3
LA PAZ  
LOS IBONES  
BRIOLETAS  1 1
M. URREA  1 1
LOS VIENTOS  
PIRINEOS  1 1
VILLACAMPA  1 1

TOTALES  2 9 11
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DATOS SOLICITUDES 2021-2022
Del 28 de mayo al 4 de junio (presencial y por mail)

Solicitudes recibidas por escuela y edad

Escuela 0-1 año 1–2 años 2–3 años Total
BRIOLETAS 30 76 63 169
BRUIL 19 28 24 71
EL ANDÉN 9 50 18 77
EL BOSQUE 12 59 22 93
EL TREN 17 62 34 113
LA PAZ 23 46 54 123
LOS IBONES 29 49 33 111
M. URREA 11 34 19 64
PIRAÑA 6 23 21 50
PIRINEOS 7 43 22 72
VIENTOS 3 20 6 29
VILLACAMPA 5 33 27 65

TOTALES 171 523 343 1.037

Solicitudes recibidas por modo de presentación

Escuela Presencial Por mail Total
EL ANDÉN 83 86 169
EL BOSQUE 35 36 71
EL TREN 43 34 77
P. BRUIL 59 34 93
LA PIRAÑA 75 38 113
LA PAZ 67 56 123
LOS IBONES 39 72 111
BRIOLETAS 37 27 64
M. URREA 24 26 50
LOS VIENTOS 28 44 72
PIRINEOS 20 9 29
VILLACAMPA 39 26 65
SEDE PATRONATO 19  /  19

TOTALES 568 488 1.037

 El proceso de solicitudes en el que el año pasado fue introducida la modalidad de no presencial en su entrega, ha continuado este curso.

No son valorables las diferencias numéricas con respecto a aquel, pues en el primer turno de presentaciones, hasta llegar el confinamiento no era 
posible hacerlo telemáticamente en el curso pasado.

Como puede verse, son numerosas las solicitudes recibidas por mail, aunque debe trabajarse un modelo telemático distinto y es preciso mantener un 
modelo presencial para evitar que las familias con dificultades en el uso de las herramientas informáticas se pueden quedar fuera.

Son destacables también las diferencias en las modalidades por escuelas.

Se ha comenzado para el curso 21/22 la existencia de una modalidad de presentación de solicitudes fuera de plazo, 
para favorecer a aquellas familias que no tuvieron conocimiento de la convocatoria ordinaria y dar posibilidad a que 
puedan solicitar plaza por si hubiera alguna baja o vacante.

Desde finales de junio y hasta el 30 de octubre se habían recibido 105, a las que hay que sumar 
40 de las recibidas en las escuelas desde la finalización del plazo de solicitudes hasta la fecha 
de puesta en marcha de esta modalidad telemática.
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Como cada curso las Escuelas Infantiles Municipales ofertan plazas para alumnos y alumnas con necesidades de apoyo 
educativo y necesidades educativas especiales, siempre y cuando sus necesidades puedan ser atendidas por los centros, 
que cuentan con un Plan de atención a la diversidad.

Datos de escolarización de alumnos/as con necesidades educativas especiales (acnees) y con necesidades de apoyo 
educativo (acnaes):

Escuela ACNNE ACNAE
EL ANDEN 2
EL BOSQUE
EL TREN 2
BRUIL 1
LA PIRAÑA
LA PAZ 3
LOS IBONES 3
BRIOLETAS
Mª URREA 1
PIRINEOS
LOS VIENTOS 1 4
VILLACAMPA

TOTALES 5 12

Los Equipos de Orientación Educativa de Atención Temprana han realizado sus funciones en las Escuelas Infantiles 
Municipales. Ambas partes valoran positivamente el trabajo desarrollado, aunque se echa en falta su presencia durante el 
segundo semestre del curso escolar, primeros meses de año, que vienen a dedicarse prioritariamente a la valoración del 
alumnado que va a escolarizarse al curso siguiente en las aulas del segundo ciclo de educación infantil en los colegios.  

De este modo cada uno de los centros cuenta con un/a orientador/a que acuden un día a la semana, 
o quincenalmente, y dos logopedas que acudirán a las Escuelas Infantiles que los precisan.

• Se indican como acnee´s aquel alumnado 
con reconocimiento oficial de discapacidad 
superior al 33% y como acnae´s a aquellos/
as que acuden a diferentes centros de 
rehabilitación o estimulación temprana.

• A lo largo del curso suelen surgir nuevos casos 
valorados por su pediatra o por el EOEAT a 
instancias de sus educadores/as..
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Las Escuelas Infantiles Municipales de Zaragoza tienen suscrito convenio de colaborando para la realización de las prácticas 
del último curso de Técnico Superior en Educación Infantil, con los Institutos de Educación Secundaria:

Luis Buñuel
  

Avempace

Aunque se disminuyó el número de alumnas este año y se limitó también el número de aulas por las que pasaron fueron en 
total 40 alumnas en las doce Escuelas Infantiles Municipales.
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Uno de los objetivos prioritarios de las Escuelas Infantiles, es desarrollar hábitos saludables de alimentación. Que los niños 
y las niñas progresen hacia la alimentación troceada, sean autónomos/as en su alimentación y disfruten con los alimentos. 

Desde hace un tiempo se viene apostando por ofrecer un servicio agroecológico en el que prime la calidad y con la 
consideración de que es una actividad educativa más. 

Aprovechando además todas las situaciones, alimentos, herramientas y procesos que se realizan en torno a la comida y el 
desarrollo de todas sus capacidades dentro de los objetivos generales y diferentes áreas de la Educación Infantil de primer 
ciclo.

Se desarrolla una línea educativa que favorece el proceso de maduración en todos los aspectos: cognitivos, sicomotores, 
afectivos y sociales, bajo una apariencia de educación informal.

Dentro del proyecto se dan respuestas individualizadas en el campo de la alimentación, adecuadas a las necesidades 
particulares. Teniendo en cuenta la corta edad del alumnado es preciso diferenciar el desarrollo madurativo personal, pues 
existen diferencias entre unas edades y otras relacionadas con la salud individual.

En el servicio de comedor se ofrecen desayunos y comidas.

Cada una de las Escuelas Infantiles Municipales cuenta con cocina propia y el menú diario se elabora en cada uno de los 
centros.
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107.408CURSO 
ESCOLAR 

20/21
COMIDAS 
SERVIDAS

82.754CURSO 
ESCOLAR 

19/20
COMIDAS 
SERVIDAS

138.450 CURSO 
ESCOLAR 

18/19
COMIDAS 
SERVIDAS

Con tres meses y 
medio menos por el 
cierre de los centros 
a consecuencia de la 
pandemia

Con unas ratios más 
reducidas a las del 
curso 18/19

100%
DE LOS MENÚS 
TRITURADOS 
SON 
ECOLÓGICOS

SE ATIENDE LA 
ELABORACIÓN DE 
PAPILLAS Y/O ALIMENTOS 
TRITURADOS EN FUNCIÓN 
DE LA EDAD
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22
SOLICITUDES 

(2,29%)

CURSO 18/19

20
SOLICITUDES 

(2,10%)

CURSO 19/20

9
SOLICITUDES 

(1,21%)

CURSO 20/21

11
SOLICITUDES 

(1,38%)

CURSO 21/22

MENÚS VEGETARIANOS

21
OPTARON

CURSO 18/19 CURSO 19/20 CURSO 20/21 CURSO 21/22

OPCIÓN DE LACTANCIA MATERNA

17
OPTARON

3
OPTARON

5
OPTARON

16
LACTANCIA IN SITU

11
LACTANCIA IN SITU

0
LACTANCIA IN SITU

3
LACTANCIA IN SITU

* Ninguna en el 
curso 20/21, por las 
limitaciones COVID.

La familia aporta la leche materna en biberones  conservados y transportados en 
buenas condiciones, según informan, y se da por las educadoras en las aulas.
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Becas dirigidas a alumnas y alumnos matriculados en las Escuelas Infantiles Municipales.

El Consejo del Patronato Municipal de Educación y Bibliotecas, concede un máximo de 200 becas completas, incluyendo 
la concesión de medias becas equivalentes al 50 % de la cuota, aplicando para su concesión el baremo existente.

Además de las becas existen unas bonificaciones del 50% sobre la tarifa, siempre que la renta per cápita sea inferior a 901€ 
para:

• Las familias numerosas de categoría general, en virtud de lo dispuesto en el art. 12.2 de la Ley 40/2003, de 18 de 
noviembre, de Protección a las familias Numerosas. 

• Las familias monoparentales que, conforme a lo dispuesto en el artículo 46 de la Ley 9/2014, de 23 de octubre, de 
Apoyo a las Familias de Aragón

• Segundo y siguientes hermanos/as en el centro
• Partos múltiples

Estas bonificaciones no impiden solicitar también beca.

Existe exención del pago para:

• Las Familias numerosas de categoría especial, en virtud de lo dispuesto en el art. 12.2 de la Ley de Protección a las 
familias Numerosas. 

• Las personas con discapacidad, conforme a lo dispuesto en el artículo 19 del Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de 
noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General de Derechos de las personas con discapacidad 
y de su inclusión social,

• Las víctimas del terrorismo, así como su cónyuge e hijos, en virtud de lo dispuesto en el art. 7 de la Ley 32/1999, de 8 
de octubre, de Solidaridad con las Víctimas del Terrorismo

• Las hijas e hijos de mujeres víctimas de violencia doméstica, conforme a lo dispuesto en el art. 35 de la Ley 
4/2007, de 22 de marzo, de Prevención y Protección Integral a las Mujeres Víctimas de Violencia en Aragón.
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De  acuerdo al  baremo establecido por el consejo de Patronato y la ordenanza municipal correspondiente, el número de 
becas concedidas en el curso 2021-2022 fueron:

OFERTA TOTAL: 200 BECAS

59
BECAS 

COMPLETAS 
CONCEDIDAS

180
SOLICITUDES

106
MEDIAS 
BECAS 

CONCEDIDAS

15

5 
ALUMNOS/AS CON 

UNA DISCAPACIDAD 
SUPERIOR AL 33%

EXENCIÓN 
DE PAGO

43 
POR FAMILIA 
NUMEROSA 
ESPECIAL

2 
POR VIOLENCIA 

DE GÉNERO

0 
POR VÍCTIMA DEL 

TERRORISMO

solicitudes no han sido atendidas 
al no obtener puntuación
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HISTÓRICO

Curso Completas Medias becas TOTALES
2016-2017 63 68 131
2017-2018 67 107 174
2018-2019 69 109 178
2019-2020 62 123 185
2020-2021 45 108 153
2021-2022 59 106 165
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La plantilla asignada a las Escuelas Infantiles Municipales está compuesta por:

1 DIPLOMADO UNIVERSITARIO (COORDINADOR TÉCNICO)
38 DIPLOMAD@S UNIVERSITARIOS (MAESTRO/A ESPECIALISTA EDUCACIÓN INFANTIL)
59 TÉCNIC@ EDUCACIÓN INFANTIL

4 TÉCNICO EDUCACIÓN INFANTIL 1/2 jornada**
6 PERSONAL SERVICIOS

Durante el año 2021 se resolvió el proceso de provisión de 4 plazas de Técnico/a Superior en Educación Infantil mediante 
el sistema de concurso-oposición libre. 

Continúa paralizada la selección de otras 10 plazas convocadas, también de Técnico/a Superior en Educación Infantil, al 
igual que otros procesos selectivos en el  Ayuntamiento, a la espera de una nueva normativa.

La realización de oposiciones ha generado una bolsa de empleo, en esa categoría, que ha permitido la contratación de 
personas sin experiencia previa en las Escuelas Infantiles Municipales de Zaragoza.

 EFECTO COVID

Durante el curso 20/21 se producen continuas ausencias del personal, por los confinamientos previstos de acuerdo con los 
protocolos sanitarios establecidos a fin de contener la pandemia, además de por las incapacidades temporales habituales 
por enfermedad, permisos, etc.

En el primer trimestre del curso 21/22 las ausencias por protocolo covid fueron mucho menores en adultos y mayores en el 
alumnado.   

El horario escolar se ha mantenido homogéneo de 8.30 a 16.30, en todos los centros y para todo el alumnado.
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Se han realizado diferentes acciones formativas dirigidas a todo el personal de las Escuelas Infantiles adaptadas a las 
circunstancias y necesidades dada la situación.

10.1. ORGANIZADOS POR EL PATRONATO MUNICIPAL DE EDUCACIÓN
• “Soporte Vital Básico”. 4 horas. Diferentes fechas en todas las escuelas.
• “Prevención de Riesgos Laborales”. 3 horas. Diferentes días. Impartido por MAS Prevención. MAZ.

Organizados por Escuelas Infantiles:

• “Excel aplicado a la gestión de Escuelas Infantiles”. Enero/Abril  de 2021. 20 horas. (Con la colaboración de UPZ)
• “Experiencia. Tratamiento Multidisciplinar de la Inclusión” (webinar propia). 2 horas. Junio de 2021. 
• “Taller de Mindfulness en el ámbito personal y profesional”. Con la colaboración de profesora universitaria. 3 horas. 

Junio de 2021.
• “El cuento: Roles y estereotipos”. Con la colaboración de la sas de la Mujer. 6 horas. Junio de 2021.
• “Fines, Principios y Valores de las Escuelas Infantiles Municipales de Zaragoza”. Con personal propio. 3 horas. Octubre 

de 2021. Dirigido al personal de nuevo ingreso.

10.2. ORGANIZADOS POR OTRAS INSTITUCIONES O CENTROS
El personal de las Escuelas realizó también diferentes actividades formativas en instituciones diversas, o centros de formación, 
fuera de horario laboral. Podemos destacar los siguientes:

• Método Gabla
• El día a día en la Escuela Infantil, vida en tiempos de epidemia.
• Convivencia segura en la red: Ciber ayudantes.
• Prevención e Intervención que garantice el bienestar emocional en el ámbito educativo.
• Atrévete con WordPress.

850 HORAS EN TOTAL

1.957 HORAS EN TOTAL
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• La importancia del altruismo y la cooperación en educación.
• Neuromotricidad.
• Recursos audiovisuales para educar en valores.
…entre otros con temática educativa o relacionados con la informática, idiomas, formación de género e igualdad de 
oportunidades, etc.  

Se observa que muchos son organizados por instituciones privadas, siendo escasa la realización de cursos organizados por 
instituciones oficiales, que en ocasiones limitan nuestra presencia.

 EFECTO COVID

• La formación que el personal ha realizado de modo voluntario ha disminuido con respecto al año anterior, en el que 
gracias al confinamiento se había incrementado de forma considerable.

• La experiencia de visitas a otras Escuelas Infantiles que, de modo voluntario, y una vez finalizada la actividad laboral se 
comenzó a realizar en 2019 sigue suspendida, a la espera de la autorización de DGA para seguir realizando este tipo 
de visitas. Esta actividad pretende dar a conocer al resto de la plantilla otras formas de llevar a la práctica el Proyecto 
Educativo común. 

• Se continuó este año con la formación desde las Escuelas Infantiles Municipales a través de la webinar ya contando 
con la nueva Aula Abierta de Aprendizaje, instalada en la Escuela Infantil Parque Bruil.
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11.1. ACTIVIDADES DIRIGIDAS A FAMILIAS
INFORMATIVAS y FORMATIVAS, EN TODOS LOS CENTROS:

1.  Visitas a los centros las familias de alumnos/as nuevos/as. 
2. Ante la imposibilidad de que las familias pudieran acceder a los centros, por normativa, se creó un código QR, que 

se colocó en los accesos de las escuelas en las que podían conocer información del funcionamiento, criterios de 
admisión, etc., así como ver algunas fotos de las instalaciones de las Escuelas Infantiles.

3. Acogida general. Se ha realizado de diferentes formas (en los jardines, telemáticamente…), contando con la autonomía 
de los centros y las posibilidades de cada uno.

4. Reunión de objetivos. Una vez pasado el periodo de adaptación, sobre finales de octubre – principios de octubre 
se realiza una evaluación de ese tiempo y se comenta con las familias los objetivos para el curso, pidiendo su 
colaboración. Por las limitaciones establecidas por DGA como en el punto anterior cada escuela ha organizado de 
diferente modo esa información, según sus posibilidades.

5. Elecciones a Consejos Escolares. Este año se han realizado las Elecciones a Consejos Escolares, canceladas en el 
curso anterior.

 EFECTO COVID

Para las Escuelas Infantiles fue un objetivo claro, desde el primer momento de la pandemia, el que las familias se sintiesen 
informadas, buscando las soluciones que los elementos técnicos y la protección de datos nos permitían en cada momento.

En el nuevo curso 21/22 se ha realizado la acogida de los/as niños/as, de un modo similar al del curso pasado, más complicado de 
lo habitual, al no poder acceder las familias al aula para realizar el acompañamiento de sus hijos/as. No obstante, las educadoras 
han atendido las necesidades emocionales de los/as pequeños/as, contemplando las individualidades de cada uno/a.

Diferentes actividades que solían programarse con o para las familias han debido ser suspendidas o readaptadas. Se sigue 
con las limitaciones a la hora de acceder a las aulas por el edificio.

Las actividades de formación programadas para el curso 21/22 también pueden verse afectadas, en el 
20/21 fueron menos numerosas y se hicieron telemáticamente las que se ofrecieron.
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11.2. ACTIVIDADES CON NIÑOS Y NIÑAS
ACTIVIDADES MÁS SIGNIFICATIVAS

Dentro de la previsión de actividades en la programación se suelen plantear  actividades educativas dentro y fuera de las aulas. 
Fiestas, visitas y excursiones, incluidas en la programación anual de los centros, alguna de ellas en colaboración con las AMPAS. 
Pero ha sido preciso readaptar las programaciones a la situación actual.

La mayoría de actividades más significativas se llevan a cabo a lo largo del último periodo del segundo trimestre y finales de 
curso, contando con el apoyo de personal vinculado a la escuela que colabora en el desarrollo de las mismas.

No queremos privar al alumnado de estas pero al limitarse la entrada a personal ajeno:

• Han sido las propias docentes quienes han representado papeles como el de castañeras, cuenta cuentos.
• A los Reyes Magos o Papá Noel los hemos visto por el recreo, pero no hemos podido saludarles de cerca.

 EFECTO COVID

• Siguen las dificultades para relacionarse con otros/as compañeros/as fuera de su grupo estable de convivencia dentro de 
la escuela 

• Continúa también la limitación de asistencia de otras personas que nos acompañaron en cursos anteriores para realizar 
algunas experiencias de interés dentro de las aulas. 

ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS, SALIDAS Y FIESTAS

 SALIDAS

Seguimos muy limitados a la hora de salir del centro. 

En el mes de Noviembre y coincidiendo con la XVI edición del Festival Asalto  en Arrabal, justo enfrente de la Escuela 
Infantil Villacampa, se realizó una mínima salida en Grupos Estables de Convivencia al solar situado enfrente 
de la Escuela Infantil Villacampa en donde la artista Mina Hamanda.
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ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS, SALIDAS Y FIESTAS (continuación)

 VISITAS RECIBIDAS

Muy limitadas y sin tener acceso a las aulas, como la visita de los Reyes Magos o Papá Noel, según las posibilidades de cada 
escuela.

 FIESTAS

Algunas de estas fiestas previamente y/o posteriormente acompañadas de talleres que complementan la actividad de la 
fiesta, están limitadas en el acompañamiento por personas ajenas a la escuela y se realizan dentro de los grupos estables de 
convivencia.

• Fiesta de Carnaval. Disfraces y bailes. Última fiesta que pudo celebrarse de modo colectivo en las Escuelas.
• San Jorge y Día del libro se realizó en el 19/20 de un modo especial con diversas actividades (videos de cuentos enviados a 

las familias) y sugerencias de actividades.
• Fiesta de la Música.
• De los colores, de diferentes colores.
• Fiestas del Pilar
• Fiesta de la Calabaza
• Fiesta de Navidad. Con la Tronca aragonesa en algunos centros..
• Fiesta del Otoño con hojas por aulas.



PATRONATO MUNICIPAL  
DE EDUCACIÓN Y BIBLIOTECAS
MEMORIA 2021

ESCUELAS INFANTILES 
11. ACTIVIDADES (4/5)

11.3. OTRAS ACTIVIDADES Y TALLERES
 TALLERES Y OTRAS PROPUESTAS DE TRABAJO

Red de huertos escolares
Destacaremos que dentro de la red de huertos escolares se propuso un reto/concurso de proyectos en el que participaron 
todas las Escuelas Infantiles Municipales que están llevando a cabo esta actividad: Los Ibones, El Andén, La Piraña y obteniendo 
cada una de ellas un lote de productos para trabajar el huerto.

 TALLERES

Algunos de los que pudieron realizarse están ligados a las fiestas, como recurso didáctico adecuado para la exploración y el 
aprendizaje:

Son ejemplos de algunas de las actividades que se realizaron, algunas similares a las realizadas en cursos anteriores, otras 
mejoradas, otras completamente nuevas y otras aprovechando situaciones extraordinarias que sucedían a su alrededor, 
como la nevada por el temporal Filomena.

• Cesto de los Tesoros
• Talleres de juego heurístico
• Taller de cajas sorpresa
• Bandejas sensoriales
• Taller de roscón De San Valero
• Talleres sensoriales.   
• Talleres de Carnaval
• Talleres de música y experiencias sonoras.
• Experiencias mesas de luz, de luces y de sombras.
• Frutos de otoño y frutas de verano
• Pintando con fruta

• Cabezudos
• Semana del cuento 
• Proyecto “Muévete” con fotos y posturas individuales de los/

as niños/as.
• Mesas de luz
• Proyecto jugando con las sombras en el exterior y el interior 

y con luces de colores.
• Proyecto “Tiritando” con la llegada de Filomena.
• Talleres en 2 años: limpieza, lavado de muñecos, galletas de 

Navidad, pintura con hielo, zumo de naranja
• Desayunos saludables.
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RELACIÓN CON EL ENTORNO

Se han mantenido contactos con diferentes instituciones, servicios, asociaciones, particulares, etc., que han facilitado y 
enriquecido nuestro trabajo, adaptando esas relaciones a las posibilidades que en cada momento nos permitía la pandemia.

Con otras secciones del Patronato Municipal:
• Bibliotecas Municipales
• Universidad Popular.

Centros Municipales:
• Brigadas Municipales
• Casa de la Mujer
• Conservación de Arquitectura
• Comisiones de Educación de alguno de los barrios.
• Arquitectura Municipal.
• Instituto Municipal de Salud Pública
• Juntas de Distrito
• PIBO. Agradeciendo su especial colaboración.
• PICH. A quien agradecemos también su colaboración 

especial.
• Servicios Sociales Municipales.
• Policía Local
• Recursos Humanos
… entre otros

Con otras instituciones y colectivos:
• Asociación Nicaragua
• Dirección General de Tráfico.
• Fundación Down
• Fundación Federico Ozanam
• IAS. Equipo de Estimulación Temprana 

• IES Avempace
• IES Luis Buñuel
• Guarderías DGA de Zaragoza
• Fundación Atención Temprana 
• ONCE
• Parroquia de San Pablo.
• Protección de menores de DGA.
• Servicio Provincial de Educación de DGA. Inspectores.
• Servicio de Sanidad de DGA. Inspecciones.
• Universidad de Zaragoza, Facultad de Educación.
• EOEAT. Equipo de Orientación Educativa en Atención 

Temprana de Diputación General de Aragón.
• Federación Aragonesa de Solidaridad.
… entre otras y otros con quienes ha sido un placer poder 
compartir ideas y experiencias.

• Y este año en especial:
• Salud Pública de DGA. 
• 061. Que han realizado las PCR´s de las aulas donde ha 

habido algún caso de covid.
• Equipo covid educativo. Educovid.

Y hemos contactado con otras Escuelas Infantiles:
• Red de Escuelas Infantiles Municipales de 

Murcia
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Las reuniones de Coordinación con las direcciones de los centros se ha procurado que fueran presenciales en la medida de 
lo posible, en las fechas en las que no ha sido posible se han usado medios telemáticos para poner en común determinados 
aspectos. Por lo general se tratan temas de interés común, con el fin de unificar criterios y otros aspectos puntuales que es 
preciso recordar o incidir en determinados aspectos que por su novedad o su complejidad requieren conocerse.

Las reuniones que a lo largo de 2021 se han realizado con todas las Escuelas Infantiles han sido:

• 22 de Marzo
Presupuestos, Proyecto Aula Abierta de Aprendizaje en Escuelas Infantiles Municipales, temas de comedor escolar, 
organización de los centros por las vacunas covid.

• 11 de Mayo
Información a las direcciones sobre AMPAS, Personal (formación, revisiones, horarios), planificación del próximo curso, etc.

• 21 de Mayo
Proceso de solicitudes. Temas organizativos.

• 1 de Septiembre
Comienzo de curso. Traslados de personal.

• 25 de Octubre
Becas, elecciones a Consejo Escolar.

Así como diversos encuentros personales o por grupos para tratar diferentes temas.

Gerencia y coordinación realizaron visita a todas las escuelas de la red.  
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13.1. NUESTRA MARCA
Nuestra nueva marca, que nace a finales de año es:

13.2. 40 AÑOS EDUCANDO A LA PRIMERA INFANCIA DE ZARAGOZA

En 2.021 conmemoramos el cuadragésimo aniversario del inicio de la red de Escuelas Infantiles 
Municipales en Zaragoza.

Son 40 años educando a la primera infancia de nuestra ciudad, y aunque la pandemia nos ha impedido 
actos más presenciales, que se intentarán llevar a cabo en alguna de las Escuelas de la red, se han 
confeccionado este año los boletines de información a las familias mediante fotos de antiguos/as 
alumnos/as con fotos del pasado y fotos recientes.

Ha sido una iniciativa muy bien acogida por aquellos a los que hemos podido contactar y que puede 
ampliarse en un futuro.

En las páginas finales de la memoria de Escuelas Infantiles se exponen.
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13.2. CONSEJOS ESCOLARES DE LAS ESCUELAS INFANTILES MUNICIPALES
Las elecciones a Consejos Escolares, que el curso pasado no llegaron a celebrarse debido a la pandemia, este se celebraron 
con un calendario orientativo común a todos los centros, pero con pequeñas variaciones en función de las posibilidades 
de cada una de las Escuelas y de las familias, principalmente, que pueden presentar más problemas de compaginar vida 
laboral y actividades extraordinarias en las escuelas:

CALENDARIO ELECTORAL ORIENTATIVO
ACTIVIDADES FECHAS
1. CONSTITUCIÓN DE LA JUNTA ELECTORAL Antes del 4 de noviembre 
1.1 Aprobación del Censo y, en su caso, fijación del Calendario Electoral 9 de noviembre de 2021
1.2 Publicación del Censo y período de reclamaciones Del 10 al 12 de noviembre
1.3 Publicación del censo definitivo 15 de noviembre
2. PLAZO DE PRESENTACIÓN DE CANDIDATURAS Del 16 al 19
2.1 Publicación de listas provisionales.  22 de noviembre 
2.2 Reclamaciones 23 de noviembre
2.3 Publicación de listas definitivas 25 de noviembre
3. CONSTITUCIÓN DE LA MESA ELECTORAL Y CELEBRACION DE ELECCIONES común en todas las EIMZ 30 de noviembre
4. PROCLAMACIÓN DE CANDIDATOS ELECTOS Y SUPLENTES 1 de diciembre
5. SESION DE CONSTITUCIÓN DEL CONSEJO ESCOLAR.  3 de diciembre

La participación por sectores fue la siguiente:

32,17% 
FAMILIAS

91,63% 
DOCENTES

100% 
PERSONAL DE 

SERVICIOS
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13.3. EL BOSQUE DE LOS ZARAGOZANOS EN LAS EIMZ
Las Escuelas Infantiles Municipales aportan su granito en la iniciativa municipal de El bosque de los zaragozanos mediante 
la plantación de distinto arbolado en los recreos de tres escuelas El Andén, Brioletas y María Urrea.

En total han sido 11 árboles los que se han plantado en ellas.
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A lo largo de esta memoria se han ido destacando alguna de las consecuencias que la pandemia sigue produciendo 
en las Escuelas Infantiles Municipales. Con menor incidencia, pero limitando algunas de nuestras acciones 
habituales.

14.1. COMPRAS DE MATERIAL ESPECIAL
Sigue existiendo todo el material requerido por la normativa e incluso se ha mejorado el mínimo exigido dadas las 
características de la población a la que se dirige el trabajo de las y los profesionales, alumnado de 0 a 3 años que no lleva 
mascarilla.

De este modo se cuenta con:

 Mascarillas ffp2.
 Caretas de protección facial.
 Guantes de látex y nitrilo principalmente.
 Gel hidroalcohólico.
 Batas de un solo uso para aislamiento de posible covid.
 Calzas para visitas, obligatorias en las Escuelas Infantiles y/o entrada en las aulas.

Se dispone de cantidad suficiente en los materiales esenciales para poder cubrir la falta de suministro durante varios meses: 
guantes, mascarillas, gel hidroalcohólico, etc.

Se facilita el lavado del uniforme de trabajo en los centros.

En el curso 21/22 se han flexibilizado algunas medidas como el uso de calzas por toda la escuela o la necesidad de 
calzado especial para el alumnado.
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14.2. ACTUACIONES ESPECIALES

 Se ha enviado a las direcciones de las Escuelas Infantiles toda la información y/o normativa que llegaba.
 Se ha ido informando a las familias desde las EIMZ,  sobre cómo se desarrollaba la labor docente, anunciando los 

cambios que iba sido preciso ir realizando.
 Adaptación de los Planes de Contingencia de las 12 Escuelas en función de las características y necesidades de 

cada una en particular a lo largo de todo el año, y en especial al comienzo del nuevo curso 21/22.
 Se continúa con los Planes especiales de las contratas de limpieza y cocina.
 Se realizó una limpieza anticipada antes de comenzar el curso.
 Se continúa con los horarios unificados del alumnado y personal.
 Se sigue con espacios y actividades adaptadas a las circunstancias.
 Existió en el curso 20/21 una disminución de las ratios, ligeramente incrementada al comienzo del curso 21/22, pero 

sin llegar a la fijada en el Reglamento de Régimen Interno. 
 Se ha seguido realizando reuniones por vías telemáticas, aunque también se han podido hacer algunas presenciales, 

en función del momento en que nos encontrábamos en cada momento.

14.3. EFECTOS

 Se procedió al cierre de las aulas que dictaminó Salud Pública, aunque ofreciendo el servicio para el alumnado que 
informaban no debía estar confinado, lo que supuso una complejidad y esfuerzo para el personal.
Se realizaron los oportunos test dando como resultado para el resto de la comunidad escolar NEGATIVO.

 Confinamiento de los/as profesionales de Escuelas Infantiles por indicaciones de Salud Pública o del facultativo/a 
de su Centro de Salud.  
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Universidad Popular de Zaragoza es un departamento del Patronato de Educación y Bibliotecas que desarrolla acciones 
para el aprendizaje y para la participación dirigidas a la población adulta zaragozana, con el fin de facilitar su acceso al 
aprendizaje a lo largo de la vida.

La misión de Universidad Popular de Zaragoza es dar respuesta a las necesidades de aprendizaje 
a lo largo de su vida a la ciudadanía de Zaragoza, de acuerdo a los siguientes valores:

• Consideración de la proximidad como valor estratégico
• Promoción de la participación y la cohesión social
• Mejora continua y adaptación del servicio a las necesidades
• Cooperación, a través de alianzas, con el entorno
• Trabajo en equipo y formación continua orientada a la excelencia

UPZ es un servicio municipal con una variada acción educativa para la ciudadanía:

• Una oferta de cursos y talleres que se realiza en dos periodos (de octubre a febrero y de febrero a junio), de forma 
descentralizada en los distritos de Zaragoza. Para poder acceder a los cursos y talleres en cualquiera de los dos 
periodos, las personas interesadas se han de inscribir y formalizar la matrícula.

• Una oferta de cursos flexible, a través de plataformas virtuales

/ En Aula Abierta de Aprendizaje, plataforma MOODLE de cursos impulsada desde Universidad Popular de Zaragoza. 

/ En +  Aula Mentor UPZ, impulsada desde el Ministerio de Educación, Cultura y Deporte.

• Desarrollo de diversos proyectos en coordinación con otros servicios municipales, con instituciones, con 
organizaciones no gubernamentales, asociaciones y entidades de la ciudad, para desarrollar actividades y 
otras acciones formativas destinadas a la ciudadanía zaragozana.

http://www.congreso.es/consti/constitucion/indice/titulos/articulos.jsp%3Fini%3D27%26tipo%3D2
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Este año 2021 se ha caracterizado por la puesta en marcha del Aula Abierta de Aprendizaje de UPZ con una propuesta de 
cursos online y la puesta en marcha de proyectos dirigidos a la ciudadanía, en desarrollo del nuevo plan de UPZ. Además 
ha estado marcado por la adaptación continua a la situación de pandemia provocada por la COVID-19 (lo que produjo 
también una falta de desarrollo de actividades de participación, fuera de los cursos, entre enero y septiembre), 

Universidad Popular de Zaragoza forma parte de la Federación Española de Universidades Populares (FEUP).
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2. OBJETIVOS

Los objetivos de Universidad Popular para el año 2021, atendiendo al nuevo Plan de Actuación de UPZ, fueron:
1. Realizar la evaluación pedagógica (extraordinaria), por parte del profesorado, de los cursos que se reanudaron (de la programación 

de febrero-junio 2020, suspendidos por la alerta sanitaria de marzo de 2020). Se realizó durante el mes de enero de 2020 (datos 
de reanudación de cursos, recogidos en memoria 2020)

2. Realizar nueva oferta de cursos en la ciudad de Zaragoza, descentralizada en los diferentes barrios de la ciudad y siguiendo 
protocolos derivados de la alerta sanitaria propio de cada momento (de marzo a junio de 2020)

3. Desarrollar una oferta de cursos de español y cultura española en colaboración con Casa de las Culturas, atendiendo a las 
necesidades de la población migrante.

4. Promover y desarrollar acciones formativas y de participación social, de forma conjunta con asociaciones y entidades. Entre 
ellas, realizar un trabajo de intervención social en el barrio Oliver, en colaboración con la Fundación Adunare.

5. Promover el aprendizaje flexible a través de plataforma digital MOODLE, con un modelo propio y dotado de recursos materiales 
necesarios, en el que la interactividad profesorado – alumnado, la acción tutorial y la calidad de los cursos sean seña de los mismos.

6. Fomentar el Aula Mentor como oferta de aprendizaje flexible a través de plataforma digital, incluyendo información en la difusión 
de la actividad de Universidad Popular de Zaragoza.

7. Poner en marcha la primera fase y primeras acciones de proyectos que desarrollan, de forma inicial, el Plan de Universidad 
Popular de Zaragoza.

8. Promover y colaborar con Centros Cívicos y otras asociaciones para la organización y seguimiento de protocolos derivados de 
la alerta sanitaria y para el buen desarrollo de las acciones formativas.

9. Impulsar las tareas de asesoramiento a monitores / monitoras de UPZ y otras necesarias, para el desarrollo de cursos en plataforma 
digital propia, a través de asesoramiento externo y/o como parte de la formación del personal. Se desarrollo principalmente 
entre los meses de enero y febrero de 2020.

10. Impulsar la información y difusión de actividad de Universidad Popular de Zaragoza mediante las redes (web municipal y blog 
de UPZ) y otros medios municipales

11. Revisar, de forma continuada y derivadas de la situación pandémica, de protocolos y medidas de prevención para el desarrollo 
de toda la actividad de UPZ (tanto interna como externa)

Otros aspectos derivados de las cuatro líneas estratégicas del Plan de UPZ para dar un nuevo impulso a Universidad 
Popular en 2021, como son Trabajo de Campo y sobre el plan de RRHH, se puso en marcha la experiencia piloto 
de aprendizaje digital en plataforma UPZ y la contratación de algunos perfiles profesionales, sin haberse 
desarrollado el resto de acciones.
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1. Casco Histórico 
Sede U.P.Z. 
C/ Cortesías, 1 
Tfno.: 976 724 926

2. Actur 
Centro Cultural Río Ebro 
C/ Alberto Duce, 2 
Tfno.: 976 726 049

3. Centro 
Junta Municipal de Distrito 
C/ Hernán Cortes, 31-33 
Tfno.: 976 726 111

4. Delicias 
Centro Cívico Esquinas del 
Psiquiátrico 
C/ Vía Universitas, 32 
Tfno.: 976 723 977

5. Delicias 
Centro Cívico Delicias 
Avda. Navarra 54 
Tfno.: 976 726 159

6. El Rabal 
Centro Cívico Estación del Norte 
 C/ Perdiguera, 7 
Tfno.: 976 726 114

7. La Almozara 
Centro Cívico La Almozara 
Avda. Puerta Sancho, 30 
Tfno.: 976 726 098

8. Las Fuentes 
Centro Cívico Salvador Allende 
C/ Florentino Ballesteros, s/n 
Tfno.: 976 724 060

9. Miralbueno 
Centro Cultural de Miralbueno 
Plaza de la Rosa, s/n 
Tfno.: 976 726 091

10. Oliver 
Centro Cívico Manuel Vázquez 
Guardiola 
C/ Antonio Leiva, 87 
Tfno.: 976 726 124

11. Oliver 
Ctro. Comunitario Oliver (Adunare) 
C/ Antonio Leiva, 92 
Tfno.: 976 312 846

12. Romareda 
Centro Cívico Universidad 
C/ Violante de Hungría, 4 
Tfno.: 976 721 750

13. San José 
Centro Cívico Teodoro Sánchez 
Punter 
Plaza Mayor, 2 
Tfno.: 976 726 060

14. Torrero 
Centro Cívico Torrero 
C/ Monzón, s/n 
Tfno.: 976 726 033

15. Valdefierro 
Centro Cívico Valdefierro 
Plaza la Inmaculada, s/n 
Tfno.: 976 726 029

16. Casetas 
Centro Cívico Casetas 
Pza. España, 1 
Tfno.: 976 726 152

17. Casa de las Culturas y 
de la Solidaridad  
C/ José Palafox, 29  
Tfno: 976 726 045

18. Distrito Sur 
Centro Cívico Distrito Sur 
C/ Richard Wagner, s/n 
Tfno: 976 726 242

HAGA CLIC EN LOS PUNTOS PARA 
MÁS INFORMACIÓN DE CADA CENTRO

CASETAS
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* NOTA IMPORTANTE: Atendiendo a protocolos establecidos para el desarrollo de acciones formativas, derivadas de la normativa sanitaria de la 
Comunidad Autónoma de Aragón, el aforo para la participación en los cursos fue del 30% en el periodo marzo – junio de 2021 y el 50 % en el periodo 
septiembre 2021 – febrero 2022.

18 a 40 años
41 a 64 años
Más de 65 años

53 (5,08%)

Mujeres
Hombres

MARZO - JUNIO 2021 OCTUBRE 2021 – FEBRERO 2022

POR SEXO:

571
67,41%

276 
32,59%

MARZO - JUNIO 2021 OCTUBRE 2021 – FEBRERO 2022

POR EDADES:

433
51,12%

371 
43,80%

1.007
69,93%

433 
30,07%

85 (5,90%)

733
50,90%

622 
43,19%
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3 (0,36%)

Estudia
Trabaja

MARZO - JUNIO 2021 OCTUBRE 2021 – FEBRERO 2022

POR SITUACIÓN 
LABORAL:

602
71,08%

148 
17,47%

MARZO - JUNIO 2021 OCTUBRE 2021 – FEBRERO 2022

442
52,18%

126 
14,88%

Parado/a
Pensionista

Sin estudios
Primaria/ESO

POR NIVEL DE 
ESTUDIOS:

Bachillerato
FP
COU o similar
Universitarios

14 (1,65%)
83 (9,80%)

96 (11,33%)
66 (7,79%)

114 
13,46%

975
67,71%

265 
18,40%

27 (1,88%)

173
12,01%

695
48,26%

126 
14,88%

12 (0,83%)

124 (8,61%)

199 
13,82%

193 
13,40%
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* NOTA IMPORTANTE: Atendiendo a protocolos establecidos para el desarrollo de acciones formativas, derivadas de la normativa sanitaria de la 
Comunidad Autónoma de Aragón, el aforo para la participación en los cursos fue del 30% en el periodo marzo – junio de 2021 y el 50 % en el periodo 
septiembre 2021 – febrero 2022.

OFERTA PRESENCIAL EN DISTRITOS
Nº CURSOS Y TALLERES
Cursos por materias Marzo 2021 Octubre 2021 Total año
FORMACIÓN Y AMPLIACIÓN CULTURAL 41 61 102
DESARROLLO PERSONAL Y PROMOCIÓN DE LA PARTICIPACIÓN 9 15 24
ARTE Y PATRIMONIO 21 30 51
TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LA COMUNICACIÓN 22 29 51

TOTAL 93 135 228

PARTICIPACIÓN EN CURSOS Y TALLERES
Cursos por materias Marzo 2021 Octubre 2021 Total año
FORMACIÓN Y AMPLIACIÓN CULTURAL 282 629 911
DESARROLLO PERSONAL Y PROMOCIÓN DE LA PARTICIPACIÓN 70 175 245
ARTE Y PATRIMONIO 141 340 481
TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LA COMUNICACIÓN 110 296 406

TOTAL 603 1.440 2.043

PLATAFORMA VIRTUAL AULA ABIERTA DE APRENDIZAJE UPZ
Nº CURSOS Y PARTICIPACIÓN

Marzo - Junio 2021 Octubre - Noviembre 2021
Nº CURSOS 10 116
Nº PARTICIPANTES 24 385

TOTAL 34 501
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Este año 2021 todavía ha estado influenciado por adaptaciones que se han tenido que realizar, derivadas del proceso 
pandémico de COVID-19, tal y como viene reflejado en los datos.

6.1. PLATAFORMA MOODLE UPZ – AULA ABIERTA DE APRENDIZAJE UPZ
ENERO - JUNIO (programación piloto)

Durante los meses de enero y febrero de 2020, se realizaron todas las tareas necesarias en Universidad Popular (relacionadas 
con la planificación, preparación de matrícula y su difusión, preparación pedagógica y subida de materiales a plataforma, 
entre otras) para poner en funcionamiento la plataforma virtual AULA ABIERTA DE APRENDIZAJE UPZ y la atención a los 
participantes que solicitaran en este tipo de formación.

En marzo de 2020 se puso en marcha una programación piloto de cursos en línea a través de esta plataforma Moodle 
propia de UPZ, que busca unas señas de identidad propias basadas en la alta interactividad (en la que se incluyan incluso 
actividades en grupo que pueden ser presenciales o virtuales), la acción tutorial y la calidad de las temáticas (que se 
encuentran relacionadas con las que tradicionalmente se vienen relacionando en UPZ). Se programan a través de módulos 
con evaluación final para la obtención de un certificado de participación.

Los cursos se desarrollaron para grupos de un máximo de 20 personas. Su duración fue de dos meses (unas 20-25 horas). 
Precio: 27€

19 
CURSOS

380 
PLAZAS

244 
PARTICIPANTES

Ubicada en +  aulaabiertazaragoza.es 
Más información en el +  video informativo de uso

http://www.congreso.es/consti/constitucion/indice/titulos/articulos.jsp%3Fini%3D27%26tipo%3D2
http://www.congreso.es/consti/constitucion/indice/titulos/articulos.jsp%3Fini%3D27%26tipo%3D2
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6.2. ACCIÓN DESARROLLADA EN COLABORACIÓN CON OTRAS ENTIDADES
6.2.1. PROGRAMA PARA EL APRENDIZAJE DE ESPAÑOL PARA PERSONAS EXTRANJERAS

Durante el año 2021, en colaboración con Casa de las Culturas, Universidad Popular continuó desarrollando el programa 
destinado al aprendizaje del Español para personas Extranjeras, cuya finalidad es el aprendizaje del español (de lecto– 
escritura, niveles de iniciación, intermedio avanzado y de conversación) y la preparación de la prueba de nacionalidad 
(examen de cultura española - CCSE y de lengua – DELE). Este curso se programó en Aula Abierta de Aprendizaje cursos de 
DELE para prueba de nacionalidad, con buena aceptación.

Los cursos se desarrollan en la Sede de Universidad Popular, en Casa de las Culturas y hasta junio de 2020 en el C. Cívico 
Manuel Sánchez Guardiola de Oliver y el C. Cívico Río Ebro de Actur. Hasta el mes de septiembre no se desarrollaron 
actividades fuera del aula, como en el resto de cursos de UPZ (derivado de las medidas tomadas frente a la pandemia 
covid-19) Son cursos con una alta demanda (que no hemos podido atender en su totalidad).

Las tareas de coordinación con Casa de las Culturas son periódicas para la captación de necesidades, organización de 
niveles de aprendizaje (pruebas de nivel), preparación y compra de materiales, seguimiento de asistencias y evaluación de 
progresos individuales / grupo y de procesos. También existe coordinación con la educadora social del CMSS del barrio 
Oliver, mientras se desarrollaron allí los cursos.

11 
CURSOS

57 
PARTICIPANTES

FEBRERO 2021
(AFORO 30%)
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6.2.2. CAMPAÑA DE SEGURIDAD VIAL: MAYORES ACTIVOS Y SEGUROS

Durante este año continuamos con la participación en el grupo de trabajo que lidera DGT, para preparar el cierre de la I 
Campaña y la puesta en marcha de la II Campaña de Seguridad Vial Mayores activos y Seguros.

El acto de cierre y presentación de las campañas se realizó el día 1 de octubre, con la intervención de autoridades de 
la Delegación del Gobierno de Aragón, de la Dirección General de Tráfico de Madrid, del Instituto Aragonés de Servicios 
Sociales, del Ayuntamiento de Zaragoza y de la Universidad de Zaragoza, componentes de la mesa central. Así mismo se 
entregaron los premios de los concursos de la I Campaña y se presentaron las actividades a realizar en la II Campaña.

En esta II campaña, por el momento, en este año 2021:

• La difusión de la campaña, realizada en octubre con la difusión de más de 500 trípticos y 5 carteles distribuidos en 
la Sede de UPZ y Centros Culturales. Información en el blog.

• La realización de un Taller práctico sobre Seguridad Vial, que consta de cuatro sesiones (tres charlas-coloquio y una 
visita guiada). Intervienen en él ponentes del equipo de atestados de la Agrupación de Tráfico de la Guardia Civil, 
de una Asociación de víctimas de accidentes de tráfico y de Educación Vial de Jefatura de Tráfico de Zaragoza. Se 
realizó en el mes de noviembre-diciembre.

DGT ha publicado un material de Seguridad Vial para utilizar en las aulas (elaborado por FAEA), que recogía aspectos del 
curso de formación realizado en la I campaña. Material recibido por las monitoras de UPZ, participantes en el mismo.

6.2.3. COLABORACIÓN CON EL INSTITUTO FRANCÉS DE ZARAGOZA

A través del acuerdo de colaboración establecido con el Instituto Francés de Zaragoza y que se viene realizando desde 
hace algunos años, las personas participantes de los cursos de francés se benefician de:

• Préstamo de los documentos de la mediateca
• Acceso a la biblioteca digital Culturethèque
• Acceso a actividades puntuales de la mediateca reservada a socios y socias

6.2.4. ACUERDO DE COLABORACIÓN CON CPA SALDUIE



PATRONATO MUNICIPAL  
DE EDUCACIÓN Y BIBLIOTECAS
MEMORIA 2021

UNIVERSIDAD POPULAR 
6. DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD EN UPZ (4/6) 

6.3. PROGRAMAS UPZ
Como consecuencia de la aplicación del Plan de Universidad Popular, este año se ponen en marcha programas nuevos o 
reformulados, que desarrollan diferentes proyectos dirigidos a la población adulta, en torno a necesidades y objetivos de 
aprendizaje y realizados a través del trabajo en equipos internos y del trabajo en red con otras entidades e instituciones 
(comenzando por la municipal). Para ello se han dado los primeros pasos:

• Entre enero y junio, se formaron los grupos dinamizadores de UPZ, se establecieron roles de equipo, presentaron una 
propuesta previa de proyecto concreto y elaboraron las primeras bases para unas actividades formativas “piloto”.

• Entre septiembre y diciembre, comienzan a desarrollar acciones.

Los programas son:

a) Programa destinado a la formación inicial de personas extranjeras adultas y jóvenes no escolarizadas en centros educativos 
cuyo objetivo es desarrollar una formación inicial (en idioma y cultura española) y laboral y orientación para el conocimiento 
de la ciudad y sus recursos.

Acciones realizadas:

b) Programa de formación para personas adultas y educadores/as y voluntariado relacionados con la infancia y la juventud 
y que necesitan orientación y formación sobre temáticas de actualidad relacionados con temas transversales sobre 
crecimiento personal y participación ciudadana. En él se incluye el Programa. Forma parte de este programa: Proyecto Salud, 
Educación y bienestar (PEB); Proyecto Educarles (de Formación para familias a través de AMPAS, que tradicionalmente se 
venía desarrollando en UPZ); 

Acciones realizadas:

c) Programa de dinamización de bibliotecas con el objetivo de desarrollar actividades sobre alfabetización informacional, 
conocimiento de recursos de la ciudad, trabajo con temas transversales, animación a la lectura literaria y escritura 
creativa. Se ha iniciado el Proyecto de animación a la lectura literaria y escritura creativa. Podcast para Bibliotecas.

Acciones realizadas:
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d) Programa para la ciudad educadora a lo largo de la vida, cuya finalidad es canalizar información y establecer sinergias 
entre entidades municipales y de ciudad (instituciones, organizaciones y asociaciones) con el fin de informar, concienciar e 
impulsar las buenas prácticas para fomentar una ciudad de la convivencia, más sostenible ambientalmente y más solidaria. 
Forman parte de este programa: Zaragoza, Ecosistema urbano; y Guía telemática de acciones educativas municipales para 
las personas adultas. 

Acciones realizadas:

6.4. ACTIVIDADES DESARROLLADAS PARA FINALIZAR EL CURSO (2020-2021)
En el mes de junio y con motivo de la finalización del curso, se desarrollaron varias actividades como muestra de la actividad 
del curso intentando retomar unas primeras actividades presenciales y que solíamos celebrar a través del Festival del 
Aprendizaje. En unas ocasiones se aplicaron aforos (incluso en grupos más pequeños) y medidas de protección que el 
momento exigía. Y en otras ocasiones se realizaron de forma virtual. Su objetivo siempre fue fomentar la participación.

Estas actividades fueron:

• Montajes audiovisuales – participantes de los cursos de Interpretación ante la cámara.
/ 15 de junio en C. Cívico Delicias
/ 17 de junio en Centro de Historias

• Monólogos – participantes del grupo de teatro de UPZ
/ 3 de junio en C. Cívico Manuel Vázquez Guardiola (Oliver)
/ 8 de junio en Teatro del Mercado

• Cine y coloquio – cursos de francés en el Centro de Historias.

• Visita guiada por el Canal Imperial a las Exclusas de Valdegurriana – participantes de cursos de idiomas.

• Presentación del libro de relatos “Tinta y Papel” de los talleres de Escritura Creativa, el …………. de junio en 
el C. Cívico T. Sánchez Punter (San José)
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• Charla - coloquio con el cineasta Ignacio Estaregui, director de la película Miau – participantes del curso Literatura 
en Imágenes

• En UPZ aprendes Psicología “seguro” – vídeo en blog sobre la importancia de aprender junto a otras personas, 
teniendo en cuenta los aspectos emocionales y sociales. Participantes de los cursos de Psicología.

• Mandalas para el final de curso – participantes del curso Desarrolla tu mente: la memoria. Actividad del blog.

• Exposición virtual CIUDAD AZUL de participantes del curso Fotografía Panorámica del Aula Abierta de Aprendizaje 
UPZ. En +  nuestro blog.

• Muestra de trabajos virtual de participantes del curso de Diseño Gráfico para Aficionados. En +  blog de UPZ.

• Exposición colectiva de Artes Plásticas de participantes de alumnado de Dibujo y Percepción Visual y Acuarela, 
primeros pasos. Del 21 de junio al 9 de julio en C. Cívico Esquinas del Psiquiátrico

http://www.congreso.es/consti/constitucion/indice/titulos/articulos.jsp%3Fini%3D27%26tipo%3D2
http://www.congreso.es/consti/constitucion/indice/titulos/articulos.jsp%3Fini%3D27%26tipo%3D2
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Durante el periodo septiembre 2020–junio 2021, la oferta de cursos se ha modificado con nuevas incorporaciones y bajas. 
Actualmente hay 119 cursos en la oferta.

7.1. DATOS MATRÍCULA
7.1.1. ALUMNOS ACTIVOS

Puede verse que la matrícula presenta una distribución algo diferenciada entre hombres y mujeres, superando los hombres 
un poco a las mujeres. Destacar que las edades de las personas que realizan los cursos están principalmente en el intervalo 
entre 45 y 65 años. Es decir, personas que están trabajando que continúan formándose para mejorar su Currículo. 

La población que realiza estos cursos tiene, un perfil muy diferente al que asiste a los cursos presenciales de Universidad Popular.

Estos cursos ofrecen la posibilidad de la obtención de un certificado, emitido por el MEC en el que se certifica la formación 
realizada. A lo largo del curso existen 5 convocatorias de exámenes cuyas fechas están programadas desde el curso anterior, 
lo que permite que las personas que realizan los cursos puedan planificar su formación.

Los cursos no tienen fecha de matrícula y salvo el mes de agosto, puede realizarse en cualquier momento. En el 
aula se dispone de un sistema que permite realizar todo el proceso de forma online, salvo el examen que 
debe realizarse de forma presencial.

6 (9,23%)

45 a 65 años

Menos de 25 años
25 a 45 años

Más de 65 años

Mujeres
Hombres

POR SEXO: POR EDADES:

Otros
27
40,91%

38 
57,58%

1 (1,51%)

34
52,31%

22 
33,85%

3 (4,61%)
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7.2. CONVOCATORIAS
A lo largo de este curso se han realizado las siguientes convocatorias:

CONVOCATORIA 132 133 134 135 136 TOTAL
APTOS 6 6 3 3 4 22

Los alumnos trabajan mediante una plataforma on-line en la que disponen de los materiales necesarios para la realización 
del curso y de una Mensajería que les permite ponerse en contacto con los tutores asignados a cada alumno al matricularse.

Desde el aula, las administradoras, se responsabilizan del proceso administrativo de matrícula y envío de las pruebas de 
examen, además de las comunicaciones a lo largo del curso para congelaciones, recargas y otros procesos. Debido a la 
elevada oferta, en ocasiones hay que realizar una tarea de orientación en función de las necesidades y expectativas de las 
personas que acuden al Aula.

Con relación a esto los administradores realizan una tarea importante en relación a la información y orientación de los 
alumnos en función de las necesidades que estos plantean, indicándoles cuales son aquellos cursos de la oferta que 
responderán a sus expectativas.

También se trabaja en la información a los alumnos de su situación en cuanto a días activos, autorización para la realización 
del examen, resultado de los exámenes, recogida de los certificados, etc.

En el punto 7.4 de este apartado se muestra la lista actualizada, por áreas. Se puede observar que hay una gran diversidad 
en la tipología de cursos.

Destacaríamos los cursos de OFIMATICA. Los cursos de Diseño web, Carácter profesional y Cisco también han sido los que 
más matrículas han tenido. Mención especial requieren los CURSOS EN ABIERTO, donde ha aumentado considerablemente 
la matriculación. Todos estos datos apoyan que el perfil de las personas que realizan estos cursos, fundamentalmente lo 
hacen, para mejorar su formación profesional, bien porque están trabajando o porque están en búsqueda de empleo.
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7.3. MATRÍCULAS POR ÁREAS

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

TRIBUTOS

SALUD

PROGRAMACIÓN

OFIMÁTICA

MEDIOS AUDIOVISUALES

INSTALACIONES Y CONTROL

INICIATIVAS EMPRESARIALES

INICIACIÓN A LA INFORMÁTICA

IDIOMAS

GESTIÓN DE RRHH

GESTIÓN COMERCIAL FINANCIERA PYME

EDUCACIÓN

DISEÑO Y AUTOEDICIÓN

DISEÑO WEB

CURSOS EN ABIERTO

CREAR Y ADMINISTRAR PYME

CISCO

CARÁCTER PROFESIONAL
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7.4. LISTADO MATRÍCULA AULAR MENTOR  /  SEPTIEMBRE 2020 - JUNIO 2021
ÁREA CURSO ACTIVOS TOTAL

CARÁCTER PROFESIONAL

(Cerrado temp.) APLICACIONES INFORMÁTICAS DE ADMINISTRACIÓN DE RECURSOS HUMANOS 1

4
ATENCIÓN HIGIÉNICO-SANITARIA DE PERSONAS DEPENDIENTES 1
CÁLCULO DE PRESTACIONES A LA SEGURIDAD SOCIAL 1
GESTIÓN DE PEDIDOS Y STOCK 1

CISCO
CCNA7 - MÓDULO 1 3

4
LINUX ESSENTIALS VERSIÓN 2 1

CREAR Y ADMINISTRAR PYME
(Cerrado a nuevas matrículas) INTERNACIONALIZACIÓN DE PYMES 1

4
GESTIÓN DE LA CALIDAD 3

CURSOS EN ABIERTO

CIBERSEGURIDAD 2

15

EMPRENDIMIENTO DIGITAL 1
INTERNET DE LAS COSAS 3
INTRODUCCIÓN A SALESFORCE 2
LINUX ESSENTIALS 5
SALESFORCE - ADMINISTRADOR 2

DISEÑO WEB
CREA TU WEB CON WORDPRESS 2

4
HTML5 2

DISEÑO Y AUTOEDICIÓN GIMP 2 2

EDUCACIÓN
EDUCACIÓN INFANTIL 2

3
TÉCNICAS DE ESTUDIO 1

GESTIÓN COMERCIAL 
FINANCIERA PYME

GESTIÓN FINANCIERA 1
2

INICIACIÓN A LA CONTABILIDAD 1

GESTIÓN DE RRHH
FUNDAMENTOS PARA LA PREVENCIÓN DE RIESGOS LABORALES 1

2
ORIENTACIÓN PROFESIONAL Y BÚSQUEDA DE EMPLEO 1

IDIOMAS INGLÉS 1 3 3
INICIACIÓN A LA INFORMÁTICA INTRODUCCIÓN A LA INFORMÁTICA CON WINDOWS 3 3
INICIATIVAS EMPRESARIALES REDES SOCIALES PARA PYMES. INTRODUCCIÓN AL COMMUNITY MANAGEMENT 1 1
INSTALACIONES Y CONTROL CONOCIMIENTO DEL REGLAMENTO ELECTROTÉCNICO DE BAJA TENSIÓN 1 1

MEDIOS AUDIOVISUALES
EDICIÓN DE VÍDEO CON FINAL CUT PRO X 1

2
FOTOGRAFÍA DIGITAL 1

OFIMÁTICA

ACCESS 1

11

EXCEL 5
INICIACIÓN A OFFICE 2
LIBREOFFICE 1
POWERPOINT 1
WORD 1

PROGRAMACIÓN PROGRAMACIÓN EN JAVA 1 1
SALUD NUTRICIÓN 3 3
TRIBUTOS IRPF 1 1

66
TOTAL 

ALUMNOS 
ACTIVOS
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1. AYUDAS ECONÓMICAS PARA EL ALUMNADO DE CENTROS ESCOLARES 
CONCERTADOS DE ZARAGOZA 

Una de las prioridades del Gobierno PP-Cs del Ayuntamiento de Zaragoza, a través del Patronato de Educación y Bibliotecas, 
ha sido la puesta en marcha de ayudas a familias para colegios concertados de la ciudad. Estas ayudas, dirigidas a familias 
en situación de vulnerabilidad, han alcanzado los 541.069,83 euros repartiéndose entre un total de 1.451 solicitantes. Todo 
un éxito esta primera convocatoria por la alta demanda y por ser la primera vez que se realiza desde el Ayuntamiento de 
Zaragoza.

Estas ayudas se pudieron solicitar entre el 15 de septiembre y el 13 de octubre de 2021 y, para su concesión, se tuvieron en 
cuenta las rentas familiares de 2020, así como las circunstancias económicas derivadas de la pandemia.

Se han concedido ayudas para todos los centros concertados de la ciudad, las cuales fueron recibidas por las familias 
durante las dos primeras semanas de enero de 2022. La cuantía de estas ayudas va de los 150 a los 500 euros por alumno y 
van dirigidas tanto a estudiantes de Segundo Ciclo de Educación Infantil (EI), Educación Primaria (EP), Educación Secundaria 
Obligatoria (ESO) y Educación Especial hasta la edad máxima de escolarización obligatoria.
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2. ESTRATEGIA DE ALIMENTACIÓN SOSTENIBLE Y SALUDABLE (EASS)

En el segundo semestre de 2018, el Ayuntamiento de Zaragoza desarrolló un proceso de reflexión sobre el sistema 
agroalimentario de la ciudad y, fruto de este proceso, el Servicio de Medio Ambiente elaboró una +  Estrategia de Alimentación 
Sostenible y Saludable que, aprobada en 2019, va a marcar las políticas municipales en este ámbito.

En febrero de 2021, el PMEB es convocado por la Consejería de Infraestructuras, Vivienda y Medio Ambiente, para formar 
parte de este Plan de Acción temporal a tres años, cuyo objetivo prioritario es que todas las áreas municipales se impliquen 
en este proyecto transversal para avanzar hacia un sistema alimentario más saludable y más sostenible para la ciudad y su 
entorno.

¿Por qué el PMEB forma parte de la EASS? El Patronato se encarga de la gestión de las 12 escuelas infantiles municipales 
que acogen a unas 800 niñas y niños de 0 a 3 años y, todas ellas, cuentan con servicio de comedor. Entendemos que 
la alimentación está dentro del programa educativo de nuestras escuelas y por ello es importante no sólo acercar a las 
familias la cultura gastronómica local y el uso de variedades tradicionales, sino enseñarles también los beneficios de una 
alimentación saludable.

¿Cómo promovemos desde las escuelas infantiles municipales una dieta más sostenible y saludable? 
• Nuestros menús cuentan todos los días con al menos un plato ecológico.
• La mayoría de los platos de pescado tienen el certificado de pesca sostenible.
• Las frutas y hortalizas son productos de proximidad que llegan en gran parte de un centro especial de empleo: Gardeniers.
• El porcentaje total de productos hortofrutícolas frescos producidos en proximidad es del 15 al 25%.
• Se utiliza aceite de oliva virgen.
• Se evitan los preparados como hamburguesas, albóndigas o croquetas y los fritos.

Es necesario vincular la salud con la alimentación sostenible y saludable y, es por ello que, desde los comedores de las 
escuelas infantiles municipales, tenemos la obligación de sensibilizar a las familias y por eso, debemos facilitar el acceso a 
estos alimentos y promover dietas más saludables y sostenibles.

Continuaremos trabajando siendo parte implicada de este proyecto municipal pudiendo aportar lo que se nos requiera 
para la redacción de los Planes de Acción implementando los mismos a través de la medida 4.11.1. “Convertir la 
alimentación sostenible y saludable en una línea de acción prioritaria y transversal dentro del Ayuntamiento y 
las políticas que desde éste se desarrollan”.

http://www.congreso.es/consti/constitucion/indice/titulos/articulos.jsp%3Fini%3D27%26tipo%3D2
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3. PLAN LOCAL DE LA INFANCIA Y LA ADOLESCENCIA DE ZARAGOZA

En enero de 2021 el PMEBZ se integró en el grupo motor del +  Plan Local de Infancia y Adolescencia de Zaragoza. Dicho 
Plan fue elaborado para la candidatura de Zaragoza como Ciudad Amiga de la Infancia, sello que otorga UNICEF. 

El grupo motor estaba formado por personal del Servicio de Juventud, Servicios Sociales Comunitarios, Oficina Técnica 
de Planificación y Programación de Acción Social y Familia, la Oficina Técnica de Participación, Transparencia y Gobierno 
Abierto y el Servicio de Educación y se estaba trabajando de manera prioritaria en la creación de un órgano consultivo para 
niños, niñas y adolescentes que articulara la participación a nivel de ciudad.

Durante todo el 2021 se ha trabajado de manera conjunta en la reactivación del Consejo Infantil, así como en la redacción 
y aprobación de un Reglamento para dicho Órgano, que estaría basado prioritariamente  en recursos municipales (CTL, 
ludotecas, Casas de Juventud y PIEES) y que lo conformarían dos cámaras: la Cámara de Infancia y la Cámara de Adolescencia.

El 29 de junio de 2021 se aprobó la creación del +  Consejo Sectorial de Infancia y Adolescencia, órgano de participación 
de niños, niñas y adolescentes. Tras un proceso participativo realizado en todos los distritos de la ciudad, para conseguir 
los/as representantes de infancia y adolescencia, el Consejo fue constituido, con 17 niños y niñas como consejeros/as de 
la Cámara de Infancia y 16 de la Cámara de Adolescencia, tras la lectura del Manifiesto con sus propuestas y demandas, el 
sábado 20 de noviembre de 2021 en el Salón de Recepciones del Ayuntamiento de Zaragoza.

Al cierre de esta memoria, se está realizando la evaluación de este Plan de Infancia y Adolescencia 2018-2021.

http://www.congreso.es/consti/constitucion/indice/titulos/articulos.jsp%3Fini%3D27%26tipo%3D2
http://www.congreso.es/consti/constitucion/indice/titulos/articulos.jsp%3Fini%3D27%26tipo%3D2
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4. CONSEJO ESCOLAR MUNICIPAL (CEM)

Durante el año 2021 se ha trabajado en el Proyecto de Reglamento del Consejo Escolar Municipal iniciado a finales de 2020.

En este sentido durante este año se  han realizado las siguientes acciones:

•  +  CONSULTA PÚBLICA PREVIA - 12 al 26 de junio
•  APROBACIÓN INICIAL por Gobierno de Zaragoza -  +  BOPZ nº 175 de 2 de agosto
• INFORMACIÓN PÚBLICA - 2 de agosto a 1 de septiembre
• VOTOS PARTICULARES - 3 a 22 de Septiembre

En la actualidad se encuentra, previa a aprobación definitiva, en la última fase de respuesta  de alegaciones y votos particulares.

El Proyecto de Reglamento incluye:

• Apoyo administrativo.
• Composición de la Comisión Permanente que asegure la representación proporcional de todos los sectores.
• Impulsar  la presencia  en  reuniones de todos los sectores de la educación, posiblitando el nombramiento nominal de 

suplentes.
• Dar participación a todos los sectores de la educación.
• Impulsar trabajo y apoyo técnico.
• Articular  la participación de Entidades Públicas y Organizaciones representativas a través de Comisiones Asesoras.

4.1. REUNIONES PLENARIAS
27 de julio de 2021 (sesión telemática a través de Zoom)

• Aprobación de festivos municipales para los calendarios escolares de los cursos 2021/22, 2022/23, correspondientes 
a los niveles de enseñanza no universitaria.

• Información sobre el Proyecto de Reglamento CEM y su proceso.

http://www.congreso.es/consti/constitucion/indice/titulos/articulos.jsp%3Fini%3D27%26tipo%3D2
http://www.congreso.es/consti/constitucion/indice/titulos/articulos.jsp%3Fini%3D27%26tipo%3D2
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