
    

   

 
  

   
  

 

   
  

  

 

  

 

   
 

   

   

  

 

   

 

  

 

   

   
 

     

  

 

   

 

    
 

 

 

  
   

 

 

 

 

   
  

 

 

 

 

 

 

   
     
   

   

  

   
 

4.6 Diagrama de Flujo
�

EVENTOS 

1. Incorporación de 
documentación al 

expediente 

EVENTOS 

2. Desistimiento 

EVENTOS 

3. Finalización del 
procedimiento por 

causas sobrevenidas 

EVENTOS 

4. Caducidad 

EVENTOS 

5. Renuncia 

EVENTOS 

6. Certificado de 
silencio administrativo 

EVENTOS 

7. Petición de Informes 

EVENTOS 

8. Subsanación y 
mejora 

EVENTOS 

9. Trámite de Audiencia 
al Interesado 

EVENTOS 

10. Comunicación 

EVENTOS 

11. Notificación 

EVENTOS 

12. Revocación 

EVENTOS 

13. Corrección de 
errores 

INICIACIÓN 

1 
Datos de la solicitud 

¿Requiere 
informes otras 

unidades? 

SI 

10 
BTC_Petición de 

Informes 

SI 

0. Apertura de Expediente 

5 
BTC_Subsanación y 

Mejora 

¿Documentación 
Correcta? NO 

Otros medios 

¿Forma de 
pago? 

Telemático 

INICIACIÓN 

4 
Revisar solicitud y 

documentación 

9 
BTC_Trámite de 

información pública 

SI 
13 

BTC_Trámite de 
audiencia 

¿Trámite de 
audiencia? 

NO 

¿Pago de tasa? 

SI 

NO 

¿Información 
pública? 

SI 

NO 

INSTRUCCIÓN 

6 
Comprobación 
subsanación 

SI ¿subsanado? 

NO 

1 

¿Tasa ya 
pagada? 

INICIACIÓN 

2 
Autoliquidación de la 

tasa 

NO 

SI 

¿Información 
cartográfica? 

SI 

NO 

¿otro informe? SI 

NO 

SI 

¿continuar? NO 

INSTRUCCIÓN 

16 
Actuaciones a realizar 

tras audiencia 

NO 

¿Procede pago? NO 

SI 

¿Procede pago? NO 

SI 

¿Pago 
telemático? 

NO 

SI 

INSTRUCCIÓN 
15 

Comprobación del pago 
de la tasa y recepción 
del justificante de pago 

SERVICIOS URBANÍSTICOS I 

Vencimiento del plazo 
de pago 

INSTRUCCIÓN 

7 
Estudio de expediente 

INSTRUCCIÓN 

11 
Valoración expedientes 

INICIACIÓN 

3 
Pago telemático 

INSTRUCCIÓN 

8 
Información cartográfica 

INSTRUCCIÓN 

12 
Emitir liquidación INSTRUCCIÓN 

14 
Pago telemático 
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34 
BTC_Notificación 

35 
BTC_Traslado a 
otros órganos 

Vencimiento del plazo 
de tramitación 

Fin 

28 
BTC_Circuito de 

Firmas 

1 

TERMINACIÓN 

31 
Actualización Registro 

de Licencias 

EVENTOS 

1. Incorporación de 
documentación al 

expediente 

EVENTOS 

2. Desistimiento 

EVENTOS 

3. Finalización del 
procedimiento por 

causas sobrevenidas 

EVENTOS 

4. Caducidad 

EVENTOS 

5. Renuncia 

EVENTOS 

6. Certificado de 
silencio administrativo 

EVENTOS 

7. Petición de Informes 

EVENTOS 

8. Subsanación y 
mejora 

EVENTOS 

11. Notificación 

¿Actualizar 
registro 

licencias? 

SI 

NO 

TERMINACIÓN 

32 
Elaboración de 

certificado 

¿Elaborar 
certificado para 

registro 
propiedad? 

SI 

33 
BTC_Circuito de 

Firmas 

NO 
EVENTOS 

12. Revocación 

RESOLUCIÓN 
27 

Elaboración de Informe 
jurídico-propuesta 

resolución 

¿procede otros 
informes? 

22 
BTC_Petición de 

Informes 

Comisión Técnica 
calificación 

¿Deficiencias? 

NO 

SI 

NO 

INSTRUCCIÓN 
17 

Elaboración de Informe 
jurídico con propuesta 
resolución para CTC 

18 
BTC_Circuito de 

Firmas 

21 
BTC_Notificación 

25 
BTC_Trámite de 

audiencia 

Otros 

¿Órgano que 
elabora el 
informe? 

SI 

¿Subsana 
Deficiencias? 

SI 

NO 

INSTRUCCIÓN 

26 
Valoración de las 

alegaciones 

INSTRUCCIÓN 
23 

Actuaciones a realizar 
tras petición de 

informes 

INSTRUCCIÓN 
24 

Elaboración de Informe 
de Servicio de 

patrimonio 

C.M. Patrimonio 

EVENTOS 

13. Corrección de 
errores 

SERVICIOS URBANÍSTICOS II 

30 
BTC_Circuito de 

Firmas 

RESOLUCIÓN 

29 
Valoración del órgano 

competente 

¿Estimado? 

SI 

NO 

20 
BTC_Circuito de 

Firmas 

RESOLUCIÓN 

19 
Valoración del órgano 

competente 

¿Estimado? 

SI 

NO 

SI 

TERMINACIÓN 

36 
Cierre y Archivo 

EVENTOS 

9. Trámite de Audiencia 
al Interesado 

EVENTOS 

10. Comunicación 


