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PRIMER EJERCICIO CONCURSO OPOSICION OFICIAL INSPECTOR (P..)

CUAL ES LARESPUESTA CORRECTA O MAS CORRECTA DE LAS SIGUIENTES
PREGUNTAS

1.- Informacién, consulta y participacion son:

erechos de las/os trabajadoras/es en materia de Prevencion de Riesgos Laborales.
Deberes de las/os trabajadoras/es en materia de Prevencion de Riesgos Laborales.
¢) Son ciertas las dos respuestas anteriores.

2.- El volumen y las inflexiones de la voz se consideran:

Mensajes verbales en la comunicacién.
b) Mensajes no verbales en la comunicacion.
Volumen, mensaje verbal y las inflexiones, mensaje no verbal.

3.- El punto 4.5 del Plan de Igualdad para empleadas y empleados del Ayuntamiento de Zaragoza
que se refiere a Metodologia, establece que:

a) Las medidas acordadas tendran que aplicarse de manera jerarquica puesto que han de
implicar a todas las areas de gestion de la organizacion municipal.
) Las medidas acordadas tendran que aplicarse de manera transversal, puesto que han de
implicar a todas las areas de gestion de la organizacion municipal.
c) Las medidas acordadas tendran que aplicarse de manera transparente y participativa,
puesto que han de implicar a todas las areas de gestion de la organizacién municipal.

4 .- En la atencién a la ciudadania es muy conveniente:

@Evitar las profecias negativas
Evitar las profecias positivas

c) Las dos anteriores son verdaderas

5.- Dentro de los principios de conducta que recoge el articulo 54 del Real Decreto Legislativo
5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley del Estatuto Basico
del Empleado Publico se encuentra el que los empleados publicos:

JAdministraran los recursos y bienes publicos con austeridad

a) Ejerceran sus atribuciones segun el principio de dedicacion al servicio publico
Actuaran de acuerdo con los principios de eficacia, economia y eficiencia

6- En la ejecucion de rebajes para la eliminacién de barreras arquitecténicas en aceras de
anchura superior a 3,60m, la pendiente de Ia totalidad del rebaje tiene que ser:

@Menor o igual a 10%
b) Menor a 10%
¢) Mayor o igual a 10%
7- En el ambito preventivo, a'los equipos de proteccién individual se les otorga un caracter:
a) De primera protecciéon
0‘1 De ultima proteccién

c) De proteccién media



8- ;(Cual es el procedimiento mediante el cual se otorgan las licencias para la prestacion del
servicio urbano de autotaxi?

a) Subasta
@ ONCUrso
Adjudicacion directa

9- La sancién econdmica para un usuario que carezca de titulo de transporte valido para viajar en
el autobus urbano de Zaragoza asciende a:

50 €.
@5% convirtiéndose en 30€ si se realiza el abono de la sancién en el momento de la
infraccion o en los 8 dias posteriores en los puntos de atencion al cliente.
¢) 50€ convirtiéndose en 35€ si se realiza el abono de la sancién en el momento de la
infraccién o en los 8 dias posteriores en los puntos de atencién al cliente.

10-Segun la Ordenanza de Tributos y.Precios Publicos, la Base imponible es la magnitud dineraria
o de otra naturaleza que resulta de la medicién o valoracién del hecho imponible, y puede
determinarse: :

a) Estimacion directa y estimacion subjetiva
) Estimacién directa y estimacion objetiva
Estimacion indirecta y estimacion subjetiva.

11.- De acuerdo con la O.M de Limpieza Publica, Recogida y Tratamiento de Residuos Sélidos. A
efectos de tratamiento, aprovechamiento y eliminacién existen los siguientes tipos de residuos:

Sélidos urbanos, tierras y escombros, residuos clinicos, animales muertos y residuos
industriales.

b) Sélidos urbanos, tierras y escombros, residuos clinicos, animales muertos y residuos no
industriales.

c) Sélidos urbanos, tierras y escombros, residuos hospitalarios, animales muertos y residuos -
industriales.

12.- Los rebajes de bordillo en paso de peatones dispondran de baldosa especial tactil de
advertencia de contraste cromatico de tacos circulares, en una anchura minima de:

a) 2,5m en aceras de ancho < 3,6m.
3,0m en aceras de ancho < 3,6m. 4
) 3,5m en aceras de ancho < 3,6m.

13.- El horario de recogida de residuos de contenedores de 3.2001 de residuos organicos mas
resto, por parte de la empresa contratista en el nicleo urbano, se debera realizar.

(a))De 23:00 a7:00 h.
p) De 21:00 a 7:00 h.
¢) En cualquier horario.

14 - De limpieza publica podemos distinguir los siguientes tipos de barrido:

Barrido manual, mecanico y mixto.

b) Barrido manual, mecéanico, mixto y motorizado.
¢) Barrido manual y mecanico.



15.- En lo referente a Prevencién de Riesgos Laborales los oficiales inspectores deberan

a) Asegurar que se cumple la planificacién de la vigilancia de la salud.
b) Comunicar e investigar los accidentes al objeto de determinar las causas inmediatas

basicas del suceso.

@ Promover y buscar mejores condiciones generales (de seguridad, mantenimiento,
produccion y calidad) en su area y puesto de trabajo y realizar propuestas de mejora de los
mismos.

16.- La ley 31/1995 de prevenciéon de riesgos laborales, a través de que norma reglamentaria,
establecen las disposiciones minimas de seguridad y salud en los lugares de trabajo

_,A) Real Decreto 485/1997, de 14 de mayo.
))Real Decreto 486/1997, de 14 de abril.
c) Real Decreto 486/1998, de 14 de mayo.

17.- ¢ A que drgano gestor le corresponde la gestion y tramitacion de las quejas y sugerencias de
los ciudadanos de Zaragoza, a traves de instancias, 010 o de la web municipal?

) Oficina Técnica de Participacion, Transparencia y Gobierno Abierto.

a) Oficina Técnica de Participacion, Programacion y Gobiérno Abierto.
‘I Oficina Técnica de Planificacion, Programacién y Gobierno Abierto

18.- Segun la Ordenanza de limpieza publica, recogida y tratamiento de residuos soélidos, en la
recogida de recipientes, el Ayuntamiento no aceptara la recogida de escoria en los siguientes
casos:

i la misma no se deposita en cubos colectivos o si encuentra en estado incandescente.

) Si esta alejada mas de 15 metros de la puerta del inmueble o si se sitia donde su recogida
sea dificil.

c) Las dos respuestas son correctas.

19.- Segun la Ordenanza de limpieza publica, recogida y tratamiento de residuos sélidos, los
recipientes a utilizar para la recogida de basuras en el termino municipal de Zaragoza seran de
dos tipos:

a) El cubo colectivo de 10 litros a 150 litros y el contenedor de gran capacidad (500 litros)
b) El cubo colectivo de 10 litros a 200 litros y el contenedor normalizado para la carga
tomatica, hermético y de gran capacidad (800 litros)
@EI cubo colectivo de 10 litros a 120 litros y el contenedor de gran capacidad (800 litros)

20.- Segun el modelario de planos de Infraestructuras del Ayuntamiento de Zaragoza en “un
rebaje de bordillo de paso de peatones en mediana” cuya anchura sea mayor de 2 metros, se
usara el siguiente tipo de pavimento especial:

, a) Solamente se colocara en la mediana un pavimento especial tactil direccional con
baldosa hidradlica de contraste cromatico con acanaladuras.
b) Solamente se colocara en la mediana un pavimento especial tactil de advertencia con
Idosa hidraulica de contraste cromatico de tacos circulares.
éSLas dos respuestas no son correctas.



PREGUNTAS DE RESERVA

R1.- Dentro de los principios éticos que recoge el articulo 53 del Real Decreto Legislativo 5/2015,
de 30 de octubre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley del Estatuto Basico del
Empleado Publico se encuentra el que los empleados publicos:

a) Informaran a los ciudadanos sobre aquellas materias o asuntos que tengan derecho a
conocer, y facilitaran el ejercicio de sus derechos y el cumplimiento de sus obligaciones.
b) Obedeceran las instrucciones y ordenes profesionales de los superiores, salvo que
constituyan una infraccién manifiesta del ordenamiento juridico.
@Respetarén la Constitucién y el resto de normas que integran el ordenamiento juridico.

R2.- El punto 4.5 del Plan de Igualdad para empleadas y empleados del Ayuntamiento de
Zaragoza que se refiere a Metodologia, establece que: i

a) Es necesaria la utilizacion de una metodologia de caracter horizontal-integral, ya que el
Plan de lgualdad del Ayuntamiento de Zaragoza pretende incidir positivamente no sdlo en
la situacién de las mujeres sino en toda la plantilla municipal.

b) Es necesaria la utilizacion de una metodologia de caracter colectivo-vertical, ya que el Plan
de Igualdad del Ayuntamiento de Zaragoza pretende Incidir positivamente no sdlo en la
situacion de las mujeres sino en toda la plantilla municipal.

Es necesaria la utilizacién de una metodologia de caracter colectivo-integral, ya que el Plan
de Igualdad del Ayuntamiento de Zaragoza pretende incidir positivamente no sélo en la
situacion de las mujeres sino en toda la plantilla municipal.

R3- ;Cuales son las modalidades de estacionamiento limitado existentes en la ciudad de
Zaragoza?

a) Estacionamiento regulado de rotacion.

Estacionamiento regulado de rotacion y estacionamiento regulado de residentes
c) Estacionamiento regulado de rotacién;, estacionamiento regulado de residentes y
ombinado.

R4- A los puntos limpios no se pueden llevar los siguientes tipos de residuos, siendo su
tratamiento diferente:

a) Sistemas informaticos.
Pilas.
onner.
R5.- El Servicio de Movilidad Urbana del Ayuntamiento de Zaragoza esta ubicado en:

a) Edificio principal del Ayuntamiento situado en la Plaza del Pilar n° 18.
Edificio del antiguo Seminario, ubicado en la Via Hispanidad n° 20.
dificio municipal con acceso por calle Jose Luis Albareda n° 4.

R6.- De acuerdo con el reglamento municipal del servicio urbano de auto-taxi de Zaragoza, se
considera infraccion muy grave:

a) Prestar el servicio de autotaxi sin haber obtenido el permiso municipal de conductor o
encontrarse caducado al no haberse llevado a cabo su renovacion .
Prestar el servicio de autotaxi con vehiculo distinto al afecto a la licencia.
Prestar el servicio sin portar extintor o con éste caducado.
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SUPUESTOS TEORICO-PRACTICOS CORRESPONDIENTES AL SEGUNDO
EJERCICIO OFICIAL INSPECTOR (P.l)

CUAL ES LA RESPUESTA CORRECTA O MAS CORRECTA DE LAS SIGUIENTES
] PREGUNTAS
SUPUESTO TEORICO-PRACTICO NUMERO 1 (CASILLAS 1 A 5)

Un usuario se encuentra esperando el autobus con un carrito de bebé en una parada debidamente
sefalizada. En ese instante ve aproximarse 2 autobuses de lineas diferentes, el primero articulado
y el segundo convencional, siendo el segundo de ellos el que el usuario quiere coger.

1.- Ante esta situacién, ¢que pasara en la parada? (debera de contestar en la casilla n°® 1).

a) Se colocan uno a continuacién del otro y abren las puertas los dos simultdneamente para
tomar y dejar viajeros.

b) Se colocan uno a continuacién del otro y el primer autobus abre las puertas para tomar y
dejar viajeros mientras el segundo abre la puerta unicamente para dejar viajeros. Cuando
el autobus articulado abandona la parada, el segundo autobus realiza su parada delante

para coger viajeros

@:e colocan uno a continuacién del otro y el primer autobus abre las puertas para tomar y
dejar viajeros. Cuando el autobus articulado abandona la parada, el segundo autobus
realiza su parada delante para tomar y dejar viajeros.

2.- Ala hora de acceder al autobus elegido (vehiculo convencional) y debido a que el usuario viaja
con un bebe y su carrito, tiene que hacerlo:(debera de contestar en la casilla n° 2)

a) Por la puerta delantera con caracter general.
or la puerta trasera con caracter general.
c) Siempre por la puerta delantera.

3.- Una vez en el interior del autobus, el usuario decide adquirir un billete sencillo para lo cual
abona el importe del mismo con un billete de 20€ y el conductor-perceptor:(debera de contestar en
la casilla n® 3)

a) Esta obligado a facilitar el cambio correspondiente.
El usuario siempre tiene que abonar el billete con el importe exacto de la tarifa vigente.
@! conductor-perceptor le entregara el cambio mediante un talén que debera ser canjeado
en la cabina de inspeccion de plaza Aragon

4.- Con el titulo de transporte ya adquirido, el usuario coloca el carrito de bebé en una de las
plazas habilitadas para ello, ya que la otra esta ocupada por una-persona que se desplaza en silla
de ruedas. Cuando el autobus llega a la parada solicitada por el usuario de movilidad reducida y
éste quiere descender del vehiculo, (debera de contestar en la casilla n° 4)

a) Tiene que bajar obligatoriamente por la puerta de descenso de viajeros.
Tiene que bajar obligatoriamente por la puerta de entrada de viajeros.
@‘uede bajar por la puerta de entrada de viajeros a fin de reducir sus desplazamientos por el
interior del autobus.

5.- Dentro del autobus queda prohibido: (debera contestar en la casilla n° 5)
a) Distribuir publicidad

Utilizar aparatos de reproducmon de imagen o sonido que molesten al resto de usuarios
as dos anteriores



SUPUESTO TEORICO-PRACTICO NUMERO 2 (CASILLAS 6 A 10)

En relacién al Reglamento Municipal del Servicio Urbano de Autotaxi de Zaragoza, conteste las
siguientes preguntas tedrico-practicas:

1.- Las pruebas / examenes para la concesion del permiso municipal del conductor para acreditar
el nivel de conocimientos suficientes para garantizar un buen servicio, se realizaran con una
periodicidad: (debera contestar en la casilla n°® 6)

@ o inferior a la mensual
5) No inferior a la trimestral
¢) No inferior a la semestral

2.- La capacidad de un autotaxi sera de 5 plazas, incluida la del conductor: (debera contestar en la
casillan®7)

a) En autotaxi con mampara de seguridad la capacidad sera de 3 plazas como minimo
b) En autotaxi con mampara de seguridad la capacidad sera de 4 plazas cuando el conductor
torice a usar el asiento de delante
@as dos respuestas son correctas

3.- La renovacion del permiso municipal de conductor coincidira con la del permiso de conducir
otorgado por la Direccion General de Trafico. En que caso caduca el permiso municipal de
conductor, y se debe solicitar uno nuevo: (debera contestar en la casilla n°® 8)

a) En caso de permanecer sin conducir vehiculo autotaxi durante 1 afio.
En caso de permanecer sin conducir vehiculo autotaxi durante 3 afio.
n caso de permanecer sin conducir vehiculo autotaxi durante 5 afio.

4.- En los vehiculos autotaxi se hara constar de manera visible para el usuario, tanto en el interior
del vehiculo como en el exterior, el nimero de licencia a la que se encuentra afecto, empleando
para el exterior cifras: (debera contestar en la casilla n°® 9)

3) de cuatro centimetros de altura y ancho proporcionado y en colorido que contraste o resalte.
Je cinco centimetros de altura y ancho proporcionado y en colorido que contraste o resalte.
de seis centimetros de altura y ancho proporcionado y en colorido que contraste o resalte.

5.-A que consideramos infracciones muy graves: (debera contestar en la casilla n°® 10)

a) Prestar el servicio de autotaxi sin haber obtenido el permiso municipal de conductor o
gpcontrarse caducado al no haberse llevado a cabo su renovacion.

restar servicio sin haber superado la revision municipal anual, considerandose como tal no
presentar el vehiculo a revisién transcurridos mas de quince dias desde la fecha a fal efecto
fijada, asi como la no acreditacion de la subsanacién de las deficiencias observadas en la
inspeccion en el plazo concedido por la Policia Local.
¢) Las dos respuestas son correctas.
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