
SERVICIO DE RELACIONES LABORALES

CENTRO DE FORMACIÓN Y DESARROLLO

Adjunto se remite para su publicación en la página web municipal, anuncio relativo a la
contratación de cursos de formación para personal municipal, de manera que sea posible la presen-
tación de ofertas:

OFICINA DE RECURSOS HUMANOS
SERVICIO DE RELACIONES LABORALES
CENTRO DE FORMACIÓN Y DESARROLLO

El Plan de Formación del Excmo. Ayuntamiento de Zaragoza tiene prevista la realización
de las acciones formativas denominadas:

AF DENOMINACIÓN

3 Acercándonos a la cooperación al desarrollo

4 Aprendiendo a gestionar el estrés

5 Claves de la productividad personal

6 Cómo gestionar los conflictos presente y evitar los futuros

8 Desarrollar la memoria

9 Desarrollo de competencias transversales

10 El lenguaje en la Administración. Recomendaciones para redactar textos administrativos

11 Facilitación de grupos on-line y presenciales en el contexto de talleres sobre salud emocional

12 Gestión de conflictos en el trabajo con la ciudadanía. Servicios Sociales

13 Gestión motivacional de equipos

14 Gestionar el estrés y la ansiedad. Introducción a TRE como herramienta

15 Habilidades para la dirección de reuniones

16 Herramientas para el trabajo en equipo

17 Herramientas para la prevención del desgaste profesional

18 Juegos para la innovación

19 Organización ágil y trabajo en equipo

20 Pensamiento creativo e innovación social como factor de mejora del sector público

21 Presentaciones eficaces en público

23 Salud y bienestar emocional

24 Taller de pensamiento sano y manejo de emociones

25 Taller de resiliencia

26 Técnicas para negociar con éxito

27 Trabajo en equipo y comunicación interna

28 Atención telefónica a la ciudadanía

29 Comunicación clara en los servicios públicos

30 Habilidades para la atención a la ciudadanía

31 La comunicación persuasiva

33 Normativa de consolidación en el ámbito del sector publico local

34 Accesibilidad en museos y salas de exposiciones

35 Adiestramiento mamíferos con método Clicker



36 Albañilería básica

37 Alfabetización informacional en Bibliotecas

38 Apertura de bombillos

39 Aquello que nos mantiene

40 Atención socio-sanitaria

41 Automatización industrial

42 Carpintería

43 Cerrajería

44 Climatización y ventilación / extracción

46 Comunicaciones industriales

47 Conducción y manejo de dúmper o moto-volquete

49 Control parental de dispositivos y aplicaciones

50 Creación de piezas audiovisuales enfocadas a la divulgación II

51 Danza creativa y su creación en la enseñanzas elementales y profesionales

52 Difusión digital de actividades culturales

54 Documentos de organización de centros educativos: Conservatorios de Danza

55 El flujo creativo de la no-resistencia

56 El método Schinca de expresión corporal, un recurso para el profesor de interpretación en los 
estudios de Arte Dramático

57 Elaboración de contenidos audiovisuales aplicados a la enseñanza de la danza

58 Electricidad básica

59 Electricidad en instalaciones de la Planta Potabilizadora

60 Enfermedad mental como claudicación del individuo en el espacio social

61 Entrenamiento de comportamientos condicionados en cánidos

63 Fontanería avanzada

64 Fontanería básica

65 Fontanería industrial

66 Formación específica para determinados colectivos. Termografía

67 Habilidades sociales para Recursos Humanos y Relaciones Laborales

68 Herramientas de mediación para profesionales de Servicios Sociales

69 Ingreso mínimo vital / PACIMV

70 Innovación museográfica

71 Instalación de placas de yeso laminado

72 Instalación de suelo laminado

74 Intervención con enfermedad mental en Espacio público y Albergue

76 La práctica docente del Primer Ciclo de la Educación Infantil según el nuevo currículo

79 Makerspaces en Bibliotecas

81 Mantenimiento de espacios deportivos singulares

83 Metodologías y espacios educativos para un aprendizaje participativo y colaborativo
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84 Microgimnasia

85 Montaje de exposiciones temporales

86 Neumática industrial

87 Neuroeducación en el aula 0-3

88 Objetivos SMART. Ambito Acción Social

90 Pintura

91 Problemas de conducta en gatos de refugios/albergues

92 Problemas de conducta en perros de refugios/albergues

94 Repertorio y técnica Bournonville. Técnica de puntas

95 Solado-Alicatado

96 Soldadura

97 Sonido para eventos o conciertos de pequeño formato. Servicio de Ciudad Inteligente

98 Sonido. Unidad de Enseñanzas Artísticas

99 Supervisión de equipos de valoración de posible desprotección infantil

100 Técnica Alexander

101 Teoría y práctica de la metodología Vaganova

102 Testigo del tiempo

103 Gestión de subvenciones de Acción Social y Familia

104 La gestión por procesos como herramienta de calidad

105 Norma ISO 9000. Personal de nueva incorporación a procesos

106 Sistema de gestión de la calidad, normas ISO 9000. Formación de auditores internos

109 Formación en materia de ética e integridad pública

112 Gestión por competencias y evaluación del desempeño

113 Francés

114 Inglés para la gestión de Fondos Europeos. Servicio de Ciudad Inteligente

115 Inglés práctico aplicado a situaciones laborales de programas europeos o internacionales mu-
nicipales. Servicio de Educación

116 Inglés Técnico para la atención al ciudadano desde Servicios Sociales

117 Lengua de signos española para el trabajo con edades de 0-3 años en Escuelas Infantiles

119 Empleo público

121 Gestión administrativa

125 La ocupación de viviendas sociales temporales

127 Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Común de las Administracio-
nes Públicas

128 Ley 8/21, de 2 de junio, para el apoyo a las personas con discapacidad en el ejercicio de su ca-
pacidad jurídica

129 Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público

130 Ley Orgánica 8/2021, de 4 de junio, de protección integral a la infancia y la adolescencia fren-
te a la violencia

137 Ultimas reformas de la Ley de Extranjería



138 Autocad Civil 3D

139 Compartir contenidos desde ArcGis Pro

140 Crea infografías y presentaciones diferentes. Google Slide, Prezi e Infogram

141 Creación de cursos de teleformación en Moodle

142 Diseño de cartelería

143 Diseño gráfico

147 Firma electrónica y DNI electrónico

149 Google Drive

150 Herramientas Google

152 Herramientas informáticas aplicadas al aula de música

153 Intranet municipal

154 Introducción al Machine Learning con Open Data

160 Navegar por la página web municipal

162 Presto

163 Redes sociales

164 Trabajo colaborativo y comunicación con Google Grupos

171 Niños y niñas víctimas de la violencia de género en la pareja. Comprensión e intervención

172 Acceso y rescate a los espacios confinados

173 Carretillas elevadoras

174 Conducción segura y eficiente

175 Conducción. Accidentes “in itinere” y en misión

176 Coordinación empresarial en materia de prevención de riesgos laborales

179 Jornada practica de primeros auxilios psicológicos y autoprotección en emergencias

180 Manejo de equipos de grúa basculante instalados sobre camión

181 Manejo de plataformas elevadoras

182 Manejo de puentes-grúa

184 Manejo de torno industrial

185 Manejo y uso de compactadores  de obra

186 Manipulación de cargas

187 Manipulación de productos fitosanitarios. Nivel básico

188 Mantenimiento de instalaciones técnicas con riesgo de Legionella. Inicial

189 Mantenimiento de instalaciones técnicas con riesgo de Legionella. Reciclaje

190 Mecanizado con arranque de viruta

191 Montaje de andamios

192 Montaje y uso de plataforma desmontable ligera

204 Prevención y control de Legionella

207 Señalización en vía publica

209 Soldadura de tuberías de camisa de chapa

210 Soldadura. Servicio de Explotación
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214 Trabajos en altura

215 Trabajos en altura. Servicio de Instalaciones Deportivas

216 Trabajos en altura. Servicio de Talleres y Brigadas

218 Agenda 2030. Economía circular

221 Educación ambiental

231 Buenas prácticas en el diseño de proyectos europeos

232 Cambio climático, temperaturas extremas y salud: la acción local

233 Huellas y rastros de la fauna del municipio de Zaragoza.

234 Identificación y manejo de aves del municipio de Zaragoza.

para las que se necesitan propuestas de entidades y profesionales, que incluyan tanto programas
como presupuestos. 

Las mencionadas acciones formativas van dirigidas al personal municipal. Las ofertas
deberán incluir, en todo caso, un precio/hora, un programa detallado, el curriculum de los/las do-
centes, información sobre la logística y los materiales pedagógicos y una breve reseña de la Entidad
o Profesional.

Toda la documentación, publicidad, imágenes o materiales de todo tipo deberán utilizar
un lenguaje no sexista, evitando cualquier imagen discriminatoria de las mujeres o estereotipos se-
xistas y fomentar una imagen con valores de igualdad, presencia equilibrada, diversidad, correspon-
sabilidad y pluralidad de roles e identidades de género.

La adjudicación de los cursos podrá declararse desierta o, en su caso, podrá determinar-
se que sean impartidos por personal municipal.

Las empresas o profesionales que pudieran estar interesadas, podrán dirigirse al CEN-
TRO DE FORMACIÓN Y DESARROLLO, a través del correo electrónico formacion@zaragoza.es o los
teléfonos 976 721 280 y 976 724 980 a fin de ampliar información y recoger los criterios de valora-
ción de las propuestas. La presentación de las mismas deberá realizarse a través del mismo correo
electrónico y el plazo de presentación será hasta el día 15 de mayo de 2023. 

I.C. de Zaragoza, a 20 de abril de 2022.
EL JEFE DEL SERVICIO DE 
RELACIONES LABORALES

Fdo.: Felipe Galán Esteban

DIRECCIÓN DE COMUNICACIÓN


