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CONTRATO MENOR SERVICIOS

MEMORIA DESCRIPTIVA: CONTRATACION CAMPANA PUBLICIDAD ON-LINE
REGALA ZARAGOZA EN FAMILIA

5 al 8 de diciembre

1.- OBJETO DEL CONTRATO

El objeto de la licitacidon es la contratacion de una campafa publicitaria en medios on-line, en portales de
alcance nacional, con el fin de promocionar la actividad Regala Zaragoza en Familia, que tendra lugar
durante el Puente festivo del 5 al 8 de Diciembre.

2.- CARACTERISTICAS TECNICAS Y CONTENIDO DEL CONTRATO

REGALA ZARAGOZA es una combinacién de oferta hotelera, de ocio, cultural, gastrondmica y de servicios
a lo largo de diversos fines de semana tematicos al afio, con el afadido de ventajas econémicas para los
usuarios. Para poder disfrutar de las ventajas de Regala Zaragoza es necesario descargar de forma gratuita
un cupodn de cada una de las promociones en www.zaragozaturismo.es y reservar los servicios

correspondientes.

Regala Zaragoza en familia se desarrollard del 5 al 8 de diciembre y estara dedicado a la festividad de la
Navidad, aprovechando el puente de la Constitucién y la Inmaculada, con la programacion de actividades
para toda la familia (cuentacuentos, talleres gastrondmicos tipicos de productos navidefios, visitas
guiadas, etc.).

La oferta debera proponer aquellos portales on-line que por sus caracteristicas sean susceptibles de
publicitar el producto “Regala Zaragoza en familia”, con el objetivo de conseguir la maxima difusion y
visibilidad de Regala Zaragoza y del destino.

El licitador debera presentar la propuesta de campafiia con el detalle del plan de medios, formatos y su
programacion, con la valoracidon econémica total y el desglose parcial de las diferentes acciones.
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Zaragoza Turismo facilitara la imagen de campafia, y la empresa adjudicataria deberd adaptarla a los
diferentes soportes.

La difusion se realizara en medios nacionales, preferentemente portales de viajes y con principal
incidencia en Madrid y Barcelona, ya que son las ciudades de donde proceden la mayoria de las consultas
registradas en las oficinas de turismo.

La empresa adjudicataria debera medir el impacto de las acciones realizadas, aportando un informe al
cierre de campana.

3.- PLAZO DE EJECUCION

La ejecucién del plan de medios deberd adaptarse a la programacion de la campafia, debiendo incorporar
la publicidad a los soportes online del 18 de noviembre hasta 2 de diciembre.

4.- PRESUPUESTO

El presupuesto maximo de licitacion asciende a la cantidad de 17.999,99 euros (IVA excluido), al que
adicionando el 21% de IVA (3.780), supone un presupuesto total de 21.779,99 euros (IVA incluido). Los
licitadores podran modificar el presupuesto de licitacién mejorandolo a la baja.

El precio del contrato sera el que resulte de la adjudicacidon del mismo, debiendo indicar como partida
independiente el Impuesto sobre el Valor Afiadido (IVA) vigente.

En el precio del contrato se consideraran incluidos los impuestos, tasas y canones de cualquier indole que
sean de aplicacidn, asi como todos los gastos que se originen para el adjudicatario como consecuencia del
cumplimiento de las obligaciones contractuales.
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5. RELACION ENTRE ZARAGOZA TURISMO Y EL ADJUDICATARIO

Segun lo establecido en la instruccién del Vicealcalde de fecha 9/10/2012

Reglas especiales respecto del personal laboral de la empresa contratista

- Enrelacidon con los trabajadores destinados a la ejecucion de este contrato, la empresa contratista
asume la obligacion de ejercer de modo real, efectivo y continuo el poder de direccién inherente
a todo empresario. En particular, asumira la negociacién y pago de los salarios, la concesion de
permisos, licencias y vacaciones, las sustituciones, las obligaciones legales en materia de
prevencion de riesgos laborales, la imposicion — cuando proceda- de sanciones disciplinarias, las
obligaciones en materia de Seguridad Social, incluido el abono de cotizaciones y el pago de
prestaciones, asi como cuantos derechos y obligaciones se deriven de la relacidon contractual
entre empleado y empleador.

- La empresa contratista estard obligada a ejecutar el contrato en sus propias dependencias o
instalaciones salvo que, excepcionalmente, sea autorizada a prestar sus servicios en las
dependencias administrativas. En este caso, el personal de la empresa contratista ocupara
espacios de trabajo diferenciados del que ocupan los empleados publicos. Corresponde también a
la empresa contratista velar por el cumplimiento de esta obligacion.

- La empresa contratista debera designar al menos un coordinador técnico o responsable,
integrado en su propia plantilla, que tendra entre sus obligaciones las siguientes:

Recibir y transmitir cualquier comunicacidon que el personal de la empresa contratista
deba realizar a la Administracion en relacién con la ejecucion del contrato se realizard a través del
coordinador, técnico o interlocutor designado al efecto.

Controlar el cumplimiento de las normas laborales de la empresa, en particular en materia
de asistencia del personal al lugar de trabajo y disfrute de vacaciones, de manera que no se
perturbe la prestaciéon del servicio contratado.

Informar a la Administracién de los empleados del contratista que dejen de estar adscritos
a la ejecucion del contrato, en especial a los efectos de poder gestionar adecuadamente los
medios de trabajo de que aquellos hubieran dispuesto.

- El personal de las empresas contratistas, o el que en virtud de una encomienda de gestién preste
sus servicios en los centros de trabajo del Ayuntamiento o sus organismos publicos no podra
tener acceso a los siguientes servicios:

Cursos de formacion, salvo los obligatorios en materia de prevencion de riesgos laborales

Uso del servicio médico, salvo en casos de urgencia debidamente justificados

Programas socio-culturales o prestaciones de accién social

Acceso al correo electrdnico corporativo. En caso de que se les deba asignar una cuenta
de correo electrénico, en la direccién de correo deberad dejarse constancia de que se trata de
personal externo.

Tarjetas de control de acceso de empleados publicos, dotdndoles en su caso, de una
autorizacion especial de entrada. En ningln supuesto el control de acceso a las instalaciones
podra suponer un control horario del personal de la empresa contratista.
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6. LEY DE PROTECCION DE DATOS

De acuerdo con la LO 15/1999, de 13 de diciembre, sobre Protecciéon de Datos Personales, informamos a
todos los licitadores que sus datos personales formaran parte del fichero de Procedimientos
Administrativos titularidad de Zaragoza Turismo con la Unica finalidad de tramitar el presente
procedimiento de contratacién.
Estos datos seran cedidos a terceros como consecuencia de la publicacién del adjudicatario en el B.O.
correspondiente y en el perfil del contratante de Zaragoza Turismo.

Asi mismo, se le informa de la posibilidad que tiene de ejercitar sus derechos de acceso, rectificacién,
oposicidn y cancelacion en cualquier momento, dirigiéndose a la siguiente direccion: Zaragoza Turismo, C/
Eduardo Ibarra n23, 50.009 Zaragoza

7.- DOCUMENTACION A PRESENTAR
Documentacion general:

Podran presentar ofertas las personas fisicas o juridicas que tengan capacidad de obrar, y que cuente con
habilitacidon profesional necesaria para realizar la prestacién, seguin lo dispuesto en el art. 138 del Texto
Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico.

Oferta econdmica:
El presupuesto debera ir debidamente firmado y sellado.

Deberd presentarse una sola oferta econdmica a la baja, sin superar el presupuesto maximo
detallado en esta Memoria Descriptiva, conforme al siguiente modelo:

............. euros (IVA excluido)
................ euros (IVA incluido)

Aguellos licitadores que disfruten de alguna exencidn del IVA deberan incluir documento oficial
que asi lo acredite.
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8.- PLAZO, LUGAR Y FORMA DE PRESENTACION DE LAS PROPOSICIONES

Plazo de presentacion de las ofertas.- Hasta las 13,00 horas del décimo dia natural, contado a partir del
siguiente al de la publicacién del anuncio en el perfil del contratante.

En el supuesto de que el dia de finalizacidn del plazo de presentacién de proposiciones fuera sdbado o
festivo, se entendera prorrogado hasta el siguiente dia habil.

Lugar de presentacion de las proposiciones.- Los licitadores presentardn la documentacion para
participar en este procedimiento mediante las siguientes opciones:

1. En la sede administrativa de Zaragoza Turismo, sita en el Auditorio-Palacio de Congresos, calle
Eduardo Ibarra, 3

3. En documento electrénico (pdf) dirigido a los correos electréonicos_turismo@zaragoza.es o
publicacionesturismo@zaragoza.es

9.- PAGO DEL PRECIO

El adjudicatario expedira una Unica factura, una vez cumplido y ejecutado el objeto del contrato,
conforme a lo dispuesto en esta Memoria.

Prestada la conformidad a la factura, en su caso, por Zaragoza Turismo, el pago al contratista se efectuara
mediante transferencia bancaria a la entidad financiera y en la cuenta que se sefiale.

I.C. de Zaragoza, a 23 de octubre de 2015
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Inmaculada Armisén
Directora
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