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MEMORIA DESCRIPTIVA: CONTRATAC!éN DEL SERVICIO DE
TRADUCCION DE TEXTOS FOLLETOS, PAGINA WEB Y OTROS
DOCUMENTOS DE ZARAGOZA TURISMO

CONTRATO MENOR SERVICIOS

1.~ OBJETO DEL CONTRATO

El objeto del presente contrato es la prestacion del servicio de traduccidn de textos para
folletos, padgina web, anuncios, programas y demds publicaciones offline y online relacionadas
coh el ejercicio de las funciones atribuidas a Zaragoza Turismo y relativo a los idiomas
sefialados en la cldusula 2.

2. CONDICIONES TECNICAS

ldicmas requeridos:

Con carécter general, los idiomas que en los que se traducen los trabajos objeto de este
contrato podran ser:

e Inglés

e francés
e alemdn
e italiano

e - portugués
® ruso

e chino
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En ocasiones, se podrén solicitar traducciones en otros idiomas. En esos casos, se solicitardn,
previamente, las tarifas y los plazos de ejecucién propios a esos idiomas. '

Contenido de las traducciones;

Los textos de las traducciones serdn, generalmente, sobre temas turisticos, culturales,
gastronémicos, religiosos, etc., es decir, sobre todos aquellos temas que desempefien un papel
importante en la promocion de la cludad.

Volumen estimado de traducciones:

Se realiza una prevision anual de 30.000 palabras en espafiol a traducir en 5 idiomas, por lo
que el velumen total serd de 150.000 palabras aproximadamente.

No obstante estos datos son valores estimativos, ya que Ia cantidad de palabras y el idioma
podra variar cada mes en funcién de las necesidades del servicio.

Formatos:

Los textos se entregardn en formato WORD por correo electrénico, a la direccidn indicada por
Zaragoza Turismo.

3.- REQUISITOS DE TRADUCCION

La empresa adjudicataria deberd disponer de los recursos humanos y técnicos necesarios para
llevar a cabo la prestacién del servicio en las condiciones y plazos sefialado en el contrato.

la empresa deberd contar con una metodologia de trabajo y un control de calidad que
garanticen el apropiado nive! de traduccién exigido.

La empresa deberd aportar una memotia descriptiva con la metodologfa utilizada, los niveles
de revisidn y correccidn, etc. asl como los CVs de los traductores y créditos acreditativos.

No obstante, en cuanto al procedimiento relativo al control y funcionamiento del servicio
(entrega de traducciones, plazos, correcciones, seguimiento, facturacién, etc.) se establece lo
siguiente:
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- e Zaragoza Turismo enviara por correo electrdnico los textos a traducir, ya sean para
folletos, para. pdgina web, blog o contenidos para redes sociales en los que estd
presente, etc, '

o la empresa adjudicataria deber4 indicar los plazos de traduccién en cada uno de los
idiomas solicitados.

¢ Algunas traducciones serdn inmediatas, segtin las necesidades del servicio (cambios en
la home de la pagina web, discursos, etc.)

o En el caso de publicaciones de folletos, la empresa adjudicataria deberd corregir la
prueba antes de su impresién, en un plazo de 24 horas.

e Cada mes la empresa adjudicataria del servicio deberd comunicar a Zaragoza Turismo
la relacién de las traducciones realizadas y su coste, con objeto de enviar la factura
correspondiente.

4.~ CALIDAD DEL SERVICIO

Las traducciones deben reflejar fielmente los textos originales con las adaptaciones gue
requieran las caracterfsticas lingiiisticas y gramaticales de los idiomas de destino.

Asimismo, las traducciones deben guardar una homogeneidad de estilo en todo el contenido,
con independencia de que, en la ejecucién, participe mas de un traductor.

5.~ PLAZO DE ENTREGA DE LOS TRABAIOS

Los plazos de entrega para las traducciones que no son inmediatas, seran los siguientes:
Para un lote de 250 palabras seré de 8 horas laborables.

Para un lote de 500 palabras sera de 24 horas Iéborables.

Para un lote de més de 2500 palabra serd de 48 horas laborables.

AUDITORIO - PALACIO DE CONGRESOS. Eduardo Ibarra, 3 » 50009 Zaragoza
www.zaragozaturismo.es « turismo@zaragoza.es « Tel. 976 721 333 + Fax 976 721 327

£ E'i euffs ean \\\-.,/ pad & m




Zaragoza

- 7aragoza

Un reto, una ciudad.

.- ENTREGA DE LAS TRADUCCIONES

Los trabajos ftraducidos se entregarén via correo electrénico a la siguiente direccién:
publicacionesturismo@zaragoza.es

7.- PRESUPUESTO

El presupuesto maximo de licitacién asciende a la cantidad de 14.000 euros {IVA excluido), al
que adicionando el 21% de IVA (2.940), supone un presupuesto total de 16.940 euros {IVA
inciuido).

El precio del contrato serd el que resulte de la adjudicacién del mismo, debiendo indicar como
partida independiente el Impuesto sobre el Valor Afiadido (IVA) vigente.

En el precio del contrato se considerarén incluidos los impuestos, tasas y cdnones de cualquier
indole que sean de aplicacién, asf como todos los gastos que se criginen para el adjudicatario
como consecuencia del cumplimiento de las obligaciones contractuales.

El presupuesto deberd ir debidamente firmado y sellado. La oferta presentada serd anual y
deberd detallar la propuesta de funcionamiento.

8.- PLAZO, LUGAR Y FORMA DE PRESENTACION DE LAS PROPOSICIONES

Plazo de presentacién de las ofertas.- Hasta las 13,00 horas del décimo dfa natural, contado a
partir del siguiente al de la publicacién del anuncio en el perfil del contratante.

En el supuesto de que el dfa de finalizacién del plazo de presentacidn de proposiciones fuera
sabado o festivo, se entenderd prorrogado hasta el siguiente dia habil.

Lugar de presentacién de las proposiciones.- Los licitadores presentardn fa documentacion
para participar en este procedimiento mediante las siguientes opciones:

1, En |a sede administrativa de Zaragoza Turismo, sita en el Auditorio-Palacio de Congresos,
calle Eduardo lbarra, 3

2. En documento electrénico (pdf) dirigido a los correos electrénicos:

turismo@zaragoza.es o publicacionesturismo@zaragoza.es
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8.- PAGO DEL PRECIO

El adjudicatario expedird una factura mensual, que corresponders a ios trabajos de traduccidén
realizados durante ese mes y en los términos establecidos por Zaragoza Turismo.

Prestada la conformidad a [a factura, en su caso, por Zaragoza Turismo, el pago al contratista
se efectuard mediante transferencia bancaria a |a entidad financiera y en la cuenta que se
sefiale,

I.C. de Zaragoza, a 20 de enero de 2015

! ;

Coy "

k)\/uguww\
Inmaculada Armisén

Directora
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FICHA TECNICA SERVICIO TRADUCCIONES ZARAGOZA TURISMO
| 2015

Titulo del expediente: Servicio de traduccién de textos

¢ Tipo de necesidad: Servicio

e Servicio Gestor: Zaragoza Turismo

¢ Organo de contratacion: Zaragoza Turismo
e N2 Expediente: CM 05/2015

o Objeto del contrato: Prestacion del servicio de traduccién de textos de
Zaragoza Turismo

¢ Plazo de ejecucidon: Indicados en la memoria descriptiva

o Presupuesto: 14.000 +iva

¢ Presentacion de ofertas: Hasta [as 13,00 horas del décimo dia natural, contado
a partir del siguiente al de la publicacién del anuncio en el perfil del

contratante.

¢ Documentacién a presentar: la indicada en la memotia descriptiva

Lugar de presentacién:

1. En la sede administrativa de Zaragoza Turismo, sita en el Auditorio-Palacio de

Congresos, calle Eduardo lbarra, 3
2. En documento electrénico (pdf) dirigido al correo electrénico:
furismo@zaragoza.es o publicacionesturismo@zaragoza.es
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